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. Introduccién

El presente trabajo de grado tiene como objetivo principal analizar el disefio de un
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en la empresa Ingreco SAS,
dedicada al sector de la construccion en la ciudad de Cartagena. Con mas de 12 afios de
experiencia en la realizacion de acabados arquitectonicos, como cielos rasos y muros en
drywall y aislamientos térmicos, Ingreco SAS se enfrenta a desafios significativos en términos

de seguridad y salud en el Trabajo.

Enmarcado en el contexto normativo colombiano, se abordara la aplicacion de la
Resolucién 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015, las cuales establecen los estandares y
lineamientos para la gestiéon de la seguridad y salud en el trabajo en el pais. Estas regulaciones
buscan promover entornos laborales seguros y saludables, proteger a los trabajadores y

prevenir accidentes y enfermedades laborales.

La empresa Ingreco SAS, consciente de la importancia de garantizar la integridad y el
bienestar de sus empleados, ha decidido disefiar un SGSST que cumpla con los requisitos
establecidos por la normatividad vigente. Para ello, se llevara a cabo la identificacion de los
peligros y evaluacién de los riesgos laborales presentes en los diferentes procesos de la
empresa, asi como la identificacion de las medidas preventivas y correctivas necesarias para

mitigar dichos riesgos.

El estudio se basara en una metodologia que incluye la recopilacion de datos, el andlisis
de la documentacion existente, la realizacion de visitas y entrevistas en el lugar de trabajo, y
la comparacion de los resultados obtenidos con los requisitos de la Resolucién 0312 de 2019

y el Decreto 1072 de 2015. Ademas, se evaluara el impacto de la accidentalidad.

Como resultado del diagndéstico inicial se estableceran las estrategias para el disefio del
Sistema de Gestion de la SST. teniendo en cuenta los procesos del planear y el hacer. Ademas
del disefio del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), se disefiaran
estrategias de intervencion para controlar los riesgos detectados en las diferentes operaciones

que realiza la compafiia
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En el presente documento encontraran cuatro capitulos, en el capitulo uno encontrara
una descripcion general del proyecto, en el capitulo dos encontrara el marco de referencia que
se tuvo en cuenta para la elaboracion de la investigacion, en este capitulo se citan diez
investigaciones de la misma linea de investigacion, elaboradas por diferentes autores de
diferentes universidades del pais. En el tercer capitulo podréa ver el marco metodolégico, donde
se detalla el tipo de investigacion, enfoque, alcance y poblacion a la que se le aplicaron los
diferentes instrumentos de investigacion. Por ultimo, encontrara el capitulo cuatro donde se
detallan los resultados logrados en el presente proyecto de investigacion y los analisis

realizados.
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Capitulo 1. Descripcién General del proyecto

1.1. Problema de Investigacion

La empresa Ingreco SAS, dedicada al sector de la construccién en la ciudad de Cartagena,
se enfrenta a una serie de desafios en términos de seguridad y salud en el trabajo. Con mas
de 12 afios de experiencia en la realizacion de acabados de arquitectura, como cielos rasos y
muros en drywall, la empresa cuenta actualmente con 48 trabajadores, divididos en 14
empleados administrativos y 34 operativos. Estos trabajadores estan expuestos a peligros en
su actividad diaria, por lo que se requiere estructurar un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) que permita gestionar eficientemente los riesgos de los procesos

de la organizacion.

Sin embargo, al realizar un diagndstico inicial, se ha identificado un bajo nivel de
cumplimiento de los estandares minimos establecidos por la Resolucion 0312 de 2019. Con
61 estdndares exigidos para la compafia por su tamafo y clasificacion de riesgo V, la empresa
no alcanza el cumplimiento de todos estos estandares. Este incumplimiento pone en riesgo la
seguridad y salud de los trabajadores y evidencia la necesidad urgente de tomar acciones para

mejorar la gestion en SST existente y garantizar un entorno laboral seguro y saludable.

La solucién a este problema implica identificar las deficiencias actuales en el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo de Ingreco SAS, desarrollar e implementar las
acciones necesarias para mejorar el cumplimiento de los estandares establecidos, promover
una cultura de prevencién y concientizacion en los trabajadores, y establecer mecanismos de
seguimiento y evaluacion que permitan mantener y mejorar continuamente el sistema de

gestion.

1.1.1. Formulacién del Problema
¢,Como la empresa Ingreco SAS puede mejorar las condiciones de trabajo y bienestar

laboral, dando cumplimiento a la legislacién vigente en SST?
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa
Ingreco SAS, teniendo en cuenta los requisitos definidos en el Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucién 0312 de 2019, para garantizar el cumplimiento de la legislacion vigente y velar por

el bienestar de los trabajadores.

1.2.2. Objetivos especificos

Conocer el estado actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo,

a traveés de la evaluacion inicial de estandares minimos del SGSST.
Identificar, evaluar y priorizar los peligros, a los que estan expuestos los colaboradores

de la empresa Ingreco SAS con el fin de establecer medidas de intervencién, que permitan

prevenir accidentes y enfermedades laborales.

Definir las medidas de intervencion necesarias para el control de los riesgos prioritarios
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1.3. Justificacién

La Seguridad y Salud en el Trabajo ha tomado mucha relevancia en las empresas, ya
gue esto constituye un cumplimiento legal y una mejora en las condiciones laborales, por lo
gue es importate que las empresas disefien el Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

En Colombia, en lo que respecta a accidentes laborales, estos aumentaron 6 % durante
el afo 2022, con una cifra total de 542.983 y una tasa de 4,65 accidentes por cada 100
trabajadores. La mayoria de estos accidentes se dieron en el sector construccion. Estadisticas

dadas por el Consejo Colombiano de Seguridad.

El presente trabajo se justifica por la necesidad imperante de disefiar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) efectivo en la empresa Ingreco SAS,
dedicada al sector de la construccion en la ciudad de Cartagena. Con el fin de mejorar las
condiciones de trabajo de sus colaboradores, prevenir la ocurrencia de accidentes de trabajo

y tener el control de los riesgos, lo cual se fundamenta de las siguientes premisas:

Proteccion de los trabajadores: El disefio de un SGSST solido garantiza la prevencion
de lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo a las cuales se encuentra
expuestas los trabajadores de la empresa Ingreco SAS, a través de la identificacién oportuna
de los peligros y la evaluacion de los riesgos, lo cual nos permite establecer controles

oportunos y eficaces.

Cumplimiento normativo: La Resolucién 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015
establecen los estandares y lineamientos para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
en Colombia. Cumplir con estas regulaciones es un requisito legal para todas las
organizaciones. En el caso de Ingreco SAS, el diagndstico inicial ha revelado un bajo nivel de
cumplimiento de los estandares minimos exigidos. Por lo tanto, este trabajo de grado busca
abordar esta deficiencia y asegurar que la empresa cumpla plenamente con las regulaciones

establecidas.
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Mejora del desempefio organizacional: La disefio de un SGSST efectivo tiene un
impacto positivo en el desempefio general de la organizacion. Al garantizar un entorno laboral
seguro y saludable, esto conlleva a una disminucion en los costos por accidentes de trabajo y
a una mayor productividad de los trabajadores, mejorando asi la calidad del trabajo realizado
y la imagen de la empresa ante clientes y proveedores.

Contribucion al sector de la construccion: El disefio exitoso de un SGSST en Ingreco
SAS puede servir como modelo de referencia para otras empresas del sector de la
construccion en Colombia. Al documentar y compartir las experiencias, lecciones aprendidas

y buenas practicas de implementacion.

En resumen, este trabajo de grado se justifica por la necesidad de disefiar un SGSST
efectivo en Ingreco SAS, con el fin de mejorar las condiciones de trabajo, reducir los indices

de accidentalidad, ausentismo y dar cumplimiento a los requisitos legales aplicables.
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Capitulo 2. Marcos de referencia

2.1. Marco Tebrico

El disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST) es
crucial para empresas como Ingreco SAS, que se dedican al sector de la construcciéon y
cuentan con trabajadores expuestos a diversos riesgos laborales. Este marco teorico
proporcionara una base sdlida para el disefio del SG SST, teniendo en cuenta los requisitos

exigidos en Colombia actualmente.

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

La identificacién de los peligros presentes en los procesos de trabajo es esencial para
el disefio de un SG SST efectivo. Se deben realizar evaluaciones de riesgos para determinar
el nivel de exposicion de los trabajadores a dichos peligros y establecer las medidas de control
adecuadas. Las técnicas comunes para la identificacion y evaluacion de riesgos incluyen

andlisis de seguridad del trabajo, inspecciones regulares y analisis de incidentes pasados.

Control de Riesgos y Medidas Preventivas

Una vez identificados los riesgos, es necesario implementar medidas de control
adecuadas para minimizar o eliminar los peligros. Estas medidas pueden incluir controles
ingenieriles, administrativos y de equipo de proteccion personal (EPP). Es importante
establecer procedimientos claros y capacitar a los trabajadores en el uso correcto de estos

controles y equipos de proteccidn.

Capacitacion y Concientizacion

La capacitacion y concientizacion son elementos esenciales de un SG SST efectivo.
Todos los trabajadores, incluidos los administrativos y operativos de Ingreco SAS, deben
recibir formacion en seguridad y salud ocupacional. Esto incluye la identificacion de peligros,

medidas de control, uso de equipos de proteccién personal, procedimientos de emergencia y
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promocién de una cultura de prevencién. La capacitacion debe ser continua y adaptada a las

necesidades especificas de cada trabajador.

Monitoreo y Mejora Continua

El monitoreo regular del SG SST es fundamental para evaluar su efectividad y realizar
mejoras continuas. Esto implica la revision periddica de las politicas y procedimientos, el
andlisis de incidentes y accidentes laborales, la realizacion de auditorias internas y externas,
y la retroalimentacion de los trabajadores. La gestién de los resultados del monitoreo y el
disefio y la implementacién de acciones correctivas son aspectos clave para garantizar la

mejora continua del SG SST.

Version: 2.0
Emisiéon: 04/02/2015



CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA DIRECCION DE INVESTIGACIONES FICHA
TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y PROYECTOS SEMILLEROS DE
INVESTIGACION

2.2. Marco Legal y Normativo:

El marco legal y normativo en Colombia establece las pautas y requisitos para el disefio
y la implementacién de un SG SST. Entre las principales regulaciones se encuentran la
Resolucion 0312 de 2019y el Decreto 1072 de 2015. Estas normativas definen los estandares
minimos de seguridad y salud ocupacional que deben cumplir las empresas, incluyendo la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, control de emergencias y promociéon de una

cultura de prevencion.

Dentro de la cuales podemos tomar como referencia para el desarrollo del SG SST la

siguiente normatividad en Colombia:

Resoluciéon 0312 de 2019: Establece los estdndares minimos del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en Colombia. (Mintrabajo, 2019)

El Decreto 1072 de 2015 da a conocer las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben

ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados. (Mintrabajo, 2015)

Ley 1562 de 2012: Establece disposiciones sobre el Sistema de Riesgos Laborales y

promueve la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Ley 9 de 1979: Cddigo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece

disposiciones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo
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2.3. Marco Conceptual

Accion correctiva: Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar las causas de una no conformidad o
situacion no deseable (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Accién de mejora: Accién de optimizacion del sistema de gestidn de la seguridad y salud
en el trabajo, para lograr las mejoras en el desempefio de la organizacién. (Art.2.2.4.6.3 del
Decreto 1072/2015).

Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga
por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes
del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera
del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca
durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte o suministre el empleador.

También se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcion sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el
accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecuciéon
de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlue por cuenta 0 en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de
empresas de servicios temporales que se encuentren en mision. (Art. 3 de la Ley 1562 de
2012).

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado o

inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
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para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi también como dafios
y pérdidas en los bienes. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Sistema de Seguridad y salud en el trabajo: El Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas,
basado en la mejora, continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el
trabajo (Art. 2.2.4.6.4 del Decreto 1072/2015).

Seguridad y Salud en el trabajo: La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la
disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene
por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el
trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de

los trabajadores en todas las ocupaciones. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

GTC 45: Esta guia proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los
riesgos en seguridad y salud ocupacional, presenta un marco integrado de principios, practicas
y criterios para la implementacion de la mejor practica en la identificacion de peligros y la
valoracion de riesgos, en el marco de la gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional.
Ofrece un modelo claro, y consistente para la gestion del riesgo de seguridad y salud

ocupacional, su proceso y sus componentes (ICONTEC, 2011).

Enfermedad Laboral: Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinard, en forma
periodica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una
enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
causalidad con los factores de riesgo ocupacional seré reconocida como enfermedad laboral,
conforme lo establecido en las normas legales vigentes. (Art. 3 de la Ley 1562 de 2012).
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Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo con la maxima eficacia y eficiencia. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion
de una accion. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (Art.2.2.4.6.3
del Decreto 1072/2015).

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos
casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. (Art.2.2.4.6.3 del Decreto
1072/2015).

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de
esa concrecion (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacidén con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién
del SG-SST (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).
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Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del
programa o del sistema de gestion (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestidon de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas
nuevas disposiciones aplicables (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion
(Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros
(Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su

alcance y compromete a toda la organizacion (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).
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Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos (Art.2.2.4.6.3 del
Decreto 1072/2015).

Valoraciéon del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado (Art.2.2.4.6.3 del Decreto 1072/2015).

El SG-SST es el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Este sistema
lo establecid el Ministerio del Trabajo de Colombia y debe implementarlo todos los
empleadores. El SG-SST consiste en desarrollar un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua, que incluye politica, organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion,
auditoria y acciones de mejora para anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que

puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales.

Toda empresa en Colombia debe implementar el Sistema de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), segun lo sefialado en el Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015
y, especialmente, en la Resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019, que definen los estandares
minimos del SG-SST1.

Una guia para implementar el SG-SST en 10 pasos ha sido elaborada por el Ministerio de
Trabajo para MiPymes. Los pasos incluyen:

La evaluacion inicial

Identificacion de riesgos y peligros

Politica y objetivos

Planificacion

Aplicacion

Capacitacion y entrenamiento

Participacion y consulta

Medicion y evaluacion del desempefio

Auditoria y revision por la direccion

Mejora continua
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2.4. Antecedentes o Estado del Arte

El trabajo de grado “Propuesta para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de acuerdo con el decreto 1072 del 2015 y a la resoluciéon 0312 del 2019
Investigacion realizada en la empresa Link Comunicaciones y Asesorias S.A.S” de Monteria -
Cordoba, por Gonzalez j. (2019) de la universidad Cooperativa de Colombia, el cual tuvo como
objetivo “Disefar el SG SST, bajo el Decreto 1072 del 2015 y la resolucién 0312 del 20197,
para esta investigacion se tom6 como muestra poblacional a los colaboradores de las
empresas Empresa Link Comunicaciones y Asesorias S.A.S, utiliz6 como instrumentos, la
evaluacion Inicial, evaluacion a trabajadores, entrevistas, consulta de requisitos legales para
el disefio del SG-SST, documentacion del SG-SST vy la socializacién del SG-SST, dio como
resultado el alcance total de los objetivos establecidos y el desarrollo del SGSST basados en
el decreto 1072/2015 y a la resolucion 0312 del 2019. (Gaviria, 2019)

El trabajo de grado “Disefar el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
(SGSST) en obras civiles para la empresa Hurtado Construcciones ZOMAC”, realizada en
Manizales, por Hurtado, A., Gaviria, E., & Martinez, J. (2019) de la Universidad Catdlica de
Manizales, tuvo como objetivo “Disefar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
en la empresa Hurtado Construcciones Zomac, teniendo en cuenta el decreto 1072 del 2015..”,
tom6 como muestra poblacional a los colaboradores de la empresa Construcciones Lopez
Barén SAS, y utilizé como instrumento el diagndstico de la estructura del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, dio como resultado el disefio de los procedimientos para
identificar falencias y peligros que puedan afectar la integridad fisica y mental de los

trabajadores razon.

El trabajo de grado “Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para un proyecto de construccién en Pasto — Narino” Investigacion realizada en un proyecto
de construccioén en la ciudad de Pasto, por Patifio, K., & Zambrano, R. (2020) de la Universidad
ECCI, Tuvo como objetivo “Disefar un sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en un Proyecto de Construccion

en Pasto, Narifio” Se tuvo en cuenta un enfoque cuantitativo-descriptivo con el que se encontré
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en primer instancia mediante una evaluacion inicial del proyecto, que presentaban un nivel de

desarrollo del 17%.

Disefiaron un SGSST con documentos adecuados dentro del ciclo Planear, Hacer
Verificar y Actuar, que incluia planes, programas, procedimientos, instructivos, actas y

matrices.

El trabajo de grado “Disefio De un Sistema De Gestién De Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo con el decreto 1072 de 2015 en la empresa INDECO Asociados S.A.S. —
sede Bogota.” Realizado por Arenas, J. & Zambrano, J. (2017) de la Universidad Cooperativa
de Colombia, tuvo como objetivo Disefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) basados en el Decreto 1072 de 2015 en la empresa INDECO ASOCIADOS
S.A.S. Esta investigacion tuvo un enfoque mixto, ya que se aplicaron variables cualitativas y
cuantitativas, en las cuales se evaluaron caracteristicas de las situaciones en las areas
laborales, las diferentes actividades y procesos propios de la organizacion y la generacion de

datos para medir los diferentes riesgos que se identificaron.

Para desarrollar este proyecto se consideré la metodologia PHVA 'y su disefio se dividié
por etapas, iniciando con el diagndstico inicial de la empresa, para determinar el rumbo de la

investigacion.

El trabajo de grado “Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 para la Empresa Ingenieria del Pacifico DV S.A.S.” Esta
investigacion fue realizada por Vargas, C., Angulo, N., & Figueredo, S. (2022) de la universidad
ECCI de la ciudad de Bogot4, la cual tuvo como objetivo Disefiar el Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la empresa Ingenieria del Pacifico DV S.A.S. de acuerdo
al Decreto 1072 de 2015. El tipo de investigacion que se desarrollo fue descriptivo, mediante
esta se muestra las condiciones actuales de seguridad y salud en la que se encuentran los

trabajadores y visitantes en la empresa Ingenieria del Pacifico DV S.A.S.
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El trabajo de grado “Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
basado en el cumplimiento del Decreto 1072 de 2015, Empresa O.C.T Construcciones SAS,
ciudad de Villanueva — Casanare” Esta investigacion fue realizada por Vera, A., Morales, J., &
Diaz, J. (2021) de la universidad ECCI, tuvo como propésito y objetivo principal, disefar el
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, cumplimiento con los requisitos del
decreto 1072 de 2015 para la empresa O.C.T Construcciones SAS.

Para darle cumplimiento a sus objetivos, el tipo de investigacion fue mixto (cuantitativa
y cualitativa) y para su desarrollo se plantearon tres fases; diagnostico del estado inicial del
SG-SST, con base a los estandares minimos de la Resolucion 0312 de 2019, andlisis de los

resultados y valoracion de los peligros y riesgos.

El trabajo de Grado “Disefio De Un Sistema De Gestiéon De Seguridad Y Salud En El
Trabajo Para Minimizar Riesgos En Los Trabajadores De La Empresa Bioexport SAS.” Esta
investigacion fue realizada por Dos santos, D., & Monroy, |. (2021) de la Corporacion
universitaria Iberoamericana. Este proyecto tuvo un enfoque cualitativo y cuantitativo donde se
tuvieron en cuenta las siguientes variables:

la recoleccién de datos sin medicibn numérica para descubrir o afinar preguntas de
investigacion y probar hipoétesis en su proceso de interpretacion. (Sampier, 2003). Enfoque
metodoldgico de tipo cuantitativo usar recoleccion de datos para probar hipotesis con base en
la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer patrones de comportamiento.
guiarse por el contexto, la situacién, los recursos de que dispone, sus objetivos y el problema
de estudio. (Sampier, 2003).

El trabajo de grado “Disefio Del Sistema De Gestion En Seguridad Y Salud En El Trabajo
de la empresa APCES E.S.P. Del municipio de San Martin — Cesar” esta investigacion fue
realizada por Riascos, A y Sepulveda, L. (2021) de la Corporacion universitaria
Iberoamericana. Esta investigacion tuvo como objetivo principal, Elaborar un diagnaostico inicial
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con el Decreto 1072
de 2015 y a la resolucién 0312 de 2019, para la empresa APCES E.S.P del Municipio de San
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Martin — Cesar, en el primer periodo del afio 2021. Y con base a los resultados, disefiar el
Sistema de Gestion a la compafia.

El disefio empleado fue un estudio descriptivo, por lo que su finalidad es el disefio del
sistema de gestién en seguridad y salud en el trabajo aplicando instrumentos que determinan
las condiciones de la empresa en materia de SG-SST.

El trabajo de grado “Plan de intervencién de los factores de riesgos fisicos en la ladrillera
Santacruz en San Juan de Pasto.” Esta propuesta de investigacion fue realizada por Suarez,
Y. & Santacruz, R. (2021) de la Corporacion universitaria Iberoamericana, el enfoque fue de
caracter cualitativo, enfocado a un proceso analitico y descriptivo, el cual permite generar
recomendaciones a partir de la observacion, descripcion y analisis del proceso en la poblacion

objeto estudio.

El trabajo de grado “Disefio del sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa centro visual 6ptica S.A.S. de Medellin, Antioquia.” esta investigacion fue
realizada Huérfano, G, Pantevis, B y Vergara, D. (2021). De la Corporacion universitaria
Iberoamericana. La estrategia metodolégica de investigacién empleada fue cualitativa de tipo
descriptiva. Segun Hernandez Sampieri lo define como: “El Enfoque cualitativo utiliza la
recoleccion de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion
y puede o no probar hipotesis en su proceso de interpretacion” y describe el proceso descriptivo
como: “El tipo de estudios que permiten detallar situaciones y eventos, es decir, como es y
como se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a analisis”. Y
segun otros autores se describen los estudios descriptivos como: “aquellos que buscan detallar
las caracteristicas importantes de entidades, grupos, personas O procesos que sean
analizados con fines de investigacién. Se mide de manera individual cada variable y luego se

cotejan en conjunto”.
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Capitulo 3. Marco Metodolégico

3.1. Tipo de investigacion

Es una investigacién descriptiva. no experimental, de tipo cualitativo y cuantitativo, lo

cual nos permitira analizar datos de variables numéricas y no numéricas.

De acuerdo con Hernandez, S, (2003) “El Enfoque cuantitativo usa recoleccion de datos
para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer
patrones de comportamiento” y describe el enfoque cualitativo, como la recoleccion de datos
sin medicién numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacién y puedo o no probar

hipotesis en su proceso de interpretacion

3.2. Enfoque y alcance de investigacién

El desarrollo del proyecto Disefio del Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el
Trabajo, basados en el decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019 para la empresa
Ingreco SAS tiene un enfoque mixto.

La investigacion se basa en un enfoque mixto, ya que utiliza métodos cuantitativos y
cualitativos para lograr sus objetivos del disefio del SG SST. Los métodos cuantitativos se
utilizan para recopilar datos objetivos, como los resultados de encuestas o entrevistas, que
pueden ser utilizados para describir la frecuencia y la gravedad de los riesgos laborales. Los
meétodos cualitativos se utilizan para recopilar datos subjetivos, como las percepciones de los
trabajadores sobre la seguridad y salud en el trabajo, que pueden ser utilizados para

comprender las causas de los riesgos laborales y las barreras para su prevencion.

El enfoque mixto es adecuado para el disefio de un SGSST, ya que permite al investigador
obtener una vision mas completa del fendmeno estudiado.

Al utilizar métodos cuantitativos, el investigador podra describir la frecuencia y la gravedad de
los riesgos laborales. Esto permitird al investigador identificar los riesgos laborales que

requieren una atencion prioritaria.
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Al utilizar métodos cualitativos, el investigador podra comprender las causas de los riesgos
laborales y las barreras para su prevencion. Esto permitira al investigador disefiar un SGSST
gue sea efectivo para mitigar los riesgos laborales.

Al combinar los métodos cuantitativos y cualitativos, el investigador podr& obtener una visiéon
mas completa de los riesgos laborales y las medidas de prevencion necesarias para mitigarlos.
(Arteaga, 2015).

El alcance de la presente investigacion es descriptivo, Para Ramos (2020), en este tipo
de alcance en la investigacion, ya son conocidas las caracteristicas del fenomeno en estudio
y lo que se aspira buscar, es la exposicion y descripcion de los aspectos presentes en un
determinado grupo de personas.

El alcance descriptivo se centra en describir los riesgos laborales a los que estan expuestos
los trabajadores, asi como las medidas de prevencion que se implementan en la empresa.
Este es un alcance adecuado para el disefio de un SGSST, ya que permite al investigador

identificar las areas en las que se necesitan mejoras en el sistema.

La empresa Ingreco SAS, se define que el alcance descriptivo es adecuado por las siguientes
razones:

e La empresa Ingreco SAS es una empresa de construccion, por lo que esté expuesta a
una serie de riesgos laborales especificos de este sector. El alcance descriptivo
permitira al investigador identificar estos riesgos laborales y disefiar un SGSST que los
mitigue.

e La empresa Ingreco SAS tiene un tamafo intermedio, por lo que el alcance descriptivo
permitird al investigador recopilar informacion suficiente para disefiar un SGSST
efectivo.

3.3. Poblacion y muestra

Para la elaboracion del proyecto se tendra en cuenta a los colaboradores de las
diferentes areas, ya que son necesarios para la elaboracion de los diagnosticos (Matriz de
peligro) La empresa cuenta con 48 trabajadores, por lo que se tomara una muestra de 24

trabajadores, para la aplicacion de encuestas y entrevistas.
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3.4. Procedimiento

INVESTIGACION

A continuacion, se describen las actividades realizadas para la elaboracion del proyecto de

investigacion

Tabla No. 1

Cronograma proyecto Disefio del Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el

Trabajo, basados en el decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019 para la empresa

Ingreco SAS.

Tabla 1Cronograma de actividades

DESCRIPCION
GENERAL

TRABAJO DE GRADO |

TRABAJO DE GRADO |

Julio Agost Sept

11213|4]11]|2|3|4(1(2(3|4

FAS ACTIVIDAD

Definicion del
tema

Definicion del
[l [titulo de
investigacion

Planteamiento
del problema

Definicién de
objetivos

V Marco tedrico

Definir
VI |cronogramay
presupuesto
Definicion del
VIl |disefio

metodoldgico

elaboracion y
aplicacion de
instrumentos
de recoleccioén

VIiI

recopilacion
de la
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informacion y
andlisis de
datos
elaboracion
de informe
final y
conclusiones

Entrega de
informe final

X1

3.5. Instrumentos para la recoleccién de datos

Los instrumentos utilizados para desarrollar el proyecto del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo serdn: la evaluacion inicial, un formato establecido para
verificar los avances en Seguridad y Salud en el Trabajo que permite a las empresas ver su
porcentaje de implementacion segun los estdndares minimos establecidos en la resolucion
0312 de 2019, al finalizar la autoevaluacion se genera un porcentaje de calificacion que obliga
0 no a realizar un plan de mejora, el criterio de evaluacion se determina como critico cuando
se obtiene un valor menor al 60 %, moderadamente aceptable para resultados entre el 85 % y

aceptable para resultados mayores a 85 %.

También se aplicara la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos, este instrumento consiste en un formato estandar que puede ser construido de forma
manual o a través de plataformas tecnoldgicas, en el cual se debe involucrar a todos los
colaboradores, se tendra en cuenta para la construccion de esta matriz, los criterios

establecidos en la guia Técnica GTC 45.

3.6 Técnicas para el analisis de la informacion

En la evaluacion y gestion de riesgos laborales, usar diversas técnicas es fundamental
para una vision clara y concisa de la situacion. En esta labor, la tabulacion de datos juega un
papel clave, ya que permite organizar y estructurar la informacion recopilada durante la
evaluacion inicial y la valoracion de los riesgos. Para esta tarea, se empled la herramienta

Microsoft Excel, facilitando la manipulacién y célculo eficiente de los datos obtenidos. Ya
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tabulados, los resultados se representaran visualmente mediante gréficos, ofreciendo una
forma intuitiva de comprender y analizar la distribucion y magnitud de los riesgos identificados.
Este andlisis e interpretacion posterior serd crucial para tomar decisiones informadas y
desarrollar estrategias de prevencion y mitigacion adecuadas, garantizando un ambiente
laboral mas seguro y saludable para todos los trabajadores involucrados.

Tabulacion: Tanto los datos de la evaluacion inicial como la valoracion y priorizacion de
los riesgos se procesaron a través de Microsoft Excel.
Gréficos: Se representaran los datos resultantes de la tabulacion. Andlisis e

interpretacion: Después de realizar el respectivo analisis de resultados

3.7 Consideraciones éticas

Segun el Articulo 11 de la Res. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud colombiano, la
clasificacion de la investigacion es: Investigacion sin riesgo: Son estudios que emplean
técnicas y métodos de investigacién documental retrospectivos y aquellos en los que no se
realiza ninguna intervencion o modificacion intencionada en las variables biolégicas,
fisiologicas, psicologicas y sociales de los individuos que participan en el estudio, entre los que
se consideran: cuestionarios, entrevistas, revision de expedientes clinicos y otros, en los que
no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta.

Los datos utilizados, seran protegidos de acuerdo con la ley 1581 de 2012 (proteccion
de datos)
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Capitulo 4. Resultados y Analisis de resultados
4.1. Resultados

A continuacion, se describen los resultados de los instrumentos aplicados para el
desarrollo del proyecto del Disefio del Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo basado
en el decreto 1072 y Resolucion 0312 para la empresa Ingreco SAS.

Objetivo especifico 1.

El primer objetivo se centraba en conocer el estado actual del SGSST mediante la
evaluacion inicial de los estandares minimos, considerando el nivel de riesgo de la compafia

y otros aspectos de la Resolucion 0312 de 2019.

Al aplicar la herramienta diagnostica de la Resolucion 0312, evaluacion de estandares
minimos, este mostré un porcentaje de cumplimiento inferior al 60%, lo que indica un desafio
significativo en cuanto al cumplimiento de los estandares. Este resultado, en linea con el
andlisis, es crucial para el disefio de un plan de mejora.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018), la evaluacion inicial es
fundamental para identificar las areas que requieren intervencion, lo cual nos lleva a gestionar

planes de trabajo mas eficientes.

Resultados de evaluacion de estandares minimos de acuerdo con la Resolucion 0312/2019

La evaluacion inicial muestra un cumplimiento del 49% de cumplimiento, lo que traduce
a un nivel de evaluacion critico. Las siguientes graficas muestran el cumplimiento de los
estandares minimos, segun las fases de Disefio e implementacion del SG SST, tenido en
cuenta el porcentaje de cumplimiento por ciclo PHVA y el porcentaje de cumplimiento por
estandar. Esto nos permite determinar dénde se encuentran las falencias y a su vez detectar
fortalezas que nos ayuden a priorizar y realizar los planes de intervencion necesarios para la

mejora continua del proceso.
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lHustracion 1% de cumplimiento del ciclo PHVA

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

60

I. PLANEAR 1. HACER 11l. VERIFICAR 1V. ACTUAR

M Maximo s Obtenido

Fuente: elaboracion propia

El Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo registrd 12.5 del peso
porcentual en la fase del planear, lo que demuestra un cumplimiento del 50 % de esta fase,
seguido tenemos un peso porcentual de 32.5, lo que muestra un avance del 54 % de
cumplimiento de la fase, en la fase del verificar evidenciamos un peso porcentual de 1.25, lo
gue nos arroja un porcentaje de cumplimiento del 25 %y, por ultimo, la grafica nos muestra un

peso porcentual de la fase actual.

llustracion 2 % de cumplimiento por estandares

Desarrollo por Estandar (25)

30

RECURSOS GESTION GESTION DE LA GESTION DE GESTION DE VERIFICACION DEL MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROSY AMENAZAS SG-SST
SISTEMA DE RIESGOS

GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL
TRABAIO

M Maximo s Obtenido

Fuente: elaboracion propia
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lustracion 3 % De cumplimiento por estandar

% De cumplimiento por Estandar
80% 80%

70%

o0% 55%

47% i)

50%

38%

40%

30% 25% 25%
20%
10%
0%
RECURSOS GESTION GESTION DE LA GESTION DE GESTION DE VERIFICACION DEL MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SG SALUD PELIGROSY AMENAZAS SG SST

SST RIESGOS

Fuente: elaboracion propia

La grafica nos muestra un mayor cumplimiento en los items de gestidon de la salud, con
un porcentaje de cumplimiento del 80%, seguido del item de Recursos con un 55% de
cumplimiento, lo sigue la gestion de amenazas con el 50% de cumplimiento y con cumplimiento
por debajo del 50% nos quedan la Gestion integral del SG SST con el 47%, y por altimo

verificacion del SG SST y mejoramiento con un 25% de cumplimiento cada uno.

Objetivo especifico 2.

El segundo objetivo especifico se propuso identificar los peligros laborales a los cuales
estdn expuestos los trabajadores de la empresa Ingreco SAS. Para lo cual, se aplicé la
metodologia establecida por la GTC 45, la cual nos da las pautas para la correcta identificacion
de los peligros presentes en las areas de trabajo y la valoracion de esos riesgos que pueden
traer consecuencias a los trabajadores. Esta metodologia se aplico a todos los procesos de la

empresa, en la cual se evidenciaron las siguientes actividades y/o procesos:

Actividades administrativas

Actividades de instalacion y mantenimiento de obras civiles e industriales
(Impermeabilizacién, Cielo rasos y Aislamientos térmicos)

Actividades de almacenamiento (Bodega)

Servicios generales
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Resultados de la identificacion de peligros y valoracién de riesgos

Teniendo en cuenta la informacién recolectada y analizada, podemos evidenciar
los peligros y las consecuencias que podrian sufrir los trabajadores de la empresa
Ingreco SAS por su exposicion a los mismo. Debido a lo anterior se continuo con las
directrices de la GTC 45, con el fin de priorizar los peligros con mayor impacto a la
integridad y salud de los trabajadores, arrojando como resultados la siguiente

informacion:

Tabla 2 Matriz IPVR de la empresa Ingreco

Anexo No. 2
Fuente: elaboracion propia
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Tabla 3 Matriz de priorizacion de peligros

INVESTIGACION

FELICES ETALEACISE BEL EIESCH v BEL RIEZEH
CAHPSETAHIERT I,
AFTITEBED T STRSD EFECTST FaTIBLED
FACTHREES ENHANEI HITEL BE | BITEL BE T T R R ey EITEL BE INTERFE
*mBELED aCECTABI
BESCRIFCISE CLAzIFICECH sERICH Exre: camsEcEE Eval
- - - - . . ™ =E -1 s | T srr T | EEELRIE! T
HOUSOERF AUSODEEFF
RUIDO: $54E FISICD ENMALESTADG ALE0 Frablemar auditivar z z L3 HEDIO® 25 159 n
INADEACUDODEEFF
ElOMHECANIGNS USOIHADECUADD OE  |Lumbaqa, dolor v fo derqarrer,
SOERECARGA ¥ ESFUERZD z ] . HEDIO zs5 158 n
(ERGOHOMICD] | EQUIFOSYMATERIALES murcularer
HOUSOEFF FUSODEERF [ - . .
LiGUIDgS LI EHMAL ESTADD f LIS rablemar rergioratarior par z z & HEDIG z5 158 n
HADEAGUDD DEEFF inahalasion 4o vaparer
PoMDICINESDE | o o 10 0
TRAEAJ0EH ALTURS SEGURIDADLTRAES.) . Caidar, qolper, kraumar z ] i HEDIO [ ) n
BEMALTURAY US0IHADECUADD DE
EQUIPOS FARAT.A.
POMDIIONESDE, | penTenSia nG U200
TRAEAJ0EH ALTURA SEGURIDADTTRAEA.)| . Caidar, aolper, conturionor z ] i HEDIO 25 1500 n
BENALTURA) US0INADECUADD DE
EQUIFOS FARAT.A.
HOUSOEFF AUS0DEEFF
FLIIE FISIGD EHMAL ESTADD f LIS Frablemar auditivar z ] 3 HEDIO z5 158 n
IHADEACUDODEEFF
NOUSQEPF PUSODEERP | b oy o ar rarpioratarior par
INHALACION DE GASES UMD ENMALESTADOUSO |7 100 oma rep ior amerer v z z % HEDIO ] Thw n
INADEACUDO DE EFF Anrerar
o . Akeccioner delrirtema
MEHIPULASIOHDE UMD | RUTHIGD: L quidar Selane b
(CLOF, DETERGENTE) (nicklar ¥ rosiarl  respirakaria, dermatitis, z z * HEDID = 1s0 "
inkauicazinner, quemadurar
HOUSOEFF AUS0DEEFF
"”m"‘c';;tf,‘;']c”"ﬁno UMD EHMAL ESTADD f IS0 Irritacian on aiar z ] & HEDIO z5 150 n
IHADEAGUDD DEEFF
MANIFULACION DE COMDICIONES DE US0INADECUADD DE .
HERRAMIENTAS ¥ EQUIFOS SEGURIDAD EQUIFOS ¥V MATERIALES Heridar £ # * HEDIC & 150 "
dopcian 4 Doalar 4, lda- D
SOERECARGA Y ESFUERZO BIOMEGANIGD |, dFeandoparturar alardasrpal 8- Heraarre z E 3 HEDO 25 150 1
inadecuadar enla ackividad murcular
POSTURA HABITUAL BloMEcaNGy | Fdersiandeparurar Dalar de crpalda. z z & HEDIO z5 150 n
inadezuadar on laaskividad
Teznalbqiza: Matarialas Candiciin de o L Ctanata, Bucmadurar,
zamburtiblor, planka alkaments | requridadfEmergensi rar equiparrin leriner alar perranar, dafar [ q 4 &0 1ddn 1
" aukarizacion 5
peliaroa ar menarer alapropicdad

Fuente: elaboracion propia

Con base en las tablas 2 y 3 podemos evidenciar que los peligros con mayor valoracion
son los que se generan por: Condiciones de seguridad, Fisicos, Quimicos, Biomecanico.

Cabe aclarar que a todos los peligros identificados se les tratard mediante el
establecimiento de controles, pero se considerara la tabla de priorizacion, para la aplicacion
oportuna de estos controles.
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lustracion 4 Nivel de Riesgo

NIVEL DE RIESGO

1600 1440

Fuente: elaboracion propia

Debido a que las actividades operativas, se dan en las instalaciones del cliente,
podemos evidenciar que el riesgo tecnoldgico nos da una valoracion Muy alta, ya que en este
caso la empresa depende de los controles establecidos por ellos, lo cual genera incertidumbre,
ya gue no conocemos de primera mano la operacion y el control de los mismo.

Sin embargo, es importante anotar que de acuerdo a los trabajadores el cliente al que
le prestan los servicios, realiza retroalimentacion constante de las medidas de intervencién

implementadas, para la mitigacion de los diferentes peligros.

Objetivo especifico 3

El tercer objetivo especifico se centraba en establecer las medidas de intervencion
necesarias para los riegos priorizados en la identificacion de peligros, como se dijo
anteriormente, esto no quiere decir que no se establezcan controles para los demas riesgos,

sino que se le da prioridad a los de mayor impacto.
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Tabla 4 Controles de intervencion

PELIGRO MEDIDAS DE INTERVENCION
ACTIVIDAD EFECTOS POSIBLES
s CONTROLES DE | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
- DESCRIPCION - CLASIFICACION - - ELIMINACION - SUSTITUCION - INGENIERIA - 'ADVERTENCIA - EQUIPOS / E.P.P. -

1. EVALUACIONES MEDICAS CON
EQUIPOS PARA |ENFASIS OSTEOMUSCULAR

NO EXISTE | NO ESXISTE | TRANSPORTE DE |2. CAPACITACION EN MANIPULACION, |NO EXISTE
MERCANCIAS |MANEJO Y TRANSPORTE DE CARGAS
MANUALES

BIOMECANICOS  |Lumbago, dolor y /o desgarres

SOBRECARGA Y ESFUERZO (ERGONOMICO) musculares

1. S.V.E. CONSERVACION AUDITIVA
2. REALIZAR AUDIOMETRIAS A
RUIDO > 85dB FISICO Problemas auditivos NO EXISTE NO ESXISTE NO EXISTE TRABAJADORES EXPUESTOS PROTECTORES AUDITIVO
3. CAPACITACION EN CONSERVACION
AUDITIVA

1. CAPACITACON EN MANEJO DE

PROD. QUIMICOS

N 2. FICHAS TECNICAS

P'?s:ﬁ:cfz:p;:s;‘g;::m NOEXISTE | NO ESXISTE NOEXISTE |3, FICHAS DE SEGURIDAD. \%i%/;gl LLAS PARA VAPORES
4. PROCEDIMIENTO PARA LA

MANIPULACION DE SUSTANCIAS

QuUIMICAS

LIQUIDOS QUIMICO

1. FORMACION EN TSA
‘CONDICIONES DE 2. PROGRAMA PARA TRABAJO EN ARNES, ESLINGAS, LINEAS DE
TRABAJO EN ALTURA SEGURIDAD(TRABAJ |  Caidas, golpes, traumas NO EXISTE | NO ESXISTE NO EXISTE ALTURAS Y RESCATE VIDA, DESLIZADORES DE

O EN ALTURA) 3. EVALUACIONES MEDICAS CON CUERDA, EQUIPOS DE RESCATE
ENFASIS PARA TRABAJO EN ALTURAS

INSTALACION DE AISLAMIENTOS TERMICOS INDUSTRIALES

1. FORMACION EN TSA

"
Zz 0
; g CONDICIONES DE 2. PROGRAMA PARA TRABAJO EN ARNES, ESLINGAS, LINEAS DE
O QO ~ TRABAJO EN ALTURA SEGURIDAD(TRABAJ | Caidas, golpes, contusiones NO EXISTE NO ESXISTE NO EXISTE ALTURAS Y RESCATE VIDA, DESLIZADORES DE
o % g O EN ALTURA) 3. EVALUACIONES MEDICAS CON CUERDA, EQUIPOS DE RESCATE
§ o E ENFASIS PARA TRABAJO EN ALTURAS
28¢
g I 1) 1. S.V.E. CONSERVACION AUDITIVA
= 6 2. REALIZAR AUDIOMETRIAS A
E 5 RUIDO FISICO Problemas auditivos NO EXISTE NO ESXISTE NO EXISTE TRABAJADORES EXPUESTOS PROTECTORES AUDITIVO
= <—(‘ 3. CAPACITACION EN CONSERVACION
o AUDITIVA

DOTAR AL TRABAJADOR DE
GAFAS DE SEGURIDAD DE

3 CONTROLES DE ESPIROMETRIA ACUERDO AL STANDAR DE
34 MATER'A(; gf\?g)CULADO QuIMIco Irritacion en ojos NOEXISTE | NOEXISTE NOEXISTE  |CAPACITACION PREVENCION DE PROTECCION ESTABLECIDO POR
£E ENFERVMEDADES RESPIRATORIAS LA ORGANIZACION Y
&g PROTECCION RESPIRATRIO PARA
zs MATERIAL PARTICULADO.
£2 CAPACITACION DEL USO Y
E : MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y
g8 HERRAMIENTASS. PROGRAMA DE | DOTAR AL TRABAJADOR DE
% g_ HERQAﬁ\;‘lIE;{IF:;:IYo’;ngOS CO;‘EIGCL‘:;’ESA?)DE Heridas NO EXISTE NO EXISTE NO EXISTE INSPECCION . CHARLAS SOBRE EL |GUANTES DE SEGURIDAD DE
Ed USO CORRECTO DE EPP.CAMBIO DE |ACUERDO AL STANDAR DE
<4 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS EN MAL |PROTECCION ESTABLECIDO POR
5= ESTADO O DESGASTES. LA ORGANIZACION.
S8 1. EVALUACIONES MEDICAS CON
3= Dolor de espalda - Desgarre ENFASIS OSTEOMUSCULAR
& SOBRECARGA Y ESFUERZO BIOMECANICO e NOEXISTE | NO EXISTE NOEXISTE  |2. CAPACITACION EN MANIPULACION, NO EXISTE
MANEJO Y TRANSPORTE DE CARGAS
MANUALES
s < PAUSAS ACTIVAS
E = o POSTURA HABITUAL BIOMECANICO Dolor de espalda. NO EXISTE NO EXISTE NO EXISTE SVE PREVENCION DE LESIONES NO EXISTE
SE OSTEOMUSCULARES
<
-
s 85 U Afecciones del sistema CAPACITACON EN MANEJO DE PROD.
252y MANC'PLL(‘;LRAOC'SE‘TZE(S;L"%COS Qui “ﬂlco‘ Liquidos respiratorio, dermaitis, NOEXISTE | NO ESXISTE NO EXISTE QUIMICOS/ FICHAS TECNICAS/ MASCARM?E:;;;* VAPORES
g5 E ( ' ) (nieblas y rocios) | osicaciones, quemaduras MANEJO HOJAS DE SEGURIDAD.
5°%

Fuente: elaboracion propia

Como se evidencia en la tabla anterior, las medidas establecidas son administrativas y
EPP, ya que las actividades realizadas son en las instalaciones del cliente, los cuales no
permiten cambios ni modificaciones en sus instalaciones y/o en equipos.
Considerando lo anterior, se establecen controles administrativos enfocados en la gestion de
programas Yy sistemas de vigilancia, para el riesgo biomecanico y ruido, donde se abarcan
temas y capacitaciones enfocadas al riesgo, asi como el suministro y manteamiento de EPP.

Teniendo en cuenta lo anterior, se propuso lo siguiente:
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SVE para la prevencion de desordenes musculoesqueléticos
SVE para la prevencion de la hipoacusia

Programa de observaciones de comportamiento

Programas de pausas activas

Capacitaciones enfocadas a los riesgos que incluyan el uso y mantenimiento de los EPP

Para los riesgos como trabajo en altura y productos quimicos se establecen
procedimientos operativos que daran las pautas para la realizacién segura de la tarea y se
complementaré con capacitaciones y entrenamiento basicos para el desarrollo de actividades,
en el caso de trabajo en altura y riesgo quimico se consider6 la normatividad legal aplicable
para establecer los controles, de acuerdo a lo anterior, se proponen las siguientes medidas de
intervencion:

Programa de proteccion contra caidas

Programa de Gestion del riesgo quimico

Procedimiento para la manipulacién segura de sustancias quimicas

Procedimiento para trabajo en alturas

Programa de inspecciones.

Para la implementacion de estas medidas, se realizd una linea basal de los diferentes
programas, para determinar el punto de partida de las diferentes medidas de intervencion

propuestas.

Objetivo general

Disefio del Sistema de Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo

El Disefio del Sistema de Gestion de la seguridad y Salud en el trabajo de la empresa
Ingreco SAS, se realiza partiendo de los resultados de la evaluacion inicial, la cual nos dio un

cumplimiento del 48%, lo cual se describe a continuacion, a través de cada una de sus etapas.

Los resultados estan relacionados con los siguientes hallazgos: En el tema de recursos,
la empresa cuenta con un tecndlogo en Seguridad Industrial el cual, aunque cuenta con el
curso virtual de las 50 horas y la actualizacién de las 20 horas del SG SST, este no cumple,
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debido que la empresa tiene una actividad econémica riesgo V. No se tiene formalizada la
asignacion de los recursos en materia de SST y no se tienen definidas las capacitaciones del
COPASST.

En cuanto a la Gestion Integral del SG SST, a pesar de haber realizado la evaluacion
inicial, no establecié el plan de trabajo para el afio en curso y no se han definido los objetivos
de acuerdo a la estructura de la resoluciéon 0312 de 2019, no se cuenta con una metodologia
para la conservacion de la documentacion del SG SST y no se realiza rendicién de cuentas
sobre el desempefio, ni se evalla la gestidén del cambio.

En la Gestion de la Salud se pudo evidenciar que no se le suministra los perfiles de
cargo al proveedor de exdmenes meédicos y no se cuenta con registro estadistico de accidentes
de trabajo y enfermedades laborales, para este ultimo, tampoco se realiza medicion de la

incidencia.

Para la Gestion de peligros y amenazas evidenciamos falencias en la identificacion de
peligros y el establecimiento de los controles, la empresa no cuenta con mediciones

ambientales y no cuenta con la brigada debidamente conformada y capacitada.

Por ultimo se evidencio en las etapas de verificacion y mejoramiento del sistema, no se
cuenta con los indicadores estructurados de acuerdo al Decreto 1072 de 2015, no se cuenta
con la panificacion de las auditorias en conjunto con el COPASST y tampoco se cuenta con la
rendicion de cuentas por la alta direccion. A demas no se tiene definidas las metodologias para

la implementacidn de acciones preventivas.
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Tabla 5 Productos desarrollados para el SG SST

|. PLANEAR

RECURSOS (10%)

ESTANDAR

Recursos financieros, técnicos humanos y de
otra indole requeridos para coordinar y
desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (4
%)

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizaron los siguientes productos:

PRODUCTO DESARROLLADO

Se realiza el acta de asignacion del responsable del Sistema de Gestion
de la SST
Se realiza el acta de las responsabilidades del responsable del Sg SST

Capacitacion en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (6 %)

Contaba con los requerimientos establecidos por la resolucion

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE

GESTION DE LA SEGURIDAD Y LA

SALUD EN EL TRABAJO (15%)

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(1%)

Serealzia autoevaluacion de estandares minimos

Se estable Plan anual de trabajo, de acuerdo a los resultados de la
autoevaluacion

Se disefa el “‘procedimiento de control de documentos y control de
registros

Se realiza matriz de comunicacion

Se realiza procedimiento para la gestion del cambio

3 Condiciones de salud en el trabajo (9%) Contaba con todos los requerimientos establecidos por la Resolucion 0312
e
@ Registro, reporte e investigacion de las — . L - . .
< g p g . Se disefio matriz para el analisis estadistico de los accidentes de trabajo
s enfermedades laborales, los incidentes y enfermedades laborales
2 IS5 accidentes del trabajo (5%) Y
o)
= M nism vigilanci | ndicion . . .
0 ecanismos de vig ancia de las condiciones Medicion de la frecuencia de la accidentalidad
) de salud de los trabajadores (6%)
o
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=
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=

Fuente: elaboracion propia
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En conclusion, el disefio del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) para Ingreco SAS, una empresa del sector construccion ubicada en la ciudad de
Cartagena, cuenta con un nivel critico en el cumplimiento de los estandares minimos
establecidos. Con un cumplimiento del 49% por lo que se debe establecer acciones
encaminadas a una mejora inmediata de la gestién SST

La politica de SST, la identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos, la planificacion
y el programa de trabajo, la implementacion y operacion, la evaluacién del desempefio, las
acciones de mejora continua y la participacién de los trabajadores han sido abordados de

manera exhaustiva y satisfactoria.

Es importante destacar que siempre hay espacio para la mejora continua. Ingreco SAS
debe seguir monitoreando y evaluando constantemente su SGSST, identificando
oportunidades de mejora y aplicando acciones correctivas cuando sea necesario. Esto
garantizara que la empresa mantenga un enfoque proactivo en la seguridad y salud en el

trabajo y siga siendo un referente en su sector.

En general, el disefio del SGSST de Ingreco SAS es un sistema que se encuentra en
implementacion y que debe contar con la colaboracién de todos los colaboradores y el

liderazgo de la alta direccion, para obtener excelentes resultados en el tiempo.
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Conclusiones

En conclusion, el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) para Ingreco SAS, una empresa del sector construccion en Cartagena, es una
empresa que cuenta con una gestion en SST, pero que debe implementar un Sistema de
Gestidn en SST, para darle cumplimiento a la legislacion legal y tener una mejor gestion de los
peligros y riesgos a los cuales estan expuestos sus trabajadores en la realizacion de las
actividades.

El Diagnostico inicial permiti6é identificar las falencias y oportunidades de mejora que
tiene la empresa, con el fin de priorizar y planificar de manera eficaz las acciones que nos

lleven al logro de los obijetivos.

La identificacion de peligros permitio evidencias una fortaleza en la compaiiia, ya que,
en recoleccion de informacion, se pudo evidenciar que los trabajadores conocen los peligros
a los cuales se encuentran expuestos y establecen los controles al momento de realizar sus

actividades, lo que se refleja en la baja accidentalidad de la empresa.
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