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Introduccion

El presente trabajo tiene un fin y es generar un programa de prevencion de
enfermedades laborales en intérpretes del colegio Departamental la Esperanza, con el
fin de disminuir la situacion problema, donde los intérpretes de lengua de senas a raiz
del ejercicio laboral que realizan desencadenan una serie de lesiones osteomusculares
y por ende genera efectos como el ausentismo laboral y enfermedades |laborales,
cargas emocionales, estrés y riesgos psicosociales, por esta razon se realiza la

investigacion y la profundizacion entre ambos aspectos.

El objetivo general de investigacion es disenar un plan de prevencion para disminuir
los riesgos y peligros a los que estan expuestos los intérpretes de LSC del Colegio
Departamental |la Esperanza, para mitigar las enfermedades laborales y mejorar
condiciones laborales. Con el proposito de mitigar estos riesgos y enfermedades en los
intérpretes, favoreciendo su espacio y entorno laboral, generando un calidad laboral,
fisica y emocional. Los posibles resultados los cuales se encuentran son lesiones
osteomusculares causadas por los movimientos repetitivos, malas posturas, posturas
prolongas que generan agotamiento y fatiga muscular, provocando sobre carga en los
musculos y articulaciones, por otro lado, una sobre carga emocional, generando
afectacion en su desarrollo psicosocial llevando asi a vivir situaciones de estrés y fatiga

mental.

De acuerdo a la investigacion se concluyen que los efectos que deriva la labor de
interprete en cualquier ambito, son efectos que si no se llevan a una identificacion
temprana y por ende una prevencion de la misma, pueden generar problemas en la
seguridad y salud del trabajador, en algunos casos llevandolo a una invalidez laboral o
incapacidad de este, por esta razon se crea un programa con ejercicios tanto fisicos
para evitar y contrarrestar el deterioro del sistema musculoesquelético como ejercicios

para prevenir los riesgos psicosociales y de esta forma generar un ambiente laboral
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saludables para el trabajador. (Villamil Camacho, Quintero Suarez, Guzman Rodriguez,
& Ruiz Nova, 2018).

Para la siguiente investigacion se espera encontrar algunas lesiones fisicas, riesgos
laborales y posibles enfermedades laborales, por tal razon se desea crear un programa
de instrucciones en cuanto a la prevencion y promocion del cuidado fisico en los
intérpretes de lengua de senas, el cual les facilite a la hora de realiza sus actividades
laborales, previniendo las posibles enfermedades musculoesqueléticas que pueden
presentarse o que ya tienen y de esta forma se puedan reducir los riesgos laborales,
enfermedades laborales y accidentes laborales, este programa sera una guia de
ejercicios pre y post servicios de interpretacion, para todos los intérpretes de lengua de

senas del colegio Departamental la esperanza de la ciudad de Villavicencio.

Dicha investigacion esta dividida en capitulos, distribuido de la siguiente forma
capitulo 1 la descripcion general del proyecto, capitulo 2 marco de referencia, capitulo 3

marco metodologico, capitulo 4 analisis de resultados.
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Capitulo 1. Descripcion General del proyecto

1.1 Problema de Investigacion

La investigacion y los estudios realizados a lo largo de los anos han demostrado
que los intérpretes de lengua de senas son susceptibles de sufrir riesgos biomecanicos
y psicosociales, entre los que destacan los trastornos musculoesqueléticos de las
extremidades superiores, asi como cervicalgias, lumbalgias y dorsalgias, todas ellas
enfermedades generadas por el estrés, como el sindrome de burnout, ademas de otras
afecciones; la interpretacion simultanea pide una gran concentracion y tension
constante ya que a su vez realizan mas de una tarea al tiempo, ademas de esto las
largas jornadas de trabaja y con pocos descansos, sin tiempo suficiente para el
calentamiento antes de comenzar a trabajar; se han realizado analisis detallados de las
posturas que se involucran en la interpretacion y se pudo evidenciar, la frecuencia de
los movimientos de muneca y antebrazo se calcula que son 270 movimientos/min. en
intervalo de 13.600/15 min. También se ha informado que las estimaciones de las
velocidades y aceleraciones de movimiento de las articulaciones son relativamente
altas. (Camacho V, Quintero F, Guzman L, Ruis D. 2018).

Los seis intérpretes de lengua de senas del Colegio departamental La
Esperanza, que trabajan interpretando y traduciendo de lenguas orales a viso gestuales
y viceversa, son el centro de esta investigacion porque han demostrado lesiones
musculoesqueléticas y cargas psicosociales. El colegio emplea a seis intérpretes, seis
de los cuales presentan dolencias fisicas y estrés laboral, como dolores de cuello,
hombros y ciatica. Sin embargo, también relatan experiencias que les provocan estrés o
reacciones emocionales negativas basadas en el ejercicio de la interpretacion. Por este
motivo, deseamos examinar estos factores de riesgo para ver si son innatos o estan
relacionados con el gjercicio de la interpretacion, a fin de determinar posibles medidas

preventivas para estas enfermedades profesionales.
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Por ello, queremos demostrar y argumentar que, para proporcionar componentes
de autocuidado y participacion efectiva en el sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, asi como concienciar a las instituciones educativas sobre los peligros de
esta ocupacion, los intérpretes de lengua de senas estan expuestos a ciertos riesgos en

el desarrollo de sus actividades docentes.

Todo ello para avanzar en la investigacion, que mejorara el calibre del trabajo
realizado por los intérpretes, como demuestran los estudios de salud que evidencian
efectos sobre los brazos, la cabeza, los hombros y el tronco que se traducen en dolores
de cabeza, agotamiento en las extremidades superiores, dolor en las regiones dorsal y

escapular, y dolor en la zona cervical.

Formulacién del problema

¢ Cuales son los peligros y riesgos a los que estan expuestos los intérpretes de

lengua de senas del colegio Departamental la Esperanza de la ciudad de Villavicencio?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Disenar un programa de prevencion que mitigue los riesgos y peligros a los que
estan expuestos los intérpretes de LSC del Colegio Departamental la Esperanza, para

mitigar las enfermedades laborales y mejorar condiciones laborales

1.2.2 Objetivos especificos

1. Analizar |la accidentabilidad de los intérpretes de lengua de senas del colegio

Departamental la Esperanza.

2. Evaluar los riesgos e identificar los peligros por medio de la GTC 45 a los

intérpretes de lengua de senas del colegio Departamental la Esperanza.

3. Establecer los controles adecuados de los hallazgos encontrados de la
Prueba de GTC 45 aplicada en los intérpretes de lengua de senas del colegio

Departamental la Esperanza.

4. Conocer la sintomatologia que presentan los intérpretes de lengua de senas

del colegio Departamental la Esperanza.
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1.3 Justificacion

Entendiendo que en Colombia a partir del ano 1998, se introduce la figura del
interprete en lengua de senas colombiana, como un apoyo comunicativo dirigido a la
poblacion sorda, acercando asi dos mundos que presentaban, durante tanto tiempo
dificultades para poder establecer una comunicacion clara y asertiva; el intérprete quien
es una persona que se forma en el manejo de la lengua de senas, con todas las
caracteristicas gramaticales propias de esa lengua viso gestual, siendo el canal

comunicativo entre la persona sorda y oyente, e igualmente entre el oyente el sordo.

El sin numero de experiencias en los diferentes espacios educativos, culturales,
deportivos y politicos, llevaron en el ano 2017 a profesionalizar dicho servicio, sin
olvidar las dificultades fisicas que conlleva la prestacion del mismo, haciéndose
necesario formular una propuesta que permita dar a conocer unas pautas claras y
precisas a estos profesionales de la comunicacion, que permitiran mitigar las
consecuencias y apariciones de enfermedades laborales, como fruto de la ejecucion de

su trabajo.

Este proyecto presenta unas herramientas que se pueden implementar en todos
los espacios donde se cuente con un profesional del servicio de interpretacion.
Llevando asi a proteger la salud de la persona, generando un ambiente seguro y

protegido laboralmente.

Los intéerpretes de lengua de senas al estar expuestos a movimientos repetitivos,
malas posturas, posiciones prolongas conllevan a una afectacion de algunos miembros
musculares como son cuello, cara, hombros, codos, munecas, manos generando asi

dolores musculoesqueléticos, contracturas (Oviedo. 2017).

Por ello, qgueremos demostrar y argumentar que, para proporcionar componentes

de autocuidado y participacion efectiva en el sistema de gestion de la seguridad y salud
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en el trabajo, asi como concienciar a las instituciones educativas sobre los peligros de
esta ocupacion, los intérpretes de lengua de signos estan expuestos a ciertos riesgos en

el desarrollo de sus actividades docentes.

Todo ello para avanzar en la investigacion, que mejorara el calibre del trabajo
realizado por los intérpretes, como demuestran los estudios de salud que evidencian
efectos sobre los brazos, la cabeza, los hombros y el tronco que se traducen en dolores
de cabeza, agotamiento en las extremidades superiores, dolor en las regiones dorsal y

escapular, y dolor en la zona cervical.
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Capitulo 2. Marcos de referencia

2.1 Marco Teorico

Segun las investigaciones desde la linguistica, definen la lengua de Senas como
una lengua propia de la comunidad sorda, que tiene caracteristicas distintas a la lengua
oral; esta lengua es utilizada por las personas sordas para comunicarse en un entorno
laboral, familiar y personal, esta tiene como caracteristica que se desarrolla desde una

modalidad visoespacial. (Skilar y Lunardi, 1999).

Toda lengua posee una estructura gramatical sofisticada y completa, ya que se
transmite y conserva de generacion en generacion (Martinez, 2017). Un canal visual
sirve de recepcion para este tipo de comunicacion, que se expresa a traves de las
manos, los o0jos, los labios y el cuerpo. con el fin de que los usuarios transmitan ideas,

sentimientos y emociones que avancen en su desarrollo intelectual y personal.

Segun Tovar, Calvo y Williams (2017), existen ciertas caracteristicas definitorias
del movimiento, orientacion y configuracion de la mufieca en la lengua de senas que
difieren en funcion del sentido comunicativo. Se refieren a lo que se conoce como
"espacio de signos”, que es un plano horizontal que comienza en la parte anterior del
pecho y se extiende hasta el brazo extendido unos centimetros desde su posicion de

reposo junto al muslo hasta la misma posicion contralateral.

Una persona sorda u oyente actua como intérprete de lengua de signos,
interpretando mensajes de la lengua oral a la lengua de signos y viceversa. Tambiéen
transmiten la informacion con la mayor precision posible, sin anadir, omitir ni adulterar
nada. Actuan como mediadores linguisticos en contextos sociales, politicos, deportivos
y educativos. Como intérprete, su deber es dar imagen a la comunidad a traves de su
trabajo como mediador entre dos lenguas distintas, una gestual y otra oral (Burad,
2008).

Segun la norma ISO 45001 (2018), riesgo es cualquier resultado de

incertidumbre donde el efecto es una divergencia de lo esperado, ya sea positiva o
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negativamente. Los riesgos laborales se definen como cualquier fuente con un

porcentaje que puede causar danos y perjuicios para la salud. Cuando se desconoce,

aunque sea parcialmente, la naturaleza de un suceso, su resultado o su probabilidad,

se habla de incertidumbre.

Debido al extenuante trabajo fisico que requiere el servicio de interpretacion, han

surgido una serie de enfermedades profesionales. La fatiga muscular derivada de los

movimientos repetitivos puede dar lugar a lesiones musculoesqueléticas, que afectan a

las articulaciones, los musculos, los tendones y los nervios que controlan el movimiento

de las extremidades superiores. Las mas frecuentes se enumeran a continuacion y se

clasifican en cuatro clases bajo la denominacion AMR (Alteraciones Motrices

Reiterativas).

Inflamaciones de los tendones: tendinitis y tenosinovitis.
Compresion de los nervios: sindromes de inmovilizacion.
Mialgias: dolor y deterioro funcional de los musculos.

Trastornos degenerativos de la columna.

Provocando las siguientes enfermedades:

Tendinitis

Tenosinovitis.

Gangliomas.

Artrosis

Bursitis

Sindrome cervical por tension
Tendinitis del manguito rotador
Sindrome del estrecho toracico
Epicondilitis y epitrocleitis
Sindrome del pronador redondo.
Sindrome del tunel cubital
Sindrome del tunel radial

Dedo en gatillo.
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. Sindrome del canal de Guyon

. Sindrome del tunel carpiano

Segun Gomez (2014), los intérpretes de lengua de signos estan constantemente
expuestos a diversos riesgos fisicos, biomecanicos y psicosociales. Estos riesgos
tienen el potencial de causar enfermedades profesionales y/o sintomatologia, lo que
puede repercutir negativamente en su calidad de vida y en los costes |laborales de la
empresa. Como consecuencia, se reduce la productividad y aumentan el absentismo y

la discapacidad.

La edad del intérprete y los aspectos psicologicos y sociales a los que esta
expuesto son los factores que mas influyen en el ejercicio de la interpretacion. Como
consecuencia, la degradacion musculoesquelética aumenta considerablemente
(Gomez, Leal, Arias, 2014).

Uno de los posibles riesgos es que podamos tener es caer a misma altura por las
maletas u objetos que se encuentren en el suelo o caidas de diferente nivel ya que hay
escaleras y debemos trasladarnos a las diferentes aulas de clases para hacer el

respectivo acompanamiento (Villamil, Quintero, Guzman, Ruiz. 2018).

En una linea similar, se esta aplicando el GCT 45 para conocer mejor los peligros

que corren los intérpretes de lengua de signos mientras trabajan en las escuelas.

2.2 Marco Conceptual

La Comunidad Sorda percibe la sordera como un fenomeno sociocultural en el
que coexisten muchas identidades, aunque complementarias (Universidad Autébnoma
de Barcelona, 2007). Es un grupo social minoritario con su propia lengua, cultura e
historia.

Intérprete de Lengua de Senas: La persona encargada de traducir las

comunicaciones entre los usuarios sordos y sordociegos de la Lengua de Senas y las
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personas oyentes al espanol, o de este a la Lengua de Sefnas Colombiana, es la

persona con discapacidad auditiva (Ministerio de Educacion Nacional, 2017).

Peligro Ocupacional: Fuente, circunstancia o accion que pueda poner en
peligro la salud de los trabajadores, la maquinaria o las instalaciones (Ministerio de
Trabajo, 2015).

2.3 Marco legal

Resolucion 8430 de 1993

Ley 324 de 1996

La Ley 324/1996, promulgada el 11 de octubre de 1996, establece normas que
benefician a la comunidad sorda. Segun lo estipulado en la Constitucion Politica de
Colombia, en su articulo 7°, el Estado debe velar porque las personas sordas puedan
acceder a los servicios, garantizando y proporcionando intérpretes adecuados.

lgualmente, se estableceran programas de capacitacion para interpretes sordos
(Congreso de Colombia, 1996).

Decreto 2009 de 1997

El Ministerio de Educacion Nacional supervisa el Instituto Nacional de Sordos
(INSOR), una institucion publica del orden nacional cuyo objetivo principal es avanzar
en la creacion y ejecucion de politicas publicas para la inclusion social de la comunidad
sorda. Por ello, pone un fuerte énfasis en la creacion de una cultura que valore la
diversidad y respete las diferencias entre las personas con discapacidad. Para ello, se
crean, ajustan y evaluan programas especificos para la poblacion estudiantil sorda en
las escuelas, permitiendo la cualificacion y formacion de los docentes y proporcionando
recursos como materiales didacticos, herramientas y contenidos para apoyar la
orientacion de la difusion de la Lengua de Senas Colombiana.

Los siguientes datos concuerdan con la informacion de INSOR, Constitucion

Politica de Colombia, articulos 13, 16, 47 y 68, que senalan el compromiso del Estado
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con la promocion de la igualdad y la mejora de las condiciones de vida de las personas

con algun tipo de limitacion.

Decreto 2369 de 1997

El Decreto 2369/1997, expedido el 22 de septiembre de 1997, senala las
funciones principales del intérprete de lengua de senas. Establece que las personas
extranjeras o nacionales residentes en Colombia que hayan sido reconocidas por el
Ministerio de Educacion Nacional a traveés del Instituto Nacional para Sordos, estan
habilitadas para desempenarse como intérpretes oficiales de Lengua de Sefas
Colombiana o Manual, previo cumplimiento de los requisitos académicos necesarios,
solvencia linguistica y adecuacion a los requisitos exigidos por dicha entidad (Alcaldia
Mayor de Bogota, 1997).

Ley 982 de 2005

El 2 de agosto de 2005, Ley 982/2005 sobre Intérpretes, Traductores y Otros
Especialistas en Sordera y Sordoceguera, que garantiza a las personas sordas y
sordociegas el pleno acceso a la autoridad estatal. Junto con otros medios de
comunicacion utilizados por la comunidad sorda y sordociega, el Estado financiara el
estudio, instruccion y difusion de la Lengua de Sefnas en Colombia. Para ello, apoyara
la creacion de centros de formacion de intérpretes y la integracion de la ensefnanza de
la Lengua de Signos en los programas especializados de preparacion de profesores

para sordos y sordociegos en Colombia (Congreso de Colombia, 2005).

Decreto 366 de febrero 9 de 2009

Decreto 366 de febrero 9 de 2009 Por medio del cual se reglamenta la
organizacion del servicio de apoyo pedagogico para la atencion de los estudiantes con
discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales, en el marco de la

educacion inclusiva.
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Ley 1346 de 2009

Ley 1346 de 2009 Por medio de la cual se aprueba la "Convencion sobre los
Derechos de las personas con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de la

Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006.

Decreto 1075 de 2015

El 29 de mayo de 2015 se publica el decreto reglamentario unificado para la
industria de la educacion, Decreto 1075. En él se esboza la formacion del intérprete de
lengua de senas y la atencion a los alumnos sordos que utilizan la Lengua de Senas
Colombiana. En Colombia, los intérpretes de lengua de senas deben ser multilingues,
utilizar modelos linguisticos y culturales, y brindar apoyo técnico, visual y didactico para
prestar el servicio educativo a los estudiantes sordos (Ministerio de Educacion Nacional,
2015).

El decreto 1421 del 29 de agosto de 2017

El decreto 1421 del 29 de agosto de 2017 por el cual se reglamenta en el marco

de la educacion inclusiva la atencion educativa a la poblacion con discapacidad.

Resolucion 5274 de 2017

El Ministerio de Educacion es el encargado de reglamentar el reconocimiento de
los Intérpretes de Lengua de Senas Colombiana, segun la Resolucion 5274 del 23 de
marzo de 2017. La medida hace parte de los esfuerzos de la cartera para garantizar
que los estudiantes sordos en Colombia reciban una educacion de mayor calibre.
También especifica los criterios, el proceso y la validacion necesarios para ser
reconocido como intérprete oficial de Lengua de Senas Colombiana - Espanol

(Ministerio de Educacion Nacional, 2017)
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2.4 Antecedentes

La comunicacion es un herramienta vital en la vida del ser humano, por esta
razon surge la necesidad de crear la lengua de senas Colombiana (LSC) como lengua
propia comunicativa para la comunidad con discapacidad auditiva, se consideraba que
las personas que conocian o sabian comunicarse con la comunidad sorda, eran
personas que estaban rodeadas de dicha poblacion, como familiares o amigos, pero
esta comunicacion era de gestos y senas aprendidas debido al contacto constante con
estas personas, conocida como “codigos caseros”’, era de manera informal y empirica

(Villamil, Quintero, Guzman, Ruiz. 2018).

Aproximadamente en el ano 1996 se reconoce la lengua de senas colombiana,
como lengua propia de la comunidad sorda, a traves de la ley 324, de alli empieza la
divulgacion de dicha lengua para lograr educar y difundirla y de esta forma llegar a mas
personas, la primera federacion colombiana que brindd conocimiento en cartillas y
material educativo fue FENASCOL y esta es miembro de la Federacion Mundial de
Sordos. La lengua de sefnas cuenta con un conjunto de herramientas como son viso-
gestuales, manuales, corporales, que se reconocen facilmente por las personas sordas,

dicha lengua varia segun cada pais (Congreso de Colombia. 1996).

Al abrirse mas espacios donde se permitia la inclusion de la persona sorda,

genero la necesidad de crear el servicio de interpretacion.

Esto llevo a crear las caracteristicas y perfil del intérprete de lengua de senas,
entendiendo como interprete aquella persona oyente que tiene formacion en el uso,
manejo, y conocimiento de la lengua de sefas, el cual tiene como funcion trasmitir de
forma eficaz, clara, fidedigna y confiable la informacion de una lengua a otra. Este
proceso solicita de varios requerimientos del ser humano, como el proceso cognitivo,

fisico y emocional (M, cruz, D, correa, D, Cuellar. 2020).
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El intérprete es considerado como todo aquel que genera o realiza actividades de
traduccion ( Alonso. 2020). La profesion como intérprete de lengua de senas pasa por
muchos anos buscando ese reconocimiento profesional, ya que esta labor era ejercida
principalmente por familiares, personas que estaban a su alrededor, conocidos, amigos,
pero esta labor era ejercida de manera informal con poca bases teoricas y
conocimientos de la misma, en Espana en el siglo XX, aproximadamente en el ano de
1987, se da reconocimiento a la profesion como intérprete de lengua de senas la cual

es denominada “ servicio de intérpretes mimicos” (Criado. 2011).

Se encuentran estudios de Espana, en el cual la federacion espanola de
intérpretes de lengua de senas y Guias intérpretes de personas sordociegas, realizan

un informe basado en la normativa que lo rige.

En Buenos Aires se evidencian estudios relacionados a la inclusion de
iIntérpretes de lengua de senas en el ambito educativo, aproximadamente desde la
década de los 80 se evidencia documentacion al respecto, mediante el reconocimiento
legal y cultural del interprete de lengua de senas argentina, donde se permitid el ingreso
de intérpretes a personas sordas en la ciudad autbnoma de buenos aires CABA

(Instituto de ensenanza superior en lenguas vivas. 2007).

Llega el 22 de junio del 2017 a Colombia el reconocimiento por parte del
ministerio de educacion, en el que el intérprete de lengua de senas es considerado una
profesion mas, con el objetivo de proteger la igualdad comunicativa a través de esta

lengua.

De igual forma en Colombia surge la necesidad de la formacion de intérpretes en
1998, llevando a realizar un trabajo en conjunto con el INSOR, LA UNIVERSIDAD DEL
VALLE, Y FENASCOL (Federacion Nacional de Sordos de Colombia), donde se

formaron y certificaron interpretes para sordos y sordos ciegos.
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El deterioro fisico y la menor calidad de vida que experimentan los intérpretes de
lengua de signos pueden atribuirse a los movimientos repetitivos durante su trabajo,
que provocan fatiga muscular por posturas prolongadas y otras enfermedades. Los
factores psicosociales relacionados con su ocupacion también pueden influir en estos

problemas de salud.

En la Corporacion Universitaria Iberoamericana se realizé un estudio
denominado "Analisis de tiempos y movimientos de intérpretes colombianos de lengua
de senas durante su actividad y su relacion con la sintomatologia osteomuscular en el
ano 2020", segun la busqueda bibliografica. Estos estudios permiten demostrar los
danos o resultados -tanto sociales como fisicos- que sufren los intérpretes de lengua de

senas (Cruz, Correa, Cuellar. 2020).
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Capitulo 3. Marco Metodolégico

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion transversal descriptiva, no experimental, se describe como un
proceso que implica estudiar una comunidad o una muestra representativa de la misma
en un momento especifico. En otras palabras, se utiliza para observar y evaluar un
punto preciso en el tiempo para abarcar diferentes muestras o grupos de estudio

(Manterola, Quiroz, Salazar, & Garcia, 2019).

Dichas investigaciones "nos permiten examinar el modo en que los individuos
perciben y experimentan los fendmenos que les rodean, profundizando en sus puntos
de vista, interpretaciones y significados" (citado por Hernandez, Fernandez, Baptista,
2014) Punch, 2014, Lichtman, 2013; Morse, 2012 Lahman y Geist, 2008; Carey, 2007 y
DelLyser, 2006.

Basandonos en Grinnell (1997) y Creswell (2013) (citados por Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014), este estudio parte de la realidad subjetiva de los
iIntérpretes de lengua de signos, considerando sus experiencias individuales de

percepcion de riesgos laborales en el lugar de trabajo.

3.2 Enfoque y alcance de investigacion

El presente estudio presenta un enfoque mixto con alcance descriptivo donde
segun Taylor y Bogdan nos dicen que este tipo de estudios buscan comprender lo que
la gente dice. Con una metodologia que permite comprender la experiencia vivida

desde el punto de vista de las personas que la viven (Taylor y Bogdan, 1984).

Esta investigacion es de enfoque descriptivo transversal no experimental porque
no hay manipulacion de variables en la muestra, todo se recopila a traves de una

analisis descriptivo mixto ya que se cuantifica y cualifica las respuestas dadas y asi
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poder tabular los resultados dados; dicho analisis se contempla que es descriptivo ya
que es una relatos propios y directos de los intérpretes de lengua de senas a traves de
la implementacion de la entrevista y de observacion analizando su entorno identificando

los riesgos y peligros que tienen los intérpretes.

3.3 Poblacion y muestra

Los participantes de la investigacion fueron 6 intérpretes de lengua de senas

colombiana del colegio Departamental la Esperanza ubicado en la ciudad de

Villavicencio, referenciados por parte de uno de los investigadores.

3.4 Procedimiento

Tabla 1. Cronograma

DESCRIPCION TRABAJO DE GRADO | TRABAJO DE GRADO Il
GENERAL MES1| MES2| MES3| MES4| MES1| MES2| MES3 | MES4

1
203/4/1/2/3/4(1/2/3/4{12{3/4/1/2{3{4/1/2/3/4/1/2(3/4 1234

F ACTIVIDAD

A

S

E

I Definicion y

realizacion de

Antecedentes.

|
Establecimientos
de objetivos y
pregunta de

investigacion.
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Il Elaboracion
marco teorico y

presupuesto.

Socializacion de

Avances
(Trabajo de
IV | Grado |)
Vv Envié de

propuesta para
aprobacion.

VI Aplicacion de

instrumentos

VI Analisis de

| | informacién de
resultados y
cumplimiento de
objetivos.

VI Presentacion
| de conclusiones
y proyecto final

de investigacion.

Elaboracién de
Informe Final -
Articulo - RAI
(Trabajo de
Grado

1)

3.5 Técnicas e instrumentos para la recolecciéon de datos:

Se les realizé una encuesta la cual contaba con 20 preguntas divididas, en
caracteristicas sociodemograficas, reconocimiento del riesgo ocupacional, factores de
riesgo inherentes a su labor, aplicacion de la GTC 45, esta consiste en una matriz la
cual logra identificar los riesgos y peligros de seguridad y salud que pueden presentar

los trabajadores.
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3.6 Técnicas para el analisis de la informacion

Para el analisis de datos a traveés de entrevistas semiestructuradas para la
recopilacion de informacion, se analiza por categorias, clasificandolas y agrupandolas,
posteriormente se realiza una base de datos en el programa de Excel Microsoft Office y

finalmente una interpretacion de los datos.

3.7 Consideraciones éticas

No experimentara ninguna molestia por esta investigacion, y los unicos peligros

reales podrian ser ligeros efectos secundarios como el estrés.

Resolucion 8430 de 1993, por la cual se establecen las normas administrativas y
cientificas en cuanto a los factores técnicos y administrativos para la investigacion en
salud, incluyendo las consideraciones éticas del estudio con seres humanos y la minima
cantidad de riesgos involucrados. Ministerio de Sanidad (1993). Utiliza técnicas tipicas
de registro de informacion con instrumentos como analisis de puestos de trabajo y

cuestionarios. Ver anexo 1.

Este es un programa que tiene como objetivo la prevencion de enfermedades
laborales en intérpretes de lengua de senas del colegio departamental La Esperanza de
la ciudad de Villavicencio realizado por el grupo de investigacion Ana Maria Torres
Tobon, Maria Angelica Sanchez Rodriguez, de la Corporacion universitaria Ibero

Americana de Colombia, en el cual los intérpretes de LSC son libres voluntariamente de

participar.

Se aplicara un instrumento como entrevista, las cuales seran para la recoleccion de
datos personales y opiniones frente a los factores de riesgos en su labor, de igual
forma, se hara un analisis observacional de las funciones en sus puestos de trabajo

para un analisis biomecanico y ergondmico del puesto y ejecucion del trabajo.

26 Version: 2.0
Emision: 04/02/2015



Recibiran como beneficio generar un conocimiento y un refrigerio, tiene un riesgo
minimo, usted no tendra ninguna molestia, los riesgos que podra evidenciar puede ser

una afectacion en menor grado como condiciones de estrés.

Si tiene dudas usted como participante obtendra respuesta a cualquier inquietud que
puedan tener en relacion con el estudio, usted tiene la garantia de libertad de
abandonar el estudio en cualquier momento sin ningun coste u obligacion. Toda la
informacion tratara de forma confidencial y estrictamente confidencial, como parte del
proyecto de investigacion, se combinaran en una base de datos respetando las normas
mas recientes de la ley HABEAS DATA, no se utilizaran nombres de personas de las
que se haya recibido la informacion.

El presupuesto de la investigacion se utilizara para cubrir los gastos que surjan

durante el desarrollo de esta.
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Capitulo 4. Resultados y Analisis de resultados
4.1 Resultados

Grafica 1. Incidente y accidentabilidad de los intérpretes de lengua de senas.

Incidentes y Accidentabilidad

® Incidentes Accidentes

Con los resultados de las entrevistas realizadas a los intérpretes de lengua de
sefnas del colegio departamental |la esperanza, se logra evidenciar que los intérpretes
presentan mayor nivel de incidentes en la ejecucion de su labor, ya que estos estan
expuestos a presentar caidas de su mismo nivel, caidas por obstruccion en el camino
debido a objetos como maletas o escaleras a la hora de desplazarse de salones,
también su incidencia es alta para adquirir una enfermedad laboral, por movimientos
repetitivos, posturas prolongada, posiciones inadecuada, las cuales se ven reflejadas en
molestias y dolencias osteomusculares, generan a futura una posible enfermedad

laboral. por otra parte, el nivel de accidentabilidad es minimo.
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Grafica 2. factores de riesgos y peligros en interpretes de lengua de senas del

colegio departamental la esperanza.

o A

Agotamiento, | N
desgaste fisico, -Afec_tauor.\es
lesiones de g respiratorias,
antebrazo, // ' | malestar

dolor de v B general.

espalda, / D

lumbalgias, \ P
dorsalgias, / ' \

cervicalgias,

musculo- , !
esquelético | NN,
\

QUIMICO
X \ -

Nivel | Nivel Il eMalestar
general, rinitis,
: 2 irritacion de las
*Seguridad (Dafio Leve a e
Extremo)Pérdidas respiratorias
Humanas y materiales de ‘

diversa intensidad

lesiones del L
sistema m

——

Grafica 3. factores de riesgos y peligros en intérpretes de lengua de senas del

colegio departamental la esperanza.

f-Fatiga visual, dolor el eCaidas a distinto\
de cabeza, oo g nivel por
deslumbramiento. transito por
Estrés, escaleras, caidas
desconcentracion, mismo nivel por
menor rendimiento, FISICO LOCATIVO \  tropezaren el
dolor de cabeza, \ salon por las
lesiones auditivas Nivel || Nivel |l |\ maletas. )
B LD\ |
*Estrés, deterioro de PSlCOLSOC'A SEGURIDAD /»’fraumatismos de variada
la salud fisicay \ Nivel Il /severidad, heridas leves
mental, Nivel Il Lt hasta perdidas humanas,
desmotivacion Perdidas materiales,
laboral, ansiedad. ausentismo laboral, por
incapacidad medica,
muerte.
29 Version: 2.0

Emision: 04/02/2015



Los resultados que arrojaron la matriz de riesgos la GTC 45, nos permitio
identificar los riesgos y peligros a los que los intérpretes de lengua de senas del colegio
departamental la esperanza esta expuestos, clasificandolos de acuerdo con los niveles
de riesgos; LOS RIESGOS CON NIVEL |, en este encontramos el Riesgo biolégico,
como son la exposicion a virus en el ambiente, ya que los estudiantes y docentes

pueden contraer virus y de esta forma propagarlo a los demas.

El Riesgo biomecanico, se identificaron que las posturas prolongadas son un
riesgo para los intérpretes, movimientos repetitivos, posturas inadecuadas sin equipos
adecuados (sillas), en la entrevista y analisis de puesto se evidencia que no tienen un
adecuado mobiliario para prestar el servicio de interpretacion, por lo tanto, las sillas que
usan son butacos sin espaldar ni posa brazos ni posa pies, generando agotamiento
fisico y adoptando malas posturas, favoreciendo el riesgo biomecanico. El siguiente es
el Riesgos de fenédmenos naturales, en este encontramos los sismos, inundaciones,
temblores, los cuales estamos expuestos ya que el colegio tiene un cano que pasa por
el lado de este, de igual forma la ciudad de Villavicencio es una ciudad con clima
humedo, por lo cual es comun que llueva. LOS RIESGOS CON NIVEL Il son; el Riesgo
fisico, en este los intérpretes estan expuestos a las radiaciones producida por las
lamparas en los salones, también estan expuestos a ruidos dada por los estudiantes,
docentes y/o eventos culturales con sonidos a alta decibel, por ultimo, expuestos a
cambios bruscos de temperaturas extremas ya sea de frio o calor, cuando deben
cambiar de salones los cuales hacen uso de aire acondicionado. Seguimos con el
Riesgo Quimico, alli encontramos la exposicidon a quimicos por inhalacion cuando hay
actividades de experimentos en las clases de laboratorio de quimica y exposicion al
polvo. El Riesgo psicosocial, tambien nos arrojo nivel Il de riesgo, en este los
iIntérpretes debe interactuar con los estudiantes sordos, donde en algunas ocasiones
realizan interpretaciones de casos privados y situaciones personales que llevan a sobre
cargarse emocionalmente, afectando en algunas ocasiones sus emociones y estados
de animo, por otro lado, algunos interpretes referian monotonia en las tareas y horarios
extensos de algunos dias lo cual no permite tener descansos entre clase, generando

fatiga mental y estrés. El Riesgo locativo, es importante resaltar que la infraestructura
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de la institucion se convierte en un factor de riesgo, debido a que hay algunas partes de
la institucion que no se encuentran en adecuadas condiciones ni con sus
manteamientos previos. Por ultimo, el Riesgo de condiciones de seguridad, nos
arroja las posibles situaciones de robos o accidentes dentro y fuera de la institucion, a
los que los interpretes estan expuestos, ya se por parte de los estudiantes o agentes

externos.

Tabla 2. Establecer los controles adecuados de los hallazgos arrojados de la
Prueba de GTC 45 aplicada en los intérpretes de lengua de senas del colegio

Departamental la Esperanza.

Debido a los hallazgos encontrados en la matriz de riesgos aplicada a los
intérpretes de lengua de senas del Colegio Departamental |la Esperanza, se logran

establecer unos controles.

Riesgo Descripcion Control

F Exposicién a los virus en el MEDIO
ambiente. PVE Riesgo Biologico.
Esquema de Vacunacion segun
PVE.
INDIVIDUO
Capacitacion en riesgo
Bioldgico.
F Posturas prolongadas MEDIO
Capacitacion en riesgo
biomecanico
INDIVIDUIO
Realizar diferentes cambios de
posicion, ya sea de bipedo a
sedente o desplazamientos y
pausas.
Movimientos repetitivos INDIVIDUO
Tener conciencia corporal,
conocimiento de como se deben
hacer los movimientos para no
forzar las articulaciones de su
posicion anatomica correcta, de
igual forma realiza intervalos de
pausas en esos movimientos.
Posturas inadecuadas MEDIO
Capacitar y educar a los
intérpretes sobre la higiene
corporal, de esta forma crear
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—

Riesgo Quimico
Nivel Il

Riesgo Psicosocial
Nivel Il

Riesgo Locativo
Nivel lI

Riesgo Condiciones de
Seguridad
Nivel Il

Fisico
Nivel Il

Inundaciones, sismos,
precipitaciones de lluvias,
vendavales.

Exposicion a inhalacion de
guimicos durante clases de
laboratorios de quimica.

Interpretacion de situaciones y
casos personales de
estudiantes.

Dias de interpretacion sin
descanso.

Infraestructura de la institucion

Posibles robos o accidentes
fuera y dentro de la institucion.

Exposicion a radiacion
producida por lamparas en los
salones de clase.

Exposicion a ruidos de los
estudiantes, docente y/o
eventos culturales con altos
volumenes.

32

conciencia de la misma y asi
generar correcciones posturales,
equipos de apoyo (Sillas),
ergondomicamente adaptadas.
INDIVIDUO

Se toma un tiempo para hacer
pausas activas y asi descansar
tanto fisica como mentalmente.
Ninguna

MEDIO

Se mantiene ventanas abiertas
del laboratorio.

Se limpia periédicamente el
polvo.

INDIVIDUO

Poder comentar o desahogar lo
que puede cargar
emocionalmente al intérprete de
acuerdo con las situaciones o
casos en particular, con
personas ajenas al ejercicio sin
violar la confidencialidad.
INDIVIDUO

Realizar un organigrama y
preparacion de los servicios
para ejecutar las actividades con
menor afectacion psicosocial.

MEDIO

Senalizacion de transito por la
derecha, no haber obstaculos
para el transito libre.
Mantenimiento perioédico de las
instalaciones.

MEDIO

PVE Condiciones de salud
INDIVIDUO

Capacitacion en riesgo publico,
Ser cuidadoso con sus objetos
personales, precavido para salir
o entrar de la institucion.
FUENTE

Realizar mediciones de
iluminacion en los puestos de
trabajo.

INDIVIDUO

Realizar pausas activas y
descansos intermedios durante
la jornada laboral, examenes
ocupacionales (optometria)
FUENTE

Se hace llamados de atencion a
los estudiantes para disminuir el
riesgo
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Exposicion a cambios de
temperaturas como frio o calor.

INDIVIDUO

Brindar EPP como son los
tapones de oidos, para hacer
uso de estos cuando se
requieran.

INDIVIDUO

Se hace uso de ropa adecuada
de acuerdo con la estacion
climatica y clases que requieran
uso de salones con aire
acondicionado, hidratacion con
agua para dias muy calurosos.

Tabla 3. Conocer la sintomatologia que presentan los intérpretes de lengua de

senas del colegio Departamental la Esperanza.

Dolor de
hombro

—>

Dolor de cabeza

Dolor de cuello

zona cervical

——>| Dolor de codo

Dolor de
muneca

Dolor de
espalda

Las dolencias descritas anteriormente fueron dadas y manifestadas por los

iIntérpretes de lengua de senas en el cual se evidencia que las zonas con mas

presencia de dolor son las zona de los miembros superiores, manifestandose en zonas

como hombro, cuello, cabeza, manos, brazos y espalda, esto fue referido por los

intérpretes en el cual describian estos dolores como punzantes, hormigueo, calambres,

gue en algunos casos eran dolores que permanecian, en otros casos desaparecian al

finalizar su ejercicio de interpretacion, por lo tanto el resultado arrojado para la

investigacion es coherente con los estudios realizados anteriormente ya que indican

que las dolencias o sintomatologia que presentan los intérpretes de lengua de senas,

esta centralizada en miembros superiores.
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Con todo los analisis y resultados arrojados en la entrevista y aplicacion de la
matriz Gtc45, se disena el siguiente programa de prevencion y promocion, para los
intérpretes de lengua de senas en el cual ellos tendra como guia para realizar los
ejercicios acordes y los tiempos que deben ejecutarse como un de instrucciones para
prestar sus servicio y prepara el cuerpo para este y posteriormente relajarlo, ya que en
la entrevista se pudo evidenciar el desconocimiento que presentan los intérpretes frente
a los ejercicios que deben ejecutar pre y post la prestacion de un servicio, el
desconocimiento de como prevenir una lesion osteomuscular, por lo tanto con este
Manual queremos mitigar esas incidencias para contrarrestar la aparicion de lesiones y

posibles enfermedades laborales.

Grafica de resultados de la entrevista

1. ¢Qué edad tiene?
Qué edad tiene?

3,5

2,5

g e

0,5

20 - 30 ANOS 31-40 ANOS 41 EN ADELANTE

m 20 - 30 ANOS

Grafica 4.
2. ¢;Qué nivel de formacion tiene como interprete?
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¢ Qué nivel de formacion tiene
como interprete?

" m A B

nivel basico nivel intermedio 1 tecnico

M (Qué nivel de formacion tiene como interprete?

Grafica 5.

3. ¢Este certificado como intérprete de lengua de senas colombiana?

i Este certificado como
intérprete de lengua de senas
colombiana?

6
4
2
, 1R
Si no
Grafica 6.

4. ;Hace cuanto tiempo trabaja como intérprete de lengua de senas?

¢Hace cuanto tiempo trabaja
como intérprete de lengua de

sefas?
4 3
2
2 : l .
0 |
1-5 anos 6-10 anos 11-20 anos
Grafica 7.

5. ¢Cuantas horas al dia trabaja como intérprete de lengua de senas?
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¢ Cuantas horas al dia trabaja
como intérprete de lengua de
senas?

1-5 horas 5-10 horas

o N £ O

Grafica 8.

6. ¢Cuantos dias a la semana trabaja como intérprete de lengua de senas?

éCuantos dias a la semana
trabaja como intérprete de
lengua de senas?

o O

1 dia 2dias 3dias 4dias 5dias 6dias

Grafica 9.

7. ¢Tiene otro trabajo aparte del de intérprete de lengua de sehas?

¢Tiene otro trabajo aparte del de
intérprete de lengua de senas?

6
5
4
3
2
1
0 -
Si no
Grafica 10.
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8. ¢Se encuentra afiliado a ARL?

¢Se encuentra afiliado a ARL?

O = N W & U O N

Si no

Grafica 11.

9. ¢(El espacio de trabajo se encuentra en é6ptimas condiciones?

El espacio de trabajo se
encuentra en optimas
condiciones?

O = N W B Un

Si no

Grafica 12.
10. ¢ Qué funciones realiza usted en su trabajo?

¢ Qué funciones realiza
usted en su trabajo?

M interpretar a
estudiantes sordos
de lengua de sefas
al espanol

Grafica 13.
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11. ¢, Realiza ejercicios previos a prestar el servicio de interpretacion?

¢Realiza ejercicios previos a prestar
el servicio de interpretacion?

1 - -
0
Sl NO AVECES

Grafica 14.

12. ;Sabe cuales son los ejercicios que se deben hacer pre y post la prestacion
de un servicio de interpretacion?

¢Sabe cuales son los ejercicios
que se den hacer pre y post |a
prestacion de un servicio de
interpretacion?

2 -
0
S NO

Grafica 15.

13. ¢ Cuanto tiempo gasta?
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¢ Cuanto tiempo gasta ?

3,5
3
£.51
2
1,5
1
-
0
NO 5 MINUTOS 10 MINUTOS
Grafica 16.

14. ;Ha presentado dolores, molestias en alguna parte de su cuerpo?

¢Ha presentado dolores, molestias
en alguna parte de su cuerpo?

2,5
2
15
1
1 hh
0
Manos brazos espalda alta miembros
superiores
Grafica 17.

15. ¢, Qué atencioén le ha prestado la ARL?

éQué atencion le ha prestado

la ARL?
8
6
4
2
0

Si no
Grafica 18.
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16. ¢ Lo han capacitado frente al tema del sistema de gestion en seguridad y

salud en el trabajo?

¢ Lo han capacitado frente al
tema del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo?

Si no

Grafica 19.

17. ¢ Cree que la cantidad de horas de descanso estan acordes a su labor?

¢ Cree que la cantidad de horas de
descanso estan acordes a su
labor?

O = N W s, W,

Si no

Grafica 20.

18. ¢Ha percibido momentos de estrés laboral?
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¢Ha percibido momentos de
estrés laboral?

Si no

Grafica 21.

19. ¢En qué posicion debe realizar su labor?

¢En qué posicion debe realizar

su labor?
7
6
5
4
3
2
1
0

bipeda sedente
Grafica 22.

20.;La entidad contratante le realizo examenes de ingreso y controles

periodicos para evitar enfermedades laborales?

41 Version: 2.0
Emision: 04/02/2015



¢La entidad contratante le realizo
examenes de ingreso y controles
periodicos para evitar enfermedades
laborales?

examenes ingreso examenes egreso control ocupacional

Grafica 23.

Metodologia

A traves del programa se busca aportar conocimiento acerca de cOmo prevenir
estos peligros a los que estan expuestos los intérpretes de lengua de senas a lo largo
del desarrollo de sus actividades laborales y asi poder crear conciencia a las empresas
contratantes e instituciones educativas acerca de la importancia de identificar dichos
peligros y prevenir los mismos.

Dicho programa se va a desarrollar a través la implementacion de una serie de
ejercicios y estiramientos tanto antes de empezar a ejecutar las actividades laborales,
durante el desempeno de la actividad en tiempos de descanso y al finalizar la jornada
laboral.

Haciendo un respectivo seguimiento de los riesgos a los que estan expuestos los
intérpretes de lengua de senas esto a través de examenes ocupacionales periodicos
con el fin de saber si han sido progresivas las enfermedades generadas por dichas
actividades.

Para poder gestionar de manera adecuada la prevencion es necesario medir y

valorar un conjunto de datos y asi logrando una correcta integracion de la prevencion.
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Tabla 4. Indicadores

Examenes médicos

Se realizara la toma de
examenes ocupacionales
trimestral por interprete

ingreso.

Tasa= = (N° total de

intérpretes con certificado
examen ocupacional / N°
de personal programados

para Ingreso) x 100

Porcentaje de cobertura

examenes medicos

ocupacionales Periodico

Tasa = (N° de intérpretes
con certificado examen
ocupacional periddico /
N° total de intérpretes
programados segun

profesiograma) x 100

Porcentaje de cobertura de
examenes medicos

ocupacionales Periodico

Tasa = (N° de intérpretes
con certificado examen
ocupacional post-
incapacidad / N° total de
iIntérpretes con
Incapacidad igual o mayor
a 15 dias) x 100

Incidencia

Incidencia de las
enfermedades laborales en

los intérpretes.

(Numero de casos nuevos
de enfermedad laboral de
los intérpretes en el ano) /
(Promedio total de
servidores publicos en el
ano) *100.000

Ausentismo

Ausentismo por
enfermedad laboral y
comun en los intérpretes

mensualmente

(Numero de dias de
ausencia por incapacidad
laboral o comun en el mes

/Numero de dias de trabajo
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programados en el mes)
*1000

Programa para el cuidado corporal a intérpretes de lengua de senas pre y post

la prestacion de un servicio de interpretacion.

Este programa busca generar mejorar el bienestar y el ambiente en su entorno

laboral.

Primero hablaremos de por qué es importante el calentamiento, ya que este
permitira evitar lesiones, como desgarros, esguinces, o torceduras, por otra parte,
ampliar los rangos de movimiento articular y aumenta la frecuencia cardiaca y
respiratoria. Esto hace que el cuerpo se adapte interna y externamente a los diferentes

cambios y ritmos a los que se expondra. (idime 2019).

El proceso del calentamiento tiene una secuencia que consiste en; primero un
estiramiento, seguido de unos movimientos articulares, movimientos
cardiorrespiratorios, por ultimo, ejercicios de estiramiento al finalizar la actividad.
(Armada del ecuador 2014).

Para nuestro programa de guia a interpretes de lengua de senas para preparar su

cuerpo, nos enfocaremos en los ejercicios de estiramientos y de movimiento articular.

Antes de realizar los ejercicios se deben tener en cuenta unos factores, tener
conocimiento de cuales son los ejercicios que vamos a realizar, los cuales no sean muy
dificiles, duracion de los ejercicios e intensidad de acuerdo con la capacidad de cada

persona. (Armada del Ecuador 2014).
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Ejercicios de estiramiento

Estos ejercicios tienen una duracion total de 1 a 2 minutos, cada ejercicio se debe

realizar entre 10 a 12 segundos, con intensidad tolerable al usuario.

1. Flexion frontal de cuello: colocar las manos en la parte superior de la
cabeza, ejerza una leve fuerza hacia adelante y hacia abajo, intentando llevar el
menton al pecho. Con este ejercicio se estira los musculos prevertebrales
(lecturio 2023).

2. Flexion lateral de cuello (izquierda y derecha): se debe realizar una
inclinacion de la cabeza hacia cada lado llegando al hombro, con la mano

contraria. En este ejercicio se estiran los musculos escalenos. (lecturio 2023).

3. Estiramiento de hombro (izquierda y derecha): lleva el brazo sobre el

pecho hacia el hombro opuesto con el otro brazo agarrar el codo y realizar un
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leve tiron el cual genera estiramiento a los musculos subescapular y posteriores.

L

4. Estiramiento hombro: llevar el brazo por encima de la cabeza, con el
codo flexionado y el brazo hacia al frente, con el otro estira el brazo, el musculo

que se estira es el triceps.

5. Estiramiento de espalda: inclinacion del tronco con brazos extendidos,

se estiran los musculos recto del abdomen y oblicuos.
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6. Estiramiento de rodilla: se flexiona la rodilla y se agarra el pie con la

mano, tirando de él hacia las nalgas, estirando el musculo cuadriceps.

7. Estiramiento de pierna: estando de pie, separar las piernas y coger la

punta del pie con las piernas ligeramente flexionadas.
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Ejercicios de movimientos articulares

Es la capacidad de movilidad que tiene la articulacion, la cual posee una amplitud,
con el fin de mejorar la temperatura y lubricacion de las articulaciones, acondicionando

los ligamentos y capsulas articulares, para tenerlas preparas a un movimiento posterior.

Con una duracion de 3-5 minutos. (Armada del Ecuador 2014).

1. Movilidad articular de cuello: Movimiento vertical del cuello hacia

adelante y hacia atras (flexion y extension).

2. Movilidad articular de cuello: movimiento horizontal del cuello, izquierda

y derecha.

3. Movilidad articular de cuello: movimiento circular de la cabeza.
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6. Movilidad articular de cadera: realizar movimiento circulares de cadera

en ambos sentidos.

7. Movilidad articular de rodilla: realizar movimientos de flexion y

extension.

8. Movilidad articular de tobillo: movimiento de flexion y extension de
tobillo.
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4.2 Discusion de resultados

Para la investigacion se logro obtener muchos resultados los cuales esperabamos
hallar de acuerdo con los otros estudios en los cuales habian mencionado, como el
proyecto de investigacion realizado por la iberoamericana la cual nos habla de los
“analisis y movimientos en los intérpretes de lengua de senas”, (Cuellar. 2023),
permitiendo encontrar muchas similitudes, como el desgaste musculoesquelético y
mental, debido a movimientos repetitivos, sin la posibilidad de realizar pausas activas
con cierta frecuencia, el estrés esta dado por un fatiga mental y cognitiva, las jornadas
extensas de trabajo, se logro evidenciar que algunos interpretes trabajar mas horas de
lo que tienen establecido por su contrato laboral; el estudio realizado también por la
universidad javeriana el cual lleva por titulo “Percepcion del peligro ocupacional en un
grupo de intérpretes de lengua de senas en una institucion educativa del Municipio de
Facatativa®. (Villamil. 2018), Coincidimos en que los peligros mas relevantes a los que
los intérpretes estan expuestos son los peligros, biomecanicos, fisicos, de seguridad y

psicosociales.

Por otra parte el desconocimiento por parte de los intérpretes frente al sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo, es un factor comun en nuestra investigacion
y en las demas investigaciones comparadas, ya que la mayoria en su defecto
desconocen sobre este tema y la empresa contratante tampoco ejerce y realiza las
funciones de educar a sus empleadores haciendo cumplir a cabalidad la normativa
establecida frente al tema de seguridad y salud en el trabajo, es por esta razon que al
analizar nuestra matriz y lograr identificar los diferentes peligros vemos un
desconocimiento y falta de acompanamiento por parte de la empresa contratante a los
empleadores en este caso (intérpretes de lengua de senas), ya que no tienen un puesto

de trabajo que cumpla con las caracteristicas requeridas para su ejercicio laboral.

Otro punto interesante de analisis y discusion es que los intérpretes desconocen
y/0 no aplican los ejercicios de calentamiento muscular de los miembros superiores

tanto al inicio, en medio tiempo (pausas activas) y al final de la jornada laboral.
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De igual forma no hay un tiempo de descanso y pausas activas de acuerdo con los
periodos de interpretacion, estructuralmente establecidos; poder establecer e
implementar estas actividades, seria de mejora y asi se lograra una prevencion tanto

fisica como mental.

Para poder disminuir los riegos a los que estan expuestos los intérpretes de
lengua de senas hay que establecer un plan de prevencion en el cual se incluyan un
cronograma de capacitaciones con actividades de bienestar, para lograr generar otros
espacios de descanso y de integracion, por otra parte espacios donde se realicen
pausas activas y se implementen descansos periodicos dentro de la jornada laboral,
una evaluacion meédica — ocupacionales de forma periddica, adecuaciones en sus
puestos de trabajo, con un mobiliario idoneo y que cumpla las caracteristicas

pertinentes para ejercer su funcion como intérpretes de Lsc.
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Conclusiones

Con esta investigacion se buscaba identificar los peligros y riesgos a lo que los
intérpretes de lengua de senas colombiana se exponen en una institucion educativa,
despues de esos hallazgos podemos evidenciar la importancia de educar a los
iIntérpretes para el cuidado de su cuerpo, por tal motivo disenamos un programa de
prevencion, para aplicarlo antes y después de la prestacion de sus servicio de
interpretacion, con el fin de que las dolencias y desgastes fisicos y mentales a los que
los intérpretes estan expuestos se vean reducidos y asi poder mitigar la aparicion de
enfermedades labores, mejorando su calidad de vida laboral, garantizando el
mejoramiento de las condiciones y espacios de trabajo; ademas se busca concientizar a
la entidad contratante que se deben realizar un ajuste en diferentes puntos referente al
tema de seguridad y salud en el trabajo, ya que se evidenciaron varias fallas en el

cumplimiento de la misma.

Por esta razon se concluye que las instituciones y empresas que contratan
personal de apoyo para estudiantes con discapacidad, en este caso auditiva, deben
contar con un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, realizando
actividades como capacitar al personal frente a temas relaciones con la seguridad y
salud en el trabajo, de igual forma evaluar, identificar, planear, verificar y actuar frente a
los diferentes riesgos y peligros a los que estan expuestos, ya que el intérprete es un
agente comunicativo entre dos comunidades que son la oyente y sorda, siendo este
una ficha clave en la educacion y en los procesos de aprendizaje de los estudiantes
sordos, por tal razon debe existir una atencion particular frentes a estos peligros y

riesgos anteriormente mencionados.
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Recomendaciones

Estos ejercicios deben realizar antes de iniciar la prestacion de un servicio de
interpretacion, en un lugar comodo y seguro para su bienestar corporal, posiblemente
con ropa ajustable y libre de accesorios que puedan generarle alguna incomodidad o
lesion. Tener presente la tolerancia al ejercicio, midiendo su intensidad personal y no
excediendo los limites del umbral del dolor, estos ejercicios no deben causar molestias
ni dolor, siendo asi mejor suspender el ejercicio y acudir a una revision medica para

descartar lesiones.

De igual forma la finalizar el servicio de interpretacion debe realizar los ejercicios
de estiramiento con una duracién por ejercicio de 15 a 20 segundos, esto con el fin de

recuperar el musculo que acaba de estar en ejecucion y accion muscular.

Cabe resaltar que es de suma importancia tener presente el cuidado personal, la
higiene postural, no exceder el tiempo de interpretacion diaria el cual nos dice que
podemos maximo 8 horas al dia con periodos de descanso, tener habitos de vida
saludable, realizar actividad fisica, ejercicios de fuerza muscular favorecen a la
disminucion del dolor articular y mejora el rendimiento muscular, evitando asi disminuir

la aparicion de lesiones y/o enfermedades laborales.
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Anexos

Anexo 1.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El programa de prevencion de enfermedades laborales en intérpretes de lengua de
senas del colegio departamental La Esperanza de la ciudad de Villavicencio esta siendo
realizado por el grupo de investigacion Maria Angélica Sanchez Rodriguez, Ana Maria
Torres Tobodn, de la Corporacion Universitaria Iberoamericana. Este documento
equivale a un consentimiento informado, en el cual usted declara por escrito su libre
voluntad de participar, después de comprender en qué consiste la investigacion.
Deseamos contar con su mas sincera y amplia colaboracion.

El propdsito del estudio es crear una estrategia preventiva que disminuya los riesgos
y peligros que enfrentan los interpretes de LSC del Colegio Departamental la
Esperanza, asi como disminuir las enfermedades laborales y mejorar las condiciones de
trabajo. Justificacion de la Investigacion: Entendiendo que en Colombia a partir del
ano 1998, se introduce la figura del interprete en lengua de senas colombiana, como un
apoyo comunicativo dirigido a la poblacion sorda, acercando asi dos mundos que
presentaban, durante tanto tiempo dificultades para poder establecer una comunicacion
clara y asertiva; el intérprete quien es una persona que se forma en el manejo de la
lengua de senas, con todas las caracteristicas gramaticales propias de esa lengua viso
gestual, siendo el canal comunicativo entre la persona sorda y yente, e igualmente entre
el oyente el sordo.

El sin numero de experiencias en los diferentes espacios educativos, culturales,
deportivos y politicos, llevaron en el ano 2017 a profesionalizar dicho servicio, sin
olvidar las dificultades fisicas que conlleva la prestacion del mismo, haciéndose
necesario formular una propuesta que permita dar a conocer unas pautas claras y

precisas a estos profesionales de la comunicacion, que permitiran mitigar las
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consecuencias y apariciones de enfermedades laborales, como fruto de la ejecucion de
su trabajo,

Este proyecto presenta unas herramientas que se pueden implementar en todos los
espacios donde se cuente con un profesional del servicio de interpretacion. Llevando
asi a proteger la salud de la persona, generando un ambiente seguro y protegido
laboralmente

Procedimientos: se aplicaran instrumentos como entrevista, las cuales seran para la
recoleccion de datos personales y opiniones frente a los factores de riesgos en su labor,
por otra parte, se hara un analisis observacional de las funciones en sus puestos de
trabajo para un analisis biomecanico y ergonomico del puesto y ejecucion del trabajo.

Beneficios: los beneficios seran generar un conocimiento y un refrigerio.

Factores y riesgos: Esta es una investigacion con riesgo minimo, usted no tendra
ninguna molestia, los riesgos que podra evidenciar puede ser una afectacion en menor
grado como condiciones de estres.

Respuesta a las dudas garantizada: los participantes obtendran respuesta a
cualquier duda que puedan tener en relacion con el estudio.

Garantia de libertad: Participar en el estudio no supone ningun coste ni obligacion.
En cualquier momento del estudio, los participantes son libres de abandonarlo sin
enfrentarse a ninguna repercusion.

Garantia de informacion: todos los datos importantes recopilados para el estudio se
facilitaran a los participantes.

Confidencialidad: Todos los nombres e informacion enviados se trataran de forma
confidencial y estrictamente confidencial; como parte del proyecto de investigacion, se
combinaran en una base de datos respetando las normas mas recientes de la ley
HABEAS DATA. En el informe no se incluiran los nombres de las personas de las que
se haya recabado informacion; solo se revelaran las conclusiones generales de la
investigacion.

Recursos econémicos: El presupuesto de la investigacion se utilizara para cubrir

los gastos que surjan durante el desarrollo de esta.
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Declaro que he leido el material anterior, que lo comprendo y que deseo participar en
la investigacion. Se firma en la ciudad de a los dias, del mes

del ano 20 .

Nombre completo
C.C.
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Anexo2.
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
Programa de Prevencion de Enfermedades Laborales en Interpretes de Lengua de

Senas del Colegio Departamental la Esperanza de la ciudad de Villavicencio.

Buenos dias somos estudiantes de la especializacion en Gerencia en seguridad y
salud en el trabajo, de la universidad Iberoamericana, mi grupo investigador este
compuesto por: Maria Angélica Sanchez Rodriguez y Ana Maria Torres Tobon. el
objetivo de esta investigacion es disefnar un plan de prevencion, para disminuir los
riesgos y peligros a los que estan expuestos los intérpretes de Lengua de senas
colombiana del Colegio Departamental |la Esperanza, para mitigar las enfermedades

laborales y mejorar las condiciones de esta.

Se hace entrega del consentimiento informado, el cual nos permite la aprobacion o
no de participar en dicha investigacion, por favor léalo y si tiene alguna duda o inquietud

por favor manifestarla a los investigadores.

¢ Qué edad tiene?

¢ Qué nivel de formacion tiene como interprete?

¢ Este certificado como intérprete de lengua de senas colombiana?

¢, Hace cuanto tiempo trabaja como intérprete de lengua de senas?

¢, Cuantas horas al dia trabaja como intérprete de lengua de sefas?

¢ Cuantos dias a la semana trabaja como intérprete de lengua de sefnas?
¢ Tiene otro trabajo aparte del de intérprete de lengua de senas?

¢ Se encuentra afiliado a ARL?

©F 00 N O 01 & B &

¢ El espacio de trabajo se encuentra en optimas condiciones? ;por qué?

-
€D

. ¢, Qué funciones realiza usted en su trabajo?

11. ¢ Realiza ejercicios previos a prestar el servicio de interpretacion?

12. ; Sabe cuales son los ejercicios que se den hacer pre y post la prestacion de un
servicio de interpretacion?

13. ¢ Cuanto tiempo gasta y que tipo de ejercicios realiza?
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14. ; Ha presentado dolores, molestias en alguna parte de su cuerpo?

15. ¢ Qué atencion le ha prestado la ARL?

16. ¢ Lo han capacitado frente al tema del sistema de gestion en seguridad y salud
en el trabajo?

17. ¢ Cree que la cantidad de horas de descanso estan acordes a su labor?

18. ¢ Ha percibido momentos de estrés laboral? ;como los ha percibido?

19. ¢ En qué posicion debe realizar su labor?

20. ¢ La entidad contratante le realizo examenes de ingreso y controles periodicos

para evitar enfermedades laborales?
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Anexo 3
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ANEXO G,

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y DEFINICION DE MEDIDAS DE CONTROL
° de trabajadores: 10
N° de trabajadores expuestos: 10

PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO AL ORACON CRITERIOS PARA ESTABLECER CONTROLES MEDIDAS DE INTERVENCION
EFECTOS POSIBLES INTERPRETACI| NIVEL DE
nwve o | nvewoe | wvewoe | onoecnmver | nvewoe | risco ey [wTerpReTACt Nro DE EXISTENCIA CONTROL EN LA PERSONA
DESCRIPCION CLASIFICACION FUENTE MEDIO INDIVIDUO oercienc| exeosici [proasin| ~ oe onoe el | AGPTASILOAD | expuesto[ o PEOR A ReEQuIsITO LEGAL ELIMINACION SUSTITUCION il e irdnsdliealiied (EQUIPOS/ ELEMENTOS DE
on a0 |erosasioa| ca  |wrervencio| oeriesco s ESPECIFICO (S1 O NO) : PROTECCION PERSONAL)
o N
Realizar pausas activas y
Exposicion a radiaciones no onizante Fatiga visual, dolor de cabeza, realizar mediciones de descansos interedios Problemas visuales Evaluacion periedica de | - Reduclr el tiempo de exposicion con Realizar pausas activas visuales.
P A v . ' iluminaci6n en los puestos Ninguno durante Ia jornada laboral, | 2 3 6 Medio 10 60 " Mejorable 7 st NO APLICA NOAPLICA P ‘ayuda del programa de pausas acivas. P
producidas por las lamparas deslumbramiento, graves iluminacion regularmente
de trabajo examenes ocupacionales + Examen visual.
(optometria)
Exposicion a niveles de ruido altos por los Estrés, desconceniracion, menor Se hace lamados de Aceptable con Dafos audiivos, Seguimiento a eximenes periédicos.
s L4 rendimiento, dolor de cabeza, lesiones | atencién a los estudiantes. Ninguno Ninguno 6 3 18 Alto 25 450 " s 7 perdida parcial de sl NO APLICA NO APLICA NO APLICA guimi periodicos, NO APLICA
estudiantes y docentes control especiico . campanias de autocuidado
Fisico auditivas para disminuir el riesgo Ia audicion
Temperatura extrema (calor) por el clima Estrés térmico, aumento de la Se hace uso de ropa Instalar sistemas de Se recomienda la ingestion fracuente de
: s Ninguno Ninguno adecuada para cada 6 2 12 Alto 10 120 [ Mejorable 7 Estrés térmico si NO APLICA NO APLICA ventilacion yio aire i " NO APLICA
e la ciudad temperatura coporal, deshidratacion, liquidos no alcohdlicos
caso, consumo de agua acondicinado
Malestar general, afecciones
‘Temperatura extrems (fio) por e clma de respiratorias, dolor en las Ninguno Ninguno Se hace uso de ropa 10 4 0 Muy Alto 10 400 " Aceptable con 7 Alecciones si NO APLICA NO APLICA NO APLICA Se recomienda el uso de ropa adecuada NO APLICA
Ia ciudad adecuada para cada caso control especiico respiratorias
articulaciones
Enfermedades
PVE Riesgo Biolégico. generales con Dar continidad al PVE Riegos Biolgico.
Afectaciones respiratorias, malestar Esquema de Vacunacion | Capacitacion en riesgo relacion a la Instalar sistemas de Dar continuidad al esquemade | \CAIZa" capacitaciones en prevencion de
Exposicion a virus Bioldgico . Ninguno p 0 10 1 10 Alto 60 600 | No Aceptable 7 ! si NO APLICA NO APLICA ventilacion yio aire s tiesgos Bioldgicos.
general Segin PVE. Biologico exposicion del vacunacior
o acondicinado Fomentar cultura de lavado de manos.
i s s Mantener las ventanas|
Exposician a quiicos por nhalacion en Malestar general, iniis, initacion de Ninguro Se mantiene ventanas Noguno o N s Ao - 50 B Aceptable con . I ovicacion "o NOAPLICA Sbioras paraia NOAPLICA Charlas y capactaciones en el corrcto uso de NOAPLICA
la clase en el laboratorio de quimica las vias respiratorias abiertas del laboratorio control especiico e Tos quimicos segin i fcha de seguridad
Quimico
Fumigar todo el colegio
i Usar aspiradoras en | evitando la propagacion de
Polvo Malestar general, inis, iritacion de Ninguno Se limpia periédicamente Ninguno 6 3 18 Alto 25 450 u Aceptable con 7 Rintis NO NO APLICA vez de escobas para | acaros en las aulas de clase. NO APLICA NO APLICA
las vias respiratorias el polvo. control especiico
el aseo de pisos | Realizar limpiezas generales
 forma permanente
Dar charlas y capacitacion al rabajador
Caracteristicas del grupo social de trabaiol Estrés, deterioro de Ia salud fisica Deterioro de la rear espacios dodstencion | 200 S BOPLET 08 e B SeRe
¢l grupo soct i . 3 y Ninguno Ninguno Ninguno 10 a a0 Muy Alto 2 1000 | No Aceptable 10 salud fisica y NO NO APLICA NO APLICA y relajacion como zonas. 2 P P , NO APLICA
(Interaccion con el pibiico) mental, desmotivacion laboral elacion con el mismo. Disefar y aplicar
mental verdes !
un plan de actividades de relajacion
(musica, deporte, arte)
Redisefar el manual de
funciones del cargo con el
abjeto de eliminar cualquier | Dar continuidad a la implementacion del PVE
Condiciones de Ia tarea (Monotonia, Aceptable con actividad innecesaria ylo Riesgo Psicosoci
: Estrés, fatiga mental, agotamiento Ninguno Ninguno Ninguno 2 4 8 Medio 2 200 u piable o 10 Agotamiento NO NO APLICA NO APLICA modificar aquellas que por su | Dar continuidad  la Implementacion de NO APLICA
contenido de la tarea) control especiico o i
condicion se puedan realizar diagnsstico.(Bateria)
de una forma més rapida,
sencillay fécil de adoptar por
Psicosocial U wabajador
Fomentar el trabajo en equipo con el
st e e e s e s o e Gt e s P92 el
trabajo, interpretacion continua de la o) - desgaste fisico y g Ninguno Ninguno Ninguno 10 a a0 Muy Alto 2 1000 | No Aceptable 10 & y sl NO APLICA NO APLICA y relajacion como zonas. gan! P: 0 NO APLICA
dolor de cabeza, estrés, ansiedad mental dia. Disefiar y aplicar un plan de
clase sin descanso) verdes on pler
aciividades de relajacion (misica,
deporte, arte)
Fomentar el trabajo en equipo con el
1 prfesor 1o es lro on a deas ya gotamiento desgaste fico y mental, Desgaste fisco crear espaciosde dtenion [0S0 e e
P by dolor de cabeza porque no hay Ninguno Ninguno Ninguno 10 4 40 Muy Alto 25 1000 | No Aceptable 10 9 Y st NOAPLICA NOAPLICA ¥ relajacion como zonas 9an e 9 NO APLICA
que o prepara la clase con anticipacion. mental dia. Disefiar y aplicar un plan de
claridad en el tema verdes un pla
actividades de relajacion (misica,
deporte, arte)
Agotamiento, desgaste fisico, dolor de Disminuir el tiempo de
: Capacitar al funcionario sobre higiene
espalda, lumbalgias, dorsalgias, expocision al iesgo
Se toma un tiempo para posturaly fomentar el autocuidado, dar
cenvcalgias, lesiones del sistema Capacitacion en riesgo | hacer pausas activas Lumbaigia, ela continuidad a la realizacion de examenes
Posturas prolongadas musculo-esquelético, tendinits, Ninguno s ) 2 acer p: sy 10 4 40 Muy Alto 60 2400 1 No Aceptable 10 dorsalgia sl NO APLICA implementacion de NO APLICA ; > 9 NO APLICA
v biomecanico asi descansar tanto fisica : médicos periodicos con énfasis
sindrome del tunel del carpo, cenvicalgia cronicas pausas activas
; como mentalmente osteomuscular realizando seguiniento a
problemas de circulacion, dolor en los durante la jornada
s recomendaciones
pies. laboral




Disminuir el tiempo de
Agotamiento, desgaste fisico, lesiones expocision al riesgo
Se toma un tiempo para
Movimientos repetitvos de miembros de antebrazo, dolor de espalda. hacer pausas activas y Lumbalgia, por medio de 12 | .cor qjuste antropometrico | Capacitar al funcionario sobre higiene
lumbagias, dorsalgias, cenvicalgias, Ninguno Ninguno : . 10 a0 Muy Alto 60 2400 No Aceptable 10 dorsalgia si NO APLICA implementacion de NO APLICA
superiores asi descansar tanto fisica del puesto de trabajo postural y fomentar el autocuidado
lesiones del sistema musculo- cenvicalgia cronicas pausas activas
como mentalmente
esquelético durante la jomada
laboral
Disminuir el tiempo de
Se toma un lempo para expocision al riesgo
Postura (nadecuada), movimientos Lesiones de muneca, desgaste fisico, hacer pausas activas y Sindrome del tunel por medio de la Capacitar al funcionario sobre higiene
: lesiones del sistema muscular, Ninguno Ninguno : . 10 a0 Muy Alto 60 2400 l No Aceptable 10 si NO APLICA implementacion de NO APLICA NO APLICA
repetitvos asi descansar tanto fisica del carpo postural y fomentar el autocuidado
tendinis, sindrome del tunel del carpo pausas activas
como mentalmente
durante la jomada
Iaboral
Disefiar e implementar programa de orden
y aseo
e lbracion do 114 Disefar ¢ implementar mecanismos de
Sefializacion de transito Realizar brigadas de aseo en los puestos
Condiciones de seguridad | 21925 & isinto nivelpor ransito por oo e derea, o e Aceptable con ghoos comunicacien de reporte de actos y
Condiciones fisicas del colegio escaleras, caidas mismo nivel por Ninguno ol Ninguno 2 6 Medio 25 150 I ; 10 Politraumatismo. si NO APLICA NO APLICA NO APLICA condiciones inseguras.
obstaculos para el transito control especifico Realizar inspecciones de seguridad
tropezar en el salén por las maletas, pare coones Realizar capacitaciones y charlas de
sequridad en autocuidado
Realizar mantenimientos locativos,
senalizacion
Traumatismos de variada severidad,
Posible ocurrencia de situaciones de robo| Condiciones de sequridad | "¢rdas eves hasta perdidas Capacitacién en riesgo Dar continuidad al PVE Condiciones de
o humanas, Perdidas materiales, Ninguno PVE Condiciones de salud [ ©2P2caC 9 6 12 Alto 60 720 l No Aceptable 10 | Lesiones miltples si NO APLICA NO APLICA NO APLICA saljud. Disefar ¢ implementar protocolo NO APLICA
durante la prestacion de los senvicios (Seguridad) piblico ;
ausentismo laboral, por incapacidad de riesgo piblico
medica, muerte
Capacitar al trabajador acerca de como
lesiones leves, lesiones graves, €1 gobiero nacional ha paciar al tabajador acerca de e
Pblicos (atentado terrorista) Condiciones de seguridad |  caidas, tropiezos, herida de bala, Ninguno promovido camparias de Ninguno 6 Medio 100 600 I No Aceptable 10 Muerte sI NO APLICA NO APLICA NO APLICA uar P u NO APLICA
f atentado terrorista durante Ia jornada
muerte desmovilizacion
taboral
Lesiones leves, lesiones graves,
Accidente de trénsito Condiciones de seguridad | lesiones del sistema muscular, Ninguno Ninguno Ninguno 2 Bajo 100 200 1 Aceptable con 10 Muerte NO NOAPLICA NOAPLICA NOAPLICA Capacitar a los trabajadores en NO APLICA
fractura de huesos, muerte cerebral, control especiico autocuidado
trauma craneo-encefalico, muerte
Disefiar, implementar y socializar plan de
emergencias para la sede. Comunicar
Seguridad (Dafio Leve a planes de accion, procedimientos de
Vendavales, sismos, inundaciones, Fen6menos Naturales Extremo)Pérdidas Humanas y Ninguno Ninguno Ninguno 6 Medio 100 600 | No Aceptable 10 Muerte sl NO APLICA NO APLICA NO APLICA como actuar en caso de emergencias | o2& planes y procedimientos definidos
precipitaciones de lluvias para la prevencion y control de emergencias.
materiales de diversa intensidad para los trabajadores, estudiantes y
visitantes Realizar la conformacion de la
brigada de emergencias
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