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INTRODUCCION

El proyecto investigativo tiene la finalidad de dar a conocer la importancia que tiene el
apoyo familiar en las actividades cotidianas que realizan los nifios, nifias y adolescentes.
Asi pues, se plante6 como objetivo el comprender las experiencias sobre el
acompafamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a 11 afios de un centro
educativo del municipio de San Pablo Narifio, en donde el compromiso y la motivacion
de los estudiantes en las actividades académicas son el reflejo del acompafiamiento de
sus padres y esta situacion es indispensable para el buen aprendizaje y la adaptacion al

ambiente escolar.

Es por ello que en el capitulo 1, luego de darle respuesta a la pregunta de investigacion
que es ¢ Cuales son las experiencias de acompafiamiento de los padres de familia de
nifos de 9 a 11 afos de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio? Segun
lo observado, responde a la situacion dentro de esta comunidad educativa, donde se
evidencian que algunos nifios y nifias no tienen el acompafamiento familiar para el
desarrollo de sus actividades escolares. Entendiendo que el acompafiamiento de los
padres o cuidadores hacia los menores, promueve el progreso en el ambito escolar,
siempre y cuando los primeros asuman de forma responsable su rol de orientadores y

guiarlos en este arduo proceso.

En el capitulo 2. Se podra encontrar el marco referencial, con los antecedentes que
se tuvieron en cuenta para ejecutar la presente investigacion, asi como también se
aborda la teoria ecologica de los sistemas de Urie Bronfenbrenner, el cual postula que el
desarrollo infantil ocurre en relacion a los diferentes contextos en el que vive el nifio,
estos a su vez influyen en cambios, desarrollo fisico, psicologico y social. Entonces, el
entorno como las variables genéticas cumplen papeles importantes para la adaptaciéon a
los efectos producidos por los sistemas que envuelven al menor, siendo la familia un
factor determinante para la adaptacion y consolidacion de su personalidad. De igual
forma también se encuentra en este apartado el método de investigacion de esta

investigacion, donde se expone que se llevard a cabo tomando en cuenta el enfoque
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cualitativo, el cual “se vale de dos términos basicos que son el por qué y el como de un

hecho social” como afirma (Bautista, 2011, p. 7).

En el capitulo 3, se encuentra el marco metodologico donde se utiliza el método
cualitativo en concordancia con el enfoque fenomenolégico para conocer las
experiencias de los nifios y nifias, esta mirada metodologica busca examinar los
elementos, sucesos y situaciones presentes en los sistemas que influyen en la
cotidianidad de la familia afectando directamente en el comportamiento de los menores.
De tal forma, que para captar la informacion al respecto se utiliza la técnica de la
entrevista a profundidad, aplicada a los nifios y nifias de 9 a 11 afios de una institucion

educativa, informacion analizada bajo los criterios de la codificacion abierta y axial.

Finalmente, en el capitulo 4 de esta investigacion se cuenta con un analisis de
resultados, donde se da definicion al microanalisis y codificacion abierta, se hace una

distribucion de los diferentes codigos y familias,

El microandlisis parte del ejercicio de la recoleccion de la informacion llevada a cabo
mediante una entrevista semiestructurada, realizada a ocho (8) nifios y nifias de una

institucion educativa ubicada en Narifo,

Este proceso es un punto de partida para investigar sobre la importancia que tiene el
acompafamiento y apoyo de los padres y cuidadores en las actividades diarias de sus
hijos, para mejor su adaptacién al entorno escolar y rendimiento académico. Recalcando
gue la familia es la estructura mas cercana al menor por ende debe estar conectada con

todos los aspectos que lleguen a afectar el desempefio y la vida del nifio.
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CAPITULO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO
1.1 Problema de Investigacion.

La falta de acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un

centro educativo del municipio de San Pablo (Narifio).
1.2 Planteamiento de problema.

En la sociedad, la familia tiene protagonismo en los procesos de desarrollo de las
personas; debido a que la familia es la primera institucién que ejerce influencia en el nifio
0 nifia, ya que transmite valores, costumbres y creencias por medio de la convivencia
diaria. Asimismo, es la primera institucion educativa y socializadora que conocen los
nifos y nifas; pues desde que nace comienza a vivir la influencia formativa del ambiente
familiar. De acuerdo con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN, 2007), ser padres
“significa ser los primeros educadores de sus hijos, ser el referente afectivo y formador
de nuevas generaciones, ser los responsables de la formacién integral de los hijos, ser

participes de la educacién que reciben los hijos en la escuela” (p. 8).

El papel de la familia es brindar una estabilidad global, es acompaiiar de manera
activa los procesos de ensefia y aprendizaje de sus hijos que conlleva tener un dialogo
permanente y asertivo con la institucion donde estudian, para estar al tanto de los
procesos que se van llevando, establecer en el formando hébitos saludables de estudio,
ayudarle con el desarrollo y cumplimiento de las actividades escolares.

Sin embargo, algunas veces no se dan estos procesos y es cuando se ven algunos
menores sin ese apoyo fundamental, ello se ha convertido en un problema comudn entre
algunos de los nifios y nifias de un centro educativo del municipio de San Pablo (Narifio);
donde se observa que hay algunos que no cuentan con la debida atencién por parte de
los padres de familias 0 acompafiantes a cargo, para orientarlos y darles una supervision

adecuada al momento de realizar los compromisos escolares asignados.

En el caso del centro educativo del municipio de San Pablo Narifio, donde se
desarrolla el proyecto investigativo se pudo observar que los nifios y nifias que no tienen
un acompafiamiento de sus padres mostrando que tienen un menor grado de rendimiento

10
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y motivacion escolar con respecto a quienes si lo tienen. Estos nifios sin el
acompafamiento de sus padres o cuidadores son nifios que no traen a la escuela las

tareas y no tienen habitos de estudios.

Las consecuencias de esta falta de apoyo son lamentables, debido a que se puede
observar en estos menores que muestran poco interés por aprender, no logran obtener
buenas calificaciones, no cumplen con las tareas a tiempo y tienen problemas de
aprendizaje. Por lo tanto, se encuentran con baja motivacion en el logro de sus
competencias educativas, tienen constante pérdida de asignaturas durante el desarrollo
de su proceso, continuamente deben de presentar procesos de recuperacion, se
convierten en estudiantes pasivos dentro del desarrollo de sus procesos, tienden a
ausentarse 0 a convertirse en desertores de los procesos y son estudiantes con

tendencia a perder el afio escolar.

Las causas de esta problemética se pueden deber a que algunos padres de familias
o cuidadores trabajan, otros porque son analfabetas, también otro aspecto puede
deberse a que algunos prefieren dedicar el tiempo en actividades como la television, las
redes sociales o las labores de la casa. Otras causas son el bajo nivel educativo,
formacion educativa incompleta, el tipo de estructura familiar, donde generalmente son
hogares monoparentales. De igual manera sea cual sea las causas, estos padres no
logran ofrecerle tiempo de calidad a sus hijos, lo cual se convierte en un problema para

el desempefio escolar.

Es indispensable la presencia de los padres de familia en los procesos educativos
de sus hijos, en este proceso formativo, el elevar la responsabilidad de los padres los
resultados cambiarian de negativos a positivos en la manera en que estos menores
necesitan del apoyo regular de sus padres o cuidadores para mejorar el bajo rendimiento
académico, es esencial para que dichos menores logren excelentes resultados
académicos, aumenten su motivacion, y de igual forma bajarian las pérdidas y las

deserciones escolares.
1.3 Objetivos.

1.3.1 Objetivo General.
11
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Comprender las experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios
y niflas de 9 a 11 afos de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.

1.3.2 Objetivos Especificos.

e Indagar en la literatura actual sobre el acompafiamiento familiar de los nifios de
9 a 11 afos.

e Analizar la informacién recolectada sobre la falta de acompafiamiento familiar
de los nifios de 9 a 11 afos de un centro educativo del municipio de San Pablo

Narifio.
1.4 Pregunta de investigacion.

¢,Cudles son las experiencias de acompafiamiento de los padres de familia de nifios

de 9 a 11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio?
1.5. Justificacion

La familia es uno de los agentes educativos mas importantes en la sociedad, es donde
no solo se logra la adquisicion de valores y normas, sino el desarrollo de competencias

basicas para la vida, que deberian ser trabajadas en forma conjunta con la escuela.

El proyecto investigativo sobre la comprension de las experiencias sobre el
acompafamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro educativo
del municipio de San Pablo (Narifio), responde a la situacién observada dentro de esta
comunidad educativa, donde se evidencian que algunos nifios y nifias no tienen el
acompaniamiento familiar para el desarrollo de sus actividades escolares. Es de
entenderse que el acompafamiento de los padres o cuidadores hacia los menores
promueve el progreso en el ambito escolar, siempre y cuando los primeros asuman de

forma responsable su rol de orientadores y guiarlos en este arduo proceso.

Ademas, del acompafiamiento y asistencia al centro escolar los familiares de los nifios
y nifias también ameritan ser familiares atentos, responsables y tener una excelente
comunicacion asertiva con el centro educativo para obtener resultados positivos. De igual

manera hay que recordar que en el momento que el padre y la madre desistan del

12
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cumplimiento de sus obligaciones el rendimiento académico del estudiante se vera
afectado de forma negativa, ya que no se le brindard apoyo emocional, materiales de
aprendizaje, acompafiamiento en sus deberes, afecto y claridad en las normas de
comportamiento. Lo anteriormente expuesto, evidencia que, la familia cumple un papel
importante en el rendimiento académico de los estudiantes y que dicho acompafamiento

es fundamental para obtener buenos resultados en el proceso.

La importancia de esta investigacion radica en que la familia, juega un papel
fundamental en la educacion, dado que, este nucleo es la primera institucion educativa,
su dindmica media el aprendizaje y desarrollo de sus miembros. Las funciones de
proteger, socializar, y educar a sus miembros los comparte cada vez mas con otras
instituciones sociales como respuesta a necesidades de la cultura (Espitia, 2008). El
grupo familiar es el primer y principal formador de las concepciones de un nifio. A partir
de la familia él genera nociones, valores y creencias. No se puede pasar por alto la
influencia que este entorno ejerce sobre el individuo y sobre su educacion (Saidman,
2014). La familia no so6lo debe garantizar a los nifios las condiciones econémicas que
hagan posible su desempefio académico, sino que también se debe preparar a estos

nifos para que puedan participar y aprender activamente en comunidad.

La educacion actual exige tanto la participacién del docente, el alumno y el padre de
familia, porque esta interaccion es la que garantiza el cumplimiento de funciones que
complementan el proceso de ensefianza aprendizaje. En cuanto al ambito educativo la
investigacion servirh como una guia para docentes, estudiantes, directivos, padres de
familia, teniendo la posibilidad de consultar la informacion para realizar un mejor
acompafamiento a los procesos de aprendizaje de los nifios y a futuras investigaciones
gue requieren comprender el proceso y el mejoramiento en los resultados de los

estudiantes, que tienen compafiia en las actividades escolares.

13
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CAPITULO 2. MARCO REFERENCIAL
2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

En el texto que lleva por titulo “El entorno familiar y su influencia en el rendimiento
académico de los alumnos con dificultades de aprendizaje: revision de estudios
empiricos”, Patricia Robledo y Jesus Garcia Sanchez muestran cémo el entorno familiar
repercute en el resultado académico de los alumnos y afecta su desempefio. En su etapa
de crecimiento, los nifios y las nifias tienden a ser vulnerables y se dejan afectar por los
comentarios, ya sean positivos o negativos. Por ello, si los padres muestran actitudes
negativas en el momento de enfrentar el proceso educativo de los nifios, éstos sentiran
gue no pueden realizar cierta actividad y se retrasara su proceso estudiantil, lo que, a su

vez, generara inseguridades en el largo plazo (Robledo & Garcia, 2009).

En ese mismo articulo los autores plantean que el apoyo y las relaciones
interpersonales en el hogar afectan positiva 0 negativamente el desarrollo cognitivo de
los nifios. De acuerdo con ellos, esto depende del nivel socioecondmico de la familia, sus
recursos culturales, la formacion académica parental, los vinculos familiares, entre otros.
Estas variables afectan no solo el desempefio del nifio sino su personalidad misma, pues
el vinculo entre padres e hijos es fundamental para entender el tipo de comportamiento
y personalidad que adquiere el nifio durante su formacion. Las percepciones de los
padres o cuidadores influyen directamente sobre el desempefio de los nifios y las nifias
(Robledo & Garcia, 2009).

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Gomez (2020) en la ciudad de Bogotd - Colombia elaboré una tesis titulada “Una
mirada a los contextos familiares y sus contribuciones al acompafnamiento formativo de
los nifios y las nifas”, teniendo como objetivo general caracterizar el acompafiamiento
en casa en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de grado 1 de primaria, teniendo
en cuenta los tipos de acompafamiento, los recursos para el acompafiamiento y la

importancia que se le concede a la educacion en el entorno familiar.

14
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La informacion que se procesO para los resultados se recogié por medio de una
encuesta que tuvo que ser aplicada on line por la contingencia causada por la pandemia
del coronavirus en 2020. En esta encuesta se les pregunté a quince padres/madres y/o
acompafantes por el acompafiamiento que les hacen a los nifios, la percepcién que
tienen de su desempefio académico y algunos aspectos sociodemogréaficos como el
estrato al que pertenecen, su nivel de escolaridad y la conformacién de la familia.
También se recogi6 informacion sobre el desempefio de los estudiantes durante el
confinamiento estricto. Ara ello se obtuvo la evaluacién cualitativa que hizo la institucion.
Esta informacion se cruzé con los promedios de las preguntas hechas en la encuesta y
se llegé a la conclusién de que, tal como lo refiere la bibliografia consultada, el
acompafamiento e involucramiento de la familia en el aprendizaje escolar de los nifios

influye positivamente en su desempefio.

Rojas en el afio 2005 en la ciudad de Bogota (Colombia) realizé un estudio titulado
‘Influencia del entorno familiar en el rendimiento académico de los nifios y nifias con
diagndstico de maltrato de la escuela Calarca de Ibagué” esta, investigacion -
intervencion se enmarcé mediante el enfoque experimental caracterizadndose por el
control total de las variables que emplea identificando las relaciones causa efecto entre
estas, contribuyendo a la comprension de la problematica del maltrato infantil y a la
generacion de intervenciones 18 encaminadas a transformar las relaciones entre nifios y
nifas entorno familiar en los espacios familiares y educativos, para tal fin se tuvo en
cuenta el desarrollo cognitivo de los nifios y nifias objeto de estudio frente a su entorno
familiar y su participacion en el estudio tuvo como resultado un mejor acompafiamiento
de parte del entorno familiar y por ende influencia positiva en el rendimiento escolar,
mejoramiento de las relaciones intrafamiliares y de las relaciones interpersonales dentro

del aula.

2.1. Marco Teoérico
2.1.1. Teoria de analisis

2.1.2. Teoria Ecologica de Bronfenbrenner
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Figura 1. Esquema Teoria ecoldgica
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Nota: Teoria ecoldgica del desarrollo de Bronfenbrenner. Fuente: Hchokr / Pubic domain.

La Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner, define un sistema ambiental basado en el
desarrollo de los individuos a travées de los diferentes ambientes en los que se mueve y
gue influyen consecuentemente en sus cambios y desarrollo cognitivo, moral y relacional.
Esta teoria, la publica, en el afio 1979, en su liboro mas conocido “La ecologia del
desarrollo humano”, respecto a él, argumenta el escritor que la psicologia del desarrollo
es “la ciencia de la extrafia conducta de los nifios, en situaciones extrafias, con adultos
extraiios, durante el menor tiempo posible” (Bronfenbrenner, 1987, p. 45).
Consiguientemente lo que se propondra Bronfenbrenner, sera exponer el “ambiente
ecoldgico” entendido por un conjunto de estructuras, cada una de las cuales cabe dentro
de la siguiente. Asi pues, como resultado de la interaccion de estos microsistemas se
sucedera un desarrollo psicolégico con relaciones intrapersonales y patrones de

actividad, considerados por el autor, fundamentales.
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La teoria ecoldgica del desarrollo humano de Bronfenbrenner, expone el desarrollo de
la conducta humana, a partir de los nifios, dentro de los contextos de los sistemas de
relaciones que forman su entorno. Esta perspectiva concibe al ambiente ecolégico como
un conjunto de estructuras seriadas y estructuradas en diferentes niveles, en donde cada
uno de esos niveles contiene al otro. ldentifica cinco sistemas ambientales con los cuales
interactta un individuo y proporciona el marco desde el cual los psicélogos comunitarios
estudian las relaciones persona-ambiente (contexto): microsistema, el mesosistema, el
exosistema, el macrosistema y el cronosistema, estos sistemas estan socialmente

organizados de manera que apoyan y guian el desarrollo humano.

Bronfenbrenner argumenta que la capacidad de formacion de un sistema depende de
la existencia de las interconexiones sociales entre ese sistema y los otros. Todos los
niveles del modelo ecoldgico propuesto dependen unos de otros y, por lo tanto, se
requiere de una participacion conjunta de los diferentes contextos y de una comunicacién
entre ellos. A su vez, en este modelo, se destaca la importancia de las transiciones
ecoldgicas: son cambios en el entorno o de rol social a lo largo de la vida como individuos,
es decir, cambios en las expectativas de la conducta asociadas a determinadas
posiciones en la sociedad.

Cada sistema depende de la naturaleza contextual de la vida de la persona y ofrece
una diversidad cada vez mayor de opciones y fuentes de crecimiento. Ademas, dentro y
entre cada sistema hay influencias bidireccionales. Los cinco subsistemas definidos por

Bronfenbrenner son los subsiguientes:

e El microsistema: Es la capa mas cercana al nifio y contiene las estructuras con las
gue él tiene contacto directo. Abarca las relaciones e interacciones que un menor
tiene con su entorno inmediato (Berk, 2000). Sus estructuras incluyen la familia, la
escuela, el vecindario, o los ambientes del cuidado afectado. En este nivel, las
relaciones tienen impacto en dos direcciones - tanto lejos del nifio como hacia el
nino. Por ejemplo, los padres de un niflo pueden afectar en sus creencias y
comportamiento; Sin embargo, el nifio también afecta el comportamiento y las

creencias del padre. Bronfenbrenner llama a estas influencias bidireccionales, y
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muestra como ocurren entre todos los niveles del ambiente. La interaccion de
estructuras dentro de una capa e interacciones de estructuras entre capas es clave
para esta teoria. A nivel del microsistema, las influencias bidireccionales son mas
fuertes y tienen un mayor impacto. Sin embargo, las interacciones en los niveles
externos también pueden afectar las estructuras internas. Este nivel tiene 4
propiedades principales que son, la reciprocidad, el reconocimiento del sistema
funcional social, que es mas alla de la diada y tiene un impacto indirecto en los

factores psiquicos.

e EI mesosistema: Esta capa proporciona la conexién entre las estructuras del
microsistema del nifio (Berk, 2000). Por ejemplo, la conexion entre el maestro del
nifio y sus padres, entre su iglesia y su barrio, etc. Sus propiedades son, la relacién

entre entornos y la transicion Ecolégica.

e El exosistema: Esta capa define el sistema social mas grande en el que el nifio no
funciona directamente. Las estructuras de esta capa afectan el desarrollo al
interactuar con alguna estructura en su microsistema (Berk, 2000). Los horarios de
trabajo de los padres o los recursos de la familia basados en la comunidad son
algunos ejemplos. El nifio puede no estar directamente involucrado en este nivel,

pero si siente la fuerza positiva 0 negativa en la interaccion con su propio sistema.

e El macrosistema: Esta capa puede ser considerada la capa mas externa en el
entorno del nifio. Aungque no es un marco especifico, estd formada por valores
culturales, costumbres y leyes (Berk, 2000). Los efectos de los grandes principios
definidos por el macrosistema tienen una influencia en cascada a lo largo de las
interacciones de todas las demas capas ya que este modelo apoya la idea de que
cada uno de esos niveles contiene al otro. Por ejemplo, si la creencia cultural en la
gue vive una familia es que los padres deben ser los Unicos, exclusivamente, en
criar a sus hijos, esta cultura ofrecerd consecuentemente menos ayudas
educacionales. Esto, a su vez, afectara las estructuras en las que los padres

funcionan. La capacidad o incapacidad de los padres para llevar a cabo esa
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educacion hacia su hijo, en el contexto del microsistema de éste, también se vera

afectada.

e EIl Cronosistema: Este sistema abarca la dimension del tiempo en lo que se refiere
a los entornos de un nifio. Los elementos dentro de este sistema pueden ser
externos, tales como el momento de la muerte de un padre, o internos, tales como
los cambios fisiolégicos que ocurren con el envejecimiento de un infante. A medida
gue los jovenes crecen, pueden reaccionar de manera diferente a los cambios
ambientales y consecuentemente, ser mas capaces de determinar como ese

cambio les influira.

Este estudio le da importancia a la teoria porque se estd de acuerdo con
Bronfenbrenner (1974) cuando afirma que la mayoria de los estudios anteriores eran
‘unidireccionales’, lo que significa que los estudios de laboratorio observaron la influencia
de A en B (por ejemplo, un extrafio/madre con un hijo), en lugar de observar la posible
influencia del nifio en el extrafio o madre, o la influencia de cualquier otro tercero. Como
lo es el caso de este estudio que trata de comprender las experiencias sobre el
acompafamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro educativo

del municipio de san pablo (Narifio).
2.1.2. Método de investigacion

Esta investigacion se va a llevar a cabo tomando en cuenta el enfoque cualitativo, el
cual “se vale de dos términos basicos que son el por qué y el como de un hecho social”
como afirma (Bautista, 2011, p. 7). De esta manera el enfoque cualitativo permite
sustentar la informacion recolectada para obtener una vision mas amplia referente al
fendmeno de estudio como es la falta de acompafiamiento de los padres de familia de

ninos de 9 a 11 afios de un centro educativo del municipio de san pablo (Narifio).

Por consiguiente, la presente investigacion amerita ser realizada mediante la
aplicabilidad de la metodologia de investigacion cualitativa, porque “hace registros
narrativos de los fenémenos, trabaja con el discurso de la gente, es decir, la
comunicacion verbal y no verbal y los estudia mediante técnicas como la observacion

participante, entrevistas no estructuradas, entre otras (Bautista, 2011, p. 15-16).
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La investigacion cualitativa estd enfocada especificamente en profundizar la
subjetividad, comprendiendo los fendmenos, explordndolos desde la perspectiva de los
sujetos en un ambiente netamente natural y en relacion con el contexto, profundizando

en sus perspectivas y significados (Hernandez et al., 2010).
2.1.3. Técnica de analisis

En esta investigacion se utilizard el disefio fenomenoldgico y se tendra en cuenta
porque este tipo de disefios exploran, describen y comprenden las experiencias de las
personas con respecto a un fendmeno (Hernandez, 2014). Sus aproximaciones son:

Fenomenologia hermenéutica y Fenomenologia empirica.

El enfoque fenomenolégico de investigacion surge como una respuesta al
radicalismo de lo objetivable, se fundamenta en el estudio de las experiencias de vida,
respecto de un suceso, desde la perspectiva del sujeto, de acuerdo con Guzman (2021)
“tiene como centro el comprender las experiencias ante un sefialado fenébmeno, que
afecta a las personas en estudio y puede verse replicado en cada una” (p. 27). Este
enfoque asume el analisis de los aspectos mas complejos de la vida humana, de aquello
gue se encuentra mas alla de lo cuantificable. Segun Husserl (1998), es un paradigma
gue pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de los

fendmenos.

El objetivo que persigue es la comprension de la experiencia vivida en su
complejidad, esta idea, a su vez, busca la toma de conciencia y los significados entorno
del fenomeno. Para llevar a cabo una investigacion bajo este enfoque, es indispensable
conocer la concepcion y los principios de la fenomenologia, asi como el método para

abordar un campo de estudio y mecanismos para la busqueda de significados.

Dentro del enfoque fenomenologico podemos encontrar dos enfoques a la
fenomenologia: fenomenologia hermenéutica y fenomenologia empirica, trascendental o
psicoldgica. La primera se concentra en la interpretacion de la experiencia humanay los

“textos” de la vida. Donde se busca:
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e Definir un fendbmeno o problema de investigacion (una preocupacion

constante para el investigador).
e Estudiarlo y reflexionar sobre éste.

e Descubrir categorias y temas esenciales del fendbmeno (lo que constituye

la naturaleza de la experiencia).
e Describirlo.

e Interpretarlo (mediando diferentes significados aportados por los
participantes) (Creswell et al., 2007; van Manen, 1990).

Por otra parte, la fenomenologia empirica se enfoca menos en la interpretacion
del investigador y mas en describir las experiencias de los participantes. El analista “hace
a un lado” en la medida de lo posible, sus experiencias para visualizar una nueva

perspectiva del fendmeno o problema bajo estudio (Fernandez Collado, 2000).

De acuerdo con lo anteriormente citado e ilustrado, se decide realizar el trabajo de
investigacion mediante el disefio fenomenoldgico, ya que este cuenta con diferentes
caracteristicas y aspectos que se ajustan a las necesidades y fines de la investigacion
ya que, su propésito principal es explorar, describir y comprender las experiencias de los
sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro

educativo del municipio de san pablo Narifio.
2.1.4. Instrumento de recolecciéon

Este estudio utilizara para recolectar la informacion, la entrevista semiestructurada,
ya que, durante el transcurso de la misma el investigador puede relacionar unas
respuestas del informante sobre una categoria con otras que van fluyendo en la
entrevista y construir nuevas preguntas enlazando temas y respuestas, esto se hace
necesario porque en los estudios cualitativos no es posible limitarse a lo que expresan
los participantes, también hay que tomar en cuenta cémo se comportan en determinadas

situaciones.
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Asi mismo, es importante contar con los recursos para poder llevar a cabo
conversaciones donde el entrevistado se sienta comodo y, asi propiciar que se exprese
libremente, de igual forma pudiéndose aplicar técnicas de moderacion, manejo de
emociones, manejo de grupo, expresion verbal y no verbal. En la investigacion cualitativa
se exhibe una conversacion con el sujeto de estudio, lo cual se ajusta a las caracteristicas
de lo que se pretende estudiar y responde al que, por qué o como ocurren determinados

Sucesos.

La estructura metodoldgica para el desarrollo de este tipo de investigacién comienza
con la formulaciébn de un problema a investigar el cual trata de comprender las
experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios
de un centro educativo del municipio de san pablo (Narifio). Con el cual permitira,
estructurar el disefio del estudio. Después se recogen los datos para ser reducidos y
analizados y, asi, obtener resultados para que el investigador interprete.

2.2. Marco conceptual.

La conceptualizacion puede permitir los principios que guian la investigacion sobre la
falta de acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro
educativo del municipio de san pablo (Narifio); para ello, es fundamental detallar las

designaciones para cada uno de estos componentes.
2.2.1. Acompafamiento familiar

De acuerdo con Rogff (1993), ofrece elementos relevantes al considerar al nifio como
participante, reconociendo en como la socializacion de los nifios se da en su participacion
en actividades cotidianas con la guia de los adultos y propone el concepto de
Participacion Guiada, definiéndolo como un proceso en el que los papeles que
desempeiian el nifio y su cuidador estan entrelazados, “de tal manera que las
interacciones rutinarias entre ellos y la forma en que habitualmente se organiza la
actividad proporcionan al nifio oportunidades de aprendizaje tanto implicitas como
explicitas” (Rogoff, 1993, p. 67), resaltando la importancia que tiene para el estudiante,
la presencia, el acompafiamiento y el estimulo del otro y aprender por medio del contacto

social.
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La familia debe ser el actor de mayor responsabilidad e implicacion en la formacion de
sus hijos, conjuntamente con la escuela son un agente de acompafiamiento y
orientacién, donde “el acompafiamiento escolar hace parte de la mision formadora que
tienen los padres como puericultores con el fin de lograr la construccién y reconstruccion

de las metas de desarrollo humano” (Goémez & Suarez, 2001, p. 123).

El acompafamiento escolar se entiende como un proceso de actitud positiva e interés
en el cual los miembros de la familia del alumno participan de las actividades escolares
con el proposito de motivar, fortalecer y acompanar la realizacion de las mismas, “el
acompafamiento escolar hace parte de la mision formadora que tienen los padres”
(Rodriguez, 2012, p. 23), mejora el desempefio académico de los nifios y nifias y

aumenta la motivacion por las actividades de tipo académico.

La familia es el eje principal en el desarrollo socio afectivo de los nifios y nifias pero
también es importante y casi imprescindible su participacion activa y constante en el
acompafamiento escolar, se pueden encontrar familias de diversas formas, condiciones,
organizaciones, caracteristicas y por lo tanto de esta misma forma tener en el aula de
clase gran cantidad de nifios y nifias que aunque viven en familia tienen para ellos una
idea de familia y de las funciones que esta cumple bastante diversa basandose en lo que
han vivido, creen, identifican como familia y como se involucra la misma en actividades

conjuntas como la escolar.
2.2.2. La familia

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020), se puede definir a la familia
como el “conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles
fijos (padre, madre, hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de
existencia economico y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y
aglutinan” (p. 2). Los tipos de familia actuales son muy diferentes a las familias de 50
afios atras, asi como esas también lo eran respecto a las de 50 afios mas atras, la
evolucién del concepto y los tipos de familia ha variado progresivamente al igual que lo

ha hecho la sociedad y la cultura, dando lugar a una diversidad muy celebrable.
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Donde antes solo se podia hablar de la familia nuclear (papa, mama e hijo/s),
actualmente se tienen otros tipos de familia: las familias biparentales sin hijos, familias
biparentales con hijos, familias homoparentales, familias reconstituidas, familias

monoparentales, familias de acogida, familias adoptivas y familias extensas.

Este desdoblamiento del concepto de familia, ademas de caminar cada vez mas hacia
la inclusividad, indica que la estructura familiar no es un factor determinante para decidir
si una familia es funcional o no. Poco o nada tiene que ver la forma que tenga una familia
con su buen funcionamiento: lo mas importante son factores como la armonia, el cuidado

y ayuda mutua, el amor, el respeto y la union.
2.2.3. Nifios y nifias de 9 a 11 afos

A estas edades es probable que los menores muestren claras sefiales de una
creciente independencia de la familia y un mayor interés en los amigos. Tener buenas
amistades es muy importante para el desarrollo de su hijo; sin embargo, la presion de
sus pares puede ser muy fuerte en esta etapa. Los nifios que se sienten bien consigo
Mismos son mas capaces de resistir la presion negativa de los pares y toman mejores
decisiones por si mismos. En esta etapa de su vida, es importante que los nifios
adquieran el sentido de la responsabilidad mientras van desarrollando su independencia.
También podrian comenzar los cambios fisicos de la pubertad, especialmente en las
nifias. Otro cambio significativo para el cual los nifios deben prepararse a esta edad es
el comienzo de la escuela secundaria media. Los siguientes son algunos aspectos del

desarrollo en la nifiez intermedia;

Cambios emocionales y sociales: Los nifilos a esta edad, establecen amistades y
relaciones mas fuertes y complejas con sus amigos o pares. A nivel emocional, es cada
vez mas importante tener amigos, especialmente los de su mismo sexo. Sienten mas la
presion de sus pares. Estan mas conscientes de su cuerpo a medida que se acerca la
pubertad. A esta edad comienzan a surgir problemas con la imagen que tienen de su

cuerpo y la alimentacion.
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Razonamiento y aprendizaje: Los nifios a esta edad enfrentan mayores retos
académicos en la escuela. Se vuelven mas independientes de la familia. Comienzan a

entender mas el punto de vista de los otros. Aumentan su capacidad de atencion.
2.2.4. Acompafamiento familiar en nifios y nifas de 9 a 11 afos.

Los padres deben sensibilizarse con los cambios educativos de los hijos e identificar
claramente los momentos del desarrollo en que se encuentran para apoyarlos
adecuadamente, durante la cual transcurre la primaria, se caracterizan por una semi
dependencia, en la que los nifios requieren sentirse seguros, en un ambiente de
confianzay dialogo, estimulados, en desarrollo de una autonomia social y ambiental cada

vez mayores.

Es el espacio de aprendizaje de actitudes, habilidades y valores universales que les
permiten afrontar las dificultades y retos de la escolaridad: el amor al esfuerzo y la
perseverancia, lo que fomenta el tejido de resiliencia. En la etapa de los 9 a los 11 afios,
la familia sigue siendo un contexto muy importante, pero las formas de acompafiamiento
cambian. El didlogo y la reflexibn que ayuden a madurar, la toma de decisiones y el
asumir las consecuencias de estas son el camino hacia la autonomia, hacia el

responsabilizarse de su propio aprendizaje.
2.2.5. Centro educativo municipio San Pablo Narifio.

Centro Educativo ubicado en el municipio de San Pablo, departamento de Narifio
ubicado al sur de Colombia; el municipio se encuentra en la cordillera Centro-Oriental.
Limita al norte con el municipio de Bolivar Cauca, al sur con los municipios de Colon y
La Cruz Narifio, al oriente con el municipio de La Cruz (N) y Bolivar (Cauca) y al occidente
con el municipio de La Unién (N) y Municipio de Florencia (C). La distancia del casco
municipal a la capital del departamento de Narifio que es San Juan de Pasto es de 135
Km.

Ademas, se puede decir que la zona cuenta con un centro educativo, el cual esta

situado al borde de la carretera y de facil acceso. Consta de seis aulas de clase, un aula
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multiple, una unidad sanitaria, cocina comedora, un patio de recreo en la parte anterior y

en la parte posterior una cancha deportiva y un mini parque de juegos recreativos.

Por otra parte, la planta de personal estd conformada por cuatro docentes de aula
guienes viven en la cabecera municipal y a diario se desplazaban hasta el sitio de trabajo,
la jornada es mafana y metodologia tradicional, también labora un administrativo,

oriundo de la vereda.
Acompafamiento escolar.

Es uno de los esfuerzos conjuntos por parte de mentores, donantes y aliados, para
contribuir a la continuidad educativa. Esto favorece la autonomia de los estudiantes para
mejorar su proceso de aprendizaje. El acompafiamiento educativo hacia los nifios y nifias
es una dimension fundamental en los procesos de crecimiento y desarrollo de individuos
y grupos. Educar a través del cuidado de las relaciones y del entorno en donde se
desarrollan los estudiantes, promueve un estilo educativo Unico que construye un

proceso de apoyo en el logro de metas personales y sociales.

Con este tipo de aprendizaje, se puede consolidar la ensefianza para que las nifias,
nifios y jovenes eviten la desercion escolar, pero no se puede dar sin la participacién de
todos los agentes implicados, incluyendo a los mentores y los estudiantes. El

acompafamiento individualizado, se centra en:

e Trabajar la autoestima de los estudiantes.

e Facilitar que asuman sus responsabilidades.

e Entender los nuevos retos del mundo.

e Permitir gue demuestren sus emociones.

e Lograr que los estudiantes sean responsables de sus propias decisiones.

2.3. Marco legal

Las leyes que rigen en Colombia, que tienen que ver con el acompafamiento familiar
se fundamentan en la gran relevancia de estos procesos para generar bienestar a los

nifos y nifias en el ambito escolar.
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2.3.1. Ley 115 de 1994

Desde la expedicion de la Ley 115 o Ley General de Educacion de 1994, en Colombia
se busca generar espacios para la inclusion y participacién de los padres/madres de
familia en el ambito escolar. La Ley General de Educacion plantea que a la familia “como
nucleo fundamental de la sociedad y primer responsable de la educacion de los hijos”
(Articulo 7) le corresponde, entre otras funciones, informarse sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus hijos, y sobre la marcha de la institucion
educativa, y en ambos casos, participar en las acciones de mejoramiento; buscar y recibir
orientacion sobre la educacién de los hijos; participar en el Consejo Directivo,
asociaciones o comités, para velar por la adecuada prestacion del servicio educativo;
contribuir solidariamente con la institucién educativa para la formaciéon de sus hijos, y
educar a sus hijos y proporcionarles en el hogar el ambiente adecuado para su desarrollo
integral.

Especificamente, el decreto 1286 de 2005, por el cual se establecen normas sobre la
participacion de los padres de familia en el mejoramiento de los procesos educativos de
los establecimientos oficiales y privados y se adoptan otras disposiciones, estipula que
los padres/madres de familia deben “participar en el proceso educativo que desarrolle el

establecimiento en que estan matriculados sus hijos.
2.3.2. Ley del Ministerio de Educacion de 2025

En julio de 2020, el Ministerio de Educacion promulgo la ley 2025, por medio de la cual
se establecen lineamientos para la implementacion de las escuelas para padres y
madres de familia y cuidadores, en las instituciones de educacion preescolar, basica y
media del pais, se deroga la ley 1404 de 2010 y se dictan otras disposiciones. Esta ley,
tiene como objetivo fomentar la participacion de las familias en los procesos educativos
de los nifios, niflas y adolescentes, a través de escuelas para padres, madres de familia
y cuidadores, que deberan ser implementadas de forma obligatoria en las instituciones
educativas en articulacion con sus Proyectos Educativos Institucionales - PEI (Ministerio
de Educacion, 2020).
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Con la ley se generan condiciones para que la familia y la escuela trabajen
articuladamente por el bienestar, el desarrollo integral y el aprendizaje de las nifias, nifios
y adolescentes, reconociendo la importancia de plantear un trabajo basado en el apoyo
mutuo que permite relaciones de respeto, confianza, solidaridad y construccion conjunta,
para fortalecer y desarrollar sus capacidades mutuamente (Ministerio de Educacion,
2020). La ley 2025 apoya la implementacion de la estrategia Alianza Familia-Escuela,
una de las metas del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022, “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad” que tiene que ver con el reconocimiento y consolidacion del rol de
las familias en la promocién del desarrollo de nifias, nifios y adolescentes en el proceso

educativo.
2.3.3. Ley 1404 del 2010 Julio 27

La ley 1404 del 2010 Julio 27 establece el criterio fundamental de integracion de la
familia como ente principal para la resolucion conjunta de novedades y necesidades de
los hijos en asocio con la escuela. Esta fue un gran logro para consolidar el apoyo de las
familias por medio de las escuelas para padres y madres en las instituciones educativas.
Esta es una comunicacion directa y veraz ya que permite confrontar las problematicas
presentes en la formacién de los educandos. Analizar las técnicas de estudios y la

distribucién de tiempos enriquecedores.
2.3.4. Decreto 1860 de 1994.

El decreto 1860 de 1994 indica las obligaciones de los padres de los menores de edad
gue se encuentran en la facultad de ejercer su derecho a la educacion como son: Articulo
3°.- Obligaciones de la familia. Son la familia los responsables principales antelas
autoridades competentes cuando los hijos no responden correctamente a los estatutos
de ley y los violentan. Las sanciones son impuestas por las autoridades correspondientes
o entidades gubernamentales encargadas de responder aceptadamente a los derechos
y deberes de los nifios, nifias y adolescentes. Decreto 1860 de 1994. Capitulo 1, articulo

2. De la prestacion del servicio educativo.
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO
3.1. Método de estudio

Esta investigacion se va a llevar a cabo tomando en cuenta el enfoque cualitativo, el
cual “se vale de dos términos basicos que son el por qué y el como de un hecho social’
(Bautista, 2011, p 7). De esta manera el enfoque cualitativo permite sustentar la
informacioén recolectada para obtener una vision mas amplia referente al fenémeno de
estudio como es la falta de acompafamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11

afios de un centro educativo del municipio de san pablo (Narifio).

Por consiguiente, la presente investigacion amerita ser realizada mediante la
aplicabilidad de la metodologia de investigacion cualitativa, porque que “el investigador
observa el contexto y a los participantes desde una perspectiva holistica, escudrifiando
en su ambiente, pasado y en las situaciones en que se encuentran” (Guzman, 2021, p.
29).

La investigacion cualitativa estd enfocada especificamente en profundizar la
subjetividad, comprendiendo los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los
sujetos en un ambiente netamente natural y en relaciéon con el contexto, profundizando

en sus perspectivas y significados (Hernandez et al., 2010).
3.2. Tipo de investigacion

En esta investigacion se utilizara el disefio fenomenoldgico y se tendra en cuenta
porgue este tipo de disefios exploran, describen y comprenden las experiencias de las
personas con respecto a un fendomeno (Hernandez, 2014). Sus aproximaciones son:

Fenomenologia hermenéutica y Fenomenologia empirica.

El enfoque fenomenoldgico de investigacion surge como una respuesta al
radicalismo de lo objetivable. Se fundamenta en el estudio de las experiencias de vida,
respecto de un suceso, desde la perspectiva del sujeto. Este enfoque asume el analisis
de los aspectos mas complejos de la vida humana, de aquello que se encuentra mas alla
de lo cuantificable. Segun Husserl (1998), es un paradigma que pretende explicar la
naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de los fenémenos.
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El objetivo que persigue es la comprension de la experiencia vivida en su
complejidad; esta comprension, a su vez, busca la toma de conciencia y los significados
entorno del fendmeno. Para llevar a cabo una investigacion bajo este enfoque, es
indispensable conocer la concepcion y los principios de la fenomenologia, asi como el
método para abordar un campo de estudio y mecanismos para la busqueda de

significados.

Dentro del enfoque fenomenolégico podemos encontrar dos enfoques a la
fenomenologia: fenomenologia hermenéutica y fenomenologia empirica, trascendental o
psicoldgica. La primera se concentra en la interpretacion de la experiencia humana y los
“textos” de la vida. Donde se busca, a) definir un fenémeno o problema de investigacion
(una preocupacion constante para el investigador), b) estudiarlo y reflexionar sobre éste,
c) descubrir categorias y temas esenciales del fendmeno (lo que constituye la naturaleza
de la experiencia), d) describirlo y e) interpretarlo (mediando diferentes significados
aportados por los participantes) (Creswell et al., 2007 y van Manen, 1990).

Por otra parte, la fenomenologia empirica se enfoca menos en la interpretacion
del investigador y méas en describir las experiencias de los participantes. El analista “hace
a un lado” en la medida de lo posible, sus experiencias para visualizar una nueva

perspectiva del fendmeno o problema bajo estudio (Fernandez Collado, 2000).

Figura 2. Principales acciones para implementar un disefio fenomenolégico
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Nota: En la figura se representa las principales acciones para implementar un disefio
fenomenoldbgico, tomada del libro metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa,

cualitativa y mixta, (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 5), editorial Mc Graw Hill.

De acuerdo con lo anteriormente citado e ilustrado, se decide realizar el trabajo
de investigacion mediante el disefio fenomenoldgico, ya que este cuenta con diferentes
caracteristicas y aspectos que se ajustan a las necesidades y fines de la investigacion
ya que, su propdésito principal es explorar, describir y comprender las experiencias de los
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sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro
educativo del municipio de san pablo Narifio.

3.3. Contexto.

La poblacion intervenida en este proyecto investigativo pertenece al Centro Educativo
ubicado en el municipio de San Pablo, departamento de Narifio. San Pablo es un
municipio ubicado al norte del departamento de Narifio y al sur de Colombia; el municipio
se encuentra en la cordillera Centro - Oriental. Limita al norte con el municipio de Bolivar
Cauca, al sur con los municipios de Colon y La Cruz Narifio, al oriente con el municipio
de La Cruz (N) y Bolivar (Cauca) y al occidente con el municipio de La Union (N) y
Municipio de Florencia (C). La distancia del casco municipal a la capital del departamento
de Narifio que es San Juan de Pasto es de 135 Km.

El corregimiento de El Chilcal se encuentra ubicado aproximadamente a 3 Km de la
cabecera municipal, via carreteable y pavimentada, incluye 8 veredas: Chilcal Alto,
Chilcal Bajo, Derrumbes, Las Palmas, Lusitania, Praditos, Yunguilla y Lagunitas.

Por consiguiente, la vereda de El Chilcal Alto cuenta aproximadamente con 838
habitantes y un total de 179 viviendas con servicios publicos como electricidad,
acueducto y alcantarillado. Es la Unica vereda del municipio de San Pablo donde en su
totalidad los habitantes profesan la religién catélica, de ahi, que se caracterizan por ser
personas solidarias, colaboradoras y unidas. Ademas, la comunidad se dedica al
desarrollo de pequefias microempresas como: panaderia, fabrica de velas, fabricacion

de carrocerias, mecéanica automotriz, confecciones, explotacion del fique y comestibles.

Asi mismo, el nivel educativo de sus habitantes en un alto porcentaje, culminaron la
basica primaria y una minoria la basica secundaria y estudios superiores. De la misma
manera, cuenta con un centro educativo que lleva su nombre el cual esta situado al borde
de la carretera y de facil acceso. Consta de seis aulas de clase, un aula mdultiple, una
unidad sanitaria, cocina comedora, un patio de recreo en la parte anterior y en la parte

posterior una cancha deportiva y un mini parque de juegos recreativos.
Figura 3. Mapa geografico municipio
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Nota: Mapa geogréafico municipio, pagina Web (Cabrera, 12 abril, 2021).
3.3.1. Contexto Geogréafico

San Pablo es un municipio ubicado al norte del departamento de Narifio y al sur de
Colombia; el municipio se encuentra en la cordillera Centro-Oriental. Limita al norte con
el municipio de Bolivar Cauca, al sur con los municipios de Colén y La Cruz Narifio, al
oriente con el municipio de La Cruz (N) y Bolivar (Cauca) y al occidente con el municipio
de La Union (N) y Municipio de Florencia (C). La distancia del casco municipal a la capital

del departamento de Narifio que es San Juan de Pasto es de 135 Km.

Su principal elemento hidrogréafico es el rio Mayo, afluente del rio Patia y base para la
construccion de la Hidroeléctrica del rio Mayo que proporciona energia a la mayoria de
municipios de Narifio, sur del departamento del Cauca y parte del departamento de

Putumayo, convirtiéndose en uno de los sitios turisticos

De igual importancia, el turismo es reconocido a nivel nacional por el Santuario de la
Virgen de La Playa, La colina de Cristo Rey, el parque Simoén Bolivar, entre otros. La
base econdmica del municipio es la agricultura representada en el cultivo del maiz, café,

platano, frutales, fiqgue y explotacion pecuaria.

Hasta ahora, el municipio de San Pablo se encuentra dividido en cuatro corregimientos
gue son: Corregimiento de La Chorrera, Corregimiento de San Pablo Especial,
Corregimiento de Bricefio y Corregimiento de El Chilcal. El corregimiento de El Chilcal se
encuentra ubicado aproximadamente a 3 Km de la cabecera municipal, via carreteable y

pavimentada, incluye 8 veredas: Chilcal Alto, Chilcal Bajo, Derrumbes, Las Palmas,
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Lusitania, Praditos, Yunguilla y Lagunitas. La vereda de EI Chilcal Alto cuenta
aproximadamente con 838 habitantes y un total de 179 viviendas con servicios publicos

como electricidad, acueducto y alcantarillado.

Es la Unica vereda del municipio de San Pablo donde en su totalidad los habitantes
profesan la religion catdlica, de ahi, que se caracterizan por ser personas solidarias,
colaboradoras y unidas. Ademas, la comunidad se dedica al desarrollo de pequefias
microempresas como: panaderia, fabrica de velas, fabricacion de carrocerias, mecanica
automotriz, confecciones, explotacion del figue y comestibles. Asi mismo, el nivel
educativo de sus habitantes en un alto porcentaje, culminaron la basica primaria y una

minoria la basica secundaria y estudios superiores.

Cuenta con un centro educativo que lleva su nombre el cual esta situado al borde de
la carretera y de facil acceso. Consta de seis aulas de clase, un aula multiple, una unidad
sanitaria, cocina comedora, un patio de recreo en la parte anterior y en la parte posterior

una cancha deportiva y un mini parque de juegos recreativos.

Por otra parte, la planta de personal estd conformada por cuatro docentes de aula

guienes viven en la cabecera municipal y a diario se desplazaban hasta el sitio de trabajo.

La jornada es mafiana y metodologia tradicional; también labora un administrativo,
oriundo de la vereda, quien se desempefia en servicios generales. De igual importancia,
son los 75 estudiantes matriculados como lo verifica el Sistema de Matricula Estudiantil
(SIMAT), en el nivel preescolar y basica primaria, de los cuales son 43 nifias y 32 nifios,

estudiantes extrovertidos, responsables, creativos y puntuales.

3.4. Poblacion.

Segun Hernandez (2017), expresa que la poblacion es un subgrupo de la poblacién o
universo; que requiere delimitar la poblacion para generalizar resultados y establecer
pardmetros. Ademas esta poblacion estd compuesta por todos los elementos como son
las personas, objetos, organismos, etc. que participan del fendmeno que fue definido y

delimitado en el andlisis del problema de investigacion.
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Por esta razoén, la poblacion que fue intervenida en esta investigacion pertenece al
Centro Educativo del municipio de San Pablo, departamento de Narifio; que esta ubicado
al norte del departamento y al sur de Colombia. Por consiguiente, la investigacion se
llevara a cabo para comprender las experiencias de acompafiamiento de los padres de
familia de niflos y nifias de 9 a 11 afios de un centro educativo del municipio de San
Pablo Narifio. De la cual existen en el centro educativo una poblacion total de nifios de 9

a 11 afos 15 nifios y nifias.

3.4.1. Muestra

La investigacion se apropia de la técnica muestreo no probabilistico, donde las
muestras se recogen en un proceso donde no es necesario que todos los individuos de
la poblacién sean seleccionados, debido a consideraciones de tiempo. Ademas, se
aplicara el muestreo por conveniencia, puesto que se ha seleccionado una parte de los
estudiantes para facilitar y agilizar el trabajo de la investigacion. Son 15 estudiantes de
los cuales se toman para la investigacién ocho (8) alumnos considerando los siguientes

aspectos:
e Viven en la misma vereda y son vecinos.

e Disponen de medios tecnoldgicos para una mejor comunicacién, ya que por causa

de la pandemia se estéa realizando el trabajo desde casa.
e Disponibilidad de tiempo para colaborar con la investigacion.
e Facilidad para recolectar la informacion.
3.4.2 Muestreo

Es habitual que en investigacion cualitativa el disefio del estudio evolucione a lo largo
del proyecto, por eso se dice que es emergente. En el caso del muestreo sucede lo
mismo, la decision sobre el mejor modo de obtener los datos y de quién o quiénes
obtenerlos son decisiones que se toman en el campo, pues se pretende reflejar la
realidad y los diversos puntos de vista de los participantes, los cuales resultan

desconocidos al iniciar el estudio. En los estudios cualitativos casi siempre se emplean
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muestras pequefias no aleatorias, lo cual no significa que los investigadores naturalistas
no se interesen por la calidad de sus muestras, sino que aplican criterios distintos para

seleccionar a los participantes.

Debido al pequefio tamafio muestral una de las limitaciones frecuentemente planteada
con relacion al enfoque cualitativo es que la representatividad de los resultados se pone
en duda, pero debemos tener en cuenta que el interés de la investigacion cualitativa en
ocasiones se centra en un caso que presenta interés intrinseco para descubrir significado
o reflejar realidades mudltiples, por lo que la generalizacion no es un objetivo de la

investigacion.
3.5 Procedimientos.

Todas las actividades planeadas, estan enfocadas para darle cumplimiento a cada
uno de los objetivos especificos establecidos y que de una manera u otra permitan

alcanzar el objetivo general de la investigacion.

Tabla 1. Procedimiento

Indagar en la e Busqueda de e Base de datos e MARIA julio de

literatura actual sobre referentes. (Scielo, Dialnet, SHIRLEY 2022

el acompafamiento e Revisar bases Scopus) NARVAEZ

familiar de los nifios de datos e Bulsqueda en RIVAS

de 9 a 11 afos. académicos Repositorios ¢ MARIA

e Buscar autores institucionales. TERESA
académicos e Rejilla CONTRERAS
expertos en las bibliogréfica CASTILLEJO
variables de aplicada a ¢ MARICEL
investigacion. articulos PERLAZA
cientificos. IZQUIERDO
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Analizar la e Elaboracion del Formatos de MARIA 12 de
informacion guion. guion de SHIRLEY octubre
recolectada sobre la e Acercamiento a entrevistas. NARVAEZ de 2022
falta de la poblacion Consentimiento RIVAS
acompafiamiento objeto de informado. MARIA
familiar de los nifios estudio. Interpretacion TERESA
de9allafiosdeun o Recoleccién de de datos CONTRERAS
centro_ gducatlvo del la informacion. CASTILLEJO
municipio de San Transcripcion MARICEL
Pablo Narifio. de la PERLAZA
informacion. IZQUIERDO
Nota: Elaboracién Propia (2022).
3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de la informacién
Figura 4. Tipos de entrevistas
No estructuradas Estructuradas
Tipos de entrevistas
Semiestructuradas

Nota: Tipos de entrevistas. Elaboracion propia. (2022).

La entrevista en la investigacion cualitativa es la comunicacion interpersonal
establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, es una técnica para la recoleccion
de informacion y datos a fin de obtener respuestas escritas a los interrogantes planteados
sobre el problema propuesto, la cual es realizada a partir de un guion cuyas orientaciones
responden a propasitos concretos del estudio. Se considera que este método es eficaz

ya que permite obtener una informacion mas completa.

En esta interrelacion, reconstruye la realidad de un grupo y los entrevistados son
fuentes de informaciébn general, en donde hablan en nombre de gente distinta
proporcionando datos acerca de los procesos sociales y las convenciones culturales
(Schwartz y Jacobs, 1984, p. 62). Los informadores leyeron y vivieron situaciones que
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nos interesa conocer. Esto Ultimo es importante, ya que existen muchas situaciones en
las cuales el investigador no puede participar del evento directamente o en las cuales no
estuvo presente. En estos casos, los individuos comunican a partir de su propia
experiencia y los cientificos sociales solo tienen acceso a las actitudes, percepciones,
expectativas y conducta anticipada mediante la comunicacién directa (Cannell y Kahn,
1993, citado por Gautier, 1993, p. 45).

La determinacion de la entrevista en formar parte de la bateria de técnicas de la
investigacion cualitativa, ésta a su vez, se enfoca en la realidad que es el método
inductivo; con preguntas, el tono y el nivel del lenguaje ajustandose al entrevistado, se
influye al ritmo, sin pautas especificas, el contexto y la expresion no verbal se consideran
igual de importantes para interpretar los significados, preguntas abiertas y neutrales, el
entrevistado es quien debe expresar sus opiniones o juicios, no tienen un principio o
término predeterminado, se busca dar naturalidad, incluso pueden tener varias fases o

realizarse durante varios dias.

Desde la perspectiva de la investigacion cualitativa se mostrara la entrevista en sus

distintas formas de presentar sus tipos y usos tales son:

a) Entrevista estructurada: Se trata de cuestionarios con preguntas
especificas y el entrevistador se limita a ellas, en un orden determinado llevando
a cabo una planificacion previa de todas las preguntas que quiere formular,
prepara un guion con preguntas realizadas de forma secuenciada y dirigida. El
entrevistado no podra llevar o realizar ningudn tipo de comentarios, ni
apreciaciones; las preguntas seran de tipo cerrado y sélo se podra afirmar, negar
o responder una respuesta concreta y exacta sobre lo que se le pregunta. Como

es logico, este tipo de entrevistas no son las mas usadas en una investigacion.

b) Entrevistas semiestructuradas: Es un tipo de entrevista en el que el
entrevistador tiene un esquema fijo se trata en la existencia de las preguntas
predeterminadas buscando introducir nuevas a fin de ampliar la informacién y
obtener mas detalles, antes de la entrevista se prepara un guion tematico sobre

lo que quiere que se hable con el informante, las preguntas que se realizan son
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abiertas. El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e
incluso desviarse del guion inicial cuando se atisban temas emergentes que es
preciso explorar; el investigador debe mantener la atencion suficiente como para
introducir en las respuestas del informante los temas que son de interés para el
estudio enlazando la conversacion de una forma natural, durante el transcurso de

la misma.

c) Entrevistas no estructuradas o abiertas: Se fundamenta matices y escuelas,
entendiéndose la entrevista no estructurada o abierta en el sentido que Taylor y
Bogdan entienden la entrevista en profundidad como reiterados encuentros
flexible en una guia general entre el contenido y el entrevistador, dirigiéndose a la
comprensién de las perspectivas que tienen respecto de sus vidas, experiencias

o0 situaciones, expresandose con sus propias palabras.

En este tipo de entrevistas el investigador es el instrumento de la investigacién y no el
protocolo o formulario de la entrevista. Su rol implica no sélo obtener respuestas, sino
también aprender qué preguntas hacer y como hacerlas. Requiere de muchos
encuentros con las personas, el avance es muy lento, trata de aprender lo que es
importante para los informantes antes de enfocar los intereses de la investigacion. La
historia de vida o la autobiografia socioldgica utiliza este tipo de entrevista. Y en todos
los casos los investigadores establecen rapport (relacion de intimidad, sintonia o
comprensién) con los informantes gracias a los repetidos encuentros que tienen (Taylor
y Bogdan, 1984).

Después de exponer los tipos de entrevistas, la investigacion propuesta se baso
referente a la entrevista semiestructurada ya que durante el transcurso de la misma el
investigador puede relacionar unas respuestas del informante sobre una categoria con
otras que van fluyendo en la entrevista y construir nuevas preguntas enlazando temasy
respuestas; esto se hace necesario porque en los estudios cualitativos no es posible
limitarse a lo que expresan los participantes, también hay que tomar en cuenta como se
comportan en determinadas situaciones. Asi mismo, es importante contar con los

recursos para poder llevar a cabo conversaciones donde el entrevistado se sienta
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coémodo vy, asi propiciar que se exprese libremente, de igual forma pudiéndose aplicar
técnicas de moderacion, manejo de emociones, manejo de grupo, expresion verbal y no

verbal.

En la investigacion cualitativa se exhibe una conversacion con el sujeto de estudio, lo
cual se ajusta a las caracteristicas de lo que se pretende estudiar y responde al que, por
gué o coémo ocurren determinados sucesos. La estructura metodolégica para el
desarrollo de este tipo de investigacion comienza con la formulacion de un problema a
investigar el cual se denomina la falta de acompafiamiento de los padres de familia de
nifos de 9 a 11 afos de un centro educativo del municipio de san pablo (Narifio) el cual
permitira estructurar el disefio del estudio. Después se recogen los datos para ser

reducidos y analizados y, asi, obtener resultados para que el investigador interprete.
3.8. Consideraciones éticas.

La confianza y el respeto son la base de la investigacion ética. La dignidad vy el
bienestar de los individuos que participan en la investigacién deben ser una preocupacién
central de cada persona involucrada en el proyecto de investigacion. El investigador es
el directamente responsable por la conducta de la investigacion, el rendimiento del

proyecto y la proteccion de los derechos y el bienestar de los sujetos.

Ademas, este proyecto es de caracter social puesto que involucra a mayores y
menores de edad, donde las técnicas aplicadas seran en forma individual analizando las
interacciones en el aula de clase y en el seno familiar. Los actores participantes libre y
conscientemente participan hasta donde deseen participar. El consentimiento informado
se utilizara en cada uno de sus participantes y sus implicaciones se daran a conocer
segun los criterios éticos establecidos, de igual manera se tendrdn en cuenta la

confidencialidad y el anonimato.

Por otra parte, los actores participantes en este proyecto seran retroalimentados, una
vez finalizado, con los hallazgos encontrados en un sentido de responsabilidad y

honestidad y si es el caso se atendera las inquietudes presentadas.
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Por lo tanto, esta investigacion se mantiene bajo los lineamientos de la Resolucion

08430 del 4 de octubre de 1993 que preserva los siguientes articulos:

Art. 5. En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de estudio, debera
prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos y su

bienestar.

Art. 8. En las investigaciones en seres humanos se protegera la privacidad del
individuo, sujeto de investigacion, identificAndolo solo cuando los resultados lo requieran

y éste lo autorice.

Art. 14. Se entiende por Consentimiento informado en acuerdo por escrito, mediante
el cual el sujeto de investigaciébn o en su caso, su representante legal, autoriza su
participacion en la investigacion, con pleno conocimiento de la naturaleza de los
procedimientos, beneficios y riesgos a que se sometera, con la capacidad de libre

eleccion y sin coaccion alguna.
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5. No. 0428 d

CAPITULO 4 ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. Microanalisis y codificacion abierta

El microandlisis parte del ejercicio de la recoleccion de la informacion llevada a cabo
mediante una entrevista semiestructurada, realizada a ocho (8) nifios y nifias de una
institucion educativa ubicada en Narifio, donde la intencién es dar respuesta a la
pregunta de investigacion que trata de resolver cudles son las experiencias de
acompafnamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro educativo

del municipio de San Pablo Narifio.

Con el objetivo de comprender las experiencias sobre el acompafiamiento de los
padres de familia de nifios y nifias de 9 a 11 afios de un centro educativo del municipio
de San Pablo Narifio. Para lo cual inicia el proceso de transcripcion y codificacion de la
informacion encontrada: a partir de lo anterior se genera un primer momento: el proceso
de microandlisis, el cual consiste en empezar a comprender la informacion recolectada
para poder generar codigos y posteriormente familias. A partir de esta informacion surgen
10 cdédigos de los cuales dan origen a 3 canal de familias; en la siguiente tabla se

evidencian los cédigos encontrados y la agrupacion correspondiente en familia.

Tabla 2. Distribucién de los diferentes cédigos y familias

Inconformidad
Malestar personal
Poco Tiempo en familia

3
2 1. Insatisfaccion familiar
2

Inseguridad 1 2. Percepcion negativa del
1
1
8

Miedos entorno familiar
Irresponsabilidad

Aceptacion

Afecto 12

Apoyo familiar 12 3. Bienestar
Compromiso 14

Nota: Elaboracion Propia (2022).

En la tabla anterior se evidencian los cdédigos, reiteracion de estos en las

transcripciones, la agrupacion y las familias de cédigos a la cual corresponden. Esto
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posibilita entender la postura de los participantes con relacibn a comprender las
experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a
11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio, guiandonos hacia la

construccion tedrica de cada una de las familias de codigos.
4.1.1. Familia de codigos insatisfaccion familiar

La familia es un nacleo que surte de recursos a los nifios y nifias para afrontar los
diferentes cambios que se vinculan a cada etapa del desarrollo, en donde las relaciones
familiares el papel desempefiado por los progenitores es una fuente de apoyo para el
ajuste emocional y comportamental de los hijos. Los conflictos en las familias suelen
aparecer en todo momento, pero su persistencia depende de la postura y reaccién que
tengan cada uno de los individuos que componen el grupo familiar. Para Salazar et al.
(2013) “la satisfaccion familiar se define como el bienestar que experimenta un individuo
como producto del continuo juego de interacciones verbales y fisicas que mantiene con
los otros miembros de su familia” (p. 143). En la figura expuesta se detalla cada una de

las caracteristicas:

Figura 5. Familia de cdédigos insatisfaccion familiar

Infatisfaccion
Familiar

Poco tiempo
para la familia

Nota: Elaboracion Propia (2022).
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Las posturas independientes y desafiantes de los menores son sintomas de
inconformidad con los acuerdos pactados para el funcionamiento de la familia en donde
se incumplen o se posponen muchas de las tareas y responsabilidades, por lo tanto, el
cbdigo hace mencién del juicio sobre la satisfaccion y felicidad que se experimenta en

las actividades familiares siendo un grado para valorar el bienestar percibido.

Inconformidad: Los padres y los pares son las figuras mas significativas en este
periodo del desarrollo, en donde las relaciones sociales van cobrando mayor relevancia
al pasar el tiempo. Es asi como la satisfaccién es un juicio de valor que se presenta ante
los aspectos de la visa que se propician en las relaciones verbales y fisica que se crean
entre la persona y cada uno de los elementos que componen el nucleo familiar. Cuando
esta union se interrumpe a causa de diferentes factores se produce una manifestacion
de inconformidad siendo expresada en conflictos, posturas y menoscabo de la relacion.

Este sentimiento es manifestado por los menores de la siguiente manera:
“Si porque es muy poco el tiempo que pueden estar conmigo” (Entrevista 7).

En este sentido, lo expresado por el menor sobre la insatisfaccion que siente al
observar como las actividades laborales, sociales y de ocio llegan a influir en el tiempo
gue se dedica a su atencion y apoyo en las diferentes actividades académicas y
personales.

Malestar personal: La comprension y percepcion que tienen los menores de la
relacion con las demas personas en este caso la familia, es relevante para la
construccion del imaginario acerca del bienestar y satisfaccion por la vida. Los fuertes
lazos emocionales y la comunicacién son fundamentales para mantener unida y estable
la relacion de los componentes de la familia, a diferencia, cuando se presentan
problemas de dialogo, atencion, conflictos violentos y falta de afecto esto lleva a la
eclosion de problemas emocionales, depresion y ansiedad (Salazar et al., 2013),

situacion expresada por los participantes asi:

“Porque quitan tiempo a mi mami para que este a mi lado ayudandome en las tareas”
(Entrevista 2).
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En la respuesta se observa como el menor ante la pregunta sobre las actividades que
hacen los padres en la casa, manifiesta que estas le quitan el tiempo que deben dedicarle
y la atencion que den proporcionar. De esta manera se expresa el malestar ante una

situacion que se presenta en el nucleo familiar.

Poco tiempo para la familia: El adecuado desarrollo cognitivo y la personalidad de
los menores esta supeditado a las experiencias que tienen en el ambiente familiar, la
escuela y las personas a su alrededor (Papalia & Martonell, 2017). Entonces, las
interacciones ambientales son importantes para la adaptacion y una asimilacién a los
cambios que tiene el nifio, donde la familia es el pilar para su desarrollo arménico y es el
tiempo de calidad donde se estructura cada una de sus habilidades y capacidades, al

respecto se dice por parte de los menores que:
“Si pues a veces no tienen mucho tiempo para ayudarme” (Entrevista 8)

En consecuencia, la narracion demuestra como los padres del menor no cuentan con
el tiempo para ayudarle en las actividades académicas, sus labores cotidianas
interrumpen o anulan el tiempo que le dedican los padres a las relaciones y tareas

familiares.
4.1.2. Familia de c6digos percepcién negativa del entorno familiar

Esta familia sobre la percepcion del entorno familiar establece como los progenitores
ayudan a los menores a regular sus emociones, controlar su comportamiento y ser una
guia en cada momento. De tal manera, que el clima familiar negativo favorece las
relaciones violentas, descuidadas, disruptivas en los individuos que se encuentran dentro
del nucleo familiar, de tal manera que llegan a interferir en el bienestar personal y grupal,

ademas, tiene incidencia en el desempefio y rendimiento escolar de los menores.

Figura 6. Familia de cédigos percepcion negativa del entorno familiar
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Nota: Elaboracion Propia (2022).

Inseguridad: En la infancia se produce algunas inseguridades y complejos que
representan un obstaculo para la produccion de relaciones sociales, esto se debe en
parte por la exigencia abrumadora, violencia o la poca atencién de los padres (Santrock,
2004). Esta situacién puede causar la exacerbada busqueda de atencion, una
hipersensibilidad a las criticas o comentarios y un aislamiento en las tareas de grupo,

entonces, los menores dicen que:

“Las funciones que quiero es que cuando esté jugando me vean jugar para sentirme

acompafada” (Entrevista 5).

En consecuencia, en algunos de los casos las inseguridades se producen por
influencia de las particularidades que estdn presentes en los contextos, estas
caracteristicas como la seguridad y el control son mas escasas en los espacios publicos

de recreacion y esparcimiento, siendo percibida por los menores.

Miedo: La nifiez es una etapa cargada de grandes dificultades las cuales son la
separacion de los padres, abandono, los problemas sociales, econdmicos, de violencia,
entre otros, que pueden causar en los menores miedos y estrés, que en la mayoria de
las situaciones las expresan con un bajo rendimiento académico, problemas de conducta

y depresion, casos que son narrados asi:
“Todas pero un poquito menos estudiar porque a veces me regafian” (Entrevista 7).

Se observa en el anterior parrafo como se manifiesta por parte del menor que las

actividades académicas en las cuales tienen presencia sus padres puede existir poca
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tolerancia, respeto y dedicacion. Entonces, ha producido una vision negativa sobre los
procesos de aprendizaje al percibir el estudio como una tarea poco gratificante y que

esta cargada de castigo.

Irresponsabilidad: Esta conducta es contrapuesta en la ley 1098 de 2006 en su
articulo 14, la cual menciona que la responsabilidad parental es “la obligacion inherente
a la orientacion, cuidado, acompafiamiento y crianza de los nifios, las niflas y los
adolescentes durante su proceso de formacion. Esto incluye la responsabilidad
compartida y solidaria del padre y la madre de asegurarse que los nifios, las nifias y los
adolescentes puedan lograr el maximo nivel de satisfaccion de sus derechos”. Por lo
tanto, es una obligacion y a su vez una determinacion el de cumplir el papel de padres,
también es un derecho que tienen los nifios, nifias y adolescentes a tener una educacion

basada en el amor y la comprension.

4.1.3. Familia de codigos bienestar

Figura 7. Familia de cédigos bienestar

Afecto .

Apoyo ‘ Compromiso

"

Aceptacion .

Bienestar

Nota: Elaboracion Propia (2022).

El bienestar infantil es un grupo de percepciones, comprensiones, evaluaciones y
deseos que los menores tienen en sus vidas, en donde los sentimientos de felicidad,
calidad de vida y satisfaccibn son aspectos que deben estar presente en el nucleo
familiar. En general el nivel de bienestar en la vida de los menores tiene una gran
variacién en relacion con factores asociados a circunstancias personales y ambientales,

entre las que se pueden encontrar:
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Aceptacion: El entorno donde se desenvuelve el nifio definen sus rasgos
comportamentales, y es un elemento indispensable para el desarrollo de los menores sin
importar su particularidad. El papel de la familia fundamental para el progreso fisico,
psicologico y social de cualquier persona, en donde las relaciones afectivas llenas de
respeto y apoyo permiten al nifio poder acceder en otros ambientes, esto es expresado

por los menores asi:
“Cuando me dan un abraso y me dicen que me aman” (Entrevista 3).

Es de alli donde el estilo de crianza refleja las relaciones y actitudes que se prestan
en la familia, en donde la personalidad se edifica por las oportunidades de desarrollo y

seguridad que se le brinda.

Afecto: El afecto es entendido como las expresiones de cariio mediante abrazos,
caricias, sonrisas, halagos y gestos que le compartimos a las demas personas, su
importancia radica en que en una familia afectiva favorece la autoestima y el desarrollo

de la personalidad. Esta conducta es descrita por los entrevistados cuando:
“El amor que muestran por mi y lo comprensivos que son” (Entrevistado 4).

Es asi como el entrevistado percibe el ambiente de amor y comprension que le
producen sus padres o cuidadores, por lo tanto, la afectividad se centra en la necesidad

de vinculaciéon emocional con los demas.

Apoyo familiar: Los nifios, nifias y adolescentes que crecen en ambientes llenos de
apoyo y comprension tienen una ventaja significativa para alcanzar la felicidad y la
plenitud en la vida, al contar con personas a su lado en quienes puede confiar y contarle
sus sentimientos. Ademas, este tipo de ambientes familiares permiten construir las
condiciones necesarias para la formacién de una personalidad sana, es asi como los

menores lo manifiestan asi:

“Cuidandome y diciendome que me quieren” (Entrevista 2).
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En el parrafo se puede llegar inferir sobre la comunicacion, confianza, convivencia y
union presentes en los elementos de la familia, esto ayuda a que los nifios puedan sortear

los efectos negativos de las situaciones.

Compromiso familiar: Es un proceso que se basa en la colaboracion y
responsabilidad compartida, esta entrega que realiza cada uno de los integrantes de la
familia ayuda a edificar la confianza y el respeto mutuo. Por lo tanto, es una participacion
en todas las actividades por los miembros del nucleo familiar para mejorar el clima

relacional. Esta habilidad es expresada por los encuestados cuando:
“Con el cuidado que tienen conmigo en la alimentacién en vestirme” (Entrevista 3).

En el fragmento de la entrevista se evidencia como los nifios sienten, perciben y
observar las actitudes, apoyo y esfuerzo que realizan sus padres para poder sustentar

las necesidades familiares, ademas, de la actitud que tienen frente a las actividades.

4.2. Codificacion axial

Bajo el analisis realizado en el instante de la trascripcidn de las entrevistas y al realizar
la codificacion abierta, se pudo identificar los cddigos que tienen relacién con las
experiencias sobre la comprension de las experiencias de acompafiamiento de los
padres de familia de nifios de 9 a 11 afos de un centro educativo del municipio de San
Pablo Narifio, segun la teoria de los sistemas ecolégicos propuesta por Bronfenbrenner,

respondiendo asertivamente a nuestro objetivo general.

En relacion con la técnica de la codificacion axial se enruta el proyecto
investigativo a la comprension de los comportamientos y sus maneras de expresion en
conexion con los codigos reflejados. En consecuencia, en la figura planteada mas
adelante se observa como las distintas familias de codigos tienen relacion directa con los
aspectos del marco tedrico de la siguiente manera:

Figura 8. Relacion de la teoria del modelo ecolégico del desarrollo con la
codificacién abierta
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Insatisfaccion familiar

Microsisterma

Nota: Elaboraciéon Propia (2022).

Exasigtemna

4.2.1. Relacion de cédigos en el microsistema

El microsistema es el ambiente proximo donde se desenvuelve el individuo, este
contiene elementos como la familia, amigos, profesores, colegio y la misma comunidad.
De igual forma, se puede entender como el contexto cotidiano en el que interactta el
nifio en la vida diaria, segun Feldman (2008) “el nifio no es sélo un recipiente pasivo de
tales influencias. En lugar de ello, los nifios ayudan activamente a construir el

microsistema, con lo que dan forma al mundo inmediato en el que viven” (p. 28). Esto se

demuestra en la siguiente figura:

Macrositemna

Figura 9. Estructura Relacién Codificacion-microsistema.
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Nota: Elaboraciéon Propia (2022).

Es asi como en este ambiente se construye los pilares del desarrollo infantil, de esta
manera, el bienestar con sus caracteristicas forma parte integral para que el menor
pueda tener un proceso adaptativo y amplio en cada momento de su vida. Pero de igual
manera, los ambientes inseguros y las pautas de crianza de los padres tienen una gran
influencia en el comportamiento y personalidad de sus hijos, de acuerdo con Pérez &
Navarro (2020) los factores de riesgo que afectan al nifio en el contexto familiar pueden
ser los apegos inseguros, los estilos educativos violentos, negligentes, padres
insensibles a las necesidades de sus hijos, acontecimientos estresantes, una ausencia

de apoyo social entre otros.

4.2.2. Relacion de cédigos en el mesosistema

El mesosistema es la relacién o conexiones que se presentan en el microsistema, esta
unién es una vinculacion de procesos entre los elementos presentes, es por esta razon
gque existen y se experimentan las influencias de tipo directas e indirectas entre cada
persona que conforma este contexto, por lo tanto, una situacién presente como el

despido del padre puede afectar a todos los componentes de la familia, en donde se
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expresa con poca tolerancia hacia el nifio en sus actividades académicas, en la figura

abajo se presenta esta relacion entre el sistema y los codigos:

Figura 10. Estructura Relacion Codificacién-mesosistema.
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Nota: Elaboraciéon Propia (2022).
En consecuencias, las conexiones que estan presentes entre los diferentes elementos

pueden impactar de manera positiva 0 negativa en algunos o todos los participantes
presentes en el sistema, entonces, el mesosistema se fundamenta como las
interacciones entre los microsistemas, en consecuencia, el tiempo de dedicacion a las
actividades familiares puede deberse a una sobrecarga laboral, o el compromiso y la
planificacion de sus tareas por parte de los padres mejoran el rendimiento académico
de sus hijos.
4.2.3. Relacién de cbdigos en el exosistema

El exosistema comprende los vinculos o asociaciones que estan presentes en el
microsistema y los sistemas o instituciones externos (Papalia & Martonell, 2017), en este
contexto los efectos llegan hacer indirectos pero tiene influencia en los menores, al punto
gue las politicas o situaciones como la guerra puede llegar a interrumpir la relacion

familiar y apartar a los integrantes, esta integracién se muestra en la figura:

Figura 11. Estructura Relacién Codificacion-exosistema.
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Nota: Elaboracién Propia (2022).
El exosistema llega a tener influencias amplias, llegando a abarcar segun Feldman

(2008) “a instituciones sociales como el gobierno local, la comunidad, la escuela, los
centros de trabajo y los medios de comunicacion locales” (p. 29). En consecuencia, todas
las instituciones sociales al ser mas grandes llegan a poseer un efecto inmediato y
representativo en el proceso de desarrollo, a su vez cada una influye la forma de trabajar
del microsistema y el mesosistema. Asi pues, las politicas laborales, la calidad de
educacion en el pais, el conflicto armado, la seguridad y la informacion que circula en las
redes influye en el desarrollo infantil y en las relaciones con sus padres.
4.2.4. Relacion de cédigos en el macrosistema

Este sistema se caracteriza por estar “formado por los esquemas culturales generales,
como las ideas, las ideologias dominantes y los sistemas economicos y politicos”
(Papalia & Martonel, 2017). De acuerdo con esto la cultura de los padres puede llegar a
condicionar de alguna manera el rendimiento académico de los menores, en cuanto a

gue se puede presentar que el prestar atencidon o apoyo a las actividades académicas
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en casa no sea un aspecto importante para determinada comunidad, o en esa cultura no
se le presta atenciéon a la educaciébn como medio de sustento y progreso, estas

conexiones se centren y muestran en el siguiente esquema:

Figura 12. Estructura Relacion Codificacion-macrosistema.

Insatistaccion familiar ’

1 op0e

’ o e
4 4 4

[}

Nota: Elaboracion Propia (2022).

4.2.5. Relacion de cédigos en el cronosistema

El cronosistema es un sistema que se desarrolla en base a el tiempo de exposicién o
los acontecimientos y cambios temporales, en este caso la necesidad de que los dos
padres de los menores tengan que trabajar para poder tener un sustento por la inflacion

en la canasta familiar causa efectos en el tiempo de dedicacion a la familia.

Figura 13. Estructura Relacion Codificacién-cronosistema.

54



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA
5. No. 0428 del 28 de Enero 1982 - MEN | VIGILADA MINEDUCACION

——— [
Malessar

(=) & —
_—

Miciosistema Mesostema Exasiatema Macositena Cronossiems

—nt
>

Nota: Elaboracién Propia (2022).

En general los contextos en los que se viven los niflos y nifias tienen diferente

influencia por parte de actores cercanos como también de politicas y culturales presentes
en el ambiente.
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4.3. Andlisis.

De acuerdo al proceso desarrollado y al ejercicio de andlisis y reflexion de la
codificacion abierta y axial la cual es el resultado de lo recolectado en las entrevistas, la
cual llevé a responder la pregunta de investigacion ¢ Cuales son las experiencias de
acompafamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro educativo
del municipio de San Pablo Narifio? Se puede afirmar que las experiencias de
acompafamiento de los padres de familias son fundamentales para generar en los nifios
y nifias sentimientos de seguridad, de afecto, de aceptacion para su diario vivir, para

desarrollar en ellos autonomia, creatividad y confianza.

De acuerdo a lo anterior se puede decir que la teoria de los sistemas ecoldgicos de
Bronfenbrenner, donde manifiesta que un individuo no se forma tan solo del desarrollo,
este tiene la fuerza para moldear su proceso. Al punto que este ser es capaz de tener
una influencia en si mismo bajo sus caracteristicas fisicas, psicologicas, habilidades,
miedos, incapacidades y su temperamento. Al observar los ecosistemas que impactan
en los elementos que conforman la familia y fuera de esta, esta mirada de los contextos
permite mirar la gran diversidad de influencias que estan presentes en el desarrollo

infantil.

Esta perspectiva destaca los efectos de la interconectividad de las diferentes
influencias sobre el desarrollo de los infantes, es asi como cada una de las capas se
relacionan entre si, al punto que un cambio significativo en un elemento llega a afectar a
todos los demas. Pero cuando este intercambio no se encuentra sincronizados en
espacio y tiempo no llegan a afectar significativamente los elementos, en consecuencia,
si se mejorar el contexto académico en donde los menores participan es insignificante si

estos no reciben apoyo, compromiso y dedicacién por parte del nicleo familiar.

Las relaciones dentro del contexto familiar son multidimensionales, por lo tanto, los
ninos reflejan las influencias que reciben de sus padres y viceversa. El aprender a
expresar los sentimientos de manera respetuosa y entender los sentimientos de los

demas, son habilidades que se adquieren en la interaccion de la relacion familiar. Por
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otro lado, el compromiso es un proceso que se sustenta en la colaboracion de todas las
partes de la familia para lograr tener un clima de amor y respeto.

Dentro de las experiencias principales encontradas fueron:

El acompafamiento familiar: EI acompafiamiento escolar es la forma en como los
padres ayudan y participan en la escolaridad de los nifios y nifias; es fundamental para

lograr avances significativos en cuanto al ambito educativo.

Afecto: Se deriva de que la familia es el eje principal en el desarrollo socio afectivo de
los nifios y nifias, la relacién que se establece con ellos, tiene una gran importancia en
lo que sienten y piensan de si mismos. Tanto la falta de afecto como la sobreproteccion
pueden influir negativamente en el desarrollo. Existen distintas formas de manifestar los
sentimientos y emociones; con palabras, con gestos, con cuidados, con caricias, con
besos, con abrazos. Lo importante es que se logre expresar lo que se siente de una
forma que sea respetuosa con los deseos y necesidades de las y los demas. Es de esta
manera como se logra observar en los menores participantes de esta investigacion que

sienten ese gran afecto por sus familiares o cuidadores.

Sentimientos de seguridad: Los nifios que crecen en hogares en los que se trasmite
seguridad y se da confianza y amor, tendran mas facilidades para ser felices. Y, uno de
los rasgos principales de una persona feliz, radica en la seguridad en si mismo. Son
muchos los factores que influyen para que un nifio adquiera seguridad y la instauren en
su personalidad y los padres son los principales responsables, segun lo observado en
las respuestas de los menores algunos se sienten seguros y muy queridos por sus

cuidadores.

Sentimientos de comprension: La familia debe ser el actor de mayor responsabilidad
e implicacion en la formacion de sus hijos, conjuntamente con la escuela son un agente
de acompafamiento y orientacion, donde el acompafamiento familiar hace parte de la
mision formadora que tienen los padres con el fin de lograr la construccion y
reconstruccion de las metas de desarrollo humano; en las respuestas de algunos

menores se refleja esa enorme comprension que tienen con sus familiares cuando no
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pueden estar al pendiente de sus actividades escolares; entienden y aceptan que por

sus actividades para mantener el hogar no pueden estar mas al pendiente.

Sentimientos de malestar o insatisfaccidon personal: La ejecucién de trabajos escolares
en equipo cumple una funcion en el desarrollo de cierto tipo de habilidades de interaccion
social, cooperacion y respeto por el otro. Como tal, deben facilitarse en las familias y
cuando no seda, ello genera insatisfaccion o sentimientos de malestar personal que

conlleva a expresarse de manera negativa.

De acuerdo a todo lo anterior, se puede decir que la autoestima, autonomia,
creatividad, felicidad, solidaridad y salud son caracteristicas significativas del
acompafamiento familiar en donde ademas, en ese devenir, se teje la resiliencia,
entendida como esa capacidad de salir adelante a pesar de la adversidad, situaciones
gue los estudiantes deben afrontar permanentemente en el &mbito escolar, bien sea por
los compromisos escolares o por las situaciones que deben sortear con sus pares, entre
otras. También es imprescindible que los padres deben sensibilizarse con los cambios
educativos de los hijos e identificar claramente los momentos del desarrollo en que se

encuentran para apoyarlos adecuadamente.

La etapa infantil media (de los tres a los siete afios), al final de la cual se inicia el
proceso escolar y la superior (de los siete a los doce afos), durante la cual transcurre la
primaria, se caracterizan por una semi dependencia, en la que los nifios requieren
sentirse seguros, en un ambiente de confianza y dialogo, estimulados, en desarrollo de
una autonomia social y ambiental cada vez mayores. Es el espacio de aprendizaje de
actitudes, habilidades y valores universales que les permiten afrontar las dificultades y
retos de la escolaridad: el amor al esfuerzo y la perseverancia, lo que fomenta el tejido
de resiliencia. La familia sigue siendo un contexto muy importante, pero las formas de
acompafiamiento cambian a medida que van creciendo los nifios y nifias. El dialogo y la
reflexion que ayuden a madurar, la toma de decisiones y el asumir las consecuencias de
estas son el camino hacia la autonomia, hacia el responsabilizarse de su propio

aprendizaje.
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De esta manera, los nifios y niflas encuentran condiciones favorables de proteccion y
estimulacion por parte del microsistema, el cual este compuesto por sus padres,

cuidadores, profesores, amigos y comunidad.
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CONCLUSIONES

A patrtir del ejercicio de investigacion desarrollado donde se buscaba comprender las
experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a
11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio; se generaron 4

grandes capitulos.

En el primer capitulo se describe el planteamiento del problema, los objetivos y la
justificacion. Seguidamente en el capitulo dos aborda todo lo referente Marco
Referencial, donde se encuentran los antecedentes, el marco Tedrico, que da cuenta de
la Teoria de analisis de Urie Bronfenbrenner; que, por medio de la teoria de los sistemas,
explica el desarrollo humano y su influencia del &mbito social que esta a su alrededor.
Segun esta teoria cada persona es afectada de modo significativo por las interacciones
de una serie de sistemas que se superponen. También se encuentra el método de
investigacion que es el método cualitativo junto con la técnica de andlisis y el instrumento

de recoleccion de la informacion que fue la entrevista semi estructurada.

También se describe el marco Conceptual; que busca brindar una definicién de cada
uno de los conceptos analizados en la presente investigacion tales como lo son: la
familia, caracteristicas de nifilos y nifias de 9 a 11 afios y la importancia del
acompafamiento familiar. Este gran capitulo finaliza con el marco legal; con el que se da

cuenta de las normas y leyes vigentes en el pais en los que se sustenta este estudio.

Seguidamente en el capitulo 3 se encuentra el marco Metodologico que da cuenta del
meétodo de estudio utilizado y el tipo de investigacion que es de tipo fenomenoldgico,
también trata de la descripcién del contexto y del contexto geografico; donde la poblacion
intervenida en este proyecto investigativo pertenece a un Centro Educativo ubicado en
el municipio de San Pablo, departamento de Narifio. San Pablo es un municipio ubicado
al norte del departamento de Narifio y al sur de Colombia. De igual manera se describe
la poblacion y la muestra; el muestreo y los procedimientos. Se tiene en cuenta las

consideraciones éticas.
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Y finalmente se describe el capitulo 4 donde se hace un analisis de resultados, un
microanalisis y codificacion abierta, una codificacion axial y un andlisis general, seguido

por unas conclusiones, discusiones y por ultimo van las referencias.
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DISCUSIONES

A partir del analisis se pretende dar respuesta a las siguientes preguntas que surgieron

en el desarrollo de la presente investigacion:
1. ¢Qué limitaciones presento la investigacion?

En la presente investigacion, se presentaron limitaciones debido a que el equipo de
trabajo no lograba concertar espacios para adelantar la investigacion debido a las

multiples ocupaciones de tipo laboral que presentaba cada una.

Otra limitacion que se present6 fue debido a las fallas en la red de internet debido a que

la ubicacion de las viviendas esta en zonas de dificil acceso.
2. ¢Cuales nuevas preguntas surgieron de la investigacion?
Las nuevas preguntas que surgieron de la investigacion fueron:

v' ¢ Coémo pueden explicar los padres de familias su falta de acompafiamiento a los

nifios y nifias?

Este interrogante surge debido a que en la investigacion presente no se tiene en cuenta
la opinién o percepcion de las familias de los nifios y nifias intervenidos, y seria de mucha

importancia conocer su propia opinion con referencia a sus ausencias.

v' ¢Lafalta de acompafiamiento en los procesos escolares afecta el area emocional

de los nifios y nifias?

Esta pregunta surge debido a que en el presente estudié no se realiz6é una investigacion
exhaustiva con referente al area emocional y seria relevante conocer un poco mas a

fondo los sentimientos de estos memores.

v’ ¢Cuales consecuencias describiria el grupo de docentes de la falta de

acompafiamiento de las familias en los nifios y niflas?

Debido a que no se tuvo en cuenta en la muestra el grupo de docentes, quedd sin
conocer esa parte informativa de los principales observadores de estos nifios y nifias
participantes de la investigacion.
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3. ¢Esta investigacion en qué contribuyo a la informacion como especialista en

desarrollo integral de la infancia y la adolescencia?

Esta investigacion contribuyé de forma muy positiva debido a que amplié los conceptos
y percepciones acerca del acompafiamiento familiar y todas sus caracteristicas, lo cual
aporta conocimientos personales y profesionales sobre la temética y sobre las
percepciones infantiles lo cual siendo ellos los principales protagonistas en este estudio.

Porque se debe resaltar que el acompafamiento familiar en los procesos educativos es
de vital importancia para generar en los nifios y nifias auto confianza, seguridad y
fortaleza; y de esa forma se contribuye al buen desarrollo en cada una de sus etapas de

su ciclo vital individual.
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Anexos
Anexo 1. Maqueta de investigacion

1. Tema:
El acompafiamiento de los padres de familia.

2. Problema de investigacién:

La falta de acompafamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un centro educativo del
municipio de San Pablo (Narifio).

3. Objetivo General

Comprender las experiencias sobre el acompafamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a

11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.
4. Pregunta

¢, Cudles son las experiencias de acompafiamiento de los padres de familia de nifios de 9 a 11 afios de un

centro educativo del municipio de San Pablo Narifio?

5. Objetivos especificos:
¢ Indagar en la literatura actual sobre el acompafiamiento familiar de los nifios de 9 a 11 afios.
e Analizar la informacion recolectada sobre la falta de acompafiamiento familiar de los nifios de 9 a
11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.
6. Temas:
e Acompafiamiento familiar.
e La familia.
e Nifios de 9 a 11 afios.
e Acompafiamiento familiar en nifios y nifias de 9 a 11 afios.
e Centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.
e Acompafiamiento educativo.
7. Teoria:

Teoria ecolégica de Bronfenbrenner.

8. Metodologia:
Cualitativa.
9. Instrumento de recoleccidn de informacion:

Entrevista a profundidad.
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Anexo 2. Rejilla de investigacién
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Anexo 3. Consentimiento informado

San Pablo Narifio, 2022

Sefior (a):

Padre de familia.
Centro Educativo San Pablo N.
Cordial saludo.

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizacion y consentimiento para la
participacion de su hijo (a) en el proyecto de investigacion “COMPRENDIENDO LAS
EXPERIENCIAS SOBRE EL ACOMPANAMIENTO DE LOS PADRES DE FAMILIA DE
NINOS DE 9 A 11 ANOS DE UN CENTRO EDUCATIVO DEL MUNICIPIO DE SAN
PABLO NARINO” con el propdsito de recoger informacion para la realizacion del trabajo
de grado y obtener el titulo de Especialista en Desarrollo Integral de la Infancia y la
Adolescencia, y se ha planteado como objetivo: Comprender la incidencia del entorno
familiar en la convivencia escolar de nifios y nifias del grado quinto del centro educativo
del municipio de San Pablo (Narifio).

Responsables: Irma Yoen Huertas, docente de la Corporacién Universitaria
Iberoamericana y Maria Shirley Narvdez Rivas, Maricel Perlaza Izquierdo, Maria Teresa
Contreras estudiantes investigadores del proyecto.

Procedimiento: Previa autorizacion de la directora del Centro Educativo y consentimiento
firmado por parte de los padres de familia de algunos estudiantes, se procedera a aplicar
la entrevista en su lugar de residencia, cuya contestacion dura aproximadamente 20
minutos.

Para la realizacion de este proyecto se requiere la participacion de minimo seis
estudiantes del grado quinto con su respectivo padre de familia.

Los beneficios que pueden obtenerse con esta investigacion son base para mejorar la
convivencia tanto en el entorno familiar como en el escolar.

Agradeciendo su atencion.
Cordialmente:

Maria Shirley Narvaez Rivas
Maria Teresa Contreras Castillejo

Maricel Pedraza
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Anexo 4. Prototipo de guion

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

OBJETIVO GENERAL

Comprender las experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a 11 afios de un
centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.

POBLACION (MUESTRA)

La muestra de la poblacién es ocho (8) nifios y nifias de 9 a 11 afios.

TEMAS (CATEGORIAS) SUBTEMAS PREGUNTAS ORIENTADORAS (ENTREVISTA A
(SUBCATEGORIAS) PROFUNDIDAD)
e Acompafiamiento Concepto ¢Parati ¢qué es la familia?
familiar.
e Lafamilia. Percepcion ¢, Qué es lo que mas te gusta de tu
familia?
Composicion ¢,Con quién vives en casa?
e Nifiosde9a1ll confianza ¢, Con cual de tus familiares tienes mas
Carifio ¢, Como te manifiestan tus familiares
carifio?
Compromiso ¢, Como demuestran tus familiares que son
responsables?
e Acompafiamiento Apoyo ¢, Quién te ayuda en las tarea jpor quée?
familiar en nifios .
N Ayuda ¢, Crees que es importante esa ayuda en
y ninas de9a 11l casa?
afos. Actividades ¢A que se dedican los adultos en tu casa?

¢, Crees que esas actividades interrumpen
el apoyo que ellos te dan?¢ por qué?
¢, Qué actividades realizan juntos ta y las
personas que te cuidan?

Funciones ¢ Cudles de esas actividades te gustan Y
cudles no? jpor qué?
¢, Cuales son que deben ser las funciones
de tus familiares contigo jporque?
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Anexo 5. Instrumento de recoleccién de informaciéon

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Poblacién: La muestra de la poblacion son 8 nifios y nifias de 9 a 11 afios de un
centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.

Objetivo: Comprender las experiencias sobre el acompafamiento de los padres
de familia de nifios y niflas de 9 a 11 afios de un centro educativo del municipio
de San Pablo Narifio.

Esta investigacion cuenta con todas las disposiciones legales de la resolucion 8430
de 1993 “Por la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas
para la investigacion en salud”.

PREGUNTAS

¢Parati ¢qué es la familia?

¢, Qué es lo que mas te gusta de tu familia?

¢,Con quién vives en casa?

¢,Con cual de tus familiares tienes mas confianza?

¢, Como te manifiestan tus familiares carifio?

¢ Coémo demuestran tus familiares que son responsables?

Quien te ayuda en las tarea jpor qué?

8.

iCrees que es importante esa ayuda en casa?

9.

iA que se dedican los adultos en tu casa?

10. jCrees que esas actividades interrumpen el apoyo que ellos te dan?¢ por

quée?

11.iQué actividades realizan juntos tu y las personas que te cuidan?

12.Cuales de esas actividades te gustan Y cuales no? jpor qué?

13. jCuales son que deben ser las funciones de tus familiares contigo

iporque?

Anexo 6. Entrevistas trascritas y codificadas.
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ENTREVISTADOR
Pregunta
¢Para ti ¢qué es la familia?

¢Qué es lo que més te gusta de tu familia?
¢Con quién vives en casa?

¢Con cudl de tus familiares tienes mas
confianza?

¢ Como te manifiestan tus familiares carifio?

¢Cémo demuestran tus familiares que son
responsables?

Quien te ayuda en las tarea jpor qué?
iCrees que es importante esa ayuda en casa?
iA que se dedican los adultos en tu casa?

iCrees que esas actividades interrumpen el
apoyo que ellos te dan?¢por qué?

iQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

iCuales de esas actividades te gustan Y
cuéles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de
tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
¢Parati ;qué es la familia?
¢Qué es lo que mas te gusta de tu familia?
¢Con quién vives en casa?

¢Con cudl de tus familiares tienes mas
confianza?

¢Como te manifiestan tus familiares carifio?

¢Como demuestran tus familiares que son
responsables?

Quien te ayuda en las tarea ipor qué?
iCrees que es importante esa ayuda en casa?
iA que se dedican los adultos en tu casa?
jCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?;por qué?

ENTREVISTA 1
Respuesta

Para mi la familia es un grupo de personas que me
cuidan (apoyo familiar)
Lo que mas me gusta de mi familia es que siempre
me han querido (afecto)
Yo vivo con mi hermana, mi mama, mi papa y yo
(aceptacion)
Tengo mas
(compromiso)
Me manifiestan apoyandome en algo que hago
(Apoyo familiar)
Me demuestran que son responsables
comprandome cosas para la escuela y me dan
apoyo (afecto)
Me ayuda mi papa porque en algunas tareas
debemos buscar en el celular (inconformidad)
Si porque cuando nosotros no sabemos algo ellos
nos pueden ayudar (apoyo familiar)
Mi mama se dedica los domingos a cocinar y a ver
a mi hermana de dos aifos y mi papa a trabajar
No porque también puedo ayudarles en algo
(compromiso)
Compartimos con familia actividades
(aceptacion)
Me gustan todas las actividades que hago con mi
familia
Las funciones de mi familia son apoyarme en todas
mis metas (apoyo familiar)

confianza con mis padres

ludicas

ENTREVISTA 2
Respuesta
Es mi mama, papa hermanas y tias que me cuidan
(compromiso)
Que son jévenes

Con mi papa mama hermanos

Papa

Cuidandome y diciéndome que me quieren
(apoyo familiar)
Dandome todo lo que necesito (compromiso)

Mi mama
Si
Trabajan
No
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iQué actividades realizan juntos tu y las
personas que te cuidan?

jCuales de esas actividades te gustan Y
cuales no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de
tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
Pregunta
¢Parati ;qué es la familia?

¢ Qué es lo que més te gusta de tu familia?

¢Con quién vives en casa?

¢Con cudl de tus familiares tienes mas
confianza?

¢Como te manifiestan tus familiares
carifo?

¢COmo demuestran tus familiares que son
responsables?

Quien te ayuda en las tarea jpor qué?

iCrees que es importante esa ayuda en

casa?

iA que se dedican los adultos en tu casa?
iCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?¢por qué?

iQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

iCuales de esas actividades te gustan Y

cuéles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de

tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
Preguntas
¢Para ti ¢qué es la familia?
¢ Qué es lo que més te gusta de tu familia?

¢Con quién vives en casa?

¢Con cudl de tus familiares tienes mas
confianza?

5) ¢Cémo te manifiestan tus familiares

carifio?

¢Coémo demuestran tus familiares que son
responsables?

Jugamos salimos a comer (compromiso)

Me gusta salir a comer porque comemos helados
y comidas rapidas (apoyo familiar)
Cuiddandome y queriéndome (aceptacion)

ENTREVISTA 3
Respuesta
La familia es amor y unién de todas las personas que
las integramos (aceptacidn)
Que somos unidos y que me brindan mucho amor
(compromiso)
Con mi mama mi abuela mi bisabuela y mis perritos

Yo le tengo confianza a mi madre

Cuando me dan un abraso y me dicen que me aman
(aceptacion)

Con el cuidado que tienen conmigo en la
alimentacion en vestirme (compromiso)

Mi mama y mi abuela para entenderlas y resolverlas
mejor (apoyo familiar)

Si claro

A trabajar

Porque quitan tiempo a mi mami para que este a mi
lado ayudandome en las tareas (malestar personal)
Nos vamos de paseo en el parque compras y
jugamos mucho (compromiso)

Me gustan todas

Cuidarme para que no me pase nada (afecto)

ENTREVISTA 4
Respuesta
Para mi es amor comprensién y apoyo
(aceptacion)
El amor que muestran por miy lo comprensivos
que son (afecto)
Papa mamady abuelos paternos

Con mi papd

Se interesan por mis cosas me dedican tiempo y
siempre me manifiestan su amor y lo importante
que soy para ellos (afecto)

Porque todos trabajan y nunca me ha faltado nada
ni de cosas materiales ni amor (compromiso)
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7) Quien te ayuda en las tarea ipor qué?

8) jCrees que es importante esa ayuda en
casa?

9) A que se dedican los adultos en tu casa?

10) Crees que esas actividades interrumpen el
apoyo que ellos te dan?;por qué?

11) jQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

12) jCuales de esas actividades te gustan Y

cudles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de

tus familiares contigo jporque?

13)

ENTREVISTADOR
Preguntas
1) ¢Parati¢qué es la familia?

2) ¢Qué es lo que mas te gusta de tu familia?

3) ¢Con quién vives en casa?

4) ¢Con cual de tus familiares tienes mas
confianza?

5) ¢Como te manifiestan tus familiares
carifio?

6) ¢Como demuestran tus familiares que son
responsables?

7) Quien te ayuda en las tarea ipor qué?

8) jCrees que es importante esa ayuda en
casa?

9) jA que se dedican los adultos en tu casa?

10) jCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?;por qué?

11) jQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

12) jCuales de esas actividades te gustan Y
cudles no? jpor qué?

13) Cuales son que deben ser las funciones de
tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
Preguntas
1) ¢Parati;qué es la familia?

2) ¢Qué es lo que mas te gusta de tu familia?

3) ¢Con quién vives en casa?

Todos dos mas mi mama porque mi papa trabaja de
lunes a sabado (poco tiempo en familia)
Claro que si

Papa trabaja en la alcaldia mama trabaja en casa
No a pesar de que trabajan mucho siempre han
sacado tiempo para mi para tareas y jugar
conmigo (malestar personal)

Vamos a misa pasear jugamos futbol visitamos los
abuelos (aceptacion)
Me gusta hacer todas las actividades con mi familia

Continuar con la buena crianza que me estan
dando (afecto)

ENTREVISTA 5
Respuesta
Es un conjunto de personas de
(compromiso)
Que son educados amables y super carifiosos
(afecto)
Con abuela tia tioy yo

confianza

Con mi mama y abuela

Con carifio y buenos consejos
Trabando muy duro para darme lo que necesito

Mi abuelo porque nos trata muy bien (afecto)
Si

Mi abuelo trabaja en un motocarro miabuela enuna
peluqueria y mi tio en la alcaldia

Porque a ellos les gusta que yo aprenda mas
(compromiso)

Pues jugamos juegos de mesa y salimos pasear
(apoyo familiar)

Me gusta salir a pasear al aire libre

Las funciones que quiero es que cuando esté
jugando me vean jugar para sentirme acompafiada
(apoyo familiar)

ENTREVISTA 6
Respuesta
La familia es la unién de personas las que buscan
una vida digna (inconformidad)
El carifio que me tienen el respeto y la solidaridad
de ellos (aceptacion)
Con mi abuelo y mi abuelo paula, Rita y Nelson
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¢Con cual de tus familiares tienes mas

confianza?

¢Como te manifiestan tus familiares

carifio?

¢ Coémo demuestran tus familiares que son

responsables?

Quien te ayuda en las tarea ipor qué?
iCrees que es importante esa ayuda en

casa?

iA que se dedican los adultos en tu casa?
iCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?¢por qué?

iQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

iCuales de esas actividades te gustan Y

cudles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de

tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
Preguntas
¢Para ti ¢qué es la familia?

¢ Qué es lo que més te gusta de tu familia?
¢Con quién vives en casa?

¢Con cudl de tus familiares tienes mas
confianza?

¢Cémo te manifiestan tus familiares
carifio?

¢COmo demuestran tus familiares que son
responsables?

Quien te ayuda en las tarea ipor qué?

iCrees que es importante esa ayuda en

casa?

iA que se dedican los adultos en tu casa?
iCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?;por qué?

iQué actividades realizan juntos tu y las
personas que te cuidan?

iCuales de esas actividades te gustan Y
cudles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de

tus familiares contigo jporque?

ENTREVISTADOR
Preguntas

Pues le tengo mucha confianza a mi abuelo Nelson

Ellos me muestran uno me cuidan mucho y dos me
respetan (afecto)

Porque son trabajadores para darme lo que yo les
pido

Mi abuelo Nelson

Si muy importante

Nelson motocarro Rita peluqueria mama alcaldia
No porque ellos dicen que aprendo mas

Hacemos juego de mesa y jugamos futbol con mi
mama y el abuelo (afecto)
Futbol me gusta basquetbol poquito

Cuando me miran jugando

ENTREVISTA 7
Respuesta
Es un grupo de personas que se aman tanto
(afecto)
Que estan conmigo

Papa mamay el loro

A mis padres

Estdn pendientes de mi (apoyo familiar)
Siendo buenas personas

Mama y papa porque son los que estan conmigo
(apoyo familiar)
Si

Trabajar

Si porque es muy poco el tiempo que pueden estar
conmigo (inconformidad)

Jugamos hacemos aseo estudiamos

Todas pero un poquito menos estudiar porque a

veces me regafian (apoyo familiar)
Jugar porque casi no alcanzo a jugar (Inseguridad)

ENTREVISTA 8
Respuesta
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¢Parati ¢qué es la familia?
¢QUuE es lo que mas te gusta de tu familia?

¢Con quién vives en casa?
¢Con cual de tus familiares tienes mas
confianza?

¢Coémo te manifiestan tus familiares
carifio?

¢Como demuestran tus familiares que son
responsables?

Quien te ayuda en las tarea ipor qué?

iCrees que es importante esa ayuda en

casa?

iA que se dedican los adultos en tu casa?
iCrees que esas actividades interrumpen el

apoyo que ellos te dan?;por qué?

iQué actividades realizan juntos td y las
personas que te cuidan?

iCuales de esas actividades te gustan Y

cudles no? jpor qué?

iCuales son que deben ser las funciones de

tus familiares contigo jporque?

Para mi la familia es lo mas importante que el ser
humano puede tener (apoyo familiar)
Que somos unidos y felices (afecto)

Con mi mama hermanos bisabuela y mascotas
Con mi madre y mi madrina

Dandome abrazos y cuidandome de todo lo malo
que me rodea (Miedos)

Apoyandome en todo lo que necesito (apoyo
familiar)

Mi mamd y mi madrina me explican muy bonito
(compromiso)

Si para que me vaya muy bien en el estudio
(compromiso)

A trabajar

Si pues a veces no tienen mucho tiempo para
ayudarme (poco tiempo)

Recrearnos ir de paseo y jugar (compromiso)

Todas me gustan son divertidas

Cuidarme estar siempre pendiente de miy mi
hermanita (compromiso)
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FORMATO RAI
BEROAMERICANA

RESUMEN ANALITICO DE INVESTIGACION

1. INFORMACION GENERAL
Nombre del posgrado Especializacion En Desarrollo Integral De La Infancia Y Adolescencia

Titulo del proyecto EXPERIENCIAS SOBRE EL ACOMPANAMIENTO DE LOS PADRES DE FAMILIA DE NINOS
DE 9 A 11 ANOS DE UN CENTRO EDUCATIVO DEL MUNICIPIO DE SAN PABLO (NARINO)

e  MARIA SHIRLEY NARVAEZ RIVAS

Autor(es) e MARIA TERESA CONTRERAS CASTILLEJO
e MARICEL PERLAZA IZQUIERDO
Mes y afio Octubre de 2022
Nombre del asesor(a) ¢ IRMA YOEN HUERTAS
Resumen del trabajo El proyecto expuesto tiene como objetivo comprender las experiencias sobre

el acompafiamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a 11 afios
de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio, esto con el fin de
entender sus experiencias, situaciones y opiniones referentes al tema
planteado. Como referentes teéricos se toma la teoria ecoldgica del
desarrollo de Bronfenbrenner el cual argumenta que la capacidad de
formacioén de un sistema depende de la existencia de las interconexiones
sociales entre ese sistema y los otros. En el marco metodolégico
encontramos que la técnica utilizada es la investigacién cualitativa con
enfoque fenomenolégico, planteado esto se eligié la entrevista como la
técnica de recoleccién de informacién, donde participaron nifios y nifias en
un rango de edades de 9 a 11 afios, teniendo como fin el de comprender las
experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia. Para
analizar los datos se utilizé la codificacién abierta y codificacion axial esto
con el fin de encontrar la respuesta a nuestro objetivo general de
investigacion.

Palabras claves Comprender, experiencias, menores, acompafamiento, padres.

2. OBJETIVO GENERAL
Comprender las experiencias sobre el acompafiamiento de los padres de familia de nifios y nifias de 9 a 11
afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Indagar en la literatura actual sobre el acompafiamiento familiar de los nifios de 9 a 11 afios.

e Analizar la informacién recolectada sobre la falta de acompafiamiento familiar de los nifios de 9 a
11 afios de un centro educativo del municipio de San Pablo Narifio.
4. PRINCIPALES ASPECTOS METODOLOGICOS

Se utilizo la técnica cualitativa de investigacion en concordancia con el método fenomenoldgico,

planteado estos se eligi6 la entrevista como la técnica de recoleccion de informacién, donde participaron

los nifios y nifias en un rango de edades de 9 a 11 afios, teniendo el fin de comprender las experiencias

sobre el acompafiamiento de los padres de familia. Para analizar los datos se utilizé la codificacién abierta

y codificacion axial esto con el fin de encontrar la respuesta a nuestro objetivo general de investigacion.
5. CONCLUSIONES

En orientacion en la teoria de los sistemas ecoldgicos un individuo no se forma tan solo del desarrollo,
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Este tiene la fuerza para moldear su proceso. Al punto que este ser es capaz de tener una influencia en
si mismo bajo sus caracteristicas fisicas, psicolégicas, habilidades, miedos, incapacidades y su
temperamento. Al observar los ecosistemas que impactan en los elementos que conforman la familia y
fuera de esta, esta mirada de los contextos permite mirar la gran diversidad de influencias que estan
presentes en el desarrollo infantil.
Esta perspectiva destaca los efectos de la interconectividad de las diferentes influencias sobre el
desarrollo de los infantes, es asi como cada una de las capas se relacionan entre si, al punto que un
cambio significativo en un elemento llega a afectar a todos los demas. Pero cuando este intercambio no
se encuentra sincronizados en espacio y tiempo no llegan a afectar significativamente los elementos, en
consecuencia, si se mejorar el contexto académico en donde los menores participan es insignificante si
estos no reciben apoyo, compromiso y dedicacién por parte del nicleo familiar.
Las relaciones dentro del contexto familiar son multidimensionales, por lo tanto, los nifios reflejan las
influencias que reciben de sus padres y viceversa. El aprender a expresar los sentimientos de manera
respetuosa y entender los sentimientos de los demas, son habilidades que se adquieren en la interaccion
de la relacién familiar. Por otro lado, el compromiso es un proceso que se sustenta en la colaboracion de
todas las partes de la familia para lograr tener un clima de amor y respeto.
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