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Introduccion.

La violencia entre iguales, ala que ahora se hace referencia como bullying, y en particular la que
tiene lugar en el entorno escolar, se puede apuntar que, en mayor o menor medida, de forma mas
0 menos latente, siempre ha tenido presencia en nuestra sociedad, sin embargo, si bien existen
diferentes perspectivas en relacion si ha aumentado o no, lo cierto es que en la actualidad las
nuevas herramientas de la informacion y comunicacién han contribuido a visibilizar una
probleméatica que cada vez tiene mas presencia social y que lamentablemente, genera

consecuencias tragicas para los nifios y nifias y adolescentes que la padecen.

Parece fuera de toda duda que es un problema de primera magnitud, lo que justifica las
numerosas aproximaciones recientes a esta problematica que ponen el acento en dimensionarlo y

en identificar los perfiles de victimas y acosadores/as.

Si los estudios son importantes también son necesarias las propuestas de intervencion que
permitan prevenir la violencia entre iguales y fomenten la mejora de la convivencia, en especial,

en los centros educativos.

La motivacidn que ha llevado a realizar el presente Trabajo esta sujeta a diversos aspectos,
nuestra formacion profesional ha facilitado el acercamiento a multiples campos y problematicas
que se dan a diario en cualquier lugar del mundo, de igual manera hemos contado con diversas
metodologias y técnicas para poder intervenir en el proceso de acoso y maltrato de los nifios y
jovenes involucrados, es por este motivo que se va a disefiar un proyecto de intervencion para la
prevencion del bullying (acoso escolar) en el grado cuarto del centro educativo distrtal en el

municipio de santa marta, departamento de magdalena, Colombia.



CAPITULO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO.

1.1. Problema de Investigacion.
El problema de investigacidn es verificar si existe el fendbmeno de acoso escolar en los nifios,
nifias y adolescentes (NNA) especificamente en el Grado Cuarto de un Centro Educativo
Distrital en el Municipio de Santa Marta, Departamento de Magdalena, Colombia. El proyecto
se adelanta mediante dialogo, y encuestas realizadas a: estudiantes y docentes, sobre el tema de
la convivencia escolar en el contexto, conociendo especialmente los inconvenientes que puedan
presentarse entre los estudiantes, para que conjuntamente, desde el estado, familia, estudiantes e
instituciones se puedan prevenir 0 minimizar acciones de acoso escolar mediante estrategias

relevantes de acuerdo al resultado que dé la investigacion.

La presente investigacién se realiza bajo la metodologia cualitativa desde un enfoque
fenomenologico que contribuye a través de la observacion y recoleccion de datos, lograr el
objetivo de la presente investigacion la cual es comprender las experiencias entorno al acoso
escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento

de Magdalena.

El Acoso escolar segin Olweus en 1973, es una forma de violencia que se da entre
comparieros y por tanto frecuente en contexto escolar. Existen distintos términos para referirnos
a este fenébmeno: acoso escolar, bullying (del inglés bully, que significa "matén") o violencia
entre iguales. Este Gltimo parece el mas adecuado. La definicion de Olweus es muy utilizada:
"Un estudiante es acosado o victimizado cuando esta expuesto de manera repetitiva a acciones

negativas por parte de uno 0 mas estudiantes, sin capacidad para defenderse”.



El bullying o acoso se puede dar desde los siguientes aspectos, segin el Equipo editorial,
Etecé, revista digital 2022: fisico no es tan frecuente porque es mas probable que tenga
consecuencias negativas para el agresor; verbal es el mas frecuente ya que sus consecuencias
suelen ser minimizadas tanto por el agresor como por los adultos; gestual son formas de agresion
gue se ejercen sin tocar al otro; material suele realizarse cuando no hay testigos, ya que permite
destruir pertenencias de la victima sin que haya consecuencias para los agresores; virtual es una
forma de acoso verbal mas invasivo, ya que no permite a la victima alejarse del agresor; todas

las formas de acoso mencionadas pueden tener una carga sexual.

El presente problema de investigacion se lleva a cabo para conocer si existen situaciones
de acoso escolar en dichos estudiantes, determinando que saben, que perspectivas tienen respecto
al acoso escolar y que redes de apoyo estan activas acompafiando el proceso tanto personal como
educativo de los mismos ya que es de suma importancia que cada persona cuente con redes de
apoyo optimas que contribuyan a su desarrollo integral y que al mismo tiempo influyan de forma

adecuada desde cada contexto y dindmicas sociales personales e intrapersonales.

Duran y Col (2017), manifiestan que la familia se constituye como la principal red de apoyo,
viéndose como un entorno de socializacion en donde los nifios y nifias adquieren pautas y

normas de conducta, asi como de convivencia lo cual forma su personalidad.

Las Consecuencias del acoso escolar son variadas, se convierten en afectaciones personales,
académicas, conductuales, etc., que progresivamente desencadenan en experiencias
desagradables, en donde permea la inestabilidad del estudiante en cuanto a lo que percibe de la
vida, sus proyectos de vida, intereses y deméas factores que inciden en la cotidianidad,

imposibilitando el bienestar del alumno y por ende el goce de sus practicas vivenciales. Segun



(Bouldin etal., 2021), resalta algunas consecuencias como el consumo de sustancias

Psicoactivas, ansiedad, estrés, trastornos del suefio.

Por lo tanto, comprender el fendmeno de acoso escolar se hace necesario para evitar dichas

afectaciones y consecuencias que son negativas para el desarrollo integral de los estudiantes.

A partir de lo anterior, la pregunta de investigacion es ¢Cudles son las experiencias entorno al
acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del

Departamento de Magdalena?

Por lo cual, se vuelve de suma importancia responder:

¢Sera que en las Instituciones Educativas existe el acoso escolar, especificamente en el
Grado Cuarto de un Centro Educativo Distrital en el Municipio de Santa Marta, Departamento de

Magdalena, ¢Colombia?
¢Como identificar a un nifio o nifia que esta sufriendo de Acoso escolar?

¢Qué percepcion tienen los estudiantes del Grado Cuarto de un Centro Educativo Distrital

en el Municipio de Santa Marta, Departamento de Magdalena, ¢sobre el acoso escolar?

1.2.  Objetivos de Investigacion.

1.2.1. Objetivo General.
Con el fin de responder la pregunta de investigacion, se plantea como objetivo general
“Comprender las experiencias entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un

Centro Educativo Distrital del departamento de Magdalena.”



1.2.2. Objetivos Especificos:

Asimismo, se proponen los siguientes objetivos especificos, los cuales son:

Indagar sobre el acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo

Distrital del departamento de Magdalena;

Categorizar los datos recolectados entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de

primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento de Magdalena.

Analizar los datos categorizados sobre el acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria

en un Centro Educativo Distrital del departamento de Magdalena.

1.3.  Justificacion.
El Municipio de Santa Marta Departamento Magdalena, reconocido por su riqueza nativa es uno
de los tantos municipios que se suman a la probleméatica sobre acoso escolar que se esta
presentando en las instituciones educativas del pais, pues en diferentes municipios tanto lo
urbano como lo rural se ha observado un aumento progresivo en los conflictos entre estudiantes,
en lo que varias ocasiones decide retirarse de la institucion, de igual forma ha afectado el clima
escolar y ha hecho que los padres de familia duden de matricular a sus hijos en los planteles
educativos, pues no quieren que sufran agresiones o se conviertan en agresores. Se selecciond el
Municipio de Santa Marta por que se tiene conocimiento por informacion suministrada por la
directora del plantel que en el grado cuarto se han presentado dificultades en la convivencia

escolar especialmente el acoso escolar.
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El acoso escolar ha estado presente desde que existe la escuela, pero se comenzo a
investigar con rigor a principios de la década de los setenta del siglo pasado sobre concepciones
y consecuencias del mismo asi como las estrategias de prevencion. El psicologo Dan Olweus y
otros autores que hablan del bullying, sefialan que la agresividad intimidatoria entre escolares es
un fenémeno muy antiguo, solo que hasta hace poco tiempo se hizo mayor esfuerzo para su
estudio sistematico, dicho autor se encuentra entre uno de los pioneros en identificar la forma de
violencia repetitiva entre pares. En ese sentido es necesario mencionar que la agresion escolar es
uno de las situaciones mas consecuentes y preocupantes en las escuelas, pues trae consecuencias
negativas; como dificultades de aprendizaje y abandono de los estudios; esto ocurre en varios
entornos tanto sociales, econdmicos y culturales.

Diferentes investigaciones registran que la agresion escolar repercute de forma negativa
en los nifios causandoles dafios fisicos, psicoldgicos, estrés, desmotivacion, ausentismo, asi como
también efectos adversos, debido al estrés postraumatico en los afectados (Meadan & Gumpel,
2000), es asi como desde la cotidianidad escolar la presencia del acoso escolar se concibe como
un fendmeno negativo que impide la fluidez de interacciones sanas, constructoras de
mecanismos Vviables que conlleven a tener un proyecto de vida estable y el goce de un
aprendizaje académico eficiente.

Al elegir la presente tematica para trabajar el actual proyecto de investigacion, se hace
pensando en el conocimiento que los NNA puedan tener sobre el tema, en como se pueden
mejorar las habilidades sociales para afrontar la probleméatica en caso de que se déy a la vez
como se puede mejorar la convivencia en las aulas escolares, teniendo asi una comprensién del

acoso escolar y su influencia en el desarrollo de las nifias y nifios y como al mismo tiempo dicha
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problemética incide en la desercion escolar y demas situaciones que de cierta forma se
convierten en impedimentos para un desarrollo integral éptimo.

El acoso escolar no solo debe verse como un fendmeno generado entre estudiantes, esta
situacion integral involucra a la familia, escuela y a una sociedad, cuyos problemas conllevan
consecuencias de desarrollo socioemocional y fisico en cada agente que se involucra en esta
problematica (Cabezas y Monge, 2013).

En la cotidianidad escolar, se observa la cantidad de casos de acoso escolar que se
presentan en nuestro pais, y no solo se da en Instituciones publicas, sino también en las privadas.
Esta problematica nacional siempre ha existido y con las nuevas tecnologias de la informacion se
ha incrementado, llegando incluso al suicidio. La ONG Internacional Bullying Sin Fronteras dio
a conocer un informe que detalld las cifras registradas entre enero de 2020 y diciembre de 2021,
cuando se reportaron 8.981 casos graves de bullying, lo cual es alarmante debido a las
ramificaciones negativas que este conlleva en el desarrollo integral de las nifias, nifio y
adolescente.

La reiteracion de dichas conductas de maltrato, supone asi un riesgo psicosocial tanto
para el agresor y victima; pero también para el entorno (Collell y Escudé, 2006). De esta manera,
el acoso escolar es una de las formas dominantes de la violencia escolar, que genera enorme
preocupacion a padres, profesores y psic6logos, debido a sus consecuencias (Rigby, 2003). Por
este motivo son muchisimas las intervenciones que se realizan al interior de las instituciones
proveyendo y/o mitigando las diferentes formas de acoso escolar y que al mismo tiempo se

corrijan acciones y agresiones entre pares.
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CAPITULO 2. MARCO DE REFERENCIA.
2.1 Antecedentes:
La investigacion se desarrolla bajo la metodologia descriptiva, a través de la seleccion de
articulos en las bases de datos Redalyc, Scielo, Revista Investigacién Psicoeducativa,
Behavioral Psychology, Revista Iberoamericana de Psicologia: Ciencia y Tecnologia, Liberabit
Revista de Psicologia, Revista psicologia, Cultura y Sociedad, se utilizan descriptores como:
skills and bullying, acoso escolar, habilidades sociales, en los Ultimos 15 afios, dicha seleccion es
una fuente valiosa donde permite enfocar y direccionar la investigacion desde las diferentes
percepciones Yy vivencias de los estudiantes ante casos de acoso escolar observados o
experimentados.

Alvarado (2021), menciona sobre el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes ante
el acoso escolar en una Institucion Educativa de la localidad de Ciudad Bolivar (Colombia). Un
aporte desde enfermeria para la reconciliacién y reconstruccién de la paz, desarrolld un estudio
cualitativo con enfoque descriptivo exploratorio, con el fin de comprender experiencias y
percepciones de la nifiez y adolescencia con respecto al acoso escolar, desde dicho estudio, se
llev a cabo una encuesta con 134 nifios entre los 12 y 17 afios y un grupo focal de 12
participantes de distintas edades, pertenecientes a la Institucion Educativa, el analisis vy la
sistematizacion de la informacion vy la codificacion se realizé utilizando el software Nvivo V.12.

Los Resultados, luego del andlisis cualitativo emergieron cuatro categorias: definiciones
de acoso escolar, porqueé se realiza el Acoso Escolar, reacciones frente al acoso escolar y lugares
donde se realiza el acoso escolar, desde las Conclusiones, se destaca que a pesar de reconocer a

través de las categorias como se realiza el Acoso Escolar, donde se realiza y sus principales
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efectos, se evidencia como la definicion de acoso en este estudio al igual que en la literatura no
es Unica, el aspecto comdn es que es una forma de agresion.

Se sigue reconociendo como primera causa del acoso escolar el manejo del poder,
justificdndose desde razones econdmicas, aspecto fisico, el género y su desarrollo durante el
colegio, asi mismo se concluye que desde Enfermeria es importante liderar programas para la
promocion de convivencia en paz, prevencion de la aparicion de este fendmeno y su
reconocimiento temprano, con el fin de disminuir consecuencias graves y aportar a la sociedad
en la busqueda de la reconciliacion que se reflejard en una convivencia pacifica en las aulas;
aspecto que se reflejard en futuros ciudadanos respetuosos de las diferencias culturales y
tolerantes en busqueda de un mejor pais, en donde permee el respeto mutuo.

Herrera (2021), presenta un estudio en donde los resultados de la implementacion de un
programa de intervencion para prevenir y mitigar el bullying, busca a partir del fortalecimiento
de habilidades socioemocionales, desarrollar en una Institucion Educativo oficial del municipio
de San Juan de Pasto, sur de Colombia, mejorar los espacios de convivencia dentro de las aulas,
para esto se aplicé un disefio mixto, desde un abordaje cuantitativo, a través de un disefio cuanti
experimental de medidas pre-pos test y el cualitativo mediante la sistematizacidn de experiencias
desde una perspectiva etno- educativa.

Se contd con la participacion de 31 estudiantes entre los 12 y los 15 afios de edad,
quienes cursaban séptimo grado de Educacion Secundaria. El programa estuvo constituido por
ocho sesiones, gue incluyeron actividades individuales y grupales dirigidas al fortalecimiento de
las habilidades socioemocionales. Los resultados cuantitativos sugieren una mayor disminucion
en la prevalencia del rol de agresor y agresor-victimizado, en comparacion a un menor cambio en

el rol de victimizacién, asu vez los resultados cualitativos evidencian un incremento en el
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reconocimiento de la dindmica del acoso escolar y un mayor uso de las habilidades
socioemocionales por parte de los participantes en el contexto educativo, lo cual da cuenta del
mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los estudiantes y de la promocion de una

sana convivencia.

2.2 Marco Teorico.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

UNESCO, con sus estados miembros dentro de lo que llamo “Década internacional por una
cultura de paz y no violencia para los niiios del mundo” 2001-2010, muestra la relevancia que
tiene la violencia en la educacion a nivel mundial.

En el marco del derecho a la educacién como derecho humano fundamental, y en especial
de la iniciativa “Educacion para todos”, esto significa que la convivencia escolar, entendida
como prevencion de violencia, generacion de climas escolares constructivos/nutritivos
ylo formacion ciudadana debe ser parte de la garantia de derecho y por tanto se ha ido
constituyendo como un eje cada vez mas central de las politicas educativas.

La necesidad de priorizacion UNESCO (2015), resaltando la labor de Colombia en este
programa. “un ejemplo de un programa disefiado bajo este tipo de enfoque es el de aulas en la
paz, creado a mediados de los afios 2000 en Colombia por el grupo de investigacion de Enrique
Chaux (Chaux, 2012). El programa se baso en el programa de prevencion de Montreal (Tremblay
et al., 1995) y se enfoca en el conjunto de competencias ciudadanas definidas por el ministerio de
educacién y agrupadas bajo la dimension de “convivencia y paz “. Mediante un modelo
multicomponente, que incluye un curriculum de aula de 40 sesiones implementados por los

propios docentes, talleres con grupos heterogéneos, visitas a las familias y formacién de
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docentes, busca desarrollar empatia, asertividad y pensamiento critico en nifios de quinto grado;
y manejo de ira, toma de perspectiva, generacién de opciones, consideracidn de consecuencias y
escucha activa en nifios de quinto grado (chaux,2012).

La evaluacion de impacto del programa, con grupo control, mostro resultados positivos:
disminucion de agresiones y de creencias legitimadoras de agresion y aumento de
comportamientos prosociales chaux et al., (2009). “UNESCO, (2015).

Colombia crea el “Sistema Nacional De Convivencia Escolar “mediante la ley 1620 de
marzo 15 de 2013, donde su objeto se establece en “el objeto de esta ley es contribuir a la
formacion de ciudadanos activos que aporten a la construccién de una sociedad democrética,
participativa, pluralista e intercultural, en concordancia con el mandato constitucional y la ley
general de educacion. Ley 115 de 1994- mediante la creacion del sistema nacional de
convivencia escolar y formacion para los derechos humanos, la educacion para la sexualidad, la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar, que promueva y fortalezca la formacion
ciudadana vy el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes,
de los niveles educativos de preescolar, basica y media, prevenga y mitigue la violencia escolar y
el embarazo en la adolescencias. (Ley 1620-2013)

Desde el interés propio de la investigacion se decide profundizar sobre la teoria
Ecoldgica de Urie Bronfenbrenner ya que en ella se destaca el estudio del contexto desde donde
se desenvuelven los seres humanos; cuando se habla de ambientes ecoldgicos se hace referencia
al “conjunto de estructuras seriadas, cada una de las cuales cabe dentro de la siguiente” dichos
ambientes contribuyen al desarrollo del sujeto, percepcion, accion y conducta en las relaciones

que tiene con el entorno (Bronfenbrenner, 1987)
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Se tiene en cuenta que desde el enfoque ecoldgico propuesto por Urie Bronfenbrenner
(Berger & Lisboa, 2009, p. 29), es necesario acudir al conocimiento y comprension del Macro,
el Meso y el Microsistema en los que “se concibe el ambiente ecoldgico como algo que se
extiende mucho mas alld de la situacion inmediata que afecta directamente a la persona en
desarrollo: los objetos a los que responde o las personas con las que interactla cara a cara,
igualmente se atribuye la misma importancia a las conexiones entre otras personas que esten
presentes en el entorno, a la naturaleza de estos vinculos y a su influencia directa e indirecta
sobre la persona en desarrollo, a través del efecto que producen en aquello que se relaciona con
cada individuo directamente. El complejo de interrelaciones dentro del entorno inmediato se
denomina microsistema”. La violencia en las escuelas, que desde la presente investigacion se
determina acoso escolar.

La teoria de Urie Bronfenbrenner, a diferencia de los modelos tradicionales, busca
comprender el desarrollo de cada individuo; hecho que genera un replanteamiento en la forma
como se abordan los estudios sobre la violencia escolar. El mencionado modelo ofrece una nueva
perspectiva tedrica para la investigacion en el desarrollo humano. La perspectiva es nueva en
cuanto a su concepcion de la persona en desarrollo, del ambiente y especialmente, de la
interaccion que se desenvuelve entre ambos. Por tanto, en el actual trabajo se define el desarrollo
como un cambio perdurable en el modo en que una persona percibe su ambiente y se relaciona
con él. Para comprender la realidad a estudiar, se hace necesario acudir al entorno.

Urie Bronfenbrenner sostiene: “en toda cultura o subcultura, los entornos de una
determinada clase (como el hogar, la calle o la oficina) tienden a ser muy parecidos, mientras que
entre las culturas presentan diferencias perceptibles. Es como si dentro de cada sociedad o

subcultura existiera un plan para organizar cada tipo de entorno. Ademas, el plan puede
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cambiarse, con lo cual resulta que la estructura de los entornos de una sociedad puede alterarse
notoriamente y producir los cambios correspondientes en lo que respecta a la conducta v el
desarrollo (Bronfenbrenner, 1979). A partir de la aplicacion de este modelo ecoldgico, la
atencion sobre el acoso escolar se centra més en conocer y comprender la complejidad de la
organizacion que ocurre en la cultura de pares. Dicho de otra forma, se trata de ir mas alla de
determinar los tipos de violencia y maltrato y los actores que en ella intervienen; o la manera
como las conductas de los actores estan asociadas a factores de riesgo.

Debido a que el presente proyecto tiene como objetivo comprender las experiencias en
torno al acoso escolar en estudiantes de 10 a 12 afios de un Centro Educativo Distrital del
Departamento de Magdalena, es importante comprender desde el modelo como influyen los
niveles ecoldgicos en el desarrollo comportamental de los estudiantes; es decir que para acercase
al fenomeno del acoso escolar se debe recolectar informacion frente a las vivencias internas y
externas de los educandos, pues estas influyen en sus comportamientos ya que las relaciones

entre entornos pueden afectar lo que ocurre dentro de ellos (Bronfenbrenner, 1987).

2.3 Marco Conceptual
Cafias-Pardo (2018), manifiesta que la repercusion que el acoso escolar esta teniendo
actualmente sobre la conciencia social se debe a que este tipo de violencia escolar involucra y
afecta atoda la sociedad y no sélo a la victima y al agresor como se pensaba hasta ahora.
Motivado por dicha preocupacion, el objetivo de su estudio se centrd en aportar una
definicién amplia del concepto de acoso escolar, asi como, proporcionar datos significativos

acerca de la prevalencia, de los factores de riesgo y las consecuencias del acoso escolar.
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Para ello se realizd una revision bibliografica de fuentes nacionales e internacionales,
teniendo en cuenta las bases de datos Psicodoc, Psycarticles, Psicinfo, Dialnet y Scopus y
seleccionando aquellos estudios que se ajustaban con el objetivo de la presente investigacion.
Los hallazgos de las 36 investigaciones seleccionadas nos permiten afirmar que existen
caracteristicas individuales y familiares de cada uno de los nifios que estan directamente
relacionados con la mayor o menor incidencia de las situaciones de acoso escolar. Junto a
ellos debe tenerse en cuenta la influencia de aspectos escolares, sociales vy culturales. El
conjunto de todos ellos podria determinar la probabilidad de que ese nifio en particular se
convierta en acosador o victima, siendo crucial para ese riesgo el contexto inmediato.

Con el fin de describir y profundizar en cada uno de los temas propios de la

investigacion, se abordaran las siguientes categorias tematicas:

2.3.1 Acoso escolar: Segin Vargas Martinez ( 2017) El acoso escolar es un fenémeno
que se presenta frecuentemente en las relaciones entre estudiantes, que asumen diversos roles y
gue quizas encuentran esta manifestacion como una forma de interactuar con los otros.
Numerosos estudios se han hecho para evaluar dicha problemética y se han propuesto diversas
intervenciones, sin embargo, se observa que el fenomeno sigue presentandose en diversos
contextos; principalmente educativos, desde donde nace la preocupacion desde las directivas,
padres de familia y deméas entes territoriales, con el &nimo de evitar que los estudiantes sean
afectados por las consecuencias negativas que el acoso escolar conlleva.

Se representan numerosos comportamientos que son manifestados dentro del contexto
escolar como ataques, amenazas, insultos, burlas, agresiones, exclusion social, rechazo y dafio a

los objetos personales (Olweus, 1998; citado por Gomez, 2015). Asi mismo Pifiuel y Ofiate
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(2005; citados por Uribe, Orcasita & Gomez, 2012), le dan una definicion al acoso escolar como
un progresivo e intencionado maltrato verbal que recibe una nifia, nifio o adolescente por parte de
comparieros de la institucion, actuando en comportamientos crueles con el Unico objetivo de
generar susto, sometimiento, amenazas, atentando asi contra su dignidad, en general causa dafios
a nivel psicoldgico v fisico.

Dado lo anterior se percibe que las causas del acoso escolar es un proceso progresivo e
intensificante que conlleva a la victima a circunstancias dificiles en cuanto a su motivacion
personal y académica, asi mismo su ambiente préximo como su familia puede convertirse en su
red de apoyo, o por el contrario la victima puede llegar a sentirse tan solo, que no permitira

ayuda alguna, sino que por el contrario generard conductas de aislamiento social, familiar.

2.3.2 Tipos de Acoso escolar: Existe variados tipos de acoso escolar, desde donde su
clasificacion lleva a contextualizar mas de cerca sus implicaciones en relacion a la victima-
agresor. Toledo & Magendzo, (2011), denomina los siguientes:

Fisico: Hace referencia a golpes, pufios, empujones, patadas, halar el cabello,
vandalismo, esconder o dafiar objetos personales, lo cual al mismo tiempo se convierte en un
antecedente de acoso escolar visual y facil de observar, involucrando una forma donde tanto los
profesores, amigos y familia pueden identificar dicho caso y coadyuvar en la solucion, es asi
como Se convierte en una amenaza a la integridad desde un estado dominante que en muchas
ocasiones impide que la victima cuente lo que le esta pasando por temor a represarias. También
incluye como violencia fisica: pincharla, clavarla, pellizcarla, darle codazos, rodear a la victima,

encerrarla en el aula, en el gimnasio, esperar fuera de la escuela para pegarle, maltratarle para
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quitarle sus posesiones, darle una paliza. o cualquier otro ataque fisico. (Morales Buestan &
Pindo Roldan, 2014, p.39)

Verbal: Constituye el uso de palabras hirientes, humillantes, groseras, burlescas,
amenazantes, etc., que conllevan a adquirir el objetivo del agresor hacia su victima, llevandole a
la intimidacion, frustracion, baja autoestima, baja motivacién, sentimientos de culpabilidad,
miedos, inseguridades, estrés, ansiedad Yy demés formas de comportamiento que obstruyen de
cierta forma el desarrollo de sus actividades académicas y personales.

Exclusion Social: Se caracteriza por lo relacional o Psicologico, en donde se da el
aislamiento, indiferencia, rechazo a otro u otros por parte de una persona o grupo. Suele
presentarse prohibiciones por parte del agresor hacia su victima en cuanto a la participacion de
juegos, compartir con algunos de sus pares, generando disminucion de caracter, criticas sociales
destructivas, hostigamientos, distorsionando asi la imagen de la victima, asimismo se forma un

estado en cual pareciera que la persona acosada no existiera en el espacio grupal.

2.3.3 Factores del Acoso Escolar: Se refieren a los entes que estan presentes en el proceso
progresivo de acoso escolar que se ven afectados, lo cual puede conllevar a consecuencias a nivel
de salud, baja autoestima, suicidio, limite en las relaciones interpersonales e intrapersonales.

Los factores que interceden en que un estudiante se pueda convertir en victima, lo es la baja
popularidad, no tener buenas relaciones interpersonales con sus comparieros, bajo manejo de sus
sentimientos, timidez e inseguridad, poca asertividad y poco manejo de habilidades

sociales (Garaigordobil & Ofiederra, 2010).
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Factores Familiares: Los chicos acosadores habitualmente estan inmersos dentro de préacticas
de crianza inadecuada Yy negligente, su familia es disfuncional, con altos niveles de maltrato y
violencia intrafamiliar, asociado a limitados canales de comunicacion y autonomia.

Se tiene también presente que una familia con caracteristicas positivas de crianza, puede
lograr identificar un caso de acoso escolar, partiendo de los siguientes criterios: Miedo de asistir
al colegio, aislamiento social, el estudiante se muestra triste, ansioso, impulsividad, puede
regresar a casa con heridas en su cuerpo, pérdida del apetito, cambio de comportamiento, se
aferra a su cuidador.

Factores Psicoldgicos: Se generan ambientes de exclusion, indiferencia que juegan en contra
de la victima, impidiéndole seguir con sus actividades que venia ejecutando normalmente desde
los diferentes contextos en los que se desenvuelve e interactlia (contexto familiar, social,
educativo).

Factores Educativos: Algunas sefiales para la institucion pueden ser: La no participacion del
estudiante a salidas pedagdgicas, escritos en puertas de bafio y paredes, aislamiento de sus
comparieros y docentes.

Factores Sociales: Seguin Calderero, Caballo & Carrillo (2011) las victimas de acoso escolar
pueden manifestar déficit en habilidades sociales, autocontrol y estrategias interpersonales,
caracteristicas facilitadoras para la solucion pacifica de los conflictos. Por ende se generan
distorsiones en las interacciones sociales imposibilitindole desenvolverse de manera adecuada en
su entorno.

También se presentan: Politicas educativas que no estan al tanto de las correcciones correctas

a los agresores, limitacién en cuanto a la trasmisién de valores, falta de profesionales que
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intervengan de manera concreta en la disminucion del acoso escolar, falta de reconocimiento

social y restriccion de las aceptaciones culturales y diversidad.

2.3.4 Consecuencias del Acoso escolar: Segun (Cornelass, 2010; citado en Stan &
Galea, 2014), el acoso escolar tiene consecuencias inicialmente sobre la salud, el bienestar
emocional y el rendimiento escolar de los estudiantes, asi como repercusiones negativas sobre el
ambiente de aprendizaje Yy el clima escolar de la institucion educativa. Dado lo anterior se logra
tener claro que la violencia escolar genera un alto nivel de wulnerabilidad causando
disfuncionalidades en los entornos en los cuales interactlia la victima, influenciando a un
estancamiento y ausentismo de la victima hacia lo que habitualmente realizaba desde su
cotidianidad.

Por otro lado Enriquez y Garzdn, (2015). Ademas, segun Collel y Escudé (2002; citados
en Uribe et. al, 2012), manifiestan que los nifios, nifias y adolescentes victimizados ex-hiben
altas tasas de sintomas psicosomaticos, ansiedad, depresion, baja autoestima, soledad,
aislamiento, baja adaptacion escolar y baja concentracion; en el grupo de las nifias se han

observado especialmente, trastornos de la ingesta como anorexia y bu-limia.

2.4 Marco Legal.
Ley 1620 de 2013. Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el ejercicio de los
Derechos Humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia
escolar.

CAPITULO, Disposiciones Generales. Articulo 1°. Objeto. El objeto de esta ley es

contribuir a la formacién de ciudadanos activos que aporten a la construccién de una sociedad
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democratica, participativa, pluralista e intercultural, en concordancia con el mandato
constitucional y la Ley General de Educacion -Ley 115 de 1994- mediante la creacion del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la
Educaciéon para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, que
promueva Y fortalezca la formacion ciudadana y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los estudiantes, de los niveles educativos de preescolar, basica y media y
prevenga y mitigue la violencia escolar y el embarazo en la adolescencia.

Articulo 2°. En el marco de la presente ley se entiende por: Acoso escolar o
bullying: Conducta negativa, itencional metodica y sistematica de agresion, intimidacion,
humillacion, ridiculizacion, difamacion, coaccion, aislamiento deliberado, amenaza o incitacion
a la violencia o cualquier forma de maltrato psicologico, verbal, fisico o por medios electronicos
contra un nifio, nifia, o adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes
mantiene una relacién de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un
tiempo determinado.

También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por parte de
estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o complicidad de su entorno. El acoso escolar
tiene consecuencias sobre la salud, el bienestar emocional y el rendimiento escolar de los

estudiantes y sobre el ambiente de aprendizaje v el clima escolar del establecimiento educativo.

Articulo 4°. Objetivos del Sistema. Son objetivos del Sistema Nacional de Convivencia

Fomentar, fortalecer y articular acciones de diferentes instancias del Estado para la

convivencia escolar, la construccién de ciudadania y la educacién para el ejercicio de los
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derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes de los niveles

educativos de preescolar, basica y media.

Garantizar la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes en los espacios
educativos, a traves de la puesta en marcha y el seguimiento de la ruta de atencion integral para

la convivencia escolar, teniendo en cuenta los contextos sociales y culturales particulares.

Fomentar y fortalecer la educacion eny para la paz, las competencias ciudadanas, el
desarrollo de la identidad, la participacion, la responsabilidad democratica, la valoracion de las

diferencias y el cumplimiento de la ley, para la formacion de sujetos activos de derechos.

Promover el desarrollo de estrategias, programas Yy actividades para que las entidades en
los diferentes niveles del Sistema y los establecimientos educativos fortalezcan la ciudadania
activa y la convivencia pacffica, la promocion de derechos y estilos de vida saludable, la
prevencion, deteccion, atencion y seguimiento de los casos de violencia escolar, acoso escolar o
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos e incidir en la prevencion y mitigacion de los
mismos, en la reduccion del embarazo precoz de adolescentes y en el mejoramiento del clima

escolar.

Fomentar mecanismos de prevencion, proteccion, deteccion temprana y denuncia de
todas aquellas conductas que atentan contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes de preescolar, basica y
media, particularmente, las relacionadas con acoso escolar y violencia escolar incluido el que se
pueda generar a través del uso de la internet, segun se defina en la ruta de atencion integral para

la convivencia escolar.
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Identificar y fomentar mecanismos y estrategias de mitigacion de todas aquellas

situaciones y conductas generadoras de situaciones de violencia escolar.

Orientar estrategias y programas de comunicacion para la movilizacion social,
relacionadas con la convivencia escolar, la construccién de ciudadania y la promocion de los

derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Normativa Nacional e internacional

Ley 1098 de 2006 “por la cual se expide el Codigo de la Infancia y la Adolescencia”

CAPITULO 1. Derechos y libertades Articulo 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida
y a un ambiente sano. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una

buena calidad de vida y a un ambiente sano

Articulo 18. Derecho a la integridad personal. Los nifios, las nifias y los adolescentes
tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas que causen muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicologico. En especial, tienen derecho a la proteccion contra el
maltrato y los abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de las
personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y

comunitario.

Articulo 43. Obligacion ética fundamental de los establecimientos educativos. Las
instituciones de educacion primaria y secundaria, publicas y privadas, tendran la obligacion
fundamental de garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida,

integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar. Para tal efecto, deberan:
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Formar a los nifios, nifias y adolescentes en el respeto por los valores fundamentales de la
dignidad humana, los derechos humanos, la aceptacion, la tolerancia hacia las diferencias entre
personas. Para ello deberan inculcar un trato respetuoso y considerado hacia los demas,
especialmente hacia quienes presentan discapacidades, especial vulnerabilidad o capacidades

sobresalientes.

Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato,
agresion fisica o sicoldgica, humillacién, discriminacién o burla de parte de los deméas

comparieros Yy de los profesores.

Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter disuasivo,
correctivo y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicologica, los comportamientos de
burla, desprecio y humillacion hacia nifios y adolescentes con dificultades en el aprendizaje, en

el lenguaje o hacia nifios y adolescentes con capacidades sobresalientes o especiales.

Articulo 44. Obligaciones complementarias de las instituciones educativas. Los directivos
y docentes de los establecimientos académicos y la comunidad educativa en general pondran en

marcha mecanismos para:

Garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida,

integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar.

Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato,
agresion fisica o psicologica, humillacion, discriminacion o burla de parte de los deméas

comparieros o profesores.
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Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter disuasivo,
correctivo y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicologica, los comportamientos de
burla, desprecio y humillacion hacia los nifios, nifias y adolescentes, con dificultades de
aprendizaje, en el lenguaje o hacia nifios o adolescentes con capacidades sobresalientes o

especiales.

Constitucion Politica de Colombia

Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religion, opinion politica o filosofica. El Estado promovera las condiciones para que la
igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

Articulo 16. Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su personalidad sin
mas limitaciones que las que imponen los derechos de los demés y el orden juridico.

Articulo 21. Se garantiza el derecho a la honra. La ley sefialara la forma de su proteccion.
Articulo 22. La paz es un derecho y un deber de obligatorio cumplimiento.

Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la
libre expresion de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos.
Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los

tratados internacionales ratificados por Colombia
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Estado y la sociedad garantizan la participacion activa de los jovenes en los organismos publicos

y privados que tengan a cargo la proteccion, educacion y progreso de la juventud.

Ley 12 de 1991 (convencion internacional sobre los derechos del nifio)

Articulo 3. 1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion vy el

cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus

padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las
medidas legislativas y administrativas adecuadas.

Articulo 6. Los Estados Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la
vida. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia vy el
desarrollo del nifio.

Articulo 16. 1. Ningin nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion. 2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.

Articulo 19 1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un

representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO.

3.1. Tipo de estudio.
Esta investigacion es de tipo cualitativo, ya que permite mayor interaccion con las personas a las
cuales se les esta haciendo la investigacion. La investigacion cualitativa por definicién se orienta
a la produccion de datos descriptivos, como son las palabras y los discursos de las personas,
quienes los expresan de forma hablada y escrita, ademas, de la conducta observable (Taylor, S.J.

y Bogdan R.,1987).

De igual forma para Lecompte (1995), la investigacion cualitativa podria entenderse como
una categoria de disefios de investigacion que extraen descripciones a partir de observaciones
y registro escritos de todo tipo,”, para esta autora la mayor parte de los estudios cualitativos
estan preocupados por el entorno de los acontecimientos y centran su indagacion en aquellos
contextos naturales, o tomados tal y como se encuentran, mas que reconstruidos o modificados
por el investigador, en los que los seres humanos se implican e interesan, evallan y

experimentan directamente.

Se puede concluir que la investigacién cualitativa tiene como fin primordial comprender e
interpretar los hechos desde el punto de vista de los implicados teniendo en cuenta la veracidad
de la informacion, la recoleccion de los datos de manera detallada, observando constantemente
los fendmenos y descubriendo el significado de cada situacion e interaccién con el medio. el
tipo de estudio de esta investigacion es fenomenoldgico puesto que este se centra en explorar en
la conciencia de las personas, asi mismo en entender la esencia misma y en el modo de percibir

las experiencias vividas, como lo manifiesta el siguiente autor que a continuacién se menciona.
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De acuerdo con Creswell (2013) el disefio fenomenolégico se fundamenta en las siguientes

premisas:

El investigador contextualiza las experiencias en términos de su temporalidad (momento en
que sucedieron), espacio (lugar en el cual ocurrieron), corporalidad (las personas que las

vivieron) Yy el contexto relacional (los lazos que se generaron durante las experiencias).

El investigador confia en la intuicion, imaginacion y en las estructuras universales para lograr
aprender la experiencia de los participantes. Se basa en el analisis de discursos y temas, asi
como en la basqueda de sus posibles significados. Se pretende describir y entender los
fendmenos desde el punto de vista de cada participante y desde la perspectiva construida

colectivamente.

3.2. Poblacion.

El Departamento del Magdalena es uno de los departamentos con mayor biodiversidad, ademéas
de ser un Departamento multicultural de Colombia; cuenta con mas de 1.342 millones de
habitantes (2018).

Para la ejecucion del presente proyecto se selecciona un centro educativo del area rural
del departamento del Magdalena en el municipio de Santa Marta que tiene 163 estudiantes
matriculados entre primaria y secundaria.

Dicho esto se utiliza el muestreo no probabilistico ya que es (til para el desarrollo del
presente proyecto de investigacion; pues se trabajara con una muestra de los nifios, nifias y
adolescentes del Grado Cuarto, correspondiente a 15 estudiantes integrado por 7 nifias y 8 nifios
de un total de 163 estudiantes que cuenta en sus grados desde primero de primaria hasta noveno

de la béasica secundaria del Centro Educativo Distrital en el municipio de Santa Marta
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Magdalena (informacion suministrada por la directora del plantel para la presente investigacion).
En un juicio subjetivo teniendo en cuenta el tipo de muestreo por conveniencia, ya esta permite
que la muestra sea de facil acceso, disponibilidad y tiempo puesto que estos educandos

participan por voluntad propia (Salamanca & Crespo, 2007)

3.3. Procedimiento.
Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados, se precisan actividades,

instrumentos, responsables y fechas que permitan responder a la pregunta de investigacion.

Objetivos Actividades Instrumento  Responsable Fecha
Actividad 1: 25/Octubre/
Realizar un
cuestionario que 2022

permita dar cuenta
del conocimiento y/o
experiencia de los

Objetivo 1 estudiantes frente al
acoso escolar.

Indagar sobre Instrumentos  Judith del Rosario 26/

el acoso Actividad 2: Diaz Fernandez

escolar en Realizar un Entrevista a Kelly Johanna Noviembre
estudiantes de cuestionario a los Rojas Nurfiez

cuarto de docentes para profundidad. Xamara Violet /2022
primaria  en indagar la Villanueva

un Centro percepcion que Cuestionario.

Educativo tienen frente al acoso

Distrital ~ del escolar en sus
departamento  estudiantes.
de Diciembre
Magdalena. Actividad 3:
Desarrollar junto a 12022
los padres de familia
una entrevista
abierta para conocer
la dindmica familiar
y la percepcion
frente al acoso
escolar.



Objetivos

Objetivo 2

Categorizar
los datos
recolectados
entorno al
acoso escolar
en
estudiantes
de cuarto de
primaria en
un Centro
Educativo
Distrital del
departamento
de
Magdalena.

Actividades

Actividad 1:
Organizar de una
forma analitica las
respuestas a los
cuestionarios
desarrollados por los
estudiantes y
maestros, mediante
un escrito formal.

Actividad 2:
Realizar un
Metaplan sobre los
puntos mas
relevantes
manifestados por los
participantes frente
al acoso escolar.

Actividad 3:
Desarrollar un Mural
ilustrativo con el
grupo de estudiantes
en el que se exprese
mediante el arte el
acoso escolar y sus
consecuencias.

Instrumento

Instrumentos
Sintesis de la
informacion.
Metaplan.

Mural.

Responsable Fecha
Enero 2023
Judith del Rosario
Diaz Fernandez
Kelly Johanna
Rojas Nufiez
Xamara Violet
Villanueva
Enero 2023
Enero 2023

32
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Objetivos Actividades Instrumento Responsable Fecha
Objetivo 3 Actividad 1: Instrumentos
Realizar un taller Enero 2023
Analizar  los con los estudiantes Taller.
datos en donde se trate el
categorizados  tema de acoso Foro.
sobre el acoso escolar, desde su
escolar en prevencion y Recreacion.
estudiantes de afrontamiento.
cuarto de
primaria  en
un Centro Actividad 2:
Educativo Realizar una tarde Judith del Rosario
Distrital ~ del recreativa, en donde Diaz Fernandez ~ Enero 2023
departamento  cada estudiante junto Kelly Johanna
de a sus pares comparta Rojas Nufez
Magdalena. y liberen emociones Xamara Violet
que limitan una sana Villanueva
convivencia grupal.
Actividad 3: Llevar
a cabo un foro Enero 2023

virtual con los
padres de familia,
desde donde se den
pautas para
simpatizar con sus
hijos desde la
conflanza y
orientacion frente al
acoso escolar.

3.4. Técnicas para la recoleccion de la informacion.

La presente investigacion va a utilizar el instrumento de entrevista a profundidad, la cual incide
en un proceso de comunicacion practico, desde donde nace una conversacion reciproca de
preguntas Yy respuestas, se caracteriza por ser neutral, creando una recogida de datos artificiales,
convirtiéndose en el instrumento favorito de la mayoria de los investigadores cualitativos,

asimismo se comprende como una técnica que permite lograr que una persona exprese de manera
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verbal su situacion. Taylor y Bogdan (1987), definen la entrevista a profundidad como
“Encuentros reiterados, cara a cara, entre el investigador y los informantes, dirigido ala
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias o
situaciones” (pg 101).

Por lo tanto se resalta la gran importancia de la entrevista a profundidad dentro del
presente estudio fenomenologico, teniendo en cuenta que através de la misma se efectia la
comprension de experiencias que se dan entorno a un caso o fenomeno, tal como lo indica
Hernandez (2014) el proposito principal del estudio fenomenologico es “explorar, describir y
comprender las experiencias de las personas con respecto a un fenémeno y descubrir los
elementos en comin de tales vivencias” (pg 526).

Asimismo se utilizard el andlisis de codificacion abierta y axial, con lo que espera
categorizar la informacién obtenida en temas, relacionando conceptos, dando forma a la
respuesta del fenomeno estudiado. La codificacion abierta (primer plano) implica comparar datos
(unidades) para generar categorias. La codificacion axial (segundo plano) consiste esencialmente
en: a) agrupar categorias en temas, identificando asi las categorias centrales del fendmeno (el
axis o eje) y b) conectar dichas categorias fundamentales (en hipdtesis, vinculos, modelos, etc.).
Charmaz, 2013; Saldafia, 2012; Wicks, 2009; Matthew y Price, 2009b; Benaquisto, 2008b;

Draucker, Martsolf, Ross y Rusk, 2007; y Haig, 2006).

3.5. Consideraciones Eticas.
Teniendo en cuenta el Acuerdo 11 de la Res. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud en el Articulo
8, la presente investigacion a desarrollar tendra como principal proposito proteger los datos e

informaciones en cuanto ala identificacion e imagen de los participes, asimismo se tiene en cuenta



35

el articulo 9, desde donde se garantiza que la investigacion a realizar no representa un riesgo para
la vida o seguridad de los participantes. Igualmente, y de conformidad al acuerdo 10 el grupo de
investigadores deben identificar los tipos de riesgo a los que pueden estar expuesto los
participantes de esta investigacion. Por otro lado desde el acuerdo 11, se determina que la presente
investigacidon se concibe sin riesgo, ya que la misma estd inmersa en “estudios que emplean
técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y aquellos en los que no se realiza
ninguna intervencion o modificacion intencionada de las variables bioldgicas, fisiologicas,
sicologicas o sociales de los individuos que participan en el estudio” entre los que se consideran:
revisidn de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que no se le identifique ni se
traten aspectos sensitivos de su conducta. Se tiene muy presente velar por el bienestar de los

participantes cumpliendo con los articulos 12, 13, 14 y 15 de la misma resolucion.

A partir de la ley 1090 de 2006, reglamenta el ejercicio de la profesion de Psicologia,
dictando el Cdodigo Deontologico y Bioético y otras disposiciones, se estima cumplir a cabalidad
con las disposiciones generales que estandarizan el comportamiento profesional teniendo como

base la ética, garantia de confidencialidad, responsabilidad y bienestar del participante.



CAPITULO 4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Microanalisis y Codificacion Abierta
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Dando desarrollo al ejercicio fenomenologico que permitirdn llegar a la compresion de las

experiencias de las personas para dar repuestas a la pregunta ¢Cuales son las experiencias entorno

al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital

del

Departamento de Magdalena? se han identificado en las transcripciones de las entrevistas 21

cddigos que se refieren a discursos relevantes para nuestra investigacion, los cuales se han

agrupado en 4 familias de cddigos, para ser analizados de mejor manera, a partir de las

transcripciones de las entrevistas. A continuacion se presenta un cuadro de la distribucion

realizada.

Tabla 1. Distribucién de cddigo

CODIGOS

TOTAL DE CODIGOS

FAMILIA DE CODIGOS

Problemas en casa

Inseguridad

Todas las edades

Desconocimiento

Defectos personales

Fisicoy verbal

Burlas

Normal

Bien

1. Origen del Acoso
escolar

Buen trato

Salir adelante

Tristeza o aislamiento

Consecuencias negativas

Algunas veces

2. Entorno Educativoy

Familiar
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Avisar a profesores 10

Llevan a coordinacion 9 3. Como actuar ante al
Aprender del tema 4 Acoso escolar
Buenas relaciones 6

Miedo a expresarse 8 4. Experiencia frente al

Preocupacion 3 acoso escolar

Comparieros hacen Bullyng | 8

De esta forma, en el cuadro anterior se logra observar los cddigos, el nimero de veces que se
repite y la familia en la que se agruparon, permitiendo captar la mirada de los entrevistados
frente a sus dindmicas relacionadas como estudiantes de grado cuarto de un centro educativo
distrtal en el municipio de Santa Marta, Departamento de Magdalena, Colombia. A partir de esto

se puede dar una descripcion de cada familia de codigos

4.1.1 Origen del Acoso escolar

Problemas

en casa

del acoso
escolar

Fisicoy
Verbal

Defectos Desconocimientos
Personales
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llustracion 1. Familia de codigos “Origen del acoso escolar”
Fuente elaboracién del autor (2022)

La familia de Codigos “Origen del acoso escolar”, nace en la agrupacion de aquellos codigos,
los cuales acceden ver en los entrevistados sus conocimientos o percepciones ante distintas
situaciones personales, educativas y sociales que surgen en el centro educativo distrital del
municipio de un municipio de Santa Martha; es asi como se logra evidenciar que la mayoria de
los entrevistados tienen conocimientos empiricos frente al origen del acoso escolar, tal y como lo

describen

“pus humm buscan la forma de hacer sentir mal a los demas compafieros para reirse”

(entrevistado 1)
“Falta de valores” (entrevistado 2 )
“Por falta de respeto” (entrevistado 8 )

Igualmente se evidencia que cada uno de los entrevistados tiene su propia percepcion frente al

porqué entre comparfieros son agresivos, tal como lo manifiestan

“Ee creo que son agresivos con otros por que ehh por su familiares , por su padres por

problema en casa” (entrevistado 2)
“Mmm yo creo que es porque mantienen tristes y con rabia” (entrevistado 6)

“Ehhm, Pues porque de pronto creen que algo que algo fisico o algo en su personalidad

creen que esta mal y por eso eh discriminan a otra persona.” (entrevistado 9)

Por otra parte se presenta un alto conocimiento sobre el reconocimiento del ser frente a

sentirse excluido, al ser acosado, asi como tener claro de que forma pueden ser acosados.
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“Este se puede hacer bullyng por un defecto que tu tenga por una deforma o algo asi que
este en tu cuerpo por algo siempre te hace bullyng asi sea por tu bolso , por tu uniforme, por tu

zapatos por lo que sea siempre te hace bullyng “ (entrevistado 2)

“Diciéndome palabras groseras, empujandome, o mensajes y fotos por el teléfono™

(entrevistado 4)

“Un dia yo estaba en mi escuela tranquila y unas nifias empezaron a burlarsen de mi y a

veces me jalaban el cabello” (entrevistado 5)

4.1.2 Entorno educativo y familiar

)

llustracion 2. Familia de codigos “Entorno educativo y familiar’

Fuente elaboracion del autor (2022)



La Familia de Codigos “ “Entorno educativo y familiar” surge con la finalidad de conocer
como es el ambiente familiar y escolar en el que se desarrollan los entrevistados, de acuerdo a
las preguntas realizadas a los estudiantes se evidencian respuestas en donde al parecer
mantienen buenas relaciones con sus familiares, tal como lo sefialan los entrevistados donde

afirman:

“Me tratan super bien, excelente” (Entrevistado 2)

“Si ellos me aman mucho”. (Entrevistado 6)

“Si, me tratan bien y estdn pendientes de mi” (Entrevistado 8)

Cuando se les pregunto como es la relacion con sus comparieros de estudio hay opiniones

divididas, algunos manifiestan que bien y otros que regular como se relaciona a continuacion:

“a veces los comparieros me escoge las cosas sin permiso”

“Bien, aunque a veces no me gusta como se gritan”. (Entrevistado 5)
“Regular porque ay veces que hay comparieros groseros”. (Entrevistado 6)

Bien, siempre he estado bien, siempre me he sentido bien (Entrevistado 9)

Frente al conocimiento de los comportamientos de un nifio, nifia o adolescente que haya sufrido

Bullyng respondieron:

“triste,timido™ (Entrevistado 1)

“Se ve como triste y no le gusta hablar mucho”. (Entrevistado 6)

“Ehh siento que siempre esta triste 0 apagado” (Entrevistado 8)

40
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4.1.3 Como actuar ante el acoso escolar

N

llustracion 3. Familia de codigos “Como actuar ante el acoso escolar”

Fuente elaboracion del autor (2022)

La familia de Codigos “Como actuar ante el acoso escolar” hace referencia a las instrucciones
0 saber actuar frente a un caso de acoso escolar, se puede notar que algunos entrevistados no
tienen mucho conocimiento sobre como deben proceder, algunos de los entrevistados

manifestaron lo siguente:

“Eh bueno aqui si no se no tengo la respuesta correcta porque nunca me han hecho bullyng”

(Entrevistado 2)
“Se llevan con la coordinadora” (Entrevistado 4)

“Solo se que llevan a los nifios a coordinacion” (Entrevistado 6)
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Tambien se puede evidenciar que los entrevistados manifiestan que les gustaria aprender mas

del tema como como se puede apreciar em las siguientes respuestas:

“Si claro es importante que lo hagan” (Entrevistado 4)

“Sli, para que nos aclaren bien el tema” (Entrevistado 7)

“Si porque es un tema delicado y uno tiene que aprender bastante sobre eso” (Entrevistado 9)

4.1.4 Experienciafrente al acoso escolar

Miedo a
expresarse

Experiencia
frente al
acoso
escolar

Compafieros

hacen Preocupacion

Bullyng

llustracion 4. Familia de codigos “Experiencia frente al acoso escolar”

Fuente elaboracion del autor (2022)

La familia de Codigos “Experiencia frente al acoso escolar” permite evidenciar si se han
presentado casos de Bullyng en el grado cuarto o dentro de la Instutucion, algunos entrevistados

manifestaron lo siguiente:
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“si, a un comparierito de otro grado” (Entrevistado 1)

“Eh no en mi salén no pero en otros salones si he visto que se ve el bullyng”  (Entrevistado 2)

“Si, algunas veces” (Entrevistado 8)

El codigo miedo a expresarse surge cuando se les pregunto a los entrevistados que si sentian

miedo a expresar sus ideas en el salén por miedo a las burlas, a lo que algunos respondieron:

“He la verdad a veces me da como pena este hablar lo que uno piensa o lo que siente a por miedo
que se burle o por miedo que la respuesta esta mal entonces prefiero quedarme callada”

(Entrevistado 2)

“Si a veces porgue me da pena hacer el 0so jeje” (Entrevistado 4)

“Si porque hay compafieros que se burlan” (Entrevistado 5)

Ante lo anterior se evidencia el miedo o temor de los entrevistados a hablar en publico por miedo
a las burlas de los compafieros, se hace la aclaracién que son estudiantes del grado cuarto de
primaria de una Instuitucion Educativa Distrital de la zona rural del Municipio de santa Marta

Magdalena.

4.2 Codificacion Axial.
A partir de la realizacion de microanalisis Y las disitinas codificaciénes abiertas realizadas, se ha
podido lograr la identificacion y la relacion que los codigos incluidos en las diferentes familias
de codigos, que se tienen frente a las experiencias entorno al acoso escolar. Esto permite
construir una teoria sustantiva que responda a la pregunta de la investigacion, siguiendo los

postulados de la teoria fundamentada. A Partir de la codificacion axial se orientara esta
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investigacion a describir las experiencias entorno al acoso escolar (como categoria central) y
Comprender las experiencias entorno al acoso escolar a los codigos para llegar a determinar que
Comprender las experiencias entorno al acoso escolar . Es asi como se evidencia en la llustracion

5 como los diferentes grupos se van relacionando con las Comprencion las experiencias entorno

al acoso escolar

Origen del Acoso

escolar
AEEG——
~ -\‘H"::"x "_'\—\._\__\_ J‘
_’,a"- |'IJ M e T e _.l"lll'l.
- {l e T AN . . )
Todas las ;| N~ —— ST Experiencia frente
L T T s . v
4 "y T ! d
Desconogimientd-, ™ - i al acoso escolar
& |-\_'“_"L — 'l

-
- i &

edades ;‘r | of e

S,

i
Miedo a
ExXpresarse

Acumpaa miento

para superarlo Consecuendcia

Comorender las experiencias

Experiencias entorno al acoso escolar

llustracion 5. Esquema Teorico dex Relacion Teoria-Codigos.

Fuente: Elaboracion del Autor (2023)
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En términos generales, la ilustracion 5 muestra la experiencias entorno al acoso escolar
expresada en las consecuencias, motivos Yy acompafiamiento para superarlo y como estas formas
se relacionan con los codigos, lo cual permite indicar un acercamiento a las formas que mantienen
la experiencia entorno al acoso escolar . Si bien los estudiantes del grado 4 en sus diferentes
entrevistas hacen énfasis en los contextos en que se ven sumergidos cotidianamente, también se
puede percibir los roles y las mascaras que van asumiendo en su dia a dia y como los aspectos
personales y la relacion con los otros se ven afectadas en estas dindmicas relacionales que van
perpetuando la experiencia entorno al acoso escolar. Para llegar a comprender que mantiene estas
expresiones de la experiencia entorno al acoso esoclar se debe lograr describir las dindmicas

relacionales en estos contextos.

Contexto ciudad familia educacion vivienda
Roles .
estudiates Padre escolar propietario
madre

llustracién 6. Contexto

Fuente: Elaboracion del Autor (2023)

Como se puede evidenciar en la ilustracion 6 y como lo indica Mayorga (2015) el Contexto
y los Roles forman parte de los aspectos sociales que junto con las mascaras y los otros van
relaciondndose con aspectos personales y van generando las expresiones con las que el

individuo asume su aqui y ahora; a partir de esto se debe lograr relacionar como estas



como se logra ver en la ilustracién 5.

4.2.1. comprender las experiencias y las consecuencias

Origen del
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expresiones se van generando en los diferentes contextos y se ven evidenciados en los codigos
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escolar -
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Consecuencia
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Experiencias entorno al acoso escolar

llustracion 7. Contexto y consecuencias

Fuente: Elaboracion del Autor (2023)

En relacién con la lustracion 5 que evidencia la interaccion de los codigos con las

diferentes formas comprender la experiencias y la ilustracion 6 que muestra los contextos en
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que los estudiantes se ven sumergidos segun sus discursos surge la consecuencias. A partir
de esto la pregunta que nos podemos plantear es ¢Cuales son las consecuencias que podemos
evidenciar cuando se presenta acoso escolar ? Dar respuesta a esta pregunta debemos abordar
los cAdigos que se relacionan con la experiencia entorno a acoso esolar y en qué contexto y
bajo qué rol son abordados por cada entrevistado. En el caso del Entrevistado 4 cuando se le
pregunta ¢ Qué consecuencias crees tu, que tiene el acoso escolar? Se logra evidenciar que
centra la pregunta y la respuesta " Depresion, ansiedad, que se vuelva emo, que se quiera
suicidar y todo eso™ La consecuencia de lo anterior, es la violencia de la que ahora somos
testigos, y dentro de ella se encuentra el bullying, para Valle (2009), las secuelas del acoso

escolar son compartidas entre ambos géneros, siendo las siguientes:

Baja autoestima. Reflejado en posturas encorvadas, introversion y aislamiento a veces
extremo dentro y fuera de la escuela.

Actitudes pasivas. Se presenta en personas que viven en total apatia por todo. Parece que
nada les importa y se cubren con un escudo de indiferencia ante la vida.

Trastornos emocionales. Refiriéndose con esto a los cambios de estado de animo
constantes, es decir, de sentirse fatal pasan a estar super felices, de ser victima a lastimar. En
consecuencia, los actos de los y las alumnas ya no son congruentes, pues lo que hacen, dicen,
piensan y sienten no coincide.

Problemas psicosomaticos. Son enfermedades causadas por la mente o el estado de animo.
Por ejemplo, la gripa (manifiesta la autora) es una expresion clara de un malestar y en el fondo,
es llanto reprimido que sale del cuerpo en forma de estornudos y miles de kleenex. 82

Depresion. Pudiendo desencadenar incluso ideas o la realizacion de actos suicidas.
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Ansiedad. Cuando late muy fuerte el corazon y se siente que es perseguido por alguien o
que algo malo va a pasar.

Pensamientos suicidas. Son fantasias de dar por concluida la maravillosa experiencia de
vivir a causa del dafio o los problemas que hay en la vida.

Pérdida de interés por la escuela. Puede desencadenar una situacion de fracaso escolar.

Que llevara a mayores problemas con papas y maestros.

Fobias de dificil solucion. Se manifiestan al sentir miedo por el agua, por salir, por estar en
lugares cerrados, ocasionadas por vivir una pésima experiencia que lleva a sentir un miedo

incontrolable cuando se encuentra la persona en alguna situacion normal.

Origen del Acoso

escolar
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[lustracion . consecuencias y motivos

Fuente: Elaboracion del Autor (2023)

La misma forma que la illustracion anterior los motivos que se puede dar teniendo encuentas a los

entrevistadores Entre las causas mas generales tenemos:

Conductas violentas que provienen de la ausencia de uno o ambos padres en la vida de un
joven.
Carencia de empatia, por lo que el acosador no es capaz de percibir o sentir el sufrimiento

gue causa en otra persona.

Dificultades econdmicas en el hogar, asi como también sufrir de maltrato familiar.

Los nifios acosadores, en la mayoria de las ocasiones, necesitan recibir atencidén psicoldégica
en conjunto con los profesores y la familia, para dar con la raiz de su probleméatica y crear un

ambiente donde el nifio pueda sanar.
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llustraciéon 9. Contexto y consecuencias

Fuente: Elaboracion del Autor (2023)

4.3 Analisis Fenomenologico del Acoso Escolar

Teniendo en cuenta el objetivo de la presente investigacion, “Comprender las experiencias
entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital

del departamento de Magdalena.”, se realiza un andlisis fenomenologico donde se halla una serie
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de categorias en las cuales se encuentra que el acoso escolar es una tematica conocida por parte
de los entrevistados, muchos de ellos saben diferenciar una pelea de un caso de acoso escolar, su
origen desde los diferentes factores que inciden en dicha problemética, tal es el caso de
disfuncionalidades familiares, relaciones educativas y sociales; se destaca que la mayoria de los
entrevistados han tenido experiencias muy cercanas frente al acoso escolar, explicitamente
observando a algunos de sus pares en acciones relacionadas al Bullyng, “si hace unos dias varios
compafieros le hicieron Bullyng a un compafiero porque esta gordito”,(entrevistado 3); “Si, y es
horrible eso porque hasta llaman a sus padres y todo, eso se vuelve terrible” (entrevistado 5). En
otro de los casos algunos han pasado por momentos en los que ha experimentado personalmente

un acoso escolar.

A partir de los resultados y desde las diferentes instancias de las codificaciones obtenidas
en los puntos anteriores y basados en las experiencias de los estudiantes frente al acoso escolar,
se obtiene una significativa necesidad de realizar programas que coadyuden en el proceso de
informacion y prevencion frente al acoso escolar, potencializando los factores protectores que
lleven a los estudiantes a tener experiencias enriquecedoras que conlleven un crecimiento en
competencias Yy habilidades que les permitan saber como actuar en caso de percibir o

experimentar Bullyng.

Se determina asimismo que dado a las experiencias de los entrevistados frente al acoso
escolar, se vuelve una realidad constante ver casos en los que las agresiones, burlas o cualquier
forma de acoso sea manifestada y por ende limita desde muchos factores el buen desarrollo

integral de los estudiantes entrevistados, asi como el de sus pares.
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5. Discusién y Conclusiones

El objetivo de la presente investigacion fue comprender las experiencias entorno al acoso
escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento
de Magdalena. Se encontrd gue los nifios, nifias y adolescentes que participaron de esta
investigacion tienen conocimientos empiricos sobre el concepto de acoso escolar, resultaron
acordes con los encontrados en una investigacion realizada por Alvarado (2021), con el fin de
comprender experiencias y percepciones de la nifiez y adolescencia con respecto al acoso
escolar. Es muy importante también recalcar que los entrevistados manifestaron tener claridad
cuando hay casos de acoso o peleas entre estudiantes y diferencian cuando se presentan insultos,
burlas, agresiones, exclusién social, rechazo y dafio a los objetos personales tal como lo

manifiesta (Olweus, 1998; citado por Gomez, 2015).

De acuerdo con lo manifestado por algunos de los entrevistados si tienen conocimiento de
casos presentados de acoso escolar, al igual que de nifios que acosan, aungque en su gran mayoria
en otros salones, sin embargo se han presentado uno que otro caso con los compafieros del salén,
este resultado puede tener repercusiones negativas dentro del aula de clases y dentro de la
Institucion, tal como la afirma (Cornelass, 2010; citado en Stan & Galea, 2014),
el acoso escolar tiene consecuencias inicialmente sobre la salud, el bienestar emocional y el
rendimiento escolar de los estudiantes, asi como repercusiones negativas sobre el ambiente de

aprendizaje y el clima escolar de la institucion educativa.
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Otro de los resultados de este estudio son las buenas relaciones familiares que
manifiestan tener los entrevistados y en la mayoria de las veces con sus compafieros de grupo, lo
que facilita el buen ambiente escolar y el apoyo de la familia, lo cual conlleva a tener buenos
entornos protectores, dichos resultados son acordes con la teoria utilizada en la presente
investigacion, La teoria de Urie Bronfenbrenner, en donde afirma que se debe recolectar
informacion frente a las vivencias internas y externas de los educandos, pues estas influyen en
sus comportamientos ya que las relaciones entre entornos pueden afectar lo que ocurre dentro de

ellos (Bronfenbrenner, 1987).

Los resultados muestran datos importantes sobre la necesidad planteada por los
entrevistados en conocer mas del tema de acoso escolar, se siente la necesidad de profundizar en
la teméatica expuesta Yy de que se realicen acciones para prevenir el acoso escolar, por lo que este
resultado se relaciona con la Ley 1620 de 2013. Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacién para el ejercicio de los Derechos Humanos, la educacion para la sexualidad y la
prevencion y mitigacién de la violencia escolar., la cual es muy importante que se aplique en esta

y otras Instituciones Educativas para la prevencion del Acoso escolar.

Se hace necesario tomar acciones preventivas y educativas en los estudiantes participantes
y en toda la Institucion Educativa sobre el tema de acoso escolar, con la finalidad de que los
estudiantes superen el miedo de hablar en publico o expresar sus ideas por temor alas burlas como
lo manifestaron algunos entrevistados en sus respuestas, estos resultados son acorde a lo
manifestado por Calderero, Caballo & Carrillo (2011) las victimas de acoso escolar pueden
manifestar déficit en habilidades sociales, autocontrol y estrategias interpersonales, caracteristicas

facilitadoras para la solucion pacifica de los conflictos.
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Conclusiones:

En Conclusion se puede afirmar que dentro de la investigacion realizada vy los resultados
encontrados, los entrevistados tienen muy pocas experiencias frente al Acoso escolar, algunos
tienen claridad sobre los pasos a seguir en caso de que Se presenten casos, otros no conocen
mucho del tema, algunos manifestaron que si se han dado casos de acoso escolar dentro de la
Institucion Educativa y al parecer uno dentro del salon, sin embargo lo que se hizo muy evidente
fue el interés de la gran mayoria de conocer mas del tema para saber enfrentarlo si se llegara a
presentar.

Dentro de las limitaciones que se encontraron al realizar esta investigacion fue el tamafio
de la muestra, ya que el grupo seleccionado fue de una Institucion Educativa de la zona rural,
distante del Municipio de Santa Marta y con poco acceso al Internet, motivo por el cual se
dificulté un poco la realizacion de las entrevistas, al igual que como investigadoras no estabamos
todas en la zona del estudio, otro de los limitantes fue el periodo escolar que ya estaba
finalizando al momento de realizar las entrevistas.

Entre las recomendaciones que se dejan es que en el Centro Educativo Distrital del
Departamento de Magdalena se incorpore la teméatica de prevencién del Acoso Escolar para
evitar que se presenten casos dentro de los estudiantes, al igual se debe involucrar a toda la
comunidad educativa, docentes, padres de familia y directivos para poder detectar con mayor
claridad a las posibles victimas y se de el acompafiamiento pertinenete y también se logre
identificar a los posibles agresores para realizar un trabajo de acompafiamiento con ellos

también.
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Nos enfocamos en el tema de la prevencion con la finalidad de que se vaya erradicando
este tipo de conductas en los estudiantes, ya que segun multiples investigaciones son muchos los
casos que se han dado en nuestro pais, incluso algunos de ellos han llegado al suicidio al no
contar con la ayuda profesional inmediata, no nos podemos quedar callados ante casos de
agresion ante cualquier tipo de conducta agresiva, discriminatoria, de exclusion que atente contra

la salud mental y fisica de nuestros nifios, nifias y adolescentes.



56

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarado Romero, H. R., Cdrdoba , D. N. ., Lopez , M. J. ., Villarraga , D. ., Ayala , J. ., Pinzon
, J. ., Rodriguez, L. ., & Mondragon , E. C. ... (2021). Conocimiento de los nifios, nifias y
adolescentes del acoso escolar en una Centro Educativo Distrital de la localidad de ciudad bolivar
(Colombia). un aporte desde enfermeria para la reconciliacion y reconstruccion de la paz.
Horizonte De Enfermeria, 32(3), 237-255. Recuperado de:
http://horizonteenfermeria.uc.cl/index.php/RHE/article/view/42347

Berger, Christian & Lisboa, Carolina (2009). Hacia una comprension ecoldgica de la
agresividad entre pares en el microsistema escolar. En Christian Berger & Carolina Lisboa (eds.).
Violencia escolar: Estudios y posibilidades de intervencion en Latinoamérica, 59-83. Santiago:

Editorial Universitaria.

"Bullying™. Autor: Equipo editorial, Etecé. De: Argentina. Para: Concepto.de. Disponible

en: https//www.ejemplos.co/ejemplos-de-bullying/. Ultima edicion: 22 de septiembre de 2022.

Caballo, VE, Arias, B., Calderero, M., Salazar, IC e Irurtia, MJ (2011). Acoso escolar y
ansiedad social en nifios (I): Andlisis de su relacién y desarrollo de nuevos instrumentos de
evaluacion. Behavioral Psychology / Psicologia Conductual: Revista Internacional Clinica y de la
Salud, 19 (3), 591-609.

Cabezas, hannia y Monge,lrene.(2007). Maltrato entre iguales, Ila escuela costarricense
Educacion: Revista de la Universidad Nuncio de Costa Rica, 31 (1), 135 — 144

Cafias-Pardo, E. (2017) Acoso escolar: caracteristicas, factores de riesgo y consecuencias.
Revista Doctorado UMH. 3(1), p7. [Online].


http://horizonteenfermeria.uc.cl/index.php/RHE/article/view/42347

57

Collell, J.y Escudé, C. (2006). Maltrato entre alumnos (1). ... Jordi Collell (EAP G.10 Selva
sector B) y Carme Escudé (EAP G.05 Selva sector A).

Constitucién Politica de Colombia (1991). Art 13, 16, 21, 44, 45

Garaigordobil, Maite, & Ofiederra, José A. (2010). Inteligencia emocional en las victimas de

acoso escolar y en los agresores. European Journal of Education and Psychology, 3(2),243-256

Gumpel, T.y H. Meadan (2000), “Children’s perceptions of school-based violence”, British
Journal of Educational Psychology, vol. 70 (3).

Herrera Lopez M, Lagos A, Villota Y, Pantoja D, Figueroa MF. “Parceros™ un programa para
la prevencion e intervencion del acoso escolar (bullying) en Colombia. Bol redipe [Internet]. 1 de
diciembre de 2021 |[citado 12 de julio de 2022];10(12):360-78. Recuperado de:
https:/revista.redipe.org/index. php/1/article/view/1595/1507.

LeCompte, M. (1995). Un matrimonio conveniente: disefio de investigacion cualitativa vy
estandares para la evaluacion de programas. Revista Electronica de investigacion y evaluacion

Educativa // 1995 // Volumen 1 // Ndmero 1 ISSN 1134-4032 // D.L. SE-1138-94

Ley 1098 de 2006 “por la cual se expide el Codigo de la Infancia y la Adolescencia

Ley 12 de 1991 (convencion internacional sobre los derechos del nifio)

Ministerio de Educacion Nacional. Ley 1620 de 2013. Capitulo 1


https://revista.redipe.org/index.php/1/article/view/1595/1507

58

Morales Buestan, A. H., & Pindo Roldan, M. A. (2014). Tipos de acoso escolar entre pares.

Tesis de Maestria. Universidad de Cuenca - Facultad de Psicologia. Azuy. Ecuador

Olweus D. Acoso escolar, "bullying”, en las escuelas: hechos e intervenciones [en linea]
[consultado el 09/11/2011]. Disponible en www.acosomoral.org/pdf/O weus.pdf [ Links ]

Rigby, K. (2003). Consequences of Bullying in Schools. The Canadian Journal of Psychiatry,
48, 583-590.

Stan,C., & Galea Beldean, I. (2014). The development of social and emotional skills of
studentsways to reduce the frecuency of bullying-type events. Experimental results. Procedia
Social and Behavioral Sciences. 114: 735-743

Taylor, S. J., & Bogdan, R. (1987). Introduccion a los métodos cualitativos de

investigacion (Vol. 1). Barcelona: Paidos.

Toledo, M. y Magendzo, A. (2011). Bullying: avanzando hacia el pluralismo explicativo.

Revista Internacional Magisterio, 53, 16-22.

Vargas Martinez, D. E., & Paternina, Y. S. (2017). Relacion entre habilidades sociales y

acoso escolar. Cultura Educacion Y Sociedad, 8(2), 61-78.


http://www.acosomoral.org/pdf/Olweus.pdf
javascript:void(0);

59

ANEXOS
Anexo 1. Ficha Resumen.
Facultad, Programa/ Semillero de Investigacion: Fecha de entrega a
Comité Focal:
Especializacion Desarrollo Integral de Infancia y Adolescencia 09/10/2022

Titulo del Proyecto:
Acoso escolar en el Grado Cuarto de un Centro Educativo Distrital en el Municipio de Santa Marta, Departamento de
Magdalena, Colombia

Proponentes del proyecto:

Nombre Completo Cédigo Correo electrénico Teléfono de
Contacto
1. Judith del Rosario Diaz Fern&dndez 100113059 jdiazfer@ibero.edu.co 3226525830
2. Xamara Violet Villanueva 100110505 xvioletv@ibero.edu.co 3126904586
3. Kelly JohannaRojas Nufiez 100110318 krojasnu@ibero.edu.co 3157763389
Tipo de Proyecto: Basico ( X ) Aplicado ()

Linea Institucional de Investigacion a la que pertenece: Ciudadania y sociedad
Riesgos en la adolescencia
Violencia y maltrato X
Atencidn integral

Grupo de Investigacion al que se vincularia: NA

Semillero de Investigacion (aplica para los estudiantes en categoria de MASTER vinculados a un semillero
activo): NA

1. Resumen de la propuesta: (Maximo de 200 palabras).

El proyecto se adelanta mediante dialogo, y encuestas realizadas a: estudiantes y docentes,sobre el tema de la convivencig
escolar en el contexto, conociendo especialmente los inconvenientes que puedan presentarse entre los estudiantes, Para que
conjuntamente, desde la familia, estudiantes e instituciones se puedan prevenir o minimizar acciones de acoso escolaf
mediante estrategias relevantes de acuerdo al resultado que dé la investigacion. Igualmente la investigacion se realiza bajo
la metodologia cualitativa desde un enfoque fenomenolégico que contribuye a traves de la observacién y recoleccion dg
datos, lograr el objetivo planteado, el cual es comprender las experiencias entorno al acoso escolaren estudiantes de cuarto
grado de primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento de Magdalena. Desde el interés propio de la|
investigacion se decide profundizar sobre la teoria Ecologica de Urie Bronfenbrenner ya que en ella se destaca el estudio del
contexto desde donde se desenvuelven los seres humanos y como el ambiente y entorno influyen en su comportamiento.
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2. Antecedentes y Justificacion: (Maximo de 500 palabras; sefialar los desarrollos previos dentroy fuerade la Iberoamericana,
situaciones y evidencias que llevaron a la conclusion de la necesidad y conveniencia del proyecto).

En el presente trabajo se pretende mostrar la importancia de las habilidades sociales en el afrontamiento del acoso escolar,
comprendiendo las diversas experiencias de los estudiantes en torno alacoso escolar, ( Herly Ruth Alvarado Romero 2021),
menciona sobre el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes ante el acoso escolar en una Institucion Educativa de la
localidad de Ciudad Bolivar (Colombia), en dondeel departamento de enfermeria para la reconciliacion y reconstruccion de
la paz , desarrollé un estudio cualitativo con enfoque descriptivo exploratorio, con el fin de comprender experiencias y
percepciones de la nifiez y adolescencia con respecto al acoso escolar, desde dicho estudio, se llevé a cabo una encuestacon
134 nifios entre los 12 y 17 afios y un grupo focal de 12 participantes de distintas edades, pertenecientes a la Institucion
Educativa, el andlisis y la sistematizacion de la informacion y la codificacion se realizd utilizando el software Nvivo V.12.
Los Resultados, luego del andlisis cualitativo emergieron cuatro categorias: definiciones de acoso escolar, porqué se realiza
el Acoso Escolar, reacciones frente al acoso escolary lugares donde se realiza el acoso escolar, desde las Conclusiones, se
destacaquea pesarde reconocera través de las categorias como se realiza el Acoso Escolar, donde se realiza y sus principales
efectos, se evidencia como la definicién de acoso en este estudio al igual que en la literatura no es Unica, el aspecto comin es
que es una forma de agresion.

El Municipio de Santa Marta Departamento de Magdalena, reconocido por su riqueza nativa es uno de los tantos municipios
que se suman a la problemética sobre acoso escolar que se esti presentando en las instituciones educativas del pais, pues en
diferentes municipios tanto lo urbano como lo rural se haobservado unaumento progresivo en los conflictos entre estudiantes,
en lo que varias ocasiones decide retirarse de la institucion, de igual forma ha afectado el clima escolar y ha hecho que los
padres de familia duden de matricular a sus hijos en los planteles educativos, pues no quieren que sufran agresiones o se
conviertan en agresores. Se seleccion6 el Municipio de Santa Marta, especificamente en la zona rural, por medio de una
informacién suministrada por la directora del plantel que en el grado cuarto casi siempre se presentaban dificultades en la
convivencia escolar especialmente el acoso escolar.

El acoso escolar ha estado presente desde que existe la escuela, pero se comenz6 a investigar con rigor a principios de la
décadade los setenta del siglo pasado sobre concepciones y consecuencias del mismo asi como las estrategias de prevencion.
En ese sentido es necesario mencionar que la agresion escolar es uno de las situaciones mas consecuentes y preocupantesen
las escuelas, pues trae consecuencias negativas; como dificultades de aprendizaje y abandono de los estudios; esto ocurre en
varios entornos tanto sociales, econémicos y culturales.

3. Problema de Inwestigacion: (Maximo de 200 palabras; planteamiento del problema de investigacion y susistematizacion
a través de la pregunta problema).

El presente problema de investigacion se lleva a cabo para conocer si existen situaciones de acoso escolar en dichos
estudiantes, determinando que saben, que perspectivas tienen respecto al acoso escolar y que redes de apoyo estan activas
acompafiando el proceso tanto personal como educativo de los mismos yaque es de suma importancia que cada personacuente
con redes de apoyo optimas que contribuyan a su desarrollo integral y que al mismo tiempo influyan de forma adecuada desde
cada contexto y dindmicas sociales personales e intrapersonales. A partir de lo anterior, la preguntade investigacion es ;Cuales

son las experiencias entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital de
Departamento de Magdalena?

Por lo cual, se torna de suma importancia responder:

1. ¢Sera que en las Instituciones Educativas existe el acoso escolar, especificamente en el grado cuarto de un Centrg

Educativo Distrital en el Municipio de Santa Marta, Departamento de Magdalena, ¢Colombia?

¢Cémo identificar a un nifio o nifia que esta sufriendo de Acoso escolar?

3. (Qué percepcidn tienen los estudiantes del grado cuarto de un Centro Educativo Distrital en el Municipio de Santa
Marta, Departamento de Magdalena, ¢sobre el acoso escolar?

n

4. Objetivo General y Objetivos Especificos:

Objetivo General.
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Con el fin de responder la pregunta de investigacion, se plantea como objetivo general “Comprender las experiencias entorno
al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento de Magdalena.”

Objetivos Especificos:

Indagar sobre el acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del Departamento de
Magdalena.

Categorizar los datos recolectados entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativg
Distrital del Departamento de Magdalena.

Analizar los datos categorizados sobre el acoso escolaren estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital
del Departamento de Magdalena.

5. Metodologia:

Esta investigacion es de tipo cualitativo, ya que permite mayor interaccién con las personas a las cuales se les esta haciendg
la investigacion. La investigacion cualitativa por definicion se orienta a la produccion de datos descriptivos, como son las
palabras y los discursos de las personas, quienes los expresan de forma hablada y escrita, ademas, de la conducta observable
(Taylor, S.J. y Bogdan R.,1987).

El tipo de estudio de esta investigacion es fenomenoldaico puesto que este se centra en explorar en la conciencia de las
personas, asi mismo en entender la esencia misma y en el modo de percibir las experiencias vividas.

Para la ejecucion del presente proyecto se selecciona un colegio del area rural del departamento del Magdalena en e
municipio de Santa Marta que tiene 163 estudiantes matriculados entre primaria y secundaria.

Dicho esto se utiliza el muestreo no probabilistico ya que es Gtil para el desarrollo del presente proyecto de investigacion;
pues se trabajara con una muestra de los nifios, nifias y adolescentes del Grado Cuarto, correspondiente a 15 estudiantes
estudiantes conformado por 7 nifias y 8 nifios de un total de 163 estudiantes que cuenta en sus grados de primero de primarig
hastanovenode la basica secundariadel Centro Educativo Distrital en el municipio de Santa Marta Magdalena (informacién
suministrada por la directora del plantel para la presente investigacion).

La presente investigacion va a utilizar el instrumento de entrevista a profundidad, la cual incide en un proceso de
comunicacion practico, desde donde nace una conversacion reciproca de preguntas y respuestas, se caracteriza por ser neutral,
creando una recogida de datos artificiales, convirtiéndose en el instrumento favorito de la mayoria de los investigadores
cualitativos, asimismo se comprende como una técnica que permite lograr que una persona exprese de manera verbal su
situacion. Taylor y Bogdan (1987), definen la entrevista a profundidad como “Encuentros reiterados, cara a cara, entre el
investigadory los informantes, dirigido a la comprensidn de las perspectivas quetienen los informantes respecto de sus vidas,
experiencias o situaciones” (pg 101).

Por lo tanto se resalta la gran importancia de la entrevistaa profundidad dentro del presente estudio fenomenoldgico,
teniendo en cuentaque através de la misma se efectiala comprension de experiencias que se dan entorno aun caso o fenémeno,
tal como lo indica Herndndez (2014) el propésito principal del estudio fenomenoldgico es “explorar, describir y comprender
las experiencias de las personas con respecto a un fenomeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (pg 526).

Diligencie los siguientes apartados en relacion a la metodologia:
5.1 Enfoque: Cualitativo
5.2 Tipo de Estudio: Fenomenoldgico

5.3 Poblacion: (criterios de inclusién y exclusion). El departamento del Magdalena es uno de los departamentos con

mayor biodiversidad, ademas de ser un departamento multicultural de Colombia; cuentacon mas de 1.342 millones de habitantes
(2018)
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Para la ejecucion del presente proyecto se selecciona un colegio del area rural del departamento del Magdalena en e
Municipio de Santa Marta que tiene 163 estudiantes matriculados entre primaria y basica secundaria.

5.3 Técnicas e Instrumentos para la recoleccion de informacidn: Entrevistas a profundidad.

5.4 Técnicas e Instrumentos para el andlisis de la informacién: Analisis de Codificacion abierta y axial.

6. Consideraciones Eticas de la Investigacion:

Especifique los criterios orientados a la proteccion de los derechos y confidencialidad de la informacién recolectada de los
sujetos participantes en la investigacion (seres humanos, Instituciones, comunidades, grupos vulnerables y animales),
definiendo los principios éticos y el nivel de riesgo de la investigacion. En las investigaciones que corresponda, disefie el
consentimiento informado cumpliendo con los aspectos sefialados en el Articulo 15 y 16 de la Resolucién 08430 de 1993
del Ministerio de Salud.

Teniendo en cuentael Acuerdo 11 de la Res. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud en el Articulo 8, la presente investigacion
a desarrollar tendrd como principal propoésito proteger los datos e informaciones en cuanto a la identificacion e imagen de lo s
participes, asimismo se tiene en cuenta el articulo 9, desde donde se garantiza que la investigacion a realizar no representaun
riesgo para la vida o seguridad de los participantes. Igualmente, y de conformidad al acuerdo 10 el grupo de investigadores
deben identificar los tipos de riesgo a los que pueden estarexpuesto los participantes de esta investigacion. Por otro lado desde
el acuerdo 11, se determina que la presente Investigacion se concibe sin riesgo, ya que la misma estd inmersa en “estudios
que emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y aquellos en los que no se realiza ninguna
intervencién o modificacién intencionadade las variables bioldgicas, fisioldgicas, sicoldgicas o sociales de los individuos qug
participan en el estudio” entre los que se consideran: revision de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que]
no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta. Se tiene muy presente velar por el bienestar de los
participantes cumpliendo con los articulos 12, 13, 14 y 15 de la misma resolucion.

A partir de la ley 1090 de 2006, reglamenta el ejercicio de la profesidn de Psicologia, dictando el Cédigo Deontoldgico
Bioético y otras disposiciones, se estima cumplir a cabalidad con las disposiciones generales que estandarizan el
comportamiento profesional teniendo como base la ética, garantia de confidencialidad, responsabilidad y bienestar del
participante.
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7. Cronograma: (Debe evidenciar el desarrollo de cada una de las fases requeridas para dar cumplimiento a los objetivos
planteados, en el total de semanas contempladas por los periodos académicos en los cuéles sera cursado). Diligenciar la
informacién correspondiente en el siguiente cuadro.

Agregar las filas que considere necesarias en funcién de las fases de la investigacién. Las dos actividades sefialadas en color
verde, son obligatorias para todos los estudiantes que desarrollan proyecto particular/proyecto semillero de investigacion.

TRABAJO DE GRADO | TRABAJO DE GRADO I
MES 1| MES 2| MES 3| MES 4| MES 1| MES 2| MES 3| MES 4

DESCRIPCION GENERAL

U2A3(41234/12(314123(44Y23412341234123A4

FAS ACTIVIDAD

l Indagar sobre el acoso escolaf
en estudiantes de cuarto de
primaria en un Centro Educativo
Distrital ~ del departamento de
Magdalena.

Il |Categorizar los datos recolectados
entorno al acoso escolar en
estudiantes de cuarto de primaria
en un Centro Educativo Distrital
del Departamento de Magdalena.

1 Analizar los datos|
categorizados sobre el acoso
escolar en estudiantes de cuarto de|
primaria en un Centro Educativo
Distrital ~ del departamento de|
Magdalena.

Socializaciéon de
Avances(Trabajo de

Grado 1)

Elaboracion de Informe Final -
Articulo - RAI (Trabajo de
Grado 1)

8. Impacto y productos esperados: (Maximo de 200 palabras; debe precisarse el impacto dentro y fuera de la
Iberoamericana, el aporte al campo de estudioy a la sociedad en general. Precisar los productos que seesperan obtenerde

la Investigacion).

En el presente trabajo de investigacidn se espera generar un impacto positivo, presentando las habilidades sociales en el
afrontamiento del acoso escolar, comprendiendo las diversas experiencias de los estudiantes entorno a dicho fenémeno, al
igual vincular a las familias dentro del proceso educativo de sus hijos, fortaleciendo entornos seguros y factores protectores,
desde donde las nifias, nifios y adolescentes logren gestionar de una forma adecuada las situaciones de acoso escolar, las
cuales sinosetratan de unaforma adecuada puede generar diferentes afectaciones a nivel de salud, baja autoestima, suicidio,
limite en las relaciones interpersonales e intrapersonales.

Como producto del presente ejercicio, seesperarealizar la investigacién de unamanera fluida con una intencionalidad clara
y definida entornoa la comprension de las experiencias entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un
Centro Educativo Distrital del Departamento de Magdalena.
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Anexo 3. Consentimiento Informado (Formato en Blanco)
CONSENTIMIENTO INFORMADO

CENTRO EDUCATIVO DISTRITAL

Investigadores: Judith Del Rosario Diaz Fernandez, Kelly Johanna Rojas Nufiez, Xamara Violet
Villanueva.

Los estudiantes del grado cuarto han sido seleccionados para participar en el proyecto de
investigacion “Acoso escolar en el grado cuarto de un Centro Educativo Distrital en el Municipio
de Santa Marta, Departamento de Magdalena, Colombia”, “ el presente trabajo hace parte de un
proyecto de investigacion vinculado a la Corporacion Universitaria Iberoamericana, con sede en
Bogot4, D.C. como ejercicio de investigacion para optar al titulo de especialista en Desarrollo

Integral de la Infancia y la Adolescencia

Para su desarrollo, se emplearan el instrumento de entrevista a profundidad, la cual incide en
un proceso de comunicacion practico, desde donde nace una conversacion reciproca de
preguntas y respuestas dirigido a los estudiantes del grado cuarto y a algunos docentes. Su hijo
fue seleccionado como posible participante porque nosotros consideramos su experiencia
relevante para los fines de este estudio. Lo invitamos a leer este documento y es libre de hacer
las preguntas necesarias antes de hacer parte de esta investigacion. Siusted autoriza a participar
a su hijo, le facilitaremos los documentos con una serie de preguntas, las cuales pedimos que
responda en su totalidad y con su consentimiento estos documentos seran utilizados para los
objetivos del estudio. El tiempo estimado para responder sera de 20 minutos.

Su participacion es voluntaria y tiene el derecho de revisar lo que contesto. La decisiéon de
participar o no, es completamente voluntaria y no afectaria de ninguna manera sus relaciones
laborales, personales y sociales. Si usted decide participar, es libre de no responder cualquiera
de las preguntas o de suspender en cualquier momento sin futuras afectaciones.

Los documentos contestados seran confidenciales y privados. En el caso de que los resultados
de la investigacion sean publicados, no se incluird ninguna informacién que pueda identificarlo.

Acuerdo del participante:
He leido la informacion proporcionada previamente. Voluntariamente acepto que mi hijo

participe en esta investigacion. En constancia, firmo este documento de Consentimiento
informado,

Nombre del menor: T.1

Nombre del tutor: Firma

Cédula de Ciudadania No: de:
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Anexo 4. Prototipo de construccion de Guion.

PARA ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD

OBJETIVO GENERAL

“Comprender las experiencias entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de primaria en un Centro Educativo Distrital del departamento de Magdalena.”

POBLACION (MUESTRA)

15 estudiantes integrado por 7 nifias y 8 nifios.

TEMAS (CATEGORIAS)

SUBTEMAS (SUBCATEGORIAS)

PREGUNTAS ORIENTADORAS (ENTREVISTA A PROFUNDIDAD)

ACOSO ESCOLAR

ORIGEN

1. Porqué crees que tus compafieros son agresivos con otros?

2.¢A que edad piensas que se da el Bullyng?

3.¢Cual es tu experiencia frente al origen del acoso escolar?

TIPOS DE ACOSO ESCOLAR

1. Sabes de que forma te pueden hacer Bullyng?

2. En tu escuela has recibido gritos,burlas, golpes, pufios,empujones, o te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

3. En tu entorno escolar te has sentido excluido por tus compafieros?

FACTORES

1. Como es tu relacion con tus compaieros?

2. Cuentame como te tratan tus padres y hermanos?

3. Como te va en tu area académica?

CONSECUENCIAS

1. En los Ultimos dias te has sentido triste, ansios@,0 aislado de los demas?

2. ¢Cémo es tu concentracion y aprendizaje en el aula de clases?

3. Te has sentido enfermo (a) en los Gltimos dias?

4. Que consecuencias crees tu, que tiene el acoso escolar?

PREVENCION

1. éEntu escuela, qué actividadades se han realizado para hablar del acoso escolar?

2. ¢Sabes que paso debes seguir cuando te hacen Bullyng?

3.¢ Has recibido algun taller sobre prevencion del acoso escolar?

ESTUDIANTES

COMPORTAMIENTOS

1. Como te sientes en tu salon de clase con tus compafieros?

2. Que comportamiento observas en un compaiero que haya sufrido bullyng ?

3. Sientes que hay algun conflicto entre compafieros?

CONVIVENCIA FAMILIAR

1. Sientes que en tu familia te tratan bien ?

2. Que te gustaria que mejorara en tu familia?

3. Hay algo en tu familia que preocupa y no te deja concentrar en clase?

MOTIVACION PERSONAL Y ACADEMICA

1. Que te motiva a estudiar?

2. Como es el ambiente de clases?

3. Como es el trato con los profesores?

CENTRO EDUCATIVO

ORGANIZACION

1. Te gusta estudiar en este centro educativo?

2. Te sientes comodo en el salon

3. {Tus docentes te escuchan cuando necesitas comentarles algo que te molesta?

ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL

1. Te parece que los profesores explican bien?

2. Los directivos del centro educativo estan pendientes de tu salon?

3. sabes diferenciar entre el acoso escolar y una pelea normal

RECONOCIMIENTO SOCIAL

1. Has tenido algun problema con compafieros de salon o de otro grado?

2. Te cae mal algun compafiero de clases

3, Sabes diferenciar entre el acoso escolar y una pelea normal

DOCENTES

1.5e han presentado casos de bullyng en el Centro Educativo?

2. Como proceder cuando detectan un nifio acosado?

3. Habla con sus estudiantes sobre el acoso escolar?

POLITICAS EDUCATIVAS

1. Que hacen los directivos o docentes cuando se presenta un caso de acoso escolar?

2. Si se presentara un caso de acoso escolar en tu salon que harias?

3. Te gustaria que realizaran talleres y charlas sobre el bullyng en tu salon ?

EXPERIENCIA FRENTE AL ACOSO
ESCOLAR

ESTADO EMOCIONAL

1. Algunas veces te da miedo expresar tus ideas por miedo a que se burlen de ti ?

2. Te preocupa algo de tu salon ?

3.Te sientes seguro en el centro educativo?

LIMITACIONES PERSONALES

1. Alguna vez has acosado a algun compafiero?

2. Tienes compafieros que hacen Bullyng ?

3. Se te dificulta relacionarte con los compafieros de salon?
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Anexo 5. Instrumento de recoleccion (formato en blanco).

Entrevista a profundidad

Objetivo: Comprender las experiencias entorno al acoso escolar en estudiantes de cuarto de

primaria en un Centro Educativo Distrital del departamento de Magdalena.

Instrucciones: Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu

conocimiento o percepcion.

Preguntas:

Acoso Escolar

a) ¢Por qué crees que tus compafieros son agresivos con otros?

b) ¢A qué edad piensas que se da el Bullyng?

C) ¢Por qué crees que se origina el Bullyng?

d) Sabes de qué forma te pueden hacer Bullyng?

e) Entu escuela has recibido gritos, burlas, golpes, pufios, empujones, ¢éo te han
danado o escondido tus objetos personales?

f) ¢éEntu entorno escolarte has sentido excluido por tus companeros?

g) Como es tu relacién con tus compafieros?

h) ¢Cuéntame como te tratan tus padres y hermanos?

i) ¢éComo te va en tu area académica?

j) Enlos ultimos dias te has sentido triste, ansios@, o aislado de los demas?

k) éCémo es tu concentracién y aprendizaje en el aula de clases?

I) ¢Te has sentido enfermo (a) en los ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, ique tiene el acoso escolar?

n) ¢Entu escuela, qué actividadades se han realizado para hablar del acoso escolar?

0) ¢Sabes que paso debes seguir cuando te hacen Bullyng?

p) éHas recibido algun taller sobre prevencién del acoso escolar?

Estudiantes

a) ¢Como te sientes en tu saldén de clase con tus compafieros?

b) Que comportamiento observas en un compafiero que haya sufrido bullyng?
c) éSientes que hay algun conflicto entre companeros?

d) Sientes que en tu familia te tratan bien?

e) Que te gustaria que mejorara en tu familia?



f)
g)
h)
i)

g)
h)
i)
)
k)
1)
m)
n)
0)

¢Hay algo en tu familia que preocupa y no te deja concentrar en clase?
¢Qué te motiva a estudiar?

éComo es el ambiente de clases?

éComo es el trato con los profesores?

Centro Educativo

¢Te gusta estudiar en este centro educativo?

Te sientes cdmodo en el salén

éTus docentes te escuchan cuando necesitas comentarles algo que te molesta?
¢Te parece que los profesores explican bien?

¢Los directivos del centro educativo estdn pendientes de tu salon?

¢Qué hacen los profes cuando se presenta agresiones en el entorno educativo?
éHas tenido algun problema con compafieros de salén o de otro grado?

Te cae mal alguin compafiero de clases

Sabes diferenciar entre el acoso escolar y una pelea normal

¢Se han presentado casos de bullyng en el Centro Educativo?

¢Como proceder cuando detectan un nifio acosado?

éHabla con sus estudiantes sobre el acoso escolar?

¢Qué hacen los directivos o docentes cuando se presenta un caso de acoso escolar?
¢Si se presentara un caso de acoso escolar en tu salén qué harias?

¢Te gustaria que realizaran talleres y charlas sobre el bullyng en tu salén?

Experiencia Frente al Acoso Escolar

a)
b)
c)
d)
e)
f)

éAlgunas veces te da miedo expresar tus ideas por miedo a que se burlen de ti?
éTe preocupa algo de tu salén?

éTe sientes seguro en el centro educativo?

¢Alguna vez has acosado a algln compaiiero?

¢Tienes compafieros que hacen Bullyng?

¢Se te dificulta relacionarte con los compafieros de salon?
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Anexo 6. Transcripcion y codificacion de los datos recolectados.

6.1 Entrevistal

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o
percepcion.

INVESTIGADOR ENTREVISTADO

Buenos dias, como estas. Tus respuestas
seran utilizadas Unicamente con fines
educativos. Gracias por ser parte de este
trabajo de investigacion.

En esta primera parte vamos a hablarsobre
elacoso escolar.

a. ¢Por qué crees que tus por qué nos gusta jugary hay
compafieros son agresivos con compafieros muy aburrida y no tienen
otros? paciencia

b. ¢Aquéedadpiensasquesedael hum! desde los5 afos
Bullyng?

c. ¢Por qué crees que se origina el pus humm buscan la forma de hacer
Bullyng? sentir mal a los demas compafieros para

reirse

d. ¢Sabes de qué forma te pueden con palabras feas que no son de
hacer Bullyng? agrado

e. Entu escuela has recibido gritos, se han burlado y me han escondido el
burlas, golpes, pufios, empujones, bolso

éo te han dafiado o escondido tus
objetos personales?
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¢En tu entorno escolar te has
sentido excluido por tus
companferos?

¢Como es tu relacidon con tus
compaferos?

éCuéntame como te tratan tus
padres y hermanos?

éComo te va en tu area
académica?

En los ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los
demas?

¢Como es tu concentracién y
aprendizaje en el aula de clases?

¢Te has sentido enfermo(a) en los
ultimos dias?

. Qué consecuencias crees tu, ique
tiene el acoso escolar?

¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del
acoso escolar?

éSabes que paso debes seguir

cuando te hacen Bullyng?

¢Has recibido algun taller sobre
prevencion del acoso escolar?
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a veces si, no quieren hacer grupo
conmigo

normal

a veces no les importo a mi familia

bien pero no cuento con todos los Utiles
escolares

si muy triste, hay muchos problemas en
mi casa

pues a veces me gusta, a veces no quiero
estudiar

si, me da mucha gripa

mmm no poder terminar mis estudios y
no quiera ir mas al colegio

El respeto, y otras normas.

comunicarle ala profe

no aunqgue en la clase de ética la profe
hace muchisima actividad de empatia
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A continuacion, hablaremos sobre Si sefiora
los estudiantes, sobre como es tu

relacién con los compafieros del

saldn, de acuerdo

a) éComo te sientes en tu saldn de me gusta me siento bien, aunque a veces
clase con tus compaferos? muy aburrida cuando me toca la silla de
atras

b) ¢Qué comportamiento observas en
un companero que haya triste, timido
sufrido bullyng?

c) éSientes que hay algun conflicto si, algunos pelean mucho
entre compaferos?

d) ¢Sientes que en tu familia te a veces no, hay muchas peleas en mi casa
tratan bien?

e) ¢Qué te gustaria que mejorara en que mis papas vivieran juntos y mi mama
tu familia? no tomara mucho

f) ¢Hay algoen tu familia que a veces cuando mi mama se va de fiestay
preocupa y no te deja concentrar me deja sola y al dia siguiente no me
en clase? envia al colegio

g) ¢Qué te motiva a estudiar? saliradelante y quiero ser como tu,

profesora
h) éComo es el ambiente de clases? a veces los compafieros me cogen las

€osas sin permiso.

i) ¢éComo es el trato con los Bien, son amables conmigo
profesores?

Ahora pasamos a hablar sobre el Centro
Educativo



a) ¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?

b) Te sientes comodo en el saldn

c) éTus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

d)

f)

g)

h)

j)

k)

¢Te parece que los profesores
explican bien?

éLos directivos del centro
educativo estan pendientes de tu
salon?

¢Qué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?

¢Has tenido algun problema con
companeros de salén o de otro
grado?

Te cae mal algun compaiiero de
clases

Sabes diferenciar entre el acoso
escolary una pelea normal

¢Se han presentado casos de

bullyng en el Centro Educativo?

¢Como proceder cuando detectan
un nino acosado?

Si

si muy bien

si, estan muy pendientes

muy bien, les entiendo bien

si, a veces pasan por ahi
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nos llama la atencién y nos dicen que no

debemos tratar mal a nuestros
compaferos

si con mis companeros de clases

si, uno que me molesta mucho

Si, el acoso es cuando lo hacen muy

seguidoy una pelea es de vez en cuando

Si, he visto en otros salones y a veces a

mi también me molestan

hablar con los profesores



m)

éHabla con sus estudiantes sobre
el acoso escolar?

¢Qué hacen los directivos o
docentes cuando se presenta un
casode acoso escolar?

¢éSi se presentara un casode
acoso escolaren tu salon qué
harias?

¢Te gustaria que realizaran
talleres y charlas sobre el bullyng
en tu salén?

Por Ultimo, queremos conocer tu experiencia
Frente al Acoso Escolar

d)

a) Algunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a
que se burlen de ti ?

b) éTe preocupa algo de tu saléon?

c) éTe sientes seguro en el centro
educativo?

¢Alguna vez has acosado a algun
compafero?

e) Tienes compafieros que hacen

f)

Bullyng ?

éSe te dificulta relacionarte con
los compafieros de salén?

Muchas Gracias.
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si de los valores éticos

nos relnen nos hablan de Diosy
de los valores

Silencio para no servictima y
decirle a la profesora

Si, para saber que hacer

Si, a veces

Si, cuando la profe nos deja solo o no va

muchas veces

No, nunca

Si

no



6.2 Entrevista2
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Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o

percepcion.
INVESTIGADOR

Muchas gracias por permitirnos realizarte esta
entrevista, la cual se utilizard nicamente para
fines educativos.

Iniciaremos con preguntas sobre el Acoso
escolar:

a) ¢Por qué crees que tus comparieros
son agresivos con otros?

b) ¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

c) ¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

d) ¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

e) En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones,
¢o te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

f) Entu entorno escolar te has sentido
excluido por tus compafieros?

g) ¢Como es tu relacion con tus
compaferos?

ENTREVISTADO

Ee creo que son agresivo con otros
porque ehh por sus familiares, por sus
padres por problema en casa

E para mi el bullyng no tiene edad osea el
bullyng se da en cualquier momento

Falta de valores

Este se puede hacer bullyng por un
defecto que tu tenga por una deforma o
algoasi que este en tu cuerpo por algo
siempre te hace bullyng asi sea por tu
bolso, por tu uniformen, por tus zapatos
por lo que sea siempre te hace bullyng

No nunca me ha pasadoy espero que no
me pase

No nunca me he sentido excluida porque
SOy una persona que me gusta hablar
mucho, entonces no, no me sentido
excluida

Ehh bien



h) ¢Cuéntame como te tratan tus
padres y hermanos?

i) ¢éComo te va en tu area
académica?

i) Enlos ultimos dias te has sentido
triste, ansios @,0 aislado de los
demas?

k) ¢Cémo es tu concentracién y
aprendizaje en el aula de clases?

I) ¢éTe has sentido enfermo (a) en
los Ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, éque
tiene el acoso escolar?

n) ¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del
acoso escolar?

o) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng?

p) ¢éHas recibido algun taller sobre
prevencién del acoso escolar?

Ahora pasamos al tema de tu relacion con los
demas estudiantes

a) ¢éComo te sientes en tu saldn de
clase con tus compafieros?
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Me va bien con mi padres y hermanos
bueno mi Unico hermano porque tengo
uno me va super bien

Super bien

Ehhh en estos dias he estado bien

Eh el aprendizaje eh colegio excelente

En los ultimos dias

Ehh ehhh (risa) mejor no digo nada

Charlas, este he juegos para hablar sobre
todo eso.

Eh bueno aqui si no se no tengo la
respuesta correcta porque nunca me han
hecho bullyng

Si silo he recibido lo recibi el afio pasado
y me fue excelente

He me siento muy bien como ya lo habia
dicho me gusta hablar me gusta
comunicarme demasiado con buena
persona entonces la llevo, me la llevo
super



b) ¢Qué comportamiento observas
en un compafiero que haya
sufrido bullyng?

c) <¢Sientes que hay algun conflicto
entre compaferos?
d) ¢Sientes que en tu familia te

tratan bien?

e) ¢éQué te gustaria que mejorara en
tu familia?

f) éHay algoen tu familia que
preocupa y no te deja concentrar

en clase?

g) ¢éQué te motiva a estudiar?

h) ¢Como es el ambiente de clases?

i) éComo es el trato con los
profesores?

A continuacion, seguiremos con las
preguntas referente al centro educativo.

a) ¢(Te gusta estudiar en este centro
educativo?

b) Te sientes cdmodo en el salén
c) ¢éTus docentes te escuchan cuando

necesitas comentarles algo que te
molesta?
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Eh bueno (risa) que yo sepa ninguno en
el colegio ha sufrido bullyng entonces ay
no se

A veces he 6sea cuando no nos
comunicamos bien siento que hay
conflicto por eso

Me trata super bien excelente

Nada

No hay nada que afecta, no hay nada que
afecte (risa)

He me motiva estudiar muchas cosas, me
motiva estudiar para salir adelante para
tener mi futuro etc. muchas cosas

Excelente no hay nada que decir del
ambiente de clase todo bien

Es bien porque, porque con todo me la
Ilevo bien entonces no hay problema

Bueno

Si me encanta estudiar aqui en el colegio

Si

Si son muy atento



d) ¢Te parece que los profesores
explican bien?

e) élos  directivos del centro
educativo estan pendientes de tu
salén?

f) ¢éQué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?

g) ¢Has tenido algun problema con
compafneros de salén o de otro
grado?

h) Te cae mal algin compafiero de
clases

i) Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

j) éSe han presentado casos de
bullyng en el Centro Educativo?

k) ¢Como proceder cuando detectan
un nifio acosado?

I) Habla con sus estudiantes sobre el
acoso escolar?

m) ¢éQué hacen los directivos o
docentes cuando se presenta un caso
de acoso escolar?

n) ¢éSi se presentara un caso de acoso
escolar en tu saldn qué harias?

o) ¢Te gustaria que realizaran talleres y
charlas sobre el bullyng en tu saldn?
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Explica suUper bien eh este paso a paso

Si esta super pendiente esta atento

Por ahora no ha pasado ningun, ninguna
agresion por ahora

Eh no he tenido problema porque no me
gusta la pelea entonces no hay problema

No porque todas son bien entonces todas
me cae bien

Si claro son muy diferente

Eh no en mi saléon no, pero en otros
salones si he visto que se ve el bullyng

La verdad no se

Si, a veces

No se

Ah no se

Si me gustaria que lo hiciera



Parafinalizar conoceremos tus conocimientos
sobre tu Experiencia Frente al Acoso Escolar

a) ¢Algunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a que
se burlen de ti?

b) ¢Te preocupa algo de tu salén?

c) ¢éTe sientes seguro en el centro
educativo?

d) ¢Alguna vez has acosado a algun

compafero?

e) ¢(Tienes compaieros que hacen
Bullyng?

f) ¢Se te dificultarelacionarte con los

compaieros de salén?

Muchas Gracias.

6.3 Entrevista3
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He la verdad a veces me da como pena
este hablar lo que uno piensa o lo que
siente a por miedo que se burle o por
miedo que la respuesta estd mal entonces
prefiero quedarme callada

No todo esta normal

Si me siento segura

No lo he tenido ni ojald me pasara

He no, no tengo compafieros que haga
bullyng

No, no porque soy muy amigable
entonces me gusta hablar mucho
entonces no

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o

percepcion

INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de esta

entrevista. Tus respuestas seran utilizadas
solamente para fines educativos.

Para iniciar hablaremos del tema de Acoso
Escolar.

ENTREVISTADO



b)

<)

d)

g)

h)

j)

k)

éPor qué crees que tus
compaferos son agresivos con
otros?

¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones,
¢o te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

¢En tu entorno escolarte has
sentido excluido por tus
compaferos?

¢Como es tu relacidon con tus
companeros?

éCuéntame como te tratan tus
padres y hermanos?

¢Como te va en tu area
académica?

En los ultimos dias te has sentido
triste, ansios @,0 aislado de los
demas?

¢Como es tu concentracién y
aprendizaje en el aula de clases?

éTe has sentido enfermo (a) en
los ultimos dias?

Pues porque en la casa de pronto lo trate
mal o llamar la atencién

8 a 10 ainos

Porque de pronto usa gafa, oa veces
nacemos con un defecto o porque es el
mas inteligente

Si por groseria, gritos, tirando papeles

Si, a veces me ha pasado

Si, porque era o soy mu callada

Muy distante

Pues normal.

Bien bien

Un poco triste

Bien

Normal



m) Qué consecuencias crees tu, ique
tiene el acoso escolar?

n) ¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del
acoso escolar?

o) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng?

p) ¢éHas recibido algun taller sobre
prevencion del acoso escolar?

Ahora miraremos como es tu relacion conlos
demas estudiantes

a) ¢Como te sientes en tu salén de
clase con tus compafieros?

b) ¢Qué comportamiento observas
en un compafiero que haya

sufrido bullyng?

c) <¢Sientes que hay algun conflicto
entre compaferos?

d) ¢Sientes que en tu familia te
tratan bien?

e) ¢Qué te gustaria que mejorara en
tu familia?

f) ¢Hay algoen tu familia que
preocupa y no te deja concentrar
en clase?

g) ¢Qué te motiva a estudiar?

h) éComo es el ambiente de clases?

i) éComo es el trato con los
profesores?

Muchas

Si cosas deportivas

Hablar con un adulto

no

Mm bien

No se relaciona con los demas

No, me parece que todos la llevamos
bien

Bien, si me tratan muy bien

Nada, todo marcha muy bien asi

No

Quiero ser doctora
Normal

Muy bien
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Gracias

por tus respuestas, ahora

continuamos con las preguntas referentes al
Centro Educativo

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?

Te sientes cdmodo en el saldn

¢éTus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

¢Te parece que los profesores
explican bien?

éLos  directivos del centro
educativo estdn pendientes de tu
salon?

¢Qué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?

¢Has tenido alglin problema con
compaieros de salén o de otro
grado?

Te cae mal algin compaiiero de
clases

Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

¢Se han presentado casos de
bullyng en el Centro Educativo?

¢Como proceder cuando detectan
un nifio acosado?

é¢Habla con sus estudiantes sobre
el acoso escolar?

Si, me siento muy bien aqui

Si. Me siento muy bien

Siempre, estan muy pendientes

Sii, yo les entiendo casi siempre

Si. Estdn muy pendientes
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Reganan a los estudiantes y los llevan a

coordinacion

No, nunca

No, todos me caen muy bien

Si, son muy diferentes

Si, en otros salones me han dicho

Hablar con los profesores

Si, a veces nos hablan de eso



m) éQué hacen los

Para

directivos o
docentes cuando se presenta un
caso de acoso escolar?

¢Si se presentara un caso de acoso
escolar en tu salén qué harias?

¢Te gustaria que realizaran
talleres y charlas sobre el bullyng
en tu salén?

finalizar hablaremos sobre las

experiencias que has tenido frente al acoso

escolar.

a)

b)

c)

d)

¢Algunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a que
se burlen de ti?

¢éTe preocupa algo de tu salén?

¢Te sientes seguro en el centro
educativo?

¢Alguna vez has acosado a algun
compafero?

éTienes compafieros que hacen
Bullyng?

éSe te dificulta relacionarte con los
compaieros de salén?

Muchas Gracias.

6.4 Entrevista 4

Reunion con los padres de familia

Decirle a la profesora y mi mama

Si, me parece que nos hace falta

Si a veces

No, todo lo veo normal

Si.

No, nunca
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Si, hay un companero que molesta mucho

No. Me las llevo bien con todos

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o
percepcion.



INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de esta
entrevista. Tus respuestas seran utilizadas

solamente para fines educativos.

Parainiciar hablaremos del tema de Acoso Escolar.

a) ¢Por qué crees que tus
compafieros son agresivos con
otros?

b) ¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

c) ¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

d) ¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

e) Entu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones,
¢éo te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

f) éEn tu entorno escolarte has
sentido excluido por tus
companeros?

g) ¢Como es tu relacidn con tus
compaferos?

h) ¢éCuéntame como te tratan tus
padres y hermanos?

i) ¢Como te va en tu area
académica?

i) Enlos ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los
demas?
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ENTREVISTADO

Porque tienen algun defecto o algo.

A cualquier edad

No sé la verdad, mmm ni idea.

Diciéndome palabras groseras,
empujandome, o mensajes y fotos por el
teléfono.

Si varias veces y mas que todo burlas.

No, pues la verdad nunca me han
excluido en mi escuela.

Buena porque nos tratamos bien

Me tratan muy bien.

Me va regular

No me he sentido asi



k) ¢éCémo es tu concentraciéon y
aprendizaje en el aula de clases?

I) ¢éTe has sentido enfermo (a) en
los Ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, iqué
tiene el acoso escolar?

n) ¢Entu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del
acoso escolar?

o) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng?

p) ¢éHas recibido algun taller sobre
prevencién del acoso escolar?

Ahora continuamos con lo que tiene que
ver con tu relacién con tus compafieros
del salon.

a) ¢Como te sientes en tu saldn de
clase con tus compafieros?

b) ¢Qué comportamiento observas en
un compafiero que haya sufrido
Bullyng?

c) <¢Sientes que hay algun conflicto
entre compaferos?

d) ¢Sientes que en tu familia te tratan
bien?

e) ¢Qué te gustaria que mejorara en tu
familia?
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Regular porque a veces los profes no
explican tan bien.

Si, hace unos dias me dio fiebre.

Depresion, ansiedad, que se vuelva emo,
gue se quiera suicidary todo eso

No han realizado ninguna actividad.

No sé qué hacer en ese caso

No, no recuerdo haber recibido esos
talleres.

Bien hasta ahora no hemos tenido que
pasar por problemas que no se pueda
darle solucion.

Se sienta en la Ultima silla de atras.

A veces siy es por cosas pequeias.

Si me tratan bien

Nada, son muy amorosos conmigo.



f) ¢Hay algoen tu familia que
preocupa y no te deja concentrar en
clase?

g) ¢éQué te motiva a estudiar?

h) ¢Como es el ambiente de clases?

i) ¢éComo es el trato con los
profesores?

A continuacién, seguimos con las
preguntas relacionadas con el Centro
Educativo.

a) ¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?

b) ¢Te sientes cdmodo en el saléon?

c) ¢éTus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

d) éTe parece que los profesores
explican bien?

e) élos directivos del centro
educativo estan pendientes de tu
salén?

f) ¢Qué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?

g) ¢Has tenido algun problema con
companeros de salén o de otro
grado?

h) Te cae mal algin compaiiero de
clases
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No, vivimos muy bien.

Mi mama y poder tener un buen trabajo
en un futuro.

El ambiente es bueno

Algunos males, otros bien

Casi no me gusta, pero mis papas dicen
gue debo estudiar aqui.

No mucho, jaja. Hay compafieros muy
ruidosos

Casi no me escuchan

Algunos no explican bien y por eso no les
entiendo.

No estdan muy pendientes de nosotros
Los profesores llevan a los nifios a la
coordinacion y alli les ponen trabajos
Con un companero si, porque me tiro un

papel hace unos dias y lo seguia haciendo.

Si, un compafiero me ce mal porque es
muy fastidioso con los demas.



i) Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

j) éSe han presentado casos de
bullyng en el Centro Educativo?

k) éComo proceder cuando detectan
un nifo acosado?

I) ¢Habla con sus estudiantes sobre
el acoso escolar?

m) ¢Qué hacen los directivos o
docentes cuando se presenta un
caso de acoso escolar?

n) ¢Si se presentara un caso de acoso
escolar en tu salén qué harias?

o) ¢Te gustaria que realizaran

talleres y charlas sobre el bullyng
en tu salén?

Para finalizar vamos a mirar cdémo es tu
Experiencia Frente al Acoso Escolar

a) Algunas veces te da miedo expresar tus
ideas por miedo a que se burlen de ti?

b) Te preocupa algo de tu salén?

c) Te sientes seguro en el centro
educativo?

d) ¢éAlguna vez has acosado a algun
compafero?

e) ¢éTienes compafieros que hacen
Bullyng?
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Porque la pelea solo es golpes, pero el
acoso se repite muchas veces.

A veces si se han presentado esos casos,

hace poco algunos compaieros se
burlaban de un nifio porque esta gordito

Se llevan con la coordinadora

En ocasiones

Solo sé que llevan a los nifios a
coordinacion

Les diria a los profes.

Si claro es importante que lo hagan.

Si a veces porque me da pena hacerel oso
jeje

No

Si, me he sentido bien estudiando en mi
escuela.

Ninguna vez

Algunos si lo hacen.



f) éSe te dificulta relacionarte con los

companeros de salén?

Muchas gracias.

6.5 Entrevista 5
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No me lallevo bien con ellos.

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o

percepcion.

INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de
esta entrevista. Tus respuestas serdn

utilizadas solamente para fines educativos.

Vamos a iniciar hablando del tema de Acoso

Escolar.

a) ¢Por qué crees que tus comparieros

b) ¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

c) éPor qué crees que se origina el
Bullyng?

d) éSabes de qué forma te pueden hacer
Bullyng?

e) En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones, éo te
han dafiado o escondido tus objetos
personales?

f) éEn tu entorno escolarte has sentido
excluido por tus comparieros?

g) éComo es tu relacién con tus
compafieros?

ENTREVISTADO

Mis compafieros algunos son agresivos

En todas las edades

No sé

Que me escondan las cosas

Un dia yo estaba en mi escuela tranquila
y unas nifias empezaron a burlarsen de
mi y a veces me jalaban el cabello

Antes si, pero ahora no

Es normal, no me gusta estar peleando
con nadie



h) ¢Cuéntame como te tratan tus padres
y hermanos?

i) ¢Como te va en tu area académica?

i) Enlos ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los
demas?

k) ¢Cémo es tu concentracién y
aprendizaje en el aula de clases?

I) ¢éTe has sentido enfermo (a) en los
ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, ique
tiene el acoso escolar?

n) ¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del acoso
escolar?

o) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng?

p) ¢éHas recibido algun taller sobre
prevencién del acoso escolar?

A continuacidn, seguiremos con
preguntas relacionadas conla
convivencia con tus compafieros de clase

a) ¢éComo te sientes en tu saldn de
clase con tus compafieros?

b) ¢Qué comportamiento observas
en un compafiero que haya
sufrido Bullyng?

c) <¢Sientes que hay algun conflicto
entre compaferos?
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Ellos me aman mucho y me tratan bien
Me va muy bien, he tenido muy buenas
calificaciones.

Si, me he sentido ansiosa

No es tan buena porque a veces
empiezan mis compaferos a hacer
mucho ruido y me desconcentran.

No me he sentido enfermo

Los nifios se van a sentir como tristes o
aburridos porque le hacen Bullyng.
Pues en nuestra escuela tenemos una
psicéloga ella a veces viene a nuestro

saldny nos da charlas de eso.

Si se, yo debo decirle primero al maestro
y que hablen con los padres

Si, la psicéloga nos ensefia a veces.

Bien, aunque a veces no me gusta como
se gritan.

Se ve como aburrido.

Pues en mi saldn a veces hacen Bullyng.



d)

f)

g)

h)

éSientes que en tu familia te
tratan bien?

¢Qué te gustaria que mejorara en
tu familia?

¢Hay algo en tu familia que
preocupa y no te deja concentrar
en clase?

¢Qué te motiva a estudiar?

éComo es el ambiente de clases?

é¢Como es el trato con los
profesores?

Seguimos conociendo como es tu aprendizaje
en el Centro Educativo

a)

b)

c)

d)

f)

¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?

Te sientes comodo en el saldn

¢Tus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

¢Te parece que los profesores
explican bien?

élos  directivos del centro
educativo estan pendientes de tu
salon?

¢Qué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?
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Si, siempre lo hacen, me tratan muy bien.

Que mi hermano fuera mas mi amigo

Es que mi hermano a veces es muy
rebelde con mis papas.

Para poder ser una buena empresaria
Es un poco intenso por el ruido a veces

Bien ellos son chéveres.

Si me gusta mucho

Si, pero a veces mis compaferos son muy

bufiosos

Casi ho me escuchan

Un poquito

No, mucho

Si es mucho, mucho, pues van a hablar
con los papas



g) ¢Has tenido algun problema con
companeros de saldon o de otro
grado?

h) Te cae mal algun compafiiero de
clases

i) Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

j) éSe han presentado casos de
Bullyng en el Centro Educativo?

k) ¢Como proceder cuando detectan
un nifio acosado?

[) ¢éHabla con sus estudiantes sobre
el acoso escolar?

m) ¢Qué hacen los directivos o
docentes cuando se presenta un
caso de acoso escolar?

n) ¢Sise presentara un caso de acoso
escolar en tu saldn qué harias?

o) ¢Te gustaria que realizaran
talleres y charlas sobre el Bullyng
en tu salén?

Para finalizar queremos conocer tu
Experiencia Frente al Acoso Escolar

a) ¢éAlgunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a que
se burlen de ti?

b) ¢Te preocupa algo de tu salon?

c) ¢Te sientes seguro en el centro
educativo?
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Eh,eh con Erick porque una vez me tiro
gaseosa

Si, como 3 compaferos me caen mal
porgue son groseros

Si, la pelea se da asi por asi, pero creo que

el acoso es planeado y todo jeje.

A veces si

Pues decirle a la maestra

Casi no

Pues hacen una reunién de padres

Decirle a mi profe y a la rectora

Mas o menos

Si porque hay compafieros que se burlan.

Si, no me gusta que hagan ruido porque
me distraen.

Si, me siento bien alli.
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d) ¢éAlguna vez has acosado a algun No, eso no va conmigo
compafiero?
e) ¢(Tienes compaieros que hacen Si, y es horrible eso porque hastallamana
Bullyng? sus padres y todo, eso se vuelve terrible.
f) ¢éSe te dificultarelacionarte con los Un poquito

compafieros de salén?

Muchas gracias.

6.6 Entrevista 6

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo a tu conocimiento o
percepcion.

INVESTIGADOR ENTREVISTADO

Hola como estas, gracias por participar de esta
entrevista. Tus respuestas seran utilizadas
solamente para fines educativo

Iniciaremos hablando del conocimiento que
tienes sobre el tema de Acoso Escolar.

a) ¢Por qué crees que tus Mmm yo creo que es porque mantienen
compaferos son agresivos con tristes y con rabia.
otros?

b) ¢A qué edad piensas que se da el Pues yo creo que en todas las edades.
Bullyng?

Jum, yo no se
c) ¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

d) ¢Sabes de qué forma te pueden Si, con golpes o que se burlen de mi.
hacer Bullyng?



e) En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, puiios, empujones,
¢o te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

f) ¢éEn tu entorno escolarte has
sentido excluido por tus
compaferos?

g) éComo es tu relacion con tus
companferos?

h) ¢éCuéntame cémo te tratan tus
padres y hermanos?

i) ¢Como te va en tu area
académica?

i) Enlos ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los
demas?

k) éCémo es tu concentracion y
aprendizaje en el aula de clases?

I) ¢éTe has sentido enfermo (a) en
los ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, iqué
tiene el acoso escolar?

n) ¢Entu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del
acoso escolar?

0) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng?

p) ¢éHas recibido algun taller sobre

prevencion del acoso escolar?

Continuamos con el tema de la relacion
gue llevas con tus comparieros
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Si, una vez un nino de mi salén me
empujo y se burlé de mi porque no habia
llevado mi uniforme.

Algunas veces si.

Con la mayoria me la llevo bien.
Me tratan bien, a veces me castigan por
no portarme bien jejej.

Este afio me fue bien porque gane el afio.

A veces me siento triste, mmm y como
un poco solo.

Mi concentracion en buena.

No, no he tenido problemas en mi salud.

Mmm pues creo que da mucha angustia.

Ninguna.

Pues creo que debo hablar con mi profe.

No, hasta ahora no han realizado
ninguno.



b)

f)

g)

h)

Seguimos con las preguntas relacionadas con el

¢Como te sientes en tu salon de
clase con tus compafieros?

¢Qué comportamiento observas
en un compafiero que haya
sufrido Bullyng?

¢Sientes que hay algun conflicto
entre compafieros?

éSientes que en tu familia te
tratan bien?

¢Qué te gustaria que mejorara en
tu familia?

¢Hay algo en tu familia que
preocupa y no te deja concentrar
en clase?

¢Qué te motiva a estudiar?
¢Como es el ambiente de clases?

éComo es el trato con los
profesores?

Centro Educativo

a)

b)

d)

¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?
Te sientes comodo en el saldn

¢Tus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

¢Te parece que los profesores
explican bien?

Me siento bien

Se ve como triste y no le gusta hablar
mucho.

Si a veces.

Si ellos me aman mucho.
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Que saliéramos mas a pasear, mis papas

trabajan mucho.

No, yo vivo muy felizcon mi familia.

Poder ir a la universidad y ser doctor

Regular porque ay veces que hay
compafieros groseros.

Es bueno.

Si, porque me gusta mucho el estudio.

En la mayoria de veces si me siento bien.

Si, ellos casi siempre estan pendientes de

nosotros.

Mmm algunas clases otras no.



96

e) élos directivos del centro A veces.
educativo estdn pendientes de tu
salén?
f) ¢éQué hacen los profes cuando se Llevan a los nifios con el coordinador de
presenta agresiones en el entorno disciplina.
educativo?
g) ¢éHas tenido algun problema con Si, con un compafiero que me empujo.
compaferos de salén o de otro
grado?
h) Te cae mal algin compafiero de Si, uno que me molesta mucho
clases
i) ¢Sabes diferenciar entre el acoso No sé muy bien como es.

escolar y una pelea normal?

j) éSe han presentado casos de Si, algunas veces
Bullyng en el Centro Educativo?

k) ¢Como proceder cuando detectan Los llevan a coordinacion
un niflo acosado?

[) ¢éHabla con sus estudiantes sobre A veces.
el acoso escolar?

m) ¢Qué hacen los directivos o Dialogan con los estudiantes y padres.
docentes cuando se presenta un
caso de acoso escolar?

n) ¢Si se presentara un caso de acoso Decirle a mi profe seria lo que haria.
escolar en tu salén qué harias?

o) ¢Te gustaria que realizaran Si.
talleres y charlas sobre el Bullyng
en tu salén?

Para finalizar queremos conocer tu
Experiencia Frente al Acoso Escolar



a) Algunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a que
se burlende ti ?

b) ¢Te preocupa algo de tu saléon?

c) ¢(Te sientes seguro en el centro
educativo?

d) ¢Alguna vez has acosado a algun
compafiero?

e) ¢(Tienes compaieros que hacen
Bullyng?

f) ¢éSe te dificultarelacionarte con los
compafieros de salén?

Muchas gracias.

6.7 Entrevista7
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Si me pasa mucho.

Si, es que algunos compafieros son como

agresivos.

Si, me siento tranquilo

No, no me gusta hacer sentir mal a nadie.

Si, hay como 3 companferos

Pues algunas veces si, porque me da como
pena.

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo con tu conocimiento o

percepcion.

INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de esta
entrevista. Tus respuestas serdn utilizadas
solamente para fines educativos.

Para iniciar hablaremos del tema del acoso
escolar

a) ¢Por qué crees que tus
compafieros son agresivos con
otros?

ENTREVISTADO

Porque es una forma de jugarcon ellos



g)

h)

i)

k)

b) ¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

c) ¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

d) ¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

e) En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones,
¢o te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

f) éEn tu entorno escolarte has
sentido excluido por tus
companferos?

éComo es tu relacion con tus
compaferos?

¢Cuéntame cémo te tratan tus padres
y hermanos?

éComo te va en tu area académica?
En los ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los

demas?

¢Cémo es tu concentracioén y
aprendizaje en el aula de clases?

¢Te has sentido enfermo (a) en los
ultimos dias?

Qué consecuencias crees tu, ique
tiene el acoso escolar?

Desde la primaria

Me hacen bullyng por usar gafas

Fisica y verbalmente

No

Si, algunas veces me molestan mucho

Media

Bien me siento atendida y ehh amada

Bien, me distraigo

Casi nunca

Me distraigo por ruidos

Si por gripe

Los nifos se comportan diferentes
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n) ¢Entu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del acoso
escolar?

0) ¢Sabes que paso debes seguir cuando
te hacen Bullyng?

p) ¢Has recibido algun taller sobre
prevencioén del acoso escolar?

A continuacion, hablaremos sobre
los estudiantes, sobre cdmo es tu
relacion con los compafieros del
saldn, de acuerdo

a) éComo te sientes en tu saldon de clase
con tus compaferos?

b) ¢Qué comportamiento observas en un
compafero que haya sufrido bullyng?

c) éSientes que hay algun conflicto entre
compaferos?

d) éSientes que en tu familia te tratan
bien?

e) ¢Qué te gustaria que mejorara en tu
familia?

f) éHay algo en tu familia que preocupa y
no te deja concentrar en clase?
g) éQué te motiva a estudiar?

h) ¢Como es el ambiente de clases?

i) ¢Como es el trato con los profesores?
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Charlas grupales

Si, avisarles a los profesores

Si, a veces nos hablan en clase

Si sefora

Bien

Se aislan

Si, a veces hacen desorden en clase

Si

La atencion

No

Salir a adelante

Bueno

Bien, explican bien las clases



Gracias por tus respuestas, ahora

continuamos con las preguntas referentes al
Centro Educativo

a) ¢éTe gusta estudiar en este centro
educativo?

b) Te sientes comodo en el salén
c) ¢éTus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te

molesta?

d) éiTe parece que los profesores
explican bien?

e) ¢élos directivos del centro educativo
estdn pendientes de tu salén?

f) éué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno

educativo?

g) ¢Has tenido algun problema con
companeros de saléno de otro grado?

h) Te cae mal algin compafiero de clases
i) Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

j) éSe han presentado casos de bullyng
en el Centro Educativo?

k) éComo proceder cuando detectan un
nifio acosado?

[) éHabla con sus estudiantes sobre el
acoso escolar?
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Si, me gusta estar aqui

Si, a veces hace mucho calor

Si, estan pendientes de nosotros

Si, aunque hay temas que no entiendo
mucho

Algunas veces

Llaman a los estudiantes a coordinacién y
a los padres de familia

Si porque me molesta mucho por los
lentes

Si, paso bien con ellos

Si, el acoso es cuando te molestan mucho

y una pelea es por un momento y ya

No, me he dado cuenta

Llaman a sus padres

Si



m) éQué hacen los directivos o docentes

0)

cuando se presenta un caso de acoso
escolar?

¢éSi se presentara un caso de acoso
escolar en tu saldn qué harias?

¢Te gustaria que realizaran talleres y
charlas sobre el bullyng en tu saldn?

Experiencia Frente al Acoso Escolar

b)

c)

d)

f)

¢Algunas veces te da miedo expresar
tus ideas por miedo a que seburlen de
ti?

éTe preocupa algo de tu saléon?
éTe sientes seguro en el centro
educativo?

¢Alguna vez has acosado a algun
compafiero?

éTienes
Bullyng?

compafieros que hacen

éSe te dificulta relacionarte con los
companeros de salén?

6.8 Entrevista 8

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo con tu conocimiento o

percepcion.

INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de esta
entrevista. Tus respuestas seran utilizadas
solamente para fines educativos.
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Citan a sus padres o a sus acudientes

Decirles a mis padres

Si, para que nos aclaren bien el tema

Si, a veces

No

Si, desde pequefio he estudiado aqui

No, no me gusta molestar a los demas

Algunos molestan mucho a veces

No. Me la llevo bien con ellos

ENTREVISTADO



Para iniciar hablaremos del tema del acoso escolar

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

éPor qué crees que tus
compafieros son agresivos con
otros?

¢A qué edad piensas que se da el
Bullyng?

¢Por qué crees que se origina el
Bullyng?

¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones,
¢o te han dafado o escondido tus
objetos personales?

¢En tu entorno escolarte has
sentido excluido por tus
compaferos?

éComo es tu relacion con tus
companferos?

éCuéntame como te tratan tus
padres y hermanos?

éComo te va en tu area
académica?

En los ultimos dias te has sentido
triste, ansios @, o aislado de los
demas?

¢Como es tu concentracion y
aprendizaje en el aula de clases?
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Porque siento que reflejan sus
inseguridades hacia otras personas

Desde primero dsea a la edad ya que tu
entras a primero no desde ahi siento que
seda

Por faltas de respeto

Verbal, psicolégicamente, fisica etc.

No, nunca me ha pasado

No

Pues yo siento que sana muy bien la
verdad me llevo muy bien con todos
Muy bien mi hermana siempre me apoya
y mis papas siempre estan para mi muy
bien

Muy bien

Ehh no la verdad no

Es alta siento que la verdad si
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) ¢éTe has sentido enfermo (a) en

los ultimos dias? No
m) Qué consecuencias crees tu, ique ¢Qué consecuencias? este siento que, no
tiene el acoso escolar? espérate siento que la persona queda

con traumas

n) ¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del Traen a un psicélogo
acoso escolar?

o) ¢Sabes que paso debes seguir
cuando te hacen Bullyng? Ehhhh no la verdad no

p) ¢éHas recibido algun taller sobre
prevencion del acoso escolar? Si, un profesor nos hablé de eso

A continuacién, hablaremos sobre
los estudiantes, sobre cdmo es tu
relacién con los compafieros del
saldén, de acuerdo

a) éComo te sientes en tu salén de La verdad muy bien
clase con tus compafieros?

b) ¢Qué comportamiento observas

en un compaiero que haya Ehh siento que siempre estd triste o
sufrido bullyng? apagado

c) <¢Sientes que hay algun conflicto Si, hay dos compaferos que a veces
entre compafieros? pelean mucho

d) ¢éSientes que en tu familia te Si, me tratan bien y estan pendientes de
tratan bien? mi

e) ¢éQué te gustaria que mejorara en Que cuando hagan discusiones casi
tu familia? siempre 6seas que hablemos en un

nucleo bueno y que no todo sea a los
gritos y asi



f) ¢Hay algoen tu familia que
preocupa y no te deja concentrar
en clase?

g) ¢éQué te motiva a estudiar?

h) ¢Como es el ambiente de clases?

i) ¢éComo es el trato con los
profesores?

Gracias por tus respuestas, ahora

continuamos con las preguntas referentes al
Centro Educativo

a) ¢Te gusta estudiar en este centro
educativo?

b) Te sientes comodo en el saldn

c) ¢Tus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

d) éTe parece que los profesores
explican bien?

e) élos directivos del centro
educativo estan pendientes de tu
salén?

f) ¢Qué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?
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No

Ehhh Me motiva mucho que pues
siempre quiero ser alguien en la vida
quiero tener un futuro bueno y si eso que
quiero un futuro

Muy sano la verdad es muy bien

La verdad muy bien

Ehhh si
La verdad si, comparto mucho con mis
compaferos

Ehhh no, alguno no muchos

Si, lo normal

No, laverdad aveces sise asoman por alla

Llaman al acudiente o simplemente lo
llevan a coordinacién



g) ¢Has tenido algun problema con
companeros de saldon o de otro
grado?

h) Te cae mal algun compafiiero de
clases

i) Sabes diferenciar entre el acoso
escolar y una pelea normal

j) éSe han presentado casos de
Bullyng en el Centro Educativo?

k) éComo proceder cuando detectan
un nifo acosado?

I) ¢Habla con sus estudiantes sobre
el acoso escolar?

m) ¢Qué hacen los directivos o
docentes cuando se presenta un
caso de acoso escolar?

n) ¢Sise presentara un caso de acoso
escolar en tu saldn qué harias?

o) ¢Te gustaria que realizaran
talleres y charlas sobre el bullyng
en tu salén?

Por ultimo queremos conocer tu Experienda
Frente al Acoso Escolar

a) ¢éAlgunas veces te da miedo
expresar tus ideas por miedo a que
se burlen de ti?

b) ¢Te preocupa algo de tu salén?
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No

No

Si. Las peleas son por algo basico y el
acoso es cuando se burlan demasiado de
alguien

Si, algunas veces

Ehh lo intentan ayudar casi siempre y ya

No mucho

Casi siempre lo intentan ayudar vy
calmarlos

Lo intentara ayudar eh pues lo intentara
ayudar le ayudaria le diria que me contara
todo que se desahogara conmigo

La verdad si lo veo muy necesario

Ehh si lo normal

No



c) ¢(Te sientes seguro en el centro
educativo?

d) ¢éAlguna vez has acosado a algun
compafero?

e) ¢(Tienes compaferos que hacen
Bullyng?

f) ¢Se te dificultarelacionarte con los
compafieros de salén?

Muchas gracias.

6.9 Entrevista9
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Si, la verdad me siento bien

No, nunca

Si, algunos a nifios de otro salén, pero
poquito

No, todos me caen muy bien

Estimado (a) estudiante, responde las siguientes preguntas de acuerdo con tu conocimiento o

percepcion.
INVESTIGADOR

Hola como estas, gracias por participar de esta
entrevista. Tus respuestas seran utilizadas
solamente para fines educativos.

Parainiciarhablaremos del temadel acoso
escolar

a) ¢Por qué crees que tus comparieros
son agresivos con otros?

b) ¢éA qué edad piensas que se da el
Bullyng?

ENTREVISTADO

Ehh, Pues porque de pronto creen que
algo que algofisicoo algoen su
personalidad creen que esta mal y por
eso eh discriminan a otra persona.

Pues mds cuando los nifios estan ya
entrando a la adolescencia 12 0 13



c) éPor qué crees que se origina el
Bullyng?

d) ¢Sabes de qué forma te pueden
hacer Bullyng?

e) En tu escuela has recibido gritos,
burlas, golpes, pufios, empujones, éo
te han dafiado o escondido tus
objetos personales?

f) éEntu entorno escolarte has sentido
excluido por tus compafieros?

g) ¢Como es tu relacidn con tus
compaferos?

h) ¢éCuéntame cémo te tratan tus padres
y hermanos?

i) éComo te va en tu darea académica?

j) Enlos ultimos dias te has sentido
triste, ansios @,0 aislado de los
demas?

k) éCdémo es tu concentracién y
aprendizaje en el aula de clases?

[) ¢éTe has sentido enfermo (a) en los
ultimos dias?

m) Qué consecuencias crees tu, éque
tiene el acoso escolar?
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la verdad no sé

Si, verbalmente, psicolégicamente

No, nunca siempre me llevo bien con mis
compaferos

No, yo siempre, siempre pues quiero
relacionarme bien con mis companeros y
eso, nunca he tenido problema con ellos

Buena, nosotros no peleamos ni decimos
cosas malas

Bien, en mi casa nos tratan bien a todos,
lo normal en todas las familias

Bien, yo diria que bien

No, no siempre me he sentido bien

Bien, bien todos nos manejamos bien, no
hacemos desorden ni nada

No, siempre me he sentido bien

Los nifos se pueden llegara hacer dafio,
por porque sufren psicolégicamente por
eso les afecta lo que diga la otra persona



p)

¢En tu escuela, qué actividades se
han realizado para hablar del acoso
escolar?

éSabes que paso debes seguir cuando
te hacen Bullyng?

¢Has recibido algun taller sobre
prevencion del acoso escolar?

A continuacidn, hablaremos sobre
los estudiantes, sobre cdmo es tu
relacion con los compafieros del
salén, de acuerdo

b)

d)

f)

éComo te sientes en tu saldn de clase
con tus compafieros?

¢Qué comportamiento observas en
un compafiero que haya sufrido
bullyng?

¢Sientes que hay algun conflicto
entre compaferos?

éSientes que en tu familia te tratan
bien?

¢Qué te gustaria que mejorara en tu

familia?

¢Hay algo en tu familia que preocupa
y no te deja concentrar en clase?
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En mi saléon hemos platicado bastante
sobre el acoso escolary las
consecuencias que puede tener hacer
eso.

Decirles a mis padres, a mis profesores
para que ellos intervengan en eso.

Si, sisi

Si sefiora

Bien, siempre he estado bien, siempre
me he sentido bien

Pues, el pues en el salén si hay una nifia
que le hacen bullyng, pero pues yo
siempre la veo bien la verdad.

Si, si hay una companera que la molestan

mucho y eso

Si, siempre me han tratado bien

Pues la verdad nada, siempre somos bien

siempre somos personas buenas

No, no mi familia es tranquila



g) éQué te motiva a estudiar?

h) ¢Como es el ambiente de clases?

i) ¢Como es el trato con los profesores?

Gracias por tus respuestas, ahora
continuamos con las preguntas referentes al
Centro Educativo

a) ¢éTe gusta estudiar en este centro
educativo?

b) Te sientes comodo en el salén

c) ¢éTus docentes te escuchan cuando
necesitas comentarles algo que te
molesta?

d) éiTe parece que los profesores
explican bien?

e) éLos directivos del centro educativo
estan pendientes de tu salén?

f) éQué hacen los profes cuando se
presenta agresiones en el entorno
educativo?
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Pues lograrllegar ala universidad y tener
un trabajo estable para mantener a mi,

pues sivoy a llegar a tener familia para
mantener a mi familia

Eh pues bastante malo, porque los nifios
molestan como te digo a una compafiera,
pero de resto todo bien si.

Bien, ellos siempre son educados con
nosotros y nosotros educados con ellos

Si me gusta mucho

Si, si siempre me siento cdmodo porque
siempre platico con mis amigos

Si, siempre ellos estan ahi en disposicion
de nosotros a responder todas las
preguntas que nosotros le hagamos.

Si explican perfecto uno les entiende bien

Si siempre, si siempre

Pues siempre corrigen a los nifios y los
llevan a coordinacion para que haganel



proceso de educarlos para que no
vuelvan a hacer eso

g)

h)

j)

k)

m)

¢Has tenido algun problema con
compaiieros de saléno de otro grado?

¢Te cae mal algun compafiero de
clases?

¢Sabes diferenciar entre el
escolar y una pelea normal?

acoso

éSe han presentado casos de Bullyng
en el Centro Educativo?

¢Como proceder cuando detectan un
nifo acosado?

é¢Habla con sus estudiantes sobre el
acoso escolar?

éQué hacen los directivos o docentes
cuando se presenta un caso de acoso
escolar?

¢Si se presentara un caso de acoso
escolar en tu salén qué harias?
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No, nunca siempre mantengo un buen
trato con los demas

No, ninguno

Si si pues porque el acoso escolar
siempre pues empiezan a molestar a la
nifia y eso, pero en cambio una pelea es
porque por ejemplo un compafiero le
cogié un lapiz a otro y quiere que selo
devuelva y el no se lo devuelve y eso

Si, si como digo a una nifia la molestan
mucho en mi salén

Pues la verdad no sé, pero me imagino
que le brindaran ayuda, pues hablaran
con el otro nifio que la molesta y pues
acabaran con eso porque eso es muy feo

Si, si siempre

Pues ellos siempre creo que hablan con
los padres y le informan de esto a los
padres de los dos nifos para que pues
hablen con su hijo yles digan que eso
estd mal

Les avisaria enseguida a los profesores



o) ¢Te gustaria que realizaran talleres y
charlas sobre el Bullyng en tu salén?

Experiencia Frente al Acoso Escolar

a) ¢Algunas veces te da miedo expresar
tus ideas por miedo a que se burlen de
ti?

b) ¢Te preocupa algo de tu salén?

c) éTe sientes seguro en el centro
educativo?

d) ¢éAlguna vez has acosado a algun
compafero?

e) ¢(Tienes compafieros que hacen
Bullyng?

f) éSe te dificulta relacionarte con los
companieros de salén?

Muchas gracias.
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Si porque es un tema delicadoy uno
tiene que aprender bastante sobre eso

Si, a veces, pero siempre me expreso en
mi saldén

Lo que te digo me preocupa que
molestan ala nifa y que la nina llegue de
pronto se quiera hacer un dafio por eso
que le hacen

Si, me siento muy tranquilo

No, yo nunca lo he hecho

Si, como te digo hay muchos nifios que
molestan a la nina por su aspecto fisico

No, yo siempre me relaciono muy bien
con mis compafieros, platico con ellos de
muchas cosas que me gustan, que les
gustan a ellos también
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