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Introduccién.

Por medio de esta propuesta de investigacion se buscan comprender las
experiencias de la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de una Institucion
educativa de la ciudad de Florencia Caqueta, mediante las diferentes
alternativas de investigacién que brinda el método cualitativo, a partir de
herramientas como la entrevista a profundidad, partiendo desde las bases
tedricas y conceptuales, para asi categorizar y analizar cuales han sido las
experiencias de los adolescentes con ansiedad, logrando de esta manera dar
respuesta al objetivo planteado.

De acuerdo a lo mencionado, se toma en cuenta el empezar a incluir a la
salud mental como parte fundamental del desarrollo de las infancias y
adolescencias del mundo y por ende del territorio Colombiano, especificamente
en la ciudad de Florencia donde se sitla la investigacién, puesto que el eje de
la Politica Nacional en Salud Mental establece en la resolucion 4886 de 2018
que se “Promueve el goce efectivo del derecho a la salud, la dignidad, el
bienestar y la calidad de vida de las personas en sus diferentes entornos de
desarrollo”.

Siendo la salud mental un estado primordial para los individuos y
desarrollo integro de los mismos, se toma en cuenta la importancia y
trascendencia que esta tiene para la sociedad, siendo un foco de atencion en el
momento actual, pues si bien el tema de salud mental no es algo nuevo, en los
afos presentes ha tomado mayor fuerza en su abordaje determinando que es
necesario que se continlde investigando y sensibilizando al individuo en relacién
al trastorno de ansiedad, que afecta no solo el desarrollo individual sino también
social.

Ahora bien, teniendo en cuenta el objetivo general descrito en el primer
parrafo de este punto, es necesario tener en cuenta que para ahondar y de
cierta manera dar respuesta al problema de investigacion planteado, se ha
optado por abordarlo desde un enfoque cualitativo, en el que a partir del uso de

entrevistas permitira comprender las experiencias de los adolescentes quienes
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son la poblacion objeto a tratar, lo que a su vez brinda la oportunidad de ampliar
la perspectiva e interpretar la realidad desde su subjetividad.

Por lo que la teoria ecologia de Urie Bronfenbrenner, es idonea para el
desarrollo de la presente investigacion, dado que “establece una propuesta que
amplia la vision del ser humano, da cuenta de la multiplicidad de factores que
inciden en su desarrollo y de cOmo entre estos se genera una compleja
interaccion que permite comprender el desarrollo del mismo”. (Tejada, s.f., p. 5)

Pues el ambiente interviene dentro del desarrollo de cada individuo.
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CAPITULO 1. Descripciéon General Del Proyecto.
VR

CAPITULO 1. Descripcién
General Del Proyecto.

~
= = =N

1.1Problema de 1.2 Objetivos de e s
L Y 1.3 Justificacién.
Investigacion. Investigacion.

1.2.1 Objetivos
especificos

N————

Fuente: Cuadro resumen capitulo 1. Elaboracion propia, 2022.

1.1. Problema de Investigacion.

El problema de investigacion es el aumento de la ansiedad en adolescentes
de 14 a 16 afos, de una Institucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta.

Dado que el ahondar en la problemética ya mencionada, devela que la
salud mental de la adolescencia debe tomar importancia dentro de las
comunidades educativas, pues se ha evidenciado que el trastorno de la ansiedad
es una respuesta multifactorial que llega a afectar el desempefio educativo y su
desarrollo en los diferentes entornos sociales en los que interacttan.

Para que de esta manera se empiece a comprender desde las experiencias
de los adolescentes de 14 a 16 afios de edad, su perspectiva en esta probleméatica
gue ha sido poco abordada y reconocida, siendo los espacios educativos en los
gue se llega a evidenciar parte de este tipo de trastornos y las afectaciones que
estos desencadenan, convirtiéndose en el foco de investigacion del presente
proyecto, dando pie de cierto modo a ampliar informacion del trastorno de

ansiedad.
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A partir de lo anterior, la pregunta de investigacion es ¢ Cémo son las

experiencias de la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de una institucion
educativa de la ciudad de Florencia Caqueta?

Por lo cual, se vuelve de suma importancia responder ¢ Cuales son los
referentes tedricos y conceptuales actuales en relacién con la ansiedad en
adolescentes de 14 a 16 afos, que permitan establecer categorias de analisis
para responder al tema de investigacion?, ¢De qué manera los datos obtenidos a
través de la informacion recolectada en adolescentes de 14 a 16 afios generan los
resultados que respondan al tema de investigacién? Y ¢ Cuéles son las
experiencias relacionadas con la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de
una institucién educativa de Florencia Caqueta, que dan respuesta al objetivo

general de investigacion?

1.2. Objetivos de Investigacion.

1.2.1. Objetivo General.

Con el fin de responder la pregunta de investigacién, se plantea como
objetivo general, comprender las experiencias de la ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afos de una Institucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta.

1.2.2. Objetivos Especificos.

Asimismo, se proponen los siguientes objetivos especificos, los cuales son:
1. Identificar a través de referentes tedricos y conceptuales actuales en relaciéon
con la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afos, estableciendo categorias de

analisis para responder al tema de investigacion.

2. Categorizar los datos obtenidos a través de la informacion recolectada en
adolescentes de 14 a 16 afios, generando resultados que respondan al tema de

investigacion.
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3. Analizar las experiencias relacionadas con la ansiedad en adolescentes de 14

a 16 afnos de una institucién educativa de Florencia Caquetd, para dar respuesta

al objetivo general de investigacion.

1.3. Justificacion.

De acuerdo con el aumento de los trastornos de ansiedad en el pais, debe
considerarse el tema de la salud mental un factor primordial de abordaje en la
etapa de la adolescencia, como un generador primario para el desarrollo integral,
abordado no solo desde el hogar o el &mbito de la salud sino también desde el

conocimiento y abordaje del area educativa.

Para la presente investigacion es de gran relevancia ahondar en la salud
mental y alin mas en la poblacién adolescente, pues se pretende enfatizar en el
trastorno de ansiedad, dado que para “la OMS la falta de una adecuada salud
mental en las primeras etapas de la vida, puede llevar a trastornos mentales con
consecuencias en el largo plazo.” (Ospina et al. 2011, p. 910). Siendo este un
indicativo de que el priorizar la salud desde lo fisico a lo mental, puede llegar a
garantizar el desarrollo integro de la sociedad y a su vez un entorno que garantice
a sus generaciones mas jévenes una atencion y comprension adecuada de este
trastorno.

El abordaje de esta teméatica busca que desde la comprension de las
experiencias de adolescentes de 14 a 16 afios, se empiece a tomar medidas de
accion en los entornos educativos, dado que “existe desconocimiento y desinterés
por parte de los profesionales de la salud, padres y profesores, en la identificacién
temprana de alteraciones mentales y del comportamiento en nifios y adolescentes,
causando deteccion tardia de sintomas como ansiedad y depresién que pueden
terminar en desenlaces como el fracaso académico, conductas suicidas o

consumo de sustancias psicoactivas.” (Ospina et al. 2011, p. 909).

En lo encontrado durante la revision bibliogréfica realizada para esta

investigacion, se evidencia que existen falencias y vacios en relacion con la
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experiencia que viven directamente los adolescentes dentro del proceso de

trastorno de ansiedad. Es asi, que desde las experiencias de los mismos
adolescentes se pretende profundizar en el como ellos han vivenciado estos
procesos de ansiedad, que piensan acerca de las oportunidades que el mismo
sistema les ofrecio para la construccion de su proyecto de vida y si estos
respondieron 0 no a sus necesidades reales.

Esta investigacion cualitativa pretende ser una herramienta que aparte de
darnos a conocer cuales son las experiencias de la ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afos, pueda ser util para investigaciones préximas que pretendan indagar
tematicas asociadas al tema; como lo pueden ser la relacion entre ansiedad y
afectacion en la dinamica escolar, entre otras. Sumado a ello buscamos promover
el tema como una proyeccion social necesaria para el sano desarrollo de los

adolescentes dejando referencias.

CAPITULO 2. Marco De Referencia.

Fuente: Cuadro resumen capitulo 2. Elaboracién propia, 2022.
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2.1 Marco Tebrico.

A continuacion, desde el interés propio de la investigacion se decide
profundizar sobre la teoria ecoldgica de Urie Bronfenbrenner, puesto que al tener
en cuenta el tema de investigacion basado en la ansiedad en adolescentes de 14
a 16 afos de una institucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta, se
considera que la teoria en mencién es adecuada para ahondar y brindar
fundamentos necesarios para comprender el fendmeno de investigacion.

Por lo que la siguiente figura representa la teoria ecoldgica de Urie

Bronfenbrenner y como esta aporta al desarrollo de investigacion del presente

proyecto de investigacion:

Figura 1

Teoria ecoldgica de Urie Bronfenbrenner

Consiste en un
enfoque ambiental
sobre el desarrollo de
los individuos, en
donde las personas
cambian de

I

los diferentes
espacios en los que se

de Urie Bronfenbrenner

eMicrosistema:

Se refiere a las relaciones mas
cercanas que tiene el nifio, nifa o
adolescente como lo es el circulo

familiar.

comportamientos en ||

o eMesosistema
Se refiere a la relaciones entre dos
o mas microsistemas, en los que el
individuo participa de manera
activa, como lo es el la relacién
entre familia y escuela o familia y
amiqgos.

eExosistema

Se refiere a uno o mas entornos
que no incluyen a la persona en
desarrollo como participante
activo, pero, en los que se
producen hechos que afectan o se
ven afectados, por lo que ocurre en
ese entono.

©
¥] desenvuelve,
i :
o influyendo
O directamente en su
[e) desarrollo cognitivo
'&’) moral y relacional.
©
A —
=
e)
()
-

eMacrosistema
— Se refiere a las condiciones

sociales, culturales, y estructurales
que determinan cada cultura.

B eCronosistema

Nivel que comprende el momento

temporal el cual se esta viviendo y

el nivel de estabilidad en relacién al
nino.

El individuo al considerarse un

ser social por naturaleza, no
puede dejar de lado la
interaccion como parte de su
proceso de desarrollo, por lo que
en el tema de investigacion
abordado la teoria ecolégica de
Urie Bronfenbrenner esta
permite comprender a los
adolescentes desde un punto de
vista amplio, enmarcado por los
diferentes entornos sociales en
los que se encuentra inmerso,
partiendo desde lo micro hasta
lo macro, permitiendo ahondar
en como estos niveles
contribuyen e influyen en el
desarrollo de cada una de sus
etapas, marcando estos niveles
mayor influencia en ciertas
etapas mas que en otras como
lo es la adolescencia en la que
tanto el mesosistema como
exosistema tienden a generar
mayor interés en esta poblacion,
siendo su oportunidad de
explorar, compartir e
intercambiar interacciones.

Fuente: Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012).
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2.2 Marco Conceptual.

Con el fin de describir y profundizar en cada uno de los temas propios de la
investigacion, se abordaran las siguientes categorias tematicas: a. Ansiedad; b.
Adolescentes de 14 y 16 afos; c. Ansiedad en adolescentes de 14 y 16 afios y d.
Una institucion educativa de Florencia Caqueta, para finalizar ahondando en el
contexto propio de este estudio, las cuales nacen de un estudio documental
propio.

2.2.1. Ansiedad

Se habla de ansiedad en adolescentes, comiunmente para referirse a
comportamientos que se presentan en la juventud los cuales podrian llegar a tener
caracteristicas de dicho trastorno, no obstante, lo hacen desde el desconocimiento
del verdadero significado que tiene la ansiedad. Es por ello que se realiza una
revision literaria frente al tema, encontrando diferentes variables que van a ser

citadas y explicadas en el desarrollo del marco conceptual.

El trastorno de ansiedad podriamos definirlo como una condicién recurrente
que afecta el desarrollo integral del ser humano, generando complicaciones
psicosociales y psicopatolégicas. Mostrandose como una respuesta ante los
momentos de tension o temor, haciendo presencia de forma recurrente en la
existencia de la humanidad en general, dado que todos los seres humanos en

algiin momento de nuestras vidas hemos experimentado en algun grado ansiedad.

Esta vista como una respuesta adaptativa ante algunas situaciones que se
enfrentan en el diario vivir de las personas es por ello que la ansiedad es un tema
a tratar de vital importancia desde la psicologia y la educacién; su incorporacion es
tardia, siendo tratada solo desde los afios 20, abordandose desde distintas
perspectivas. “El término ansiedad proviene del latin anxietas. refiriendo un estado
de agitacion, inquietud o zozobra del animo”, (Real Academia Espanola,

Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola, 2021).
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Freud referia que la ansiedad era un estado afectivo desagradable en el

cual aparecian anomalias como lo eran la aprension, pensamientos molestos,
sentimientos desagradables, estos sintomas los dividié en dos categorias
fenomenoldgicas subjetiva y fisioldgica, desde su punto de vista referia que los
elementos fenomenoldgicos tienen una mayor relevancia dado que es subjetivo
implica la molestia en si mismo, y el segundo es adaptativo como sefal de alerta
ante peligros inminentes.

Sumado a ello Freud (1971) identifica tres teorias sobre la ansiedad: La
primera es la ansiedad de realidad (miedo), relacion que se establece entre el yo y
el mundo exterior, esta avisa un peligro real del exterior. La segunda es la
ansiedad moral la cual proviene del mundo social interiorizado del Super -yo,
amenaza al sujeto con la posibilidad de que el yo pierda el control sobre los
impulsos esta terminologia se refiere a la culpa, la vergiienza y el miedo al castigo.
Por ultimo, esta la ansiedad neurdética la cual consiste en sentirse abrumado por el
Ello, esta resulta ser la mas complicada, ya que se entiende como una sefial de
peligro.

Los datos epidemioldgicos el Ministerio de Proteccién Social (2003),
sefalan que la ansiedad y la depresion constituyen en Colombia un importante
problema de salud mental, donde los trastornos de ansiedad fueron prevalentes y
mas cronicos (Ministerio de la Proteccion Social, Fundacion FES Social, 2005, p.
53).

A nivel de sintomas Lang (1968) afirma que:

La ansiedad se manifiesta segun un triple sistema de respuesta (cognitivo,
fisiol6gico y motor o conductual) que pueden ser discordantes. Estos tres
sistemas, regulados por normas diferentes, dan lugar a perfiles de respuesta
diferenciales, los cuales sera necesario evaluar por separado para,

posteriormente, elegir el método de tratamiento mas adecuado. Lang (1968)

Desde la perspectiva psicologica la ansiedad esta constituida en dos

diferentes tipos una que se encuentra relacionada con actividades cotidianas y su
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transito por la vida del ser humano es corto y la otra que se asocia a una

sintomatologia mas marcada y prolongada tal cual como lo explica Carrién y
Bustamante (2001):

Tenemos asi la llamada ansiedad paranoide o ansiedad positiva, que se
produce, por ejemplo, ante un acontecimiento tal como casarse, tener que viajar al
exterior u ocupar un nuevo puesto laboral. La ansiedad opuesta es la ansiedad
depresiva o ansiedad adversa, que se produce, por ejemplo, por un duelo, una

obsesion o una crisis de pénico. (Carrion y Bustamante 2001, p. 25)

Podemos encontrar diversas caracteristicas de la ansiedad, las cuales
pueden afectar de una manera u otra a cada individuo dependiendo la situacion,
medio que lo rodea, circunstancias, emociones, sentimientos y situaciones
afectando leve o gravemente, seglin sea su caso, a continuacién en la Tabla 1,
describimos las caracteristicas principales de los trastornos de ansiedad siguiendo
los criterios de la Clasificacion Internacional de Enfermedades (CIE-10) y el
Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales DSM —IV-TR.
(Pastor, 2014, p. 41)

Tabla 1 - Clasificacion de trastornos de ansiedad segun DSM-IV-TR y la CIE-10:
equivalencias y codificacion segun CIE-10

CODIGO
DSM-IV-TR CIE10 CIE-10
F 40 Trastornos de ansiedad fébica
Fobia social F 40.1 Fobias sociales
Fobia simple F 40.2 Fobias especificas
Agorafobia sin crisis de angustia F 40 Agorafobia
F 41 Otros trastornos de ansiedad
Trastorno de angustia con agorafobia F41.0 Trasﬁor_no de panico (ansiedad paroxistica
episodica)
Trastorno de angustia sin agorafobia
Trastorno de ansiedad generalizada F41.1 Trastorno de ansiedad generalizada
F41.2 Trastorno mixto ansioso-depresivo
F41.3 Otro trastorno mixto de ansiedad
F41.8 Otros trastornos de ansiedad
Trastorno obsesivo-compulsivo F 42 Trastorno obsesivo-compulsivo
F 43 Reacciones de estrés y trastornos de adaptacion
Trastorno por estrés postraumatico F43.1 Trastorno por estrés postraumatico
Trastorno por estrés agudo F 43.0 Reaccidn de estrés agudo
F 43.2 Trastorno de adaptacion
F 44 Trastornos disociativos
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Trastorno de ansiedad debido a una
enfermedad medica

Trastorno de ansiedad inducido por
sustancias

F 45 Trastornos somatomorfos

Trastornos de ansiedad no especificado F48 Otros trastornos neuréticos

Fuente: Pastor, M. (2014)

Los sintomas de la ansiedad pueden empezar en la infancia o la
adolescencia y continuar hasta la edad adulta, por lo cual los adolescentes que
padecen ansiedad tienen un mayor factor de riesgo de padecer trastornos
conductuales lo que esta ligado a sus padecimientos emocionales. La evidencia
empirica indica que la ansiedad en la nifiez tiene implicaciones negativas en el
ambito psicosocial, ya que esta asociada con significativos deterioros en sus
relaciones con sus pares y en su competencia social (Cobhan, Dadds y Spence
1998).

De acuerdo con lo descrito anteriormente en relacion a la ansiedad, es
necesario que para ahondar en el tema se tome en cuenta las causas que esta
tiene, sin embargo, “las causas de los trastornos de ansiedad no son totalmente
conocidas, pero estan implicados tanto factores biol6gicos, como ambientales y
psicosociales. Parece que es la interaccion de multiples determinantes lo que
favorece la aparicion de los trastornos de ansiedad, siendo ademéas muy comun la
comorbilidad con otros trastornos mentales como los trastornos del estado de
animo.” (Burgos, 2015-2016, pp 8)

Las causas como se mencion6 pueden partir desde variables bioldgicas,
gue hacen referencia a lo hereditario, a aquellos trastornos que en las familias se
presentan y contindan vigente legado tras legado de sus integrantes. De la causa
ambiental, se refiere a aquello que el medio en el que se esta expuesto ofrece y a
su vez repercute en el individuo y en relacién con lo psicosocial, este se trata de la
relacion de autopercepcion que tiene el individuo en los diferentes contextos que
habita en su presente.

Ahora bien, al hablar del trastorno de ansiedad, de sus origenes y aspectos
relevantes que permitan comprender y clarificar lo que este representa para el

individuo y su contexto, los detonantes que generan este trastorno, son necesarios
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abordarlos, dado que estos son pieza clave para comprender factores de riesgo

que incidan en este trastorno.

Las situaciones estresantes se considera un detonante, acompanado de un
estado de miedo, segun Navas y Vargas (2012):

El estado mental de miedo se acomparia de cambios fisiolégicos que preparan
para esta defensa o huida, como son el aumento de la frecuencia cardiaca, la
presion arterial, la respiracion y la tension muscular, sumando al aumento de la
actividad simpética (temblor, poliuria, diarrea). Todos estos cambios son

respuestas normales ante situaciones de estrés. (p. 498)

Este detonante, no solo llega a generar incomodidad en el individuo y
afectar su situacion presente, sino que este también implica una serie de sintomas
gue incrementan el estado de ansiedad, de igual manera es necesario que dentro
de la presente investigacion se ahonde en relacion a aquellos factores de riesgo
gue existen y que posiblemente incrementen la probabilidad de desarrollar

ansiedad.

Tomando en cuenta a Scholten (2015), se considera importante mencionar
algunos de los factores de riesgo para el trastorno de ansiedad generalizada que

incluyen:

Sexo: Las mujeres tienen dos veces mayor riesgo de desarrollar trastorno
de ansiedad generalizada que los hombres. Razones para esto incluyen factores
hormonales, expectativas culturales (cuidar las necesidades de otras personas en
casa, en la comunidad, y en el trabajo), y mayor voluntad para visitar a los

meédicos y hablar acerca de su ansiedad.

Historial familiar: Los trastornos de ansiedad tienden a encontrarse en
familias. Esto podria ser a causa de dinamicas familiares, como el no lograr
aprender habilidades efectivas para enfrentar problemas, comportamientos

sobreprotectores, abuso, y violencia.
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Factor genético: Aproximadamente uno de cada cuatro (25%) parientes de

primer grado con trastorno de ansiedad general seran afectados.

Abuso de sustancias: El abuso de nicotina, alcohol, marihuana, y cocaina

puede incrementar el riesgo de trastorno de ansiedad general.

Factores socioecondmicos y Etnicos: Miembros de grupos minoritarios
pobres, particularmente inmigrantes, tienden a tener un riesgo mas alto de
desarrollar trastorno de ansiedad generalizada. Esto podria ser a causa de
problemas para ajustarse a una nueva cultura, sentimientos de inferioridad,

alienacion, y pérdida de fuertes lazos familiares.

Factores culturales: Dos estudios en el afio 2000 encontraron que los
indices de ansiedad entre nifios y adolescentes habia incrementado
significativamente desde la década de 1950. Ambos estudios sugirieron que la
ansiedad estaba relacionada con una falta de conexiones sociales y un sentido

incrementado de amenaza en el entorno.

Teniendo en cuenta lo mencionado en los factores de riesgo, se dilucida
una lista variada que abarca desde un nivel familiar al social, pues el medio en el
gue se habita es un determinante para el desarrollo de todo individuo, ademas se
podria decir que el trastorno de ansiedad no discrimina ningun individuo, claro esta
que hay factores genéticos o sociales que pueden generarlo y ser
desencadenantes de otros tipos de trastornos, puesto que tanto el medio afecta al

individuo como el individuo afecta su medio.

2.2.2. Adolescentes de 14y 16 afios

La etapa de la adolescencia se podria describir como una etapa de fuertes
cambios para esta poblacion, no solo desde el nivel fisico que es lo que da mayor
evidencia de esta, sino también desde otros aspectos que enmarcan la
adolescencia y su desarrollo, como lo es la parte emocional que primay en
conjunto con la necesidad de ser aceptados socialmente o incluso adaptarse a la

sociedad, ademas que este hecho llega a generar altas expectativas dentro de los
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adolescentes, lo que puede generar un impacto de manera positiva o0 negativa en

el desarrollo de la autoestima.

Partiendo de lo mencionado, segun la revista Healthy Children en su
articulo publicado Etapas de la adolescencia menciona que, “en la adolescencia
media tienen mas capacidad de pensar en forma abstracta y tener en cuenta el
"panorama general”, pero aun carecen de la capacidad de aplicarlo en el
momento. Por ejemplo, en determinadas situaciones, los jovenes en la

adolescencia media se encuentran pensando cosas como:

"Me esta yendo bastante bien en matematica y tengo muchas ganas de ver
esta pelicula... no importa si no estudio una noche". "¢ Realmente tengo que usar
conddn durante las relaciones sexuales si mi novia toma la pildora?”. "La
marihuana es legal ahora, asi que no puede ser tan mala". (Allen y Waterman,
2019, p. 2))

Es de esta manera que al ejemplificar parte de las situaciones que pueden
ocurrir en esta etapa, se crea un imaginario de la manera en la que actian, pues
es necesario tener en cuenta que no aplica para todos los adolescentes de esta
edad, sin embargo, se da evidencia que este pensamiento se basa en el sentiry
tomar decisiones impulsivas, mas no en consecuencias de su actuar, esta etapa
genera cambios y necesidades, que se dirigen hacia la busqueda de aceptacion

en los entornos sociales.

2.2.3. Ansiedad en adolescentes de 14y 16 afios

Ahora bien, a lo largo del desarrollo de la presente investigacion se ha
ahondado entorno al trastorno de ansiedad, en sus causas, factores de riesgo y
demas caracteristicas que puedan guiar la investigacion, en este caso hacia la
poblacion objeto que son adolescentes, pues si bien cada etapa de desarrollo es
importante y significativa, en esta especialmente se podria decir que se llegan a
solidificar las bases que se brindaron durante la primera infancia y posibles

afectaciones durante esta etapa y la transicion hacia las demas.
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De acuerdo a lo anterior Tayeh, et al, (s.f.), menciona que los trastornos de

ansiedad son condiciones comunes en la infancia y adolescencia, con una
prevalencia mundial que oscila en la literatura meédica entre el 4% y 32%.
Impactan negativamente la autoestima, las relaciones sociales, el rendimiento
académico, la vida familiar y los futuros logros ocupacionales. Coexisten con otros
trastornos del estado de animo o conductuales, y suelen ser fuertes predictores de

trastornos de ansiedad en la vida adulta y de otras psicopatologias (p. 6)

La ansiedad en los adolescentes presenta sintomatologias y situaciones
gue condicionan su interaccidn con los entornos en los que se encuentran, pues
mas alla de generar angustias, sensacion de fatiga y sobre pensar en muchas
ocasiones situaciones pasadas Y futuras, incidira en su desempefio no solo desde
lo educativo sino en los demas contextos que puedan ser determinantes en su

desarrollo.

Por lo que para autores como Diaz y Santos (2018) los trastornos de
ansiedad aparecen cuando se rebasa la capacidad de adaptacion. Cuando éstos
se encuentran muy estresados (como puede ser la presion por los examenes o la
tan conocida “selectividad”), la ansiedad puede agravarse y convertirse en un

estado emocional permanente. (p.24)

Teniendo en cuenta los autores referidos, se dilucida que aparte de factores
que ya han sido mencionados de manera consecutiva en parrafos anteriores, se
trae a colacion términos como la adaptacion y las emociones, que si bien se han
tomado en cuenta es necesario realizar una pausa en la que se permita pensar
gue en los adolescentes el que se desarrolle un trastorno de ansiedad puede ser
el resultado de no lograr adaptarse a los cambios y que emociones como la

frustracion agraven este hecho.

Para fundamentar lo mencionado, es necesario tener en cuenta lo que
aporta Guevara (2021), dado que “se determina la ansiedad en la adolescencia
como predominante, los mismos cambios psicoldgicos, fisicos, entre otros, con un

desequilibrio en cuanto a sus emociones es un blanco facil para adquirir
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ansiedad”. (p.16). Pues en este sentido cabria hay que mencionar que, si bien

todos los cambios emaocionales, fisicos o sociales que atraviesan los adolescentes
son determinantes en su construccion individual, estos hechos pueden llegar a

“normalizarse” considerandose como algo implicito en los mismos.

Afectaciones como las expuestas en las que lo emocional toma
protagonismo dentro de la investigacion, permiten entrever que la salud mental
debe tomar mayor conciencia, para no tener que normalizar el hecho de que el
sentirse agobiado, inquieto, temeroso y demas sintomas como se muestra la
ansiedad sea algo normal, sino que se evalué e identifique que esta ocurriendo

dentro de si mismos, todo desde una objetividad profesional a la que se acuda.

Para los individuos, es comun en diferentes sociedades y culturas que el
transito entre el nifio y el adulto esté marcado por un cambio en las expectativas,
en relacién no solamente con las funciones sexuales y reproductivas, sino también
con el status social, que comprende una amplia variedad de ritos y creencias que
han pretendido diferenciar socialmente una etapa de la vida, denominada
adolescencia. Rosabal, et al (2015).

Es una etapa donde los adolescentes adquieren nuevas responsabilidades,
siente necesidad de independencia, buscan su identidad, aprenden a poner en
practica los valores que recibieron de sus progenitores en la nifiez y desarrollan
habilidades que les permitiran convertirse en adultos productivos y responsables.
(UNICEF, 2011)

Los adolescentes desde el punto de vista anatomico y fisioldgico, su
crecimiento es practicamente completo, aunque su cerebro ain deba madurar
funcionalmente, es importante para evitar riesgos e integrarse de forma plena en
la comunidad .Es por esto que en nuestra cultura, se da un cierto desequilibrio
entre estas capacidades, lo que socialmente se considera maduracion social, con
tensiones entre lo que hacen ,y anhelan casi la mitad de los adolescentes; y lo que

describen los padres en materia de sexualidad.
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Segun Lopez (2015), son intensas las conductas de riesgo en los

adolescentes; son voluntarias e involuntarias lo que puede llevar a consecuencias
nocivas, desde el punto de vista afectivo y emocional, siendo una etapa
extremadamente rica, acabara consolidando su seguridad o inseguridad en si
mismo y en los demas. Desde el punto de vista social, la adolescencia deberia
conllevar un cierto grado de autonomia de la familia, en numerosos aspectos de la
vida, el vinculo, el apego sigue siendo fundamental, pero con menor necesidad de

proximidad y presencia familiar.

La adolescencia es una etapa de renovacion que implica cambios mentales
y psicologicos, es una etapa de vital importancia, que define el comportamiento
entre la infancia y la adultez en la sociedad. La palabra adolescente proviene del
latin “adolecere” que significa crecer o madurar, y, dependiendo de la manera
codmo transcurre esta etapa, se define en gran medida la calidad de vida de las
siguientes etapas del ciclo vital. GARCIA (2014).

La ansiedad es entendida como una reaccion emocional o0 como rasgo de
personalidad. El rasgo de ansiedad se refiere a la tendencia individual a
reaccionar de forma ansiosa, mientras que el estado es descripto como un estado

emocional transitorio y fluctuante en el tiempo. Cano (2011)

Esta ampliamente estudiado que los adolescentes experimentan ansiedad
en sus vidas al igual que los adultos, constituyendo una problematica frecuente
que se ha incrementado en las Ultimas décadas. La ansiedad puede ser vivida
intensamente por los adolescentes. Czenik, Dabski, Canteros y Almiron (2006)

En este entorno, las demas personas toman una importancia especial las
propias apreciaciones y valoraciones sobre si mismo cobran nuevas dimensiones
que lo proyectan positiva 0 negativamente ante el mundo y sus tareas,
especificamente en su rendimiento académico (Bloom, 1972, 1977, en Reyes
2003).
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2.2.4. Institucion educativa de Florencia Caqueta

La institucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta en la que se
desarrollara la presente investigacion, trabaja a partir de un enfoque pedagdgico
activo cognitivo, que tiene como metas: acceder al nivel superior de desarrollo
intelectual, segun las condiciones bio sociales de cada uno; preparar para la vida;
proporcionar un medio conveniente para experimentar, obrar y asimilar con
espontaneidad, trabajar y crecer en la razon.

Pues el estudiante es el eje del proceso educativo; es el elemento
fundamental de la educacion; siendo el centro de los procesos académicos y
administrativos de la escuela, pero amplia su conocimiento de acuerdo a sus
necesidades y condiciones. Es necesario mencionar que esta institucion en su
momento actual cuenta con una poblacién educativa de 150 estudiantes los cuales
asisten en la jornada Unica, su nivel socioeconémico se caracteriza por ser de

nivel medio dentro de la modalidad académica.
2.3 Marco Legal.

Con relacion al desarrollo del marco legal de la presente investigacion se
tendran en cuenta las siguientes:

Para tal efecto se analizan aspectos generales de la ley, citando a la
Resolucién 8430 de 1993 (octubre 4) Por la cual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud. Donde refiere
gue toda investigacion donde un ser humano colombiano sea objeto de estudio
debera prevalecer el respeto a su dignidad y a la proteccion de sus derechos, por
medio de un modelo para realizar estudios enfocado en los principios cientificos y
éticos que se establecen dentro de dicha resolucion y asi mismo se justifican para

una realizacion y practica que no vulnere los derechos del ser humano.

El decreto 3039 de 2007 (10 de agosto de 2007) Por el cual se adopta el
Plan Nacional de Salud Publica 2007-2010, en este establece que la salud mental
en Colombia es prioridad, sin embargo, las medidas adoptadas dentro de este

decreto no eran del todo garantes dado que se mostraban diferencias en cuanto a
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la atencién para el régimen contributivo y el régimen subsidiado, es asi como

como nace la resolucién 5521 de 2013 (27 diciembre 2013) que derogo6 los
acuerdos 029/11, 031y 034 de 2012, con el objetivo principal de brindar atencion
y tratamiento integral a la poblacién con enfermedades mentales ya que actualizo
los medicamentos y procedimientos del plan obligatorio de salud.

Sin embargo, las medidas adoptadas tampoco fueron suficientes para
atender la poblacién siendo necesario asi la divulgacion de la ley 1616 de 2013
(21 enero 2013), por medio de la cual se expide la ley de salud mental y se dictan
otras disposiciones

"El objeto de la presente leyes garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la
Salud Mental a la poblacién colombiana, priorizando a los nifios, las nifias y
adolescentes, mediante la promocién de la salud y la prevencion del trastorno
mental, la Atencidn Integral e Integrada en Salud Mental en el &mbito del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (Ley 1616, 2013).

Para dar continuidad hablaremos de la ley 1098 de 2006 (noviembre 8), por
la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, la cual dentro del
Articulo 28. Derecho a la educacién. Dejando por sentado que los nifios, nifias y
adolescentes tiene derecho a una educacion de calidad, de igual forma dentro del
cadigo de infancia y adolescencia encontramos el Articulo 27. Derecho a la
salud. Refiriendo que todos los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a la
salud integral.

Atendiendo al significado de salud como un estado de bienestar fisico,
psiquico y fisiolégico, disponiendo de medidas correctivas ante el incumplimiento
de dichas disposiciones buscando garantizar la integridad de los nifios, nifias y

adolescentes colombianos.

2.4 Antecedentes

De acuerdo al tema de investigacion en torno a la ansiedad en
adolescentes de 14 a 16 afios de una institucion educativa de Florencia Caqueta,

se tiene en cuenta referencias escritas por autores tanto a nivel nacional como
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internacional, con tal de mostrar los hallazgos previos que permitan guiar la

investigacion y asi mismo tener en cuenta las variables de estudio.

Por lo mencionado con anterioridad, a nivel internacional autoras como
Schmidt, V; y Shoji, A. (2018) mencionan en su investigacién acerca de “La
ansiedad estado-rasgo y el rendimiento académico en adolescentes de 14 a 16
afos” que su objetivo es descubrir la relacion que existe entre la ansiedad estado
y la ansiedad rasgo con el rendimiento académico. Encontrando que la ansiedad
estado A/E influye sobre el rendimiento académico de manera considerable;
mientras que la ansiedad rasgo A/R no cuenta con relevancia estadistica que
proporcione informacion al respecto. (pag. 5)

Lo que en la presente investigacion contribuye a comprender que la
ansiedad en el entorno educativo afecta directamente a los estudiantes en su
rendimiento académico, lo que como efecto desencadena mayores afectaciones
no solo a nivel académico sino dentro de sus demas entornos sociales.

Ahora bien, a nivel nacional autores como Castelblanco Torres, C, A.
Gaona Herrera, D, A. Loaiza Muiioz, R, M. (2021), en su investigacion
“Caracteristicas de la ansiedad en adolescentes de 14 a 18 afios, de una
institucion educativa del municipio de puerto Boyaca” refieren que dentro de los
resultados obtenidos de esta investigacion muestran que, la existencia de
ansiedad en los estudiantes es preocupante dados los altos porcentajes de
presentacion, de hecho, es el sexo femenino quien es mas proclives a desarrollar
sintomas de ansiedad. (pag. 48)

Siendo este aporte indicativo de que en un sexo prima con mayor
frecuencia que se presente este trastorno, en lo que aporta a la investigacion a
desarrollar esta muestra que desde lo genético se incide en su presencia, pues las
estudiantes que se encuentren dentro de la muestra a trabajar pueden presentar
mayor relacion con el problema de investigacion y de esta manera se convierte en
un aspecto fundamental en la investigacion.

También se toma en cuenta demas autores a nivel nacional como
Contreras, F., Espinosa, JC, Esguerra, G., Haikal, A., Polania, A., & Rodriguez, A.

(2005), quienes desde el estudio realizado “Autoeficacia, ansiedad y rendimiento



I3ERO :

& Planeta Formacion y Universidades

académico en adolescentes” mencionan que tuvo como propdsito

determinar si las variables psicolégicas percepcion de autoeficacia y ansiedad
guardan relacion con el rendimiento académico en un grupo de 120 estudiantes de
secundaria de un colegio privado de Bogota.

En el que se encontrd que tanto la autoeficacia como la ansiedad resultan
ser significativas para la prediccion del rendimiento académico. Se discute el papel
contextual de la ansiedad, asi como de su posible mediacion en la autoeficacia y
el rendimiento académico. (pag. 2)

El estudio referido con anterioridad devela que la ansiedad al estar presente
en estudiantes como es el caso puesto en mencion genera un impacto tanto en el
rendimiento académico como en | eficiencia de los estudiantes. Lo cual nos
dilucida una visibn mas amplia acerca de la tematica que se abordara dentro de
esta investigacion la cual pretende atender una poblacion objeto con

caracteristicas similares al igual que la tematica especificamente la ansiedad.

CAPITULO 3. Marco Metodoldgico.

3. Marco Metodoldgico.

3.1. Tipo de 3.4 Técnicas parala 3.5

3.2. Poblacion. 3. imi c recoleccion de la Consideraciones

estudio. informacion. Eticas.

Adolescentes de 14 Cronograma de

Cualitativo - .o
a 16 afios actividades

Entrevista

Fuente: Cuadro resumen capitulo 3. Elaboracion propia, 2022.

3.1. Tipo de estudio.

Para la presente investigacion en la que se busca comprender las
experiencias de la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de una Institucién
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educativa de la ciudad de Florencia Caqueta, el método idéneo es el cualitativo,

pues en este Hernandez Sampieri, et. al (2014) mencionan que “se basa mas en
una légica y proceso inductivo (explorar y describir, y luego generar perspectivas

tedricas). Van de lo particular a lo general”. (p. 8)

Ademas, el enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de
practicas interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y convierten
en una serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos. Es naturalista (porque estudia los fenbmenos y seres
ViVOS en sus contextos o ambientes naturales y en su cotidianidad) e interpretativo
(pues intenta encontrar sentido a los fendmenos en funcién de los significados que

las personas les otorguen). Hernandez Sampieri, et. al (2014a)

De acuerdo a lo mencionado es necesario tener en cuenta el proceso que
este conlleva, a lo que se realiza en nueve fases que permitirAn ahondar desde las
diferentes perspectivas que brinda la poblacion objeto de estudio para orientar la
investigacion y dar respuesta a los objetivos planteados, por lo que en la siguiente

figura se representan las fases en mencion.

@ Figura 1.3 Proceso cualitativo.
Fase 2 Fase 3

Fase 1 . N T

. Fase 9 b Idea . Planteamiento Inmersidn inicial en
Hlaboracidn del del problema el campo l
reporte de resultados 4 & A Fase 4
— n _ -
) - . _ Concepcion del
I _——————literatura existente ~ — — i gel .

{marco de referencia)

. Fase 8 ' _ h N I

Interpretacion de e w  Faseé
resultados . - Fase 5
. Recoleccidn . TP .
Fase 7 de los datos &4 Definicion QE |la muestra [n|t|al
N del estudio y acceso a ésta
Analisis _ 4
de los datos -

Fuente: Hernandez Sampieri S, Fernandez Collado C y Baptista Lucio M, (2014).

Ahora bien, teniendo en cuenta que el método de investigacién cualitativo
es el indicado para el desarrollo del presente documento, es necesario mencionar

que el tipo de estudio es fenomenoldgico basado en las experiencias que son
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fundamentales para la construccién de informacion, pues es a partir del uso de la

entrevista como principal herramienta de investigacion con la que se recolectara la
informacion necesaria comprendida desde las experiencias, vivencias y
emociones que cada individuo comparta mediante esta.

Para Herndndez Sampieri et. al (2014b) describe que para lo
fenomenoldgico “su propdésito principal es explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas con respecto a un fenémeno y descubrir los
elementos en comun de tales vivencias”. (p. 493) Dado que el investigador se
encuentra inmerso en el contexto de los individuos, lo que implica ampliar su
perspectiva frente a la comprensién de sus vivencias.

Es importante tener en cuenta el proceso que este conlleva, por lo que
dentro del libro Metodologia de la investigacion sus autores citan los pasos o fases
dentro de este, mencionando el aporte que realizan autores como (Creswell
(2013b) y Wertz et al. (2011); como cito Hernandez Sampieri et al (2014c),
quienes las describen de la siguiente manera:

a) determinar y definir el problema o fendmeno a estudiar, b) recopilar los
datos sobre las experiencias de diversos participantes con respecto al mismo, c)
analizar los comportamientos y narrativas personales para tener un panorama
general de las experiencias, d ) identificar las unidades de significado y generar
categorias, temas y patrones, detectando citas o unidades clave; e) elaborar una
descripcidn genérica de las experiencias y su estructura (condiciones en las
cuales ocurrieron, las situaciones que las rodean y el contexto) y f) desarrollar una
narrativa que combina las descripciones y la estructura.

Dentro del tipo de investigacion cualitativa que es aplicada en este
proyecto, es necesario tener en cuenta las caracteristicas y procesos que este
conlleva para obtener la informacién necesaria que permita la recoleccion de
informacion, teniendo en cuenta su fenomenologia experiencial permitiendo

profundizar en la problematica planteada y dar respuesta a la misma.
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3.2. Poblacion.

El municipio de Florencia Caqueta, en el que se ubica la poblacion objeto
de investigacion del presente documento, se caracteriza por ser el mas poblado de
la regidbn amazonica, pues cuenta con 168,346 habitantes, la mayoria de su
poblacion esta en el rango de 14 a 28 afios. Este municipio es conocido como «La
Puerta de Oro de la Amazonia” siendo reconocido por ser ecoturistico dentro de la
region amazonica. (Alcaldia de Florencia Caquetd, s.f.)

De acuerdo con lo mencionado, es necesario empezar a delimitar la
poblacion especifica con la que se realizara el proceso de investigacion, por lo que
para este se hara a partir de un muestreo no probabilistico o por conveniencia,
puesto que para Hernandez Sampieri et al (2014d) “la eleccién de los elementos
no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas
de la investigacion o los propdsitos del investigado”. (p. 176)

Este muestreo permite seleccionar aquella poblacion accesible y que
cuente con las caracteristicas necesarias para su desarrollo, teniendo en cuenta
las edades como aspecto fundamental y que pertenezcan a la institucion educativa
seleccionada. Ademas, que para la obtencion de informacion pertinente y
adecuada para este se hara uso de instrumentos de origen cualitativo como la
entrevista a profundidad que permita ahondar en las experiencias que compartan
los adolescentes de 14 a 16 afios de la institucion educativa de Florencia Caqueta.

Ahora bien, al seleccionar la muestra de la institucion educativa en mencion
se parte de que en esta se cuenta con un total de 150 estudiantes en su
modalidad académica y asisten en jornada Unica, para esta seleccidn se tuvo en
cuenta las edades de los adolescentes de 14 a 16 afios quienes se encuentran
cursando decimo y undécimo grado, obteniendo un total de 50 estudiantes en
ambos grados, de los cuales se trabajara con un total de 10 adolescentes de 14 a
16 afios.

De esta manera se cumple un aspecto fundamental para la investigacion a
desarrollar, pues esta permitira comprender las experiencias y perspectivas que
los adolescentes tienen frente a la ansiedad y asi mismo enriquecer la informacion

gue se obtenga.
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3.3. Procedimiento.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados, se precisan

actividades, instrumentos, responsables y fechas que permitan responder a la

pregunta de investigacion.

Tabla 1 Cronograma de Trabajo

Objetivos Actividades Instrumento Responsable Fecha
Identificar a través de Busqueda de Referentes Kimberlin  Melissa Julio 2022
referentes tedricos y referentes bibliograficos y Guevara Enriquez

conceptuales actuales en  bibliogréficos tedricos, desde Elizabeth Paola

relacion a la ansiedad en  para la diferentes fuentes. Chilito Zufiga

adolescentes de 14 a 16  construccion de Zorayda Carlina

anos, estableciendo la estructura Jurado Caicedo

categorias de analisis tedrica de la

para responder al tema investigacion.

de investigacion

Categorizar los datos Elaboracién de Entrevista Kimberlin  Melissa Noviembre
obtenidos a través de la instrumentos de = estructurada. Guevara Enriquez 2022
informacién recolectada evaluacion y Elizabeth Paola

en adolescentes de 14 a  aplicacion del Chilito Zufiga

16 afos, generando mismo. Zorayda Carlina

resultados que Jurado Caicedo

respondan al tema de

investigacion

Analizar las experiencias  Recoleccion de  Analisis y tabulacion Kimberlin  Melissa Noviembre
relacionadas con la la informacion de la informacion Guevara Enriquez 2022

ansiedad en
adolescentes de 14 a 16
afos de una institucién
educativa de Florencia

Caqueta

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

3.4. Técnicas para la recolecciéon de lainformacion.

Elizabeth Paola
Chilito Zufiiga
Zorayda Carlina

Jurado Caicedo

La investigacion cualitativa esta encaminada a la observacion y a la

busqueda de significados de fendmenos del medio ambiente, es por ello por lo que
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su enfoque primordial es el de explicar y comprender, esta se encuentra inmersa

en la vida diaria de la sociedad viéndose establecidas de manera formal como
método cientifico “La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos,
criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenbmeno”, (Hernandez-
Sampieri et al, 2010e, p. 4).

Este tipo de investigacion tiene diferentes caracteristicas tales como la
flexibilidad e interactividad, dado que es un método de investigacion descriptiva
centrada desde las experiencias y las interpretaciones personales, puesto que se
percibe la realidad de los individuos a partir de la subjetividad, por lo que la
entrevista es una herramienta idénea para abordar este tipo de investigaciones.

Por lo anterior es importante mencionar que la entrevista a profundidad
(Pardo 1997 citado por Villamil Fonseca, Olga Lucia 2003) la define como la
manera estructurada y sistematica de recolectar datos en forma directa, donde
actuan entrevistador y entrevistado. Por otro parte, (Breilh, citado por Villamil
Fonseca, Olga Lucia 2003) toma la entrevista como “un procedimiento intensivo y
abierto, orientado por una guia especifica, adaptada a los informantes, y distintas
segun las caracteristicas de cada uno de ellos”.

Con lo mencionado anteriormente podriamos definir la entrevista como una
técnica de recoleccion de datos e informacién, la cual se da a partir de un dialogo
en tres diferentes clasificaciones que responden a propésitos concretos de
estudio. Los tipos de entrevista son; entrevistas estructuradas o enfocadas: las
preguntas se establecen, con un determinado orden y se aplica de forma rigurosa
a todos los sujetos del estudio. Como ventaja podemos decir que esta es
sistematizada lo cual puede facilitar el analisis.

Entrevistas semiestructuradas: esta es flexible, dado a que esté establecida
entre preguntas planeadas, sin embargo, pueden tener variables con el fin de
aclarar o identificar términos. Entrevistas no estructuradas: estas son de tipo
informal puesto que es flexible y se plantea con el objetivo que sea adaptada a los

sujetos y cada una de sus condiciones.
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3.5. Consideraciones Eticas.

De acuerdo con el Acuerdo 11 de la Res. 008430 de 1993 del Ministerio de
Salud en el Articulo 8, esta investigacion a realizar protegera los datos e
informaciones referentes a la identificacion e imagen de los participantes de la
investigacion, de igual manera se precisa que desde el articulo 9 esta
investigacion no representa un riesgo para la vida o seguridad de los participantes.
Asimismo, y conforme al acuerdo 10 el lider y colaborador del proyecto se
comprometen a identificar los tipos de riesgo a los que pueden estar expuesto los
participantes de esta investigacion. De acuerdo con el Acuerdo 11, literal (a) esta
investigacion no presenta riesgo dado que Son estudios que emplean técnicas y
métodos de investigacién documental retrospectivos y aquellos en los que no se
realiza ninguna intervencion o modificacion intencionada de las variables
bioldgicas, fisioldgicas, psicolégicas o sociales de los individuos que participan en
el estudio, entre los que se consideran: revision de historias clinicas, entrevistas,
cuestionarios y otros en los que no se le identifique ni se traten aspectos
sensitivos de su conducta Por ultimo, se velara por el bienestar de los

participantes cumpliendo con los articulos 12, 13, 14 y 15 de la misma resolucion.
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CAPITULO 4. Andlisis de Resultados:
7N

Andlisis de resultados

~—
=

S N

4.1.Microanélisis y Sy - 4.3. Anadlisis de
codificacion abierta 4.2. Codificacion axial experiencia

N N S N S

Fuente: Cuadro resumen capitulo 4. Elaboracion propia, 2022.

Dentro del presente capitulo se ahondara en las experiencias de ansiedad
brindadas por los adolescentes de 14 a 16 afios de una institucion educativa de
Florencia Caquetd, en las que a partir de la aplicacion de 10 entrevistas a
profundidad se dio paso a la codificacion abierta de estas, dando lugar y
significado a la informacién recolectada, por lo que se establecieron cuatro grupos

de familias para la realizacidén de su respectivo analisis, estas son:

Tabla 2 Distribucion de cédigos

CODIGO TABLA DE
CODIGOS FAMILIA DE CODIGOS
TEMOR 23
DESCONOCIMIENTO 2
RECONOCIMIENTO 9
ESTABILIDAD ECONOMICA 2
LIMITACION 10
APOYO 1
CON ANTECEDENTES 3 ANSIEDAD
SIN ANTECEDENTES 7
AUTOCONFIANZA 1
INSEGURIDAD 21
IRRITABILIDAD 6
AUTOREGULACION 4
INCOMODIDAD 5
AFECTACION 12
ACOMPANAMIENTO 4 .
VULNERABILIDAD e ADOLESCENTES DE 14 Y 16 ANOS
MIEDO 5
CONFIANZA 14
SEGURIDAD 17 ANSIEDAD ADOLESCENTES DE 14 Y 16 ANOS
COMPROMISO 17
INSTITUCIONAL o INSTITUCION EDUCATIVA

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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4.1. Microanalisis y codificacion abierta

llustracion 1: Familia de cédigos “Ansiedad”

DESCONOCIMIENTO

ANSIEDAD

\\
. g

ANTECEDEDNTES

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Las familias de codigos expuestas en el presente documento, y como en
este caso “Ansiedad” surgen desde el marco conceptual que nos arroja las
categorias en las que se construy6 el guion de prototipo que a su vez fue la guia
para el instrumento de recoleccién de datos (entrevista a profundidad) y asi mismo
de la codificacion de los datos obtenidos de los adolescentes de 14 a 16 afios de
una institucién educativa de Florencia Caqueta.

En esta se permite develar desde las experiencias vividas de los
adolescentes frente a la ansiedad, en la que en muchas ocasiones no hay una
claridad de este trastorno, lo que evidencia desconocimiento de este,
reflejandose en algunas de las entrevistas realizadas, tomando en este caso como
referencia lo mencionado por uno de ellos como:

“No sé qué sera eso, la ansiedad nunca la habia escuchado en mi vida.”
(Entrevista #9)

Por otra parte, se identifica reconocimiento de este trastorno en las

entrevistas, pues de lo evidenciado, se denota que algunos de los adolescentes
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han tenido experiencias cercanas con este, al punto de poder tener un concepto

claro como:

“Si, en la ansiedad se siente miedos excesivos por preocupaciones en
situaciones estresantes, hacen que las personas tengan sentimientos muy fuertes
todos relacionados con miedos por enfrentar, se crean cuadros ansiosos.”
(Entrevista #8)

Ahora bien, en uno de los casos se da a conocer que existe presencia de
este trastorno, y asi mismo que dentro del nucleo familiar hay integrantes con
antecedentes, lo que se convierte en un aspecto relevante dentro de la
investigacion, dado que el trastorno de ansiedad desde la perspectiva de estos
adolescentes tendria un punto de vista situado en su contexto y como interviene
dentro del mismo, expresado dentro de las entrevistas como:

“Si, yo, porque me dijeron que tengo un cuadro de nivel ansioso, tiendo a
ser perfeccionista no siempre en todo, pero me estreso cuando algo no me sale
bien, es manejable, trato de tener autocontrol y a veces hay que aceptar y no
adelantar las cosas sino empieza a presentarse el cuadro ansioso y es agobiante.
la vez que supe que tenia ansiedad senti que me faltaba el aire, estaba muy
estresado, me dio como una taquicardia y el psic6logo me dijo que era ansiedad.”
(Entrevista #8)

“Si, una vez a mi hermano le dio un ataque de ansiedad, yo lo vi, lo
llevamos al hospital y le dijeron que tenia que ser valorado por psiquiatria porque
estaba manejando mucho estrés y preocupacion. Senti mucho miedo, fue horrible,
parecia que no podia respirar y lloré mucho.” (Entrevista #7)

No obstante, dentro de la recoleccion de datos la poblacién de muestra
quienes son los adolescentes, pues dan evidencia que en sus entornos familiares
no siempre hay una relacién directa con el trastorno de ansiedad, por lo que esta
seria considerada una familia sin antecedentes, como se muestra:

“Hasta la presente nadie de mi familia ha sufrido de trastornos mentales.”
(Entrevista #4)

De lo anterior, se tiene en cuenta que para comprender mejor las

experiencias de los adolescentes en este caso se parte de la teoria ecolégica de
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Urie Bronfenbrenner, pues nos muestra que el ambiente en el que se desarrolla el

individuo permite comprender su actuar y pensar dentro de los diferentes entornos
sociales en los que interactla, pues para fundamentar lo mencionado autores
como Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012a), citan a Bronfenbrenner (1987) quien
menciona que:

“El desarrollo humano es el proceso por el cual la persona en desarrollo
adquiere una concepcion del ambiente ecolégico mas amplia, diferenciada y
vélida, y se motiva y se vuelve capaz de realizar actividades que revelen las
propiedades de ese ambiente, lo apoyen y lo reestructuren, a niveles de igual o
mayor complejidad, en cuanto a su forma y su contenido” (pag. 82)

Sin embargo, el trastorno de ansiedad no esta ligado simplemente a
factores genéticos, por lo que existe situaciones que pueden contribuir en el
desarrollo de este y otros tipos de trastornos mentales. Como puede ser la
sensacion de temor, la cual es constante en muchos de ellos, por diversas
situaciones que atraviesan tanto en su presente como a situaciones en su futuro,
lo que manifestaron en su momento en las entrevistas realizadas, tomando como
referencia una de ellas en la que expresa que:

“Me preocupa un poco como sera mi vida cuando sea mayor de edad y
tenga que ser independiente.” (Entrevista 3)

Ademas, situaciones de limitacion dentro de los hogares, llegan a
desencadenar emociones que trasciendan a este tipo de trastornos, puesto que
las carencias que puedan tener en el hogar crean preocupaciones en su situacion
actual y futura, llevando a que tal vez esto se convierta en un ciclo repetitivo para

sus integrantes, lo que se puede evidenciar en esta entrevista:

“Uy si por falta de ingresos en mi casa los hermanos mayores no han
podido continuar con una carrera profesional y lo mismo pasara conmigo.”
(Entrevista #1)

Teniendo en cuenta estas situaciones en las que los adolescentes estan
inmersos y dentro del ciclo vital en el que se encuentran, los cambios fisicos,

mentales y sus capacidades son diferentes a los de su ciclo anterior y difieren de
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otros adolescentes por muchas de estas, creando sensaciones de inseguridad o

irritabilidad en muchos de los casos, pues su contexto y los pares con quienes se
relacionen pueden interferir en su desarrollo individual y social, como se puede
denotar en estas entrevistas en la que los adolescentes manifiestan que:

“Si, porque antes era flaco y ahora estoy més gordito, y todos me dicen eso,
como estas de gordito y eso me da rabia.” (Entrevista #9)

“Uy si bastantes veces he tenido frustracion cuando las cosas no me salen
bien ya sea aqui en el colegio o en mi casa.” (Entrevista #2)

Claro est4, no todos los adolescentes atraviesan por las mismas situaciones
ni tienen un manejo adecuado de sus emociones que les permita trabajar en su
autoestima y por ende su autoconfianza, en el que la sociedad pasa a un
segundo plano dentro de su desarrollo, lo que en esta entrevista permite
evidenciar:

“La verdad no me preocupa lo que piensen los demas de mi me tienen sin
cuidado.” (Entrevista #1)

De lo mencionado, es necesario tener en cuenta que no toda la poblacion
de muestra presenta situaciones en los que la condicién de su familia sea un
detonante del trastorno de ansiedad, pues si bien algunos expresaron que de
cierto modo han vivenciado situaciones en los que se asemeja la sintomatologia
de la ansiedad a causa de limitaciones en su situacion econémica en muchos de
los casos, sin embargo, otros cuentan con apoyo Y la estabilidad econdmica de
sus familias, que a su vez les brinda tranquilidad, como lo expresan en estas
entrevistas:

“Como preocuparme no tanto porque sé que mis familias de alguna forma
me ayudan para mi carrera profesional.” (Entrevista #4)

“No, porque mi familia afortunadamente tiene la capacidad de ayudarme y
apoyarme en las necesidades que tenga, como lo es mi carrera universitaria.”
(Entrevista #10)

Para dar cierre a esta familia de codigos y teniendo en cuenta las
experiencias compartidas por los adolescentes con anterioridad; las situaciones en

las que se brinda apoyo permiten que reconozcan su entorno Como seguro para
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su desarrollo, por lo que existe de esta manera la posibilidad de que haya un

adecuado manejo emocional, existiendo la autorregulacion, en la que existe un
control de emociones, lo que permite ser evidenciado en las entrevistas, tomando
como ejemplo la siguiente entrevista:

“No, mire que yo casi siempre mantengo feliz a veces me hace falta mi

mama que vive en Cali, pero no me pongo a llorar.” (Entrevista #9)

En esta familia de codigos denominada “ansiedad” permitié concluir, que los
adolescentes han experimentado situaciones cercanas a la ansiedad, en las que
desde su nucleo social mas cercano como la familia estan presentes y asi mismo
esta puede influir de manera directa e indirecta en la generacion de trastornos
como la ansiedad, mediante las experiencias que viven y han vivido en sus ciclos

vitales como infancia y adolescencia.

llustraciéon 2: Familia de codigos “Adolescentes de 14 a 16 afios”

INCOMODIDAD

ADOLESCENTES

MIEDO I )
DE 14 A 16 A0S AFECTACION

VULNERABILIDAD ACOMPANAMIENTO

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

La familia de codigos “Adolescentes de 14 y 16 afios”, proviene de
necesidad dentro de la investigacion de observar e identificar cual es la postura de
los adolescentes en relacién a los cambios fisicos y psicolégicos que han

afrontado durante este periodo de su ciclo vital, donde logran comunicar que
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sienten o han sentido durante este periodo tal como se refleja en la siguiente

entrevista relacionada con la incomodidad: “Claro que si a veces dicen sebe muy
viejo cosas asi desagradables” (Entrevista 3)

El siguiente aspecto relevante es la afectacion que los adolescentes
entrevistados han afrontado con los cambios y como estos han afectado la manera
en la que piensas y percibes tu entorno lo cual se puede ver en la entrevista “Si a
veces me afecta porque a veces pienso que el mundo es egoista y eso afecta mi
entorno, y eso hace que me vuelva parte de ello y como lo veo yo.” (Entrevista 9)

En relaciéon con el acompafamiento el cual también fue tenido en cuenta
dentro de esta familia de codigos buscando indagar que tanto acompafiamiento
sienten los adolescentes por parte sus vinculos mas cercanos tal como se logré
evidencia en la entrevista donde refiere que: “No, porque, por ejemplo, mi mamay
mi tio siempre han estado ahi para darme consejos y toda mi familia me han
hecho sentir acompafiada y se preocupan por mi.” (Entrevista 7)

Ademas de lo anterior se identifico vulnerabilidad este entendido desde
dos aspectos fundamentales en la entrevista como lo es el apoyo econémico y
emocional brindado a la adolescente. Demostrado en las siguientes entrevistas

“Obvio que si, aunque en mi familia no hace falta lo basico, pero me
preocupa la economia de mi familia”. (Entrevista 3)

“Si sefiora, a veces siento como esa sensacion de soledad a pesar de que
este con mis amistades”. (Entrevista 4)

Del mismo modo se pudo evidenciar el miedo y este como se relaciona con
el miedo especialmente el de decepcionar a la familia tal cual como se evidencia
en la siguiente entrevista: “Siempre pienso en mi familia antes de actuar por el
temor de no defraudarlos”. (Entrevista 1)

Para cerrar con esta familia de c6digos mencionaremos que tenemos la
confianza, la cual estéa relacionado con los cambios fisicos y como estos afectan
la manera en la que los demas los ven, tal cual no se refiere en la respuesta “No,
porque no he tenidos cambios drasticos, que haga que yo cambie demasiado a

comparacion de cuando era nifio”. (Entrevista 6)
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Partiendo de lo anterior, es de vital importancia para los jovenes de 14 a 16

afos el acompafamiento de la familia en esta etapa de la vida, dado que es alli
donde se fortalecen sus habilidades, destrezas, valores entre otros aspectos que
son de vital importancia para un desarrollo a futuro tal cual cémo se logra
evidenciar en las entrevistas realizadas de las cuales podemos concluir que en su
gran mayoria de forma directa o indirecta siempre mencionan la familia y como el
rol que esta desempefie en sus vidas se ve reflejado en sus comportamientos y en

la perspectiva que tienen de la vida en momento presente y a futuro.

llustraciéon 3: Familia de codigos “Ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios”,
elaboracion propia, 2023.

ANSIEDAD EN
RDOLESGENTES DE 14

Fuente: Elaboracion propia 2023

La familia de codigos” Ansiedad en adolescentes de 14 y 16 anos” surge de
la agrupacion con el codigo seguridad, que permite observar en el entrevistado
una perspectiva que se consideraria objetiva frente a la relacion que tienen con las
personas involucradas en su contexto, manifestando que:

“Poca atencion le presto a los comentarios que los demas hagan de mi”
(Entrevista 2).

Para cerrar esta familia de codigos, en las entrevistas también se permite
denotar situaciones de incomodidad; esta vista como sentimientos negativos que
surgen cuando la gente hace comentarios no apropiados acerca de sus cambios

fisicos, afectando la manera en que los adolescentes desarrollan.
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llustraciéon 4: Familia de codigos “Institucion Educativa”

INSTITUCION
EDUCATIVA

INSTITUCIONAL

COMPROMISO

Fuente: Elaboracion propia 2023

Para esta familia de cédigos denominada “Institucion educativa”, esta
familia se define por la etapa adolescente en las instituciones educativas del
municipio de Florencia Caqueta, en el cédigo compromiso se identificaron
actitudes y pensamientos tanto positivos, como negativos, los cuales son propios
en el curso de vida en el que se encuentran los adolescentes que forman parte de
esta entrevista. Reconocen el compromiso que tienen con ellos mismos, tomando
conciencia sobre sus propias acciones y metas, permitiendo asi la constitucién de

su personalidad que en este caso se guia por sus emociones.

Lo anterior, cobra sentido dentro de la informacion recolectada en los
adolescentes, tomando en cuenta las siguientes entrevistas:

“Bueno todo depende del estado de &nimo que tenga para recibir las clases
cuando tengo alguna preocupacion es dificil la concentracion”. (Entrevista 3).

Otro codigo que pertenece a esta familia de codigos es el institucional,
pues es necesario mencionar en este que toda institucion educativa tiene como
responsabilidad garantizar derechos fundamentales a los adolescentes y jovenes.
Dado que, en muchos de los casos la mayoria de los adolescentes enfrentan

situaciones que requieren de acompafiamiento y orientacion, lo que dentro de su
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cuerpo de docentes es buscado, a partir de sus encuentros educativos y que

sirven como punto de referencia para trazar sus metas y que en estas no siempre
los docentes utilizan estrategias adecuadas para motivar su aprendizaje.

Esto puede no solo ocurrir en esta institucion claro esta, sin embargo,
teniendo en cuenta el instrumento de recoleccion de datos, nos muestra la
experiencia de estos adolescentes, mostrando en este caso como ejemplo una de

las entrevistas en la que se manifiesta que:

“La verdad depende de la clase, en algunas clases que son muy dindmica y
las entiendo facil, pero hay profesores que solo hablan, y se vuelve aburrida la

clase” (Entrevista 10)

Para concluir con esta familia de cddigos se puede decir que la
institucionalidad y compromiso, de cierto modo estan unidos con un mismo
propésito, obtener resultados que se reflejen en un ambiente idéneo para el

desarrollo de las capacidades y habilidades de sus estudiantes.

4.2. Codificacion Axial

Tabla 3 Codificacion Axial

Apoyo
Seguridad
Acompainamiento
Irritabilidad
Autorregulacion

MICROSISTEMA Confianza
Con antecedentes
Sin antecedentes
Autoconfianza
Estabilidad economica
Limitacion
Reconocimiento

MESOSISTEMA Institucional
Compromiso
Vulnerabilidad

EXOSISTEMA Inseguridad
Incomodidad

MACROSISTEMA Temor
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Miedo

Afectacion
CRONOSISTEMA —
Desconocimiento

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

Para el desarrollo de la codificacion axial, se parte desde la teoria ecoldgica
de Bronfenbrenner, pues habla de los sistemas que rodean al microsistema en el
gue principalmente se desarrolla el individuo, que a su vez aportan de manera
significativa en el desarrollo integral de todo ser humano. El microsistema para
Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012b), citan a Bronfenbrenner (1987) quien lo define
como “El desarrollo potencial de un escenario depende del grado en que las
terceras partes presentes en el escenario apoyen o socaven las actividades de

aguellos actualmente implicados en la interaccion con el nifio” (pag., 86)

Partiendo de lo que refiere el autor, en relacion con lo encontrado dentro de
las entrevistas realizadas, en esta se relaciona que el apoyo del vinculo primario
puede brindar vital importancia para generar autoconfianza, lo cual es primordial
para un desarrollo integral a mediano y largo plazo en el ser humano, lo que se

logra evidenciar en las entrevistas:

“Como preocuparme no tanto porque sé que mis familias de alguna forma
me ayudan para mi carrera profesional”. (Entrevista #4)

“La verdad no me preocupa lo que piensen los demas de mi me tienen sin
cuidado”. (Entrevista #1)

De lo anterior se denota que, si bien la familia es nucleo de la sociedad, a
Su vez se convierte en el centro del individuo, en el sentido que esta proporciona
un entorno en el que este tiene la posibilidad de interactuar y motivar su
desarrollo. Existen muchos factores que inciden dentro del mismo como la
estabilidad econdmica; pues para Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012c), citan a
Bronfenbrenner (1987) “el nivel mas interno esta el entorno inmediato que
contiene a la persona en desarrollo. Puede ser su casa, la clase o, como suele

suceder cuando se investiga, el laboratorio o la sala de test” (pag. 82)
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Para lo mencionado, se tiene en cuenta que dentro de las entrevistas

realizadas este factor genera tranquilidad, confianza y seguridad, lo que de denota
a la vez que estos se asocian a cédigos que se encuentran agrupados dentro del
microsistema y se fundamenta en la informacién recolectada en las siguientes
entrevistas:

“No, porque mi abuela y mi tia me dan todo y ellas trabajan para los gastos
de la casa y mios” (Entrevista #9)

“No me preocupa, porque he comprendido que uno mismo labra su futuro,
entonces lo que quiero para mi depende solo de mi si quiero algo bueno o algo
malo”. (Entrevista #8)

“No al contrario los cambios fisicos han sido positivos, porque me enfoco en
los cambios para mi y que me hacen bien a mi, no para complacer a los demas”.
(Entrevista #8)

Por otra parte, estos factores ya mencionados inciden de manera positiva
en el individuo, sin embargo, no todos se encuentran en la misma posicion, ni
cuentan con los mismos privilegios; pues dando continuidad al microsistema en
este también es necesario tener en cuenta lo que mencionan Gifre, M. y Guitart,
M. E. (2012d) “es necesario situar el desarrollo “dentro de un contexto”, es decir,
estudiar las fuerzas que dan forma a los seres humanos en los ambientes reales
en los que viven”. (pag. 82)

Pues de lo anterior, se trae a colacién en el sentido que al no tener un
contexto en el que exista un acompafamiento adecuado, que le brinde seguridad
y de cierto modo estabilidad en este caso al adolescente, empiezan a existir
situaciones de limitacién, en las que tanto a corto como largo plazo desencadenen
estados emocionales fuertes como irritabilidad, tal y como se muestran en las
siguientes entrevistas a los adolescentes:

“No, porque, por ejemplo, mi mama y mi tio siempre han estado ahi para
darme consejos y toda mi familia me han hecho sentir acompafnaday se

preocupan por mi”. (Entrevista #7)
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“Si es preocupante, porque al no tener una situacién econémica buena,

porque Me afecta en el desarrollo de uno, querer adquirir algo estable, la verdad
es preocupante para mi”. (Entrevista #8)

“Claro que si cuando no puedo realizar las tareas por falta de tiempo o
quiero comprar algo y la plata no alcanza”. (Entrevista #1)

Como se menciono, a partir de situaciones como las expuestas por los
adolescentes estas no solo traen como desencadenantes emociones fuertes, sino
también pueden generarse trastornos mentales relacionados al tema investigacion
gue gira en torno a las experiencias de ansiedad de los adolescentes; pues la
ansiedad no solo se genera porque dentro de la familia existan integrantes con
antecedentes, dado que estos pueden ser causados por cuestiones externas en
los que los adolescentes presenten esta situacion sin antecedentes familiares,

como se permitié evidenciar y comprender desde su experiencia compartida:

“Si, yo, porque me dijeron que tengo un cuadro de nivel ansioso, tiendo a
ser perfeccionista no siempre en todo, pero me estreso cuando algo no me sale
bien, es manejable, trato de tener autocontrol y a veces hay que aceptar y no
adelantar las cosas sino empieza a presentarse el cuadro ansioso y es agobiante.
la vez que supe que tenia ansiedad senti que me faltaba el aire, estaba muy
estresado, me dio como una taquicardia y el psicélogo me dijo que era ansiedad”.
(Entrevista #8)

“No sé, pero pienso que no ya que nadie comenta de eso en mi familia”.
(Entrevista #3)

De acuerdo con lo mencionado con antelacion, son varias las causales y
detonantes del trastorno de ansiedad, si bien en este caso el microsistema juega
un papel fundamental para el desarrollo del individuo no solo a nivel fisico sino
también mental, a lo que autores como Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012e) citan a
Bronfenbrenner (1987) quien menciona que este se refiere a, “cambios
perdurables en el modo en que una persona percibe su ambiente y se relaciona

con él’. (pag.82)
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Estos autores recalcan la importancia que el ambiente tiene en cada

individuo, pues incide en su comportamiento y como desenvolverse en este, dado
gue el control emocional y como tal la autorregulacién no siempre es facil para los
adolescentes, quienes atraviesan una etapa de cambios y no hay un control de
estas emociones para algunos, mientras que otros han logrado un manejo
adecuado de estas como permitieron evidenciar en algunas de las entrevistas

tomando como ejemplo una de ellas, pues menciona que:

“No, mire que yo casi siempre mantengo feliz a veces me hace falta mi

mama que vive en Cali, pero no me pongo a llorar”. (Entrevista #9)

Para cerrar esta categoria del microsistema, se logra dilucidar que en esta
se abarcan diferentes cédigos en los que la familia siendo en contexto mas
cercano al individuo pueden incidir para que este trastorno este presente, asi
como puede ser un detonante, lo que se evidencio desde las experiencias
compartidas por los mismos, en el que muchos logran reconocerlo.

Continuando con el mesosistema encontramos que Linares, E. T., Vilariiio,
C. S., Villas, M. A., Alvarez-Dardet, S. M., & Lépez, M. J. L. (2002), citan a

Bronfenbrenner (1987) quien refiere que el mesosistema:

“Comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que la
persona en desarrollo participa activamente (familia, trabajo y vida
social). Es por tanto un sistema de microsistemas. Se forma o amplia

cuando la persona entra en un nuevo entorno” (p. 52).

En este sentido decimos que se entiende como la interrelacién de mas de
dos entornos en los cuales una persona se desarrolla y participa de manera activa
como, por ejemplo, la familia, la escuela, la vida social entre otros que puedan
rodear a una persona viéndose, asi como un sistema compuesto de la interaccion

de diferentes microsistemas.



I3ERO "

& Planeta Formacién y Universidades

Con lo anteriormente mencionado podriamos referir que dentro de este

sistema nos encontramos con tres familias de codigos, dentro de ellos tenemos
inicialmente el reconocimiento el cual dentro de la investigacion realizada se
relaciona con los saberes previos que se han adquirido en los diferentes entornos
gue puedan rodearse ya sea, la escuela la familia y hasta la sociedad, tal como se

logra observar dentro de las diferentes entrevistas realizadas:

“Si, en la ansiedad se siente miedos excesivos por preocupaciones en
situaciones estresantes, hacen que las personas tengan sentimientos muy fuertes
todos relacionados con miedos por enfrentar, se crean cuadros ansiosos”
(Entrevista 8)

“O sea, pues que no pueden estar en paz con ellos mismos, tienen que
estar haciendo algo, tienen que estar ocupados para no hacerse dafio a ellos

mismos” (Entrevista 10)

El siguiente codigo asociado al mesosistema, se relaciona con la necesidad
gue se tiene de compartir entre diferentes sistemas en este caso seria el sistema
institucional y personal en un solo entorno, asi como se muestra en la entrevista:

“No, porque me gusta estudiar, pero a veces me aburro de tanto trabajo que

nos dejan y que los profes no explican de buena manera” (Entrevista 9)

Bronfenbrenner, sostiene que el desarrollo necesita de una correlacion,
partiendo de ello podriamos decir que una oportuna participacion de los diferentes
sistemas puede llegar a potencializar el aprendizaje de una forma significativa
para el individuo. Lo cual dentro de los cddigos establecidos en la presente
investigacion se reflejo en relaciéon al compromiso especialmente individuo —

escuela y familia, el cual se muestra de la siguiente forma:
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“No, porque si no entiendo algo mi tia siempre me ayuda hacer todas las

actividades y trabajos que nos dejan en el colegio que por cierto son muchos”
(Entrevista 9)

Proporcionando un cierre al mesosistema podremos considerar que este es
idoneo para la construccion y acercamiento de diferentes entornos los cuales
aportan de manera significativa en el crecimiento personal de los individuos.

Dando continuidad a las categorias tedricas, segun Bronfenbrenner (1979)
el exosistema consiste en los propios entornos en los que la persona en
desarrollo no esta incluida directamente (pag. 54). Pero, en los que se producen
hechos que afectan a lo que ocurre en los entornos en los que la persona si esta
incluida.

Vulnerabilidad es uno de los cddigos vinculados en esta categoria, pues se
refiere a los escases econdmica que se evidencia en las familias de algunos
adolescentes de una institucion educativa del municipio de Florencia Caquetd, en
este nivel se incluyd el contexto social caracterizado por vulnerabilidad identificada

en la siguiente entrevista:

“Si porque hay veces que preocupa que no hay alimento, a veces faltan

cosas para el estudio” (entrevista 7)

Siguiendo por la linea del exosistema, el codigo inseguridad se relaciona
cuando algunos adolescentes toman la decision de acudir a la institucion
educativa, para acceder a la educacién como alternativa de cambio de vida,
debido a que con esta accion estan realizando una actividad, o cambio de rol que
se produce, casi de forma inmediata, un cambio en cémo trata a las demas
personas, y ella misma altera su forma de actuar e incluso lo que piensa y siente

sufre una transformacién. Urie Bronfenbrenner (1979) (pag.51)

Estas modificaciones de roles como lo afirma Bronfenbrenner en el parrafo

anterior se incluyen dentro de esta categoria, dado que en este nivel se incluyo el
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contexto social caracterizado por inseguridad identificado en las entrevistas

realizadas, tomando como ejemplo estas entrevistas:

“Mmm (pensativo) es como vivir aislado, con tristeza o angustia” (Entrevista
7)

Pues la verdad si, pienso en lo que los demas que piensan de mi, por cémo
me visto o si hago algo que pensaran de mi los demas. (Entrevista 10)

Durante afios se ha considerado la discriminacion y la incomodidad que se
genera como el hecho de criticar, insultar o segregar a una persona por su
comportamiento, incluyendo el lenguaje no verbal, que en ocasiones puede llegar
a ser aun mas ofensivo.

Para esta investigacion se utilizé el codigo incomodidad como parte del
exosistema, pues “las creencias la religion, la organizacion politica, social y
econOmica de una determinada region afectan el desarrollo humano, moldeando
disefiando por los microsistema, mesosistemas y exosistema”, segun Gifre, M. y
Guitart, M. E. (2012) quienes citan a Urie Bronfenbrenner (1898f) (pag. 83)

Dado que, para este proyecto investigativo, constituye la forma en que los
entornos tienen una influencia directa en las acciones o decisiones que toman los
adolescentes en relacién a cuando se puede ver afectado por situaciones como
esta. Sentirse con incomodidad no solo por los miembros de su familia sino
también por la comunidad en general como lo afirma la siguiente entrevista.

“Claro que si a veces dicen se ve muy viejo cosas asi desagradables”
(Entrevista 3)

Ahora bien, segun los autores Gifre, M. y Guitart, M. E. (2012g), citan a
Bronfenbrenner (1987) quien menciona que:

El macrosistema, se refiere a las correspondencias, en formay
contenido, de los sistemas de menor orden (micro-, meso- y exo-)
gue existen o podrian existir, al nivel de la subcultura o de la cultura
en su totalidad, junto con cualquier sistema de creencias o ideologia
gue sustente estas correspondencias (pag. 83).

Dicho ello dentro del macrosistema relacionamos el temor toda vez que

este es un sintoma caracteristico de la ansiedad, la cual puede tener diferentes
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factores detonantes como lo son la genética, la biologia y quimica, estrés y el rol

que cada uno desempeifia, teniendo en cuenta que el macrosistema es un sistema
mas amplio y las diferentes respuestas que suscitan de las entrevistas asociadas
al sentimiento de temor son diferentes como se veran a continuacion:

“Si, porque me da miedo no llegar a tener un trabajo fijo no poder responder
por mi misma, o sea en si llegar a fracasar y tener que llegar a depender de
alguien” (Entrevista 10)

“Si a veces siento miedo de decepcionar a los cuchitos, porque el propdsito
gue tengo es de ayudarlos y lo que menos quiero es decepcionarlos” (Entrevista 8)

Como parte de esta familia de codigos nos encontramos con el miedo el
cual desde el macrosistema lo podemos ver desde los diferentes medios como lo
son las creencias, culturas ideologias, las cuales tienen una influencia directa en el
individuo, dado que en el caso de los entrevistados aun se encuentran en la
construccion y la busqueda de sus propias creencias, es por ello que creemos que
el miedo es una influencia que esta directamente relacionada con este sistema, tal
cual como se ve en esta entrevista:

“Bastante se siente la presion cuando se esta realizando actividades
educativas, ya que se espera obtener excelentes resultados” (Entrevista 2)

Con estas categorias de cédigos cerramos el macrosistema, dado que
estos dos elementos pueden determinar la influencia de los otros sistemas asi su
influencia no fuese de manera directa, sin embargo, al modificar el resto de los
sistemas se ve afectado el individuo de manera directa.

Como ultima categoria identificada dentro de esta familia es el
cronosistema, en el que se menciona que cualquier fenédmeno psicolégico emerge
en un determinado ambiente ecoldgico, pero también se expande a través del
tiempo, lo que Bronfenbrenner (1988) describe bajo el constructor de
“cronosistema” que segun es el nivel mas amplio y establece la dimensién del
tiempo o época en relacion con el tiempo del adolescente. (pag. 85)

La categoria cronosistema se relaciona con el cédigo afectacion, puesto

gue en el momento que el adolescente siente emociones como tristeza y su
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estado emocional cambia, afecta la forma en cémo llega a percibir su entorno y

como se desarrolla en este, como se muestra en la siguiente entrevista:

“Que te digo en algunas ocasione tristeza cuando las cosas que planeo no
se dan”. (Entrevista 3)

Para cerrar la categoria cronosistema, en esta se relaciona con el cédigo
desconocimiento, pues segun la teoria de Urie Bonfrenbenner (1988) refiere que,
cualquier fendmeno psicolégico emerge en un determinado ambiente (pag. 83). En
este nivel se tiene en cuenta el momento temporal que se esté viviendo y el grado
de estabilidad del adolescente lo que tiene mucha relacion con los estudiantes de
una institucién educativa de Florencia Caquetda, dado que, afirman tener
desconocimiento de muchos temas que son gran relevancia para los adolescentes
como este tipo de trastornos como se evidencia a continuacion:

“No sé, porque ni siquiera sé que es ansiedad” (Entrevista 5)

“No sé qué sera eso, la ansiedad nunca la habia escuchado en mi vida”
(Entrevista 9)

De lo mencionado con anterioridad y para concluir la codificacion axial,
cada uno de los sistemas en los que se involucra el adolescente lo conlleva a vivir
diferentes experiencias en las que su relacion con el ambiente llega a determinar
de manera significativa en su desarrollo; pues el cronosistema muestra que el ciclo
vital en el que se sitla el adolescente es fragil y vulnerable, pues se guia de
acuerdo a lo que este le brinde, tal y como se denota en las entrevistas realizadas,
asi como también influye el desarrollo de sus habilidades y capacidades como

herramientas para afrontar las diversas situaciones a las que se enfrentan.
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4.3. Analisis de experiencia

Tabla 4 Analisis de experiencia

CATEGORIAS TEORICAS EXPERIENCIAS

EXPERIENCIAS

MICROSISTEMA FUNDAMENTALES

EXPERIENCIAS

MESOSISTEMA INTERPERSONALES

EXPERIENCIAS

EXOSISTEMA INTERSOCIALES

EXPERIENCIAS

MACROSISTEMA COLECTIVAS

EXPERIENCIAS

CRONOSISTEMA VARIABLES

Fuente: Elaboracién propia, 2023.

Mediante la recoleccion y analisis de los resultados obtenidos en las
entrevistas a profundidad aplicadas en adolescentes de 14 a 16 afios de una
institucién educativa de Florencia Caquetd, se logra evidenciar que surgen cinco
experiencias que permiten comprender la perspectiva de los adolescentes frente a
la ansiedad.

Las experiencias fundamentales se asocian al microsistema, porque en
estas se tiene en cuenta el vinculo cercano a su nucleo familiar, en como este
interactda e interviene en el desarrollo individual y los prepara para una interaccion
colectiva, dado que, las experiencias que se brindan en el primer sistema social de
todo individuo son un reflejo de lo que se proyecta en sociedad.

Ahora bien, relacionado con la informacion recolectada en las entrevistas a
profundidad, los adolescentes expresaron en su momento de manera directa e
indirecta que la familia es un entorno protector, que les brinda apoyo, seguridad y
confianza, que ademas les proporciona de cierta manera estabilidad para el

cumplimiento de sus metas tanto a corto como largo plazo.
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Sin embargo, en estas se devela que no para todos los adolescentes se

dan las mismas oportunidades, existiendo limitantes que generan
desencadenantes como posibles trastornos de ansiedad, denotando preocupacion
en su futuro académico y personal, pues, en algunos se denota dificultad en el
alcance de metas.

También es necesario mencionar que de acuerdo a las experiencias
compartidas muestran que existen factores externos que alteran su estado
emocional y por ende su salud mental, por lo que se presentaron antecedentes
familiares en los que hay trastornos como la ansiedad o que inclusive se reconoce
tenerlo, asi como también que la familia ejerce de cierta manera presion en los
mismos y que este se manifiesta.

Las denominadas experiencias fundamentales representan unas de las mas
importantes para los adolescentes en este caso, pues como se menciond con
anterioridad en estas se fundamentan las bases con las que se desarrolla todo
individuo.

Por otra parte, las experiencias interpersonales se asocian al mesosistema,
en el que los adolescentes interactian con demés entornos sociales en los que se
hacen presentes los pares y escuela, quienes brindan una perspectiva diferente de
Su entorno a partir de las experiencias que vivencian en conjunto, pues, la
interaccién en estos espacios provocan un choque de realidades en los que
permiten a esta poblacién de adolescentes de 14 a 16 afios reconocer en estos
apoyo y un compromiso de si mismos y sus metas a establecer y cumplir dentro
de la etapa en la que se encuentran.

Dentro de estas experiencias atraviesan cambios que se deben al contacto
con el medio en el que se encuentran, dado que en estas le proporcionan la
oportunidad de profundizar en su desarrollo personal e individual, enriquecidas
mediante la interaccion con este tipo de entornos sociales en las que se
encuentran, descubren y analizan de cierto modo su postura frente a la realidad
gue les ofrece su contexto actual.

En relacion a las experiencias inter sociales, se asocian al exosistema, en el

gue los adolescentes de 14 a 16 afios de una institucién educativa de Florencia
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Caqueté se encuentran presentes y son vulnerables a este, pues se hallan

inmersos dentro de los constructos sociales ya establecidos y se apegan a las
normas que muchas veces ya estan dadas, puesto que su rol casi siempre va
encaminado a encajar y abrir un espacio para si mismos, esto construido desde su
individualidad y lo que su primer entorno social les ofrecio.

De lo que permitieron evidenciar en las entrevistas es que el medio social
modifica su conducta, los llega a influenciar, genera en muchas de las situaciones
incomodidad, inseguridad y vulnerabilidad como se menciond, puesto que no solo
se habla de inseguridad entorno a delincuencia sino de la inseguridad provocada
hacia el individuo, su aspecto y que espera la sociedad hacia si mismos arraigado
desde sus estandares, haciendo de la sociedad vulnerable y propensa a deteriorar
su salud mental.

Este tipo de hechos muestra que las experiencias inter sociales influyen de
manera significativa en los individuos, pues como tal la sociedad crea gran
influencia en su desarrollo mental y emocional.

Para dar continuidad a las experiencias generadas dentro de este proyecto
de investigacion, se encuentran las experiencias colectivas que estan asociadas al
macrosistema, en las que como ya bien se ha hecho mencién el adolescente esta
inmerso en la sociedad y la estructuracion de la misma, junto a su cultura,
costumbres y tradiciones, que por su parte y su familia han sido adquiridas.

En la presente investigacidon muestra como los adolescentes sienten temor
y miedo dentro de la misma sociedad, por el hecho de que esta no siempre les
brinda las mismas oportunidades para poder tener un mejor futuro para ellos como
individuos o con sus familias, dejan en claro que este temor surge por miedo a
decepcionarlos o no lograr cumplir sus expectativas y metas propuestas.

Las experiencias inter sociales que viven los adolescentes de 14 a 16 afios
de una institucion educativa de Florencia Caqueta, representan un espacio para el
desarrollo y estructurar un futuro que para muchos se convierte en una realidad a
afrontar a corto plazo, pues por su ciclo académico las opciones para muchos

estan dadas.
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Para el cierre de este analisis estan las experiencias variables, las cuales

se vinculan al crono sistema, en el que la etapa en la que se encuentran los
adolescentes es de gran relevancia dentro del ejercicio de investigacion,
refiriéndose de igual manera a los cambios por los que estos pasan,
desconociendo en muchas ocasiones que en esta se atraviesa que por una serie
de altibajos que pese a verse como etapas terminan marcando de manera
significativa el desarrollo del individuo.

Los adolescentes de 14 a 16 afios de una institucion educativa de Florencia
Caquetd, muestran que en el ciclo vital en el que se encuentran han presentado
frustraciones frente a diversas situaciones en los que no solo se encuentran
vinculados ellos, sino sus familias o su entorno educativo, lo que ha llegado a
generar afectaciones en las que su estado emocional cambia de tal manera que
les dificulta hacer un control adecuado de sus emociones, desconociendo en su
momento que estas pueden traer consecuentes.

Al hablar de consecuentes en el parrafo anterior se hace alusion al hecho
gue este tipo de situaciones pueden llegar a ser un causal del trastorno de
ansiedad, por lo que si no hay un reconocimiento y control de estas trascenderan
a su siguiente etapa o ciclo vital, en el que llegue a afectar su relacion con el
entorno, situandose asi el individuo en una posicion en la que considere al

ambiente como inseguro y hostil para su convivencia.

Discusién y Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos en la presente investigaciéon podemos
concluir lo siguiente:

Que dentro de la primera parte de la investigacion encontramos que se
realizo una busqueda de referentes tedricos y conceptuales los cuales nos
permitieron realizar una explicacion detallada en la cual se pudo determinar un
aumento de los casos de ansiedad, no solo en la poblacion objeto a investigar sino
a nivel general, aungue no podemos dar una cifra con exactitud.

Sin embargo, si podemos determinar que existen factores de predisposicion

para el padecimiento de la ansiedad, como los son como lo son los factores
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genéticos, factores asociados a los rasgos de personalidad que se van

determinando en este rango de edad, ambientes en los cuales se desarrolla en ser
humano en estos casos la familia y la escuela.

Seguidamente se despliega todo lo relacionado con la manera oportuna
para la obtencion de la informacién partiendo de manera inicial con referente a la
teoria ecoldgica de Urie Bronfenbrenner desde cada uno de los sistemas que esta
abarca y partiendo de dicha informacion buscar la herramienta adecuada para la
realizacion de la recoleccion de la informacion la cual fue mediante una entrevista
estructurada a profundidad, que nos permitié conocer cuéles son las experiencias
relacionadas con ansiedad de los jovenes de 14 a 16 afios de edad de una
institucion educativa de Florencia Caqueta.

Posterior a ello se realizo la codificacion de las entrevistas realizadas y asi
mismo relacionar con las familias de cédigos, como parte del microanalisis y la
codificacion axial, seguido de ello un analisis de las experiencias detalladamente
categorias teoricas — experiencias de la siguiente manera “microsistema,
mesosistema, exosistema, macrosistema, cronosistema de las cuales se obtienen
cinco experiencias: experiencia fundamentales, experiencia interpersonales,
experiencias intersociales, experiencias colectivas y experiencias variables”, para
finalmente desde dichas experiencias referir que:

e La adolescencia es una etapa confusa dentro del ciclo vital, dado que se
exteriorizan diferentes cambios dentro de todas las dimensiones del ser
como lo son los cambios fisicos, emocionales y conductuales, los cuales
requieren de un acompafamiento y educacion por parte del sistema mas
préximo como los son padres de familia, cuidadores y escuela, siendo asi
un factor de protector para el desarrollo integral de los adolescentes ya que
al identificar posibles situaciones de riesgo pueden ser estas atendidas.

e La familia como parte del microsistema forma un papel primordial en la
salud mental y emocional, ya que si la familia es responsable y equilibrada
tendra una mayor predisposicién a que los miembros tenga una mayor
capacidad de afrontamiento siendo menos factibles los desequilibrar su

estabilidad emocional, por el contrario, si es una familia con patrones de
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crianza y de convivencia poco asertivos tendran un mayor riesgo de

presentar conductas asociadas a los trastornos mentales y emocionales

como en este caso seria la ansiedad.

¢ El miedo al fracaso escolar y a decepcionar a la familia, generalmente esta
asociado con sintomas de ansiedad, es por ello por lo que no es suficiente
con generar etiquetas a los adolescentes desconociendo las causas
internas que puedan provocar conductas como el bajo rendimiento y en
casos extremos la desercion escolar.

e Dado que las expectativas y presion por alcanzar el éxito cada dia son mas
elevadas por presién social y familiar, puesto que en el momento en el que
nos encontramos los logros son medidos con unos altos estandares, pues
el que obtenga mas logros es el mas exitoso y esto incide de forma
significativa en la aparicion de la ansiedad o de sintomatologias asociadas
a dicha patologia.

Sumado a ello también hay algunos nifios que tienen reacciones

inesperadas y desbordadas al desarrollo normal de las experiencias propias

de la edad dado que son menores que se preocupan en exceso por
actividades del diario vivir, sin embargo, estos eventos pueden ser
normales en la pubertad.

A partir de lo mencionado anteriormente podemos concluir que se logré dar
respuesta al objetivo general, el cual era comprender las experiencias de la
ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de una Institucion educativa de la
ciudad de Florencia Caqueta, lo cual se dio mediante la recoleccion de datos
tedricos estableciendo categorias de analisis, para lograr analizar y llegar a las
conclusiones que anteceden.

Finalmente se resalta que si bien es importante el desarrollo fisico de los
adolescentes también el &mbito de la salud mental juega un papel determinante en
lo que sera a futuro de cada uno de ellos, es por ello que debemos tener claro que
la ansiedad es una patologia que esta latente en cualquier ciclo de la vida que no
discrimina sexo, edad, raza o cultura debemos concientizarnos que un mal manejo

de la salud mental puede traer consecuencias graves incluso fatales.
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Anexo 2. Consentimiento Informado (formato en blanco).

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Investigadores: Kimberlin Melissa Guevara Enriquez, Elizabeth Paola Chilito Zofiiga v Zorayda
Carlina Jurado Caicedo

Usted ha sido invitado a participar en el proyecto de investigacion (como tutor del menor de edad
con T. )
“Comprension de las experiencias de ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afos de una
Institucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta”, la presente investigacion hace parte
de un proyecto de investigacion vinculado a la Corporacion Universitaria Ibercamericana, con sede
en Bogota, D.C. como ejercicio de investigacion para optar al titulo de especialista en desarrollo
integral de infancia y adolescencia. Para su desamollo, se emplearan una ficha de datos
sociodemograficos, la Escala Dimensional de Sentido de Vida y la Escala Hospitalaria de Ansiedad
v Depresion.

Usted fue seleccionado como posible participante porque nosotros consideramos su experiencia
relevante para los fines de este estudio. Lo invitamos a leer este documento y es libre de hacer las
preguntas necesarias antes de hacer parte de esta investigacion. Si usted consiente participar, le
faciltaremos los documentos con una serie de preguntas, las cuales pedimos que responda en su
totalidad v con su consentimiento estos documentos seran utilizados para los objetivos del estudio.
El tiempo estimado para responder sera de 20 minutos.

Su paricipacion es voluntaria y tiene el derecho de revisar lo que contesto. La decisidn de paricipar
o no, es completamente voluntaria y no afectaria de ninguna manera sus relaciones laborales,
personales y sociales. Si usted decide participar, es lbre de no responder cualquiera de las
preguntas o de suspender en cualquier momento sin futuras afectaciones.

Los documentos contestados seran confidenciales y privados. En el caso de que los resultados de
la investigacion sean publicados, no se incluira ninguna informacion que pueda identificario.

Acuerdo del participante:

He leido la informacién proporcionada previamente. Voluntariamente acepto participar en esta
investigacion. En constancia, firmo este documento de Consentimiento informado,

MNombre Firma

Cédula de Ciudadania #: de:
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PARA ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD

QOBIETIVO GENERAL

Comprender las experiencias de la ansiedad en adolescentes de 14 a 16 afios de una Insfitucion educativa de la ciudad de Florencia Caqueta.

POBLACION (MUESTRA)

10 adolescentes de 14 a 16 afios de una institucion educativa de Florencia Caqueté

TEMAS (CATEGORIAS) SUBTEMAS (SUBCATEGORIAS) PREGUNTAS ORIENTADORAS (ENTREVISTA A PROFUNDIDAD)
¢Conoces lo que es el trastorno de ansiedad?
IDENTIFICACION ¢ Conoces a alguien que paderca de ansiedad?
¢Como crees es vivir con ansiedad?
FACTORES DE RIESGO ¢Te preocupa la condicion econémica de tu familia?
¢El lugar donde vives es seguro?
ANSIEDAD ¢Te preocupa a posibilidad de acceder a algun tipo de educacidn superior?
ANTECEDENTES FAMILIARES  |¢Alguien de tu familia presenta trastorno de ansiedad u otro tipo de trastorno mental? ¢ Clal?
SINTOMAS ¢Has presentado sensaciones como temor, nervios y frustracion? ¢Porque?
¢Te preocupa lo que los demas piensan de ti? ¢ Porque?
¢Sientes deseos de llorar con mucha frecuencia o sensacion de tristeza?
¢Te preocupa lo que pueda pasar en el futuro?
ADOLESCENTES DE 1Y 16 CAMBIOS FISICOS iT.e han afectado los camblic!s\ﬁsicos que hasltenido? :
s ¢Piensas que los cambios fisicos que has tenido afectan la manera en |2 que los demds te ven?
CAMBIOS PSICOLOGICOS  |¢Te haafectado la manera en la que piensas y percibes tu entorno?
INTERACCION SOCIAL ¢Te sientes solo aunque este acompafiado?
¢Has sentido que todo el mundo esta en tu contra?
¢Te sientes inseguro en tu entorno social?
¢Te preocupa decepcionar a los demas?
ANSIE%‘:DJT:ETF]EEEE L2 INTERACCION FAMILIAR ¢ Te sientes incluido dentro de tu nicleo familiar?
¢Sientes temor de decepcionar a tu familia?
INTERACCION EDUCATIVA  |¢Te cuesta trabajo realizar tus actividades escolares?
¢Te preocupa que te hagan preguntas durante la clase?
¢Te cuesta concentrarte en clases
INSTITUCION EDUCATIVADE | DESEMPENO EDUCATIVO  |Sientes presidn al desempefiar tus labores educativas y sus resultados?
FLORENCIA CAQUETA AMBIENTE EDUCATIVO  |¢Consideras que el ambiente educativo en el que te encuentras te genera seguridad?
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Anexo 4. Instrumento de recoleccion (formato en blanco).

IBEROAMERICANA

CORPORACIOMN UNIVERSITARIA

WL ATV MIMEDUIC &

Guia de entrevista
Guion

1. ;Conoces lo que es el trastorno de ansiedad?

2. 4 Como crees es vivir con ansiedad?

3. ;Te preocupa la condicion economica de tu familia?

4. ;Te preocupa la posibilidad de acceder a algun tipo de educacion
superior?

5. ;Alguien de tu familia presenta trastorno de ansiedad u ofro tipo de
trastorno mental? j,Cual?

6. ;Has presentado sensaciones como temor, nervios y frustracion?
¢, Porque?

7. ¢ Te preocupa lo que los demas piensan de ti? ; Porque?

8. ;Sientes deseos de llorar con mucha frecuencia o sensacion de tristeza?

9. ,Te preocupa lo que pueda pasar en el futuro?

10. ; Piensas que los cambios fisicos que has tenido afectan la manera en la
que los demas te ven?

11. ; Te ha afectado la manera en la que piensas y percibes tu entorno?
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12.; Te sientes solo, aunque este acompafiado?

13. ; Te sientes inseguro en tu entorno social?

14, ; Sientes temor de decepcionar a tu familia?

15. ; Te cuesta trabajo realizar tus actividades escolares?

16. ; Te cuesta concentrarte en clases

17. ;. Sientes presion al desempefiar tus labores educativas y sus resultados?

18. ; Consideras gue el ambiente educativo en el que te encuentras te genera
seguridad?

68
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Anexo 5. Transcripcion y codificacion de los datos recolectados.

ENTREVISTADOR ENTREVISTADO #1

Buenos dias, como esta mi Hola buenos dias como esta.
nombre es Zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

Umm (pensativo) creo que son sentimientos de miedo
cQSIEY (TEMOR)

(RECONOCIMIENTO)

¢, Te preocupa la condicion Si los recursos econémicos con los que contamos en la casa
econdmica de tu familia? son pocos solo alcanzan para los gastos basicos. (LIMITACION)

¢, COmo crees es vivir con
ansiedad?

¢, Te preocupa la posibilidad Uy si por falta de ingresos en mi casa los hermanos mayores no
de acceder a algun tipo de han podido continuar con una carrera profesional y lo mismo
educacion superior? pasara conmigo. (LIMITACION)

¢ Alguien de tu familia NSRS (SIN ANTECEDENTES)

presenta trastorno de
ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?
¢ Has presentado
sensaciones como temor,
nervios y frustracion? ¢ Por (IRRITABILIDAD)

qué?

¢, Te preocupa lo que los La verdad no me preocupa lo que piensen los demas de mi me
demas piensan de ti? ¢ Por tienen sin cuidado. (AUTOCONFIANZA)

que?

¢, Sientes deseos de llorar con | Uno puedo decir que sensacion de tristeza si cuando quiero
mucha frecuencia o hacer o tener algo y no puede por falta de dinero.

sensacion de tristeza? (AFECTACION)
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¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

Me preocupa que por falta de recursos econdémicos no pueda
contlnuar con una carrera profesional

¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

si me afecta de alguna manera los comentarios relacionados
con mis cambios fisicos. (INCOMODIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Uy si a veces me parece que las personas que estan a mi
alrededor son muy aburridas y quieren que piense como ellos.
(INCOMODIDAD)

¢ Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

Varias veces he experimentado esa sensacion de sentirme solo
es desagradable que nadie lo entienda. (VULNERABILIDAD)

¢ Te sientes inseguro en tu
entorno social?

UYSIPORIAGENRCUSAGIN (INSEGURIDAD)

¢JSientes temor de
decepcionar a tu familia?

- (MIEDO)

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Si en algunas ocasiones no logro entender bien las actividades
arealizar. (INSTITUCIONAL)

¢, Te cuesta concentrarte en
clases

Hay dias que se me dificulta la concentracion en clase creo que
tiene que ver con el estado de animo que uno tenga.
(COMPROMISO)

¢ Sientes presion al
desempeniar tus labores
educativas y sus resultados?

(MIEDO)

¢ Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

_ (INSEGURIDAD)
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ENTREVISTADOR ENTREVISTADO #2

Buenos dias, como esta mi Hola zorayda bien gracias a Dios
nombre es zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

A ver, creo que es cuando uno se siente inquieto, le da temor o
E! (TEMOR)

¢como crees es vivir con | | AN

ansiedad? (RECONOCIMIENTO)
¢ Te preocupa la condicion Si claro no poder darse gusto en lo que uno quiere por falta de
econdmica de tu familia? dinero es duro. (LIMITACION)

¢, Te preocupa la posibilidad La verdad si no se si mis padres puedan reunir la plata para

de acceder a algun tipo de pagar el semestre de la carrera que quiero iniciar.
educacion superior? (LIMITACION)

¢Alguien de tu familia

presenta trastorno de (SIN
ansiedad u otro tipo de ANTECEDENTES)

trastorno mental? ¢ Cual?
¢ Has presentado Uy si bastantes veces he tenido frustraciéon cuando las cosas no
sensaciones como temor, me salen bien ya sea aqui en el colegio o0 en mi casa.
nervios y frustracion? ¢ Por (IRRITABILIDAD)

qué?

¢, Te preocupa lo que los Poca atencidn le presto a los comentarios que los demas
demas piensan de ti? ¢,Por hagan de mi. (SEGURIDAD)

qué?

¢, Sientes deseos de llorar con | Bueno, deseos de llorar no, pero sensacion de tristeza si meda
mucha frecuencia o a cada rato. (AFECTACION)

sensacion de tristeza?

¢, Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

Claro a quien no sin saber como va hacer su calidad de vidal
mas adelante si uno no logre preparase profesionalmente o no.
(TEMOR)
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¢ Plensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

Uy si hay gente que son muy felices haciendo lo sentir mal a
uno diciendo estds muy gordo y muchas cosas asi por el estilo.
(INCOMODIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

- (INSEGURIDAD)

¢ Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

Bastantes veces me he sentido solo no me llama la atencion
hablar con nadie asi este con mis compafieros al lado.
(VULNERABILIDAD)

¢, Te sientes inseguro en tu
entorno social?

AVERGISiSdiGoSIclafoimuchaNnseguidag] (INSEGURIDAD)

¢ Sientes temor de
decepcionar a tu familia?

Claro que si no ve que ellos esperan gue yo sé una
bien que le sea util a la sociedad. JEI=Y[®]33)

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Cuando no le presto buena atencion a la explicacion de los
profesores. (COMPROMISO)

¢, Te cuesta concentrarte en
clases

Algunas veces cuando estoy bajo de nota pierdo el interés por
las clases. (COMPROMISO)

¢ Sientes presion al
desempeiniar tus labores
educativas y sus resultados?

(MIEDO)

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

Umm pues creo que si por que tanto docentes como alumnos
tratamos de vivir en un ambiente de sana convivencia
(SEGURIDAD)
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ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO #3

Buenos dias, como esta mi
nombre es zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

Buenos dias como le ha ido

¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

Son sentimiento de miedo
I Egle[MileR (TEMOR)

¢, COmo crees es vivir con
ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, Te preocupa la condicion
econdmica de tu familia?

Obvio que si, aunque en mi familia no hace falta lo basico, pero
me preocupa la economia de mi familia. (VULNERABILIDAD)

¢, Te preocupa la posibilidad
de acceder a algun tipo de
educacion superior?

(CONFIANZA)

¢Alguien de tu familia
presenta trastorno de
ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?

- (SIN ANTECEDENTES)

¢, Has presentado
sensaciones como temor,
nervios y frustracién? ¢ Por
que?

Claro que si muchas veces nervios y frustracién cuando las
cosas no salen como uno quiere es terrible esa sensacion.
(IRRITABILIDAD)

¢, Te preocupa lo que los
demas piensan de ti? ¢ Por
que?

(INSEGURIDAD)

¢Sientes deseos de llorar con
mucha frecuencia o
sensacion de tristeza?

Que te digo en algunas ocasiones tristeza cuando las cosas que
planeo no se dan. (AFECTACION)
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¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

Me preocupa un poco como sera mi vida cuando sea mayor de
tenga que ser independiente. JEISYIOI33]

¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

Claro que si a veces dicen se ve muy viejo cosas asi
desagradables (INCOMODIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Que te digo si claro me afecta ya que percibo que la gente
piensa que mi calidad de vida ha desmejorado. (AFECTACION)

¢ Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

Uy si hay momentos que si me he sentido solo al medio de mis
amigos. (VULNERABILIDAD)

¢, Te sientes inseguro en tu
entorno social?

(INSEGURIDAD)

¢JSientes temor de
decepcionar a tu familia?

(CONFIANZA)

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Casi no la mayoria de veces estoy muy atento a las
explicaciones de los profes entonces no se me dificulta mucho
para hacer los trabajos. (COMPROMISO)

¢, Te cuesta concentrarte en
clases

Bueno todo depende del estado de animo que tenga para recibir
las clases cuando tengo alguna preocupacion es dificil la
concentracion. (COMPROMISO)

¢ Sientes presion al
desempeiniar tus labores
educativas y sus resultados?

Si claro en mi casa siempre estan pendiente que saque
excelentes notas de alguna forma es como presion.
(AFECTACION)

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

No siempre, a veces dejan unas actividades un poco enredadas
y me causan inseguridad y frustracion cuando no las logro
terminar a tiempo. (INSTITUCIONAL)
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ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO # 4

Buenos dias, como esta mi
nombre es Zorayda Jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

¢, Buenos dias como vas?

¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

(INSEGURIDAD)

¢, Como crees es vivir con
ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, Te preocupa la condicion
econdmica de tu familia?

De alguna manera si, a veces quisiera gue me compraran algo
de marca y la situacién econémica de mi familia no alcanza.
(LIMITACION)

¢, Te preocupa la posibilidad
de acceder a algun tipo de
educacion superior?

¢Alguien de tu familia
presenta trastorno de
ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?

- (SIN ANTECEDENTES)

¢ Has presentado
sensaciones como temor,
nervios y frustracion? ¢ Por
qué?

Uyy si cada rato siento frustracion cuando intento hacer algo
aeRelilNefe] (IRRITABILIDAD)

¢, Te preocupa lo que los
demas piensan de ti? ¢ Por
que?

Nunca le presto atencion a lo que los demas piensen de mi yo
vivo mi vida a mi manera y listo. (SEGURIDAD)

¢ Sientes deseos de llorar con
mucha frecuencia o
sensacion de tristeza?

Cuando recuerdo alguien que me hace falta o quiero algo y no
lo puedo obtener meda tristeza, pero no es muy frecuente que
digamos. (AFECTACION)
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¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

De alguna manera si ya que en algin momento me
SCENEENIRY ERl[e] (TEMOR)

¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

Posiblemente si, pero meda igual lo que piensen.
(SEGURIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Pues cuando estoy bajo de nota me afecta un poco lo que
percibo de mi entorno de lo contrario no. (AFECTACION)

¢, Te sientes solo, aunque
este acompanado?

Si seflora, a veces siento como esa sensacion de soledad a
pesar que este con mis amistades. (VULNERABILIDAD)

¢, Te sientes inseguro en tu
entorno social?

ShalgtnasVecesiporiadelincuencial (INSEGURIDAD)

¢JSientes temor de
decepcionar a tu familia?

Si, porque mi familia tiene puestas todas las esperanzas en mi
de que voy hacer un excelente profesional
ponerme las pilas para no decepcionarlos.

(TEMOR)

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Umm pues a veces si por falta de ponerle interés a las clases
cuando los profesores estan explicando. (COMPROMISO)

¢, Te cuesta concentrarte en
clases

Pues gue te digo cuando son materias que poco me gustan la
concentracion es baja por falta de atencion. (COMPROMISO)

¢ Sientes presion al
desempeiniar tus labores
educativas y sus resultados?

En algin momento la presion existe cuando uno mismo se exige
para alcazar buenos resultados. (COMPROMISO)

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

Si es muy tranquilo el ambiente de esta institucion.
(SEGURIDAD)
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ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO #5

Buenos dias, como esta mi nombre
es Zorayda jurado Caicedo
estudiante de la universidad
iberoamericana del programa de
especializacion desarrollo integral de
infancia y adolescencia escogimos
para trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de 14 a 16
afnos.

Hola buenos dias bien y usted como esta profe.

¢,Conoces lo que es el trastorno de
ansiedad?

INSEGURIDAD

¢, Como crees es vivir con ansiedad?

(DESCONOCIMIENTO)

¢ Te preocupa la condicion
econdémica de tu familia?

Un poquito, porque en ocasiones no tenemos
recursos econémicos para todo lo que necesitamos.
(LIMITACION)

¢ Te preocupa la posibilidad de
acceder a algun tipo de educacion
superior?

Si, porque no seé si poder entrar a la universidad por
falta de recurso econoémicos. (LIMITACION)

¢Alguien de tu familia presenta
trastorno de ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?

No, que yo conozco ninguno de mi familia. (SIN

ANTECEDENTEYS)

¢, Has presentado sensaciones como
temor, nervios y frustracion? ¢ Por
qué?

No, nunca (AUTORREGULACION)

¢, Te preocupa lo que los demés
piensan de ti? ¢ Por qué?

No, para nada solo me preocupo por lo que yo quiero
en la vida. (SEGURIDAD)

¢ Sientes deseos de llorar con mucha
frecuencia o sensacion de tristeza?

No, solo cuando pasa algo que me pone triste.
(AFECTACION)

¢, Te preocupa lo que pueda pasar en
el futuro?

Si, porque no sé lo que pasar en el futuro. JEE=\VIeI]

¢ Piensas que los cambios fisicos que
has tenido afectan la manera en la
gue los demas te ven?

(CONFIANZA)

¢, Te ha afectado la manera en la que
piensas y percibes tu entorno?

-(CONFIANZA)

¢, Te sientes solo, aungque este
acompafnado?

No, para nada nunca me he sentido solo mi familia
siempre esta conmigo. (ACOMPANAMIENTO)

¢, Te sientes inseguro en tu entorno
social?

No, me siento muy seguro gracias a la compafia de
mi familia (SEGURIDAD

¢, Sientes temor de decepcionar a tu
familia?

Si, porgue ellos dan todo
(TEMOR)
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¢, Te cuesta trabajo realizar tus No, me considero responsable con mis cosas del
actividades escolares? colegio. (COMPROMISO)

A veces porgue hablo mucho me distraigo facilmente
¢ Te cuesta concentrarte en clases en las clases porque me da pereza que los profes

hablen mucho. (INSTITUCIONAL)

¢ Sientes presion al desempefar tus | Si, porque, aunque no entienda a veces debo cumplir
labores educativas y sus resultados? | con lo que haga. (INSTITUCIONAL)

¢, Consideras que el ambiente . .
Si, porque los profesores nos cuidan y nunca ha

educativo en _eI que te encuentras te pasado nada en el colegio. (SEGURIDAD)
genera seguridad?




IBERO

& Planeta Formacion y Universidades

79

ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO #6

Buenos dias, como esta mi nombre es
Zorayda Jurado Caicedo estudiante de
la universidad iberoamericana del
programa de especializacion
desarrollo integral de infancia y
adolescencia escogimos para trabajo
de grado el tema de ansiedad en
adolescentes de 14 a 16 afios.

Hola buenos dias muy bien gracias a Dios usted como
se encuentra.

¢, Conoces lo que es el trastorno de
ansiedad?

INSEGURIDAD

¢, Cbmo crees es vivir con ansiedad?

Jumm, yo no s€ cOmo sera vivir con ansiedad, pero
mejor no deseo saberlo 0 sentirlo me da miedo.
(TEMOR)

¢, Te preocupa la condicion econémica
de tu familia?

Si, claro porque yo quiero estudiar, pero no sé si mis
padres puedan pagarme una educacion superior.
(LIMITACION)

¢, Te preocupa la posibilidad de
acceder a algun tipo de educacion
superior?

Si, claro yo quiero estudiar, pero no sé si tengamos
plata para entrar a estudiar mas adelante cuando salga
del colegio. (LIMITACION)

¢Alguien de tu familia presenta
trastorno de ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?

NEESCEISNENEISERENSl (SN ANTECEDENTES)

¢, Has presentado sensaciones como
temor, nervios y frustraciéon? ¢ Por
quée?

Si claro cuando entregan boletlnes porque me da

¢, Te preocupa lo que los demas
piensan de ti? ¢ Por qué?

TEMOR '
(CONFIANZA)

¢ Sientes deseos de llorar con mucha
frecuencia o sensacion de tristeza?

No sefiora, yo no tengo depresion y casi ni lloro.

(AUTOREGULACION)

¢, Te preocupa lo que pueda pasar en
el futuro?

Si, senora porque uno no sabe que le tenga preparada

¢, Piensas que los cambios fisicos que
has tenido afectan la manera en la que
los demas te ven?

. (CONFIANZA)

¢, Te ha afectado la manera en la que
piensas y percibes tu entorno?

(CONFIANZA)

¢ Te sientes solo, aunque este
acompafnado?

No sefiora nunca, me he sentido solo porque tengo
personas que me quieren. (ACOMPANAMIENTOQ)
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¢ Te sientes inseguro en tu entorno
social?

No porque no comparto mis espacios con personas
gue no deba compartir. (SEGURIDAD)

¢ Sientes temor de decepcionar a tu
familia?

No, porque trato de hacer las cosas bien y cumplir con
las responsabilidades que en mi casa me ponen.
(COMPROMISO)

¢ Te cuesta trabajo realizar tus
actividades escolares?

NoO, YO soy juicioso, siempre ocupo los primeros
lugares en el saldn, si quiere le puedo mostrar mi
boletin que ocupe el tercer puesto, porque si no mi
mama me regana. (COMPROMISO)

¢, Te cuesta concentrarte en clases

Si, a veces por la recocha y porque me dan pereza los
rofesores del colegio. (INSTITUCIONAL

¢ Sientes presion al desempefiar tus
labores educativas y sus resultados?

(MIEDO)

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te encuentras te
genera seguridad?

(INSEGURIDAD)
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ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO #7

¢ Buenos dias, como esta? mi
nombre es zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

¢, Hola buenos dia, bien gracias y usted como esta?

Bien gracias, empecemos.
¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

Lo que creo que es como desesperacion y miedo, como que lg
pueden dar taquicardias y principalmente miedo EISY{®]z3)

¢, COmo crees es vivir con
ansiedad?

(INSEGURIDAD)

¢, Te preocupa la condicion
econdémica de tu familia?

Si, porque hay veces que preocupa que no hay alimentos, a
veces faltan cosas para el estudio (VULNERABILIDAD

¢, Te preocupa la posibilidad
de acceder a algun tipo de
educacion superior?

(MIEDO)

¢Alguien de tu familia
presenta trastorno de
ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?

Si, una vez a mi hermano le dio un ataque de ansiedad, yo lo vi,
lo llevamos al hospital y le dijeron que tenia que ser valorado
por psiquiatria porque estaba manejando mucho estrés y
preocupacion. Senti mucho miedo, fue horrible, parecia que no
podia respirar y llore mucho. (CON ANTECEDENTES)

¢, Has presentado
sensaciones como temor,
nervios y frustracion? ¢ Por
qué?

Si, por preocupaciones, porque, a veces uno esta metido en
algun problema y le genera temor de
NENe[VI[e} (TEMOR)

¢, Te preocupa lo que los
demas piensan de ti? ¢ Por
qué?

Pues no, la verdad no me preocupa, porque eso es algo
secundario en mi vida. (SEGURIDAD)

¢ Sientes deseos de llorar con
mucha frecuencia o
sensacion de tristeza?

No, hasta el momento no he presentado esas sensaciones.
(AUTOREGULACION)

¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

Si, porque uno no sabe lo que pueda venir para uno si son
buenas o malas cosas y uno vive preocupado
pasar, uno siempre piensa es en lo malo.JQE=\YIe])
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¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

si me afecta, porque a veces hay gente morbosa y me siento
incomoda (INCOMODIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Si, porque muchas a veces mi familia no esta de acuerdo con lo
que yo pienso, ellos a veces estan en su mundo y tienen
pensamientos diferentes. (AFECTACION)

¢, Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

No, porque, por ejemplo, mi mama y mi tio siempre han estado
ahi para darme consejos y toda mi familia me han hecho sentir
acompafnada y se preocupan por mi. (ACOMPANAMIENTO)

¢ Te sientes inseguro en tu
entorno social?

- (INSEGURIDAD)

¢JSientes temor de
decepcionar a tu familia?

Si obvio, porque ellos estan esperando mucho de miy estan
esperanzados en que salgamos adelant

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Si porgque a veces no le demuestro mucho empefio y dejo todo
para lo ultimo, y también hay profesores que no le saben llegar
a los estudiantes y es complicado. (INSTITUCIONAL)

¢, Te cuesta concentrarte en
clases

Pues digamos que si, a veces en la clase recochan mucho y me
distraigo. (INSTITUCIONAL)

¢ Sientes presion al
desempeiniar tus labores
educativas y sus resultados?

Si me preocupo porgue uno no sabe que calificacion saque, si
esta bien o0 mal, y si saco mala nota mi mama me
(TEMOR)

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

- (INSEGURIDAD)




I3ERO 5

& Planeta Formacién y Universidades

ENTREVISTADOR ENTREVISTADO #8

Buenos dias, como esta mi Hola buenos dias, ¢bien y usted?
nombre es zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

Muy bien, gracias.
Empecemos ¢ Conoces lo
gue es el trastorno de
ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, Como crees es vivir con
ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, Te preocupa la condicion Si es preocupante, porque al no tener una situacién econémica
econdmica de tu familia? buena, porque Me afecta en el desarrollo de uno, querer
adquirir algo estable, la verdad es preocupante para mi.
LIMITACION

¢, Te preocupa la posibilidad
de acceder a algun tipo de

educacion superior? (CONFIANZA)

¢Alguien de tu familia Si, yo, porque me dijeron que tengo un cuadro de nivel ansioso,
presenta trastorno de tiendo a ser perfeccionista no siempre en todo, pero me estreso
ansiedad u otro tipo de cuando algo no me sale bien, es manejable, trato de tener
trastorno mental? ¢ Cual? autocontrol y a veces hay que aceptar y no adelantar las cosas

sino empieza a presentarse el cuadro ansioso y es agobiante. la
vez que supe que tenia ansiedad senti que me faltaba el aire,
estaba muy estresado, me dio como una taquicardia y el
psicologo me dijo que era ansiedad. (CON ANTECEDENTES)

¢ Has presentado

sensaciones como temor,

nervios y frustracion? ¢ Por (IRRITABILIDAD)
qué?
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¢ Te preocupa lo que los
demas piensan de ti? ¢,Por
que?

La verdad no me preocupa lo que piensen los demas de mi me
tienen sin cuidado. (SEGURIDAD)

¢ Sientes deseos de llorar con
mucha frecuencia o
sensacion de tristeza?

(IRRITABILIDAD)

¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

(CONFIANZA)

¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

No al contrario los cambios fisicos han sido positivos, porque
me enfoco en los cambios para mi y que me hacen bien a mi,
no para complacer a los demas. (SEGURIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Si a veces me afecta porque a veces pienso que el mundo es
egoista y eso afecta mi entorno, y eso hace que me vuelva
parte de ello y como lo veo yo. (AFECTACION)

¢ Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

Si, de vez en cuando es como si sintiera un vacio, siento que mi
familia a veces me hace a un lado, creo que me hace falta
carifio esa responsabilidad afectiva de parte de ellos.
(VULNERABILIDAD)

¢, Te sientes inseguro en tu
entorno social?

No porque este mundo esta lleno de gente sin razén, que no se
guia por su raciocinio, gente que no piensa por si mismos y se
dejan manipular facilmente. (SEGURIDAD)

JSientes temor de
decepcionar a tu familia?

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Si, pero no, (risa nerviosa) es que en cuestion del coeficiente y
razon légica no me costaba, pero en cuestion de disciplina si
porgue a veces soy muy perezoso. (COMPROMISO)

¢ Te cuesta concentrarte en
clases

No me cuesta, eso depende mi y pongo de mi parte.
(COMPROMISO)

¢ Sientes presion al
desempeniar tus labores
educativas y sus resultados?

No siento presion, trato de hacer lo que mejor puedo.
(COMPROMISO)

¢ Consideras que el ambiente
educativo en el que te

Si, si me genera seguridad tiene caracter, saben cuidar a sus
alumnos. (SEGURIDAD)
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encuentras te genera
seguridad?
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ENTREVISTADOR

ENTREVISTADO #9

Buenos dias, como esta mi nombre es
Zorayda Jurado Caicedo estudiante de
la universidad iberoamericana del
programa de especializacion
desarrollo integral de infancia y
adolescencia escogimos para trabajo
de grado el tema de ansiedad en
adolescentes de 14 a 16 afios.

Hola bien y usted

¢, Conoces lo que es el trastorno de
ansiedad?

(DESCONOCIMIENTO)

¢, COmo crees es vivir con ansiedad?

(INSEGURIDAD)

¢, Te preocupa la condicion econémica
de tu familia?

No, porque mi abuela y mi tia me dan todo y ellas
trabajan para los gastos de la casa y mios
(ESTABILIDAD ECONOMICA)

¢, Te preocupa la posibilidad de
acceder a algun tipo de educacion
superior?

_ (CONFIANZA)

¢Alguien de tu familia presenta
trastorno de ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢, Cual?

Si la cachirula es loco, le dan cosas de loca, ella va
donde el médico y le mandan pastas para que este
bien, la cachirula es la que crio a mi papa es como mi
abuela. (CON ANTECEDENTES)

¢, Has presentado sensaciones como
temor, nervios y frustracion? ¢ Porque?

NESEforalyoimantengotranguile! (CONFIANZA)

¢, Te preocupa lo que los demas
piensan de ti? ¢Porque?

(CONFIANZA)

¢ Sientes deseos de llorar con mucha
frecuencia o sensacion de tristeza?

No, mire que yo casi siempre mantengo feliz a veces
me hace falta mi mama que vive en Cali pero no me
pongo a llorar (AUTOREGULACION)

¢, Te preocupa lo que pueda pasar en
el futuro?

No, porque nosotros en mi casa vivimos bien no nos
hace falta nada. (SEGURIDAD

¢ Piensas que los cambios fisicos que
has tenido afectan la manera en la que
los demas te ven?

¢, Te ha afectado la manera en la que
piensas y percibes tu entorno?

(CONFIANZA)

¢, Te sientes solo, aunque este
acompafnado?

No sefiora nunca, porque siempre mantengo ocupado
con mi familia, en futbol o en micro entonces siempre
estoy acompafiado. (ACOMPANAMIENTO)
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¢ Te sientes inseguro en tu entorno
social?

No porque, aunque vivo en un barrio peligroso a mi
nunca me ha pasado nada ni se meten conmigo.

¢ Sientes temor de decepcionar a tu
familia?

SEGURIDAD
(CONFIANZA)

¢ Te cuesta trabajo realizar tus
actividades escolares?

No, porque si no entiendo algo mi tia siempre me
ayuda hacer todas las actividades y trabajos que nos
dejan en el colegio que por cierto son muchos.
(COMPROMISO)

¢, Te cuesta concentrarte en clases

No, para nada a veces converso en la clase, pero
pongo atencion a todo lo que me dicen.
(COMPROMISO)

¢ Sientes presion al desempefiar tus
labores educativas y sus resultados?

No, porque me gusta estudiar, pero a veces me aburro
de tanto trabajo que nos dejan y que los profes no
explican de buena manera.

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te encuentras te
genera seguridad?

(INSEGURIDAD)
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ENTREVISTADOR ENTREVISTADO #10

Buenos dias, como esta mi ¢, Hola buenos dias, bien gracias y usted profe?
nombre es Zorayda jurado
Caicedo estudiante de la
universidad iberoamericana
del programa de
especializacion desarrollo
integral de infancia 'y
adolescencia escogimos para
trabajo de grado el tema de
ansiedad en adolescentes de
14 a 16 afios.

Bien gracias. Empecemos.

¢, Conoces lo que es el
trastorno de ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, COmo crees es vivir con
ansiedad?

(RECONOCIMIENTO)

¢, Te preocupa la condicion No, porque mi familia afortunadamente tiene la capacidad de
econOmica de tu familia? ayudarme y apoyarme en las necesidades que tenga, como lo
es mi carrera universitaria. (ESTABILIDAD ECONOMICA

¢, Te preocupa la posibilidad
de acceder a algun tipo de
educacién superior?
¢Alguien de tu familia
presenta trastorno de (SIN ANTECEDENTES)
ansiedad u otro tipo de
trastorno mental? ¢ Cual?
¢ Has presentado
sensaciones como temor,
nervios y frustracion?

¢ Porque?

¢, Te preocupa lo que los
demas piensan de ti?

¢ Porque?

INSEGURIDAD

La frustracion, esta es por no llegar a pasar a la universidad
no saber qué va a pasar con mi futuro. [@ES\VIGI3}

(INSEGURIDAD)

¢ Sientes deseos de llorar con | Si, todo el tiempo, hay cosas que me molestan faciimente y mi
mucha frecuencia o Unica forma de desahogarme es llorar. (AFECTACION)
sensacion de tristeza?
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¢ Te preocupa lo que pueda
pasar en el futuro?

Si, porque me da miedo no llegar a tener un trabajo fijo no
poder responder por mi misma, o sea en si llegar a fracasar
CRO I IR IV (TEMOR)

¢ Piensas que los cambios
fisicos que has tenido afectan
la manera en la que los
demas te ven?

(INSEGURIDAD)

¢, Te ha afectado la manera
en la que piensas y percibes
tu entorno?

Si, porgue no todo lo que diga tiene que ser asi y todos tienen
gue pensar asi, a veces eso puede incomodar a los otros, pero,
a veces uno también tiene que escuchar las opiniones de los
otros, porque a veces pueden aportar. (AFECTACION)

¢ Te sientes solo, aunque
este acompafnado?

Si, en ocasiones si, porque hay cosas como que uno no puede
decir y uno se las guarda y a veces uno no tiene a alguien que
le tenga mucha confianza para contarselas y que le diga que
hacer. (VULNERABILIDAD)

¢, Te sientes inseguro en tu
entorno social?

(INSEGURIDAD)

¢ Sientes temor de
decepcionar a tu familia?

Si, mas que todo por lo del estudio, sino llego a tener unal
carrera no sé qué voy a hacer, uno quiere estudiar para tener,
algo y darles todo aquello que me dieron en la nifiez. JEI=\%[€I:3)

¢, Te cuesta trabajo realizar
tus actividades escolares?

Si, méas que todo al principio, a veces los hacia sin ganas, no
tenia como compartir las ideas con mis comparieros.
(COMPROMISO)

¢ Te cuesta concentrarte en
clases

La verdad depende de la clase, en algunas clases que son muy
dinamicas y las entiendo facil, pero hay profesores que solo
hablan, dan el tema y se vuelve aburrida la clase.
(INSTITUCIONAL)

¢ Sientes presion al
desempeiniar tus labores
educativas y sus resultados?

Si, porque la verdad si llegaba a sacar malas notas me podia
bajar el promedio y eso si me preocupa, no tanto e
académico, pero si que el promedio bajara.[Q=\IeIs3]

¢, Consideras que el ambiente
educativo en el que te
encuentras te genera
seguridad?

Si, porgque han respetado lo que opino, algunos profesores
escuchan y dan consejos, siento que el entorno es seguro
(SEGURIDAD)
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Anexo 6. Link del video de sustentacion.

https://youtu.be/mhA4DJjzHoU
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https://youtu.be/mhA4DJjzHoU

