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Dedicamos este proyecto de investigacion a todos los nifios y nifias entrevistados, compartir con
ellos sus sonrisas, sus tristezas y sus preocupaciones nos llena de fuerza para continuar
aportando como futuras especialistas en estas sentidas problematicas encontradas en nuestros
contextos sociales, gracias al instituto por permitirnos escuchar esas voces tan fragiles, pero tan
llenas de vida.

Sujei Paredes, Diana Ochoa y Carolina Grismaldo
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Introduccion

La presente investigacion pretende un acercamiento a las experiencias que surgen
en nifos y ninas que comprenden edades entre los 5 a 7 afios de edad de ubicados en
una Institucion de restablecimiento de derechos que opera para el Instituto Colombiano
de Bienestar familiar en la ciudad de Cali Valle del Cauca a causa del éxodo desde
Venezuela al territorio colombiano. Este problema de investigacion permite entrever que
se abre un nuevo escenario de condiciones de vida para la poblacion infantil
principalmente, en la gran mayoria de casos las familias que se trasladan desde el pais
vecino se enfrentan a un contexto socio-cultural totalmente incierto para ellos en el que
encuentran pocas redes de apoyo para cubrir sus necesidades basicas, a diferencia de
las condiciones con las que contaban en su pais de origen. Esto significa que las familias
y particularmente los nifios, nifias y adolescentes, enfrentan durante el proceso de
migracion una alta vulnerabilidad y falta de garantia para el cumplimiento de sus
derechos, es decir, un incremento en la exposicion a riesgos y la posibilidad de que sus
derechos o su desarrollo a nivel integra puedan verse vulnerados.

Esta problematica tiene como agravante la afectacion psico-emocional que se
produce en los procesos de adaptacion a nuevos entornos y el duelo vivenciado por el
desarraigo cultural y la separacién de figuras afectivas importantes con las que se
mantienen modos vinculares fuertes con familiar extensa, compafieros de barrio o
contexto educativo. Al llegar a Colombia los hogares de los migrantes venezolanos viven
situaciones de inestabilidad para la consecucién de recursos pero mas alla de eso
enfrentan la pérdida de coherencia de las dinamicas internas de la familia, desaparicion
de referentes significativos aunado a que los nifios presentan desercion escolar y el tener
gue enfrentar un sin nimero privaciones hacen necesaria la intervencion de instituciones
del estado encargadas de garantizar los derechos de la nifiez como lo es el caso del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Atender a la poblacion infantil migrante desde Venezuela implica un reto en términos
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de caracterizacion y planes de atencién ya que tienen necesidades diferenciales,
determinadas por sus ciclos de vida, esto a partir de que poseeran probablemente
afectaciones en sus procesos de adaptacion no solo por encontrarse en un pais diferente
al suyo sino por el hecho de tener que enfrentar el reto de estar separados de sus figuras
de apego entre tanto se resuelve su situacién en cuanto a la garantia de derechos.

A través de los planteamientos realizados en el proceso de investigacion, se llevara
a cabo en una primera fase la descripcion general del proyecto, es decir hace el
acercamiento hacia la problematica que se quiere abordar y sus particularidades a través
de la estructura de objetivos e interrogantes que surgen en torno a las experiencias de
adaptacion de nifios y nifias venezolanas que se encuentran bajo proteccion en la ciudad
de Cali.

En un segundo momento se plantea el marco de referencia, es decir los postulados
tedricos que fundamentan la presente investigacion y permiten tener mayor claridad en
cuanto a posibles causas que abarcan las probleméticas a tener en cuenta en los
individuos objeto de estudio. La tercera fase o marco metodoldgico estara planteado para
dar respuesta a como su nombre lo indica, la metodologia que se utilizara para
comprender los fenbmenos, las diversas situaciones y los eventos que rodean al
individuo en el presente contexto desde la objetividad. Finalizando el proceso de
investigacion se tendran en cuenta a través del analisis de resultados, se dara cuenta a
través de la descripcion cualitativa de las respuestas generadas en la aplicacion de las
entrevistas y ese acercamiento directo con los nifios y nifias, que permitiran contar con
mayor claridad frente a las experiencias que viven en torno a sus procesos de adaptacion

una vez llegan desde su pais de nacionalidad.



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES
FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

1. Capitulo 1. Descripcion general del proyecto:

1.1.Problema de Investigacion

El problema de investigacion es la falta de adaptacion de nifios y nifias
venezolanos entre 5 a 7 afios que se encuentran en una instituciéon de ICBF en la ciudad
de Cali.

1.2. Planteamiento de problema

Segun Naciones Unidas, desde la antigiiedad el ser humano ha estado en constante
transito. Algunas personas se desplazan en busca de trabajo o de nuevas oportunidades
econdmicas, para reunirse con sus familiares o para estudiar. Otros se van para escapar
de conflictos, persecuciones, del terrorismo o de violaciones o abusos de los derechos
humanos. Algunos lo hacen debido a los efectos adversos del cambio climatico,

desastres naturales u otros factores ambientales.

En la actualidad, el nUmero de personas que vive en un pais distinto de su pais natal
es mayor que nunca. Segun el Informe sobre las migraciones en el mundo 2020 de la
OIM, a junio de 2019 se estimaba que el nUmero de migrantes internacionales era de
casi 272 millones en todo el mundo, 51 millones mas que en 2010. Casi dos tercios eran
migrantes laborales. Los migrantes internacionales constituian el 3,5% de la poblacién

mundial en 2019, en comparacién con el 2,8% en 2000 y el 2,3% en 1980.

Si bien muchas personas migran por eleccion, muchas otras migran por necesidad.
Segun el ACNUR, el numero de personas desplazadas por la fuerza en todo el mundo
era de 79,5 millones a finales de 2019. De ellos, 26 millones eran refugiados (20,4
millones de refugiados bajo el mandato del ACNUR, 5,6 millones de refugiados
palestinos) 45,7 millones de personas fueron desplazados internos, 4,2 millones fueron

solicitantes de asilo y 3,6 millones fueron venezolanos desplazados en el exterior.

Esté fenomeno de migracion ha generado alto interés en investigaciones de areas


https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2020_es.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/wmr_2020_es.pdf
https://www.acnur.org/datos-basicos.html
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sociologicas, econdémicas y psicoldgicas, cuyas afirmaciones dejan en evidencia la
pertinencia de hacer un analisis riguroso a esta problematica social, por lo que Diaz
(2017) expone que “no existe una sola teoria coherente y unificada de las migraciones
internacionales” (p.90) debido a que estas dependen del contexto del pais de origen, los
conflictos socio-econémicos internos y la calidad de vida del individuo y de sus familias.
Cabe sefalar, que uno de los desplazamientos a nivel de Latinoamérica que esta
aumentando significativamente, se manifiesta la ola migratoria del pueblo Venezolano
hacia Colombia a comienzos del afio 2019 Venezuela se ha convertido en el epicentro
de la politica internacional debido a una crisis politica, un desequilibrio econémico y una
descomposicion social que propicio un impacto negativo hasta el momento.
En Colombia actualmente nifios, nifias y adolescentes venezolanos, han ingresado
a un proceso administrativo de restablecimiento de derechos (PARD) las principales
necesidades que se evidencian segun él ICBF son: los impactos a los que se enfrentan
al llegar a Colombia y que estan relacionados con la mendicidad, el trabajo infantil, la
permanencia en calle y la desnutricion entre otros. Debido a estos riesgos, se asocian
factores emocionales y ambientales a los que se han visto expuestos a través de la
vulneracion de sus derechos y al tener que vivenciar no solo el desarraigo de su pais,
sino la separacién de sus figuras de apego ya que se encuentran en una modalidad de
internado donde sus espacios y dinAmicas son totalmente ajenos para ellos.
Los nifios, nifias y adolescentes pueden verse expuesto a peligros por el proceso
migratorio, como lo menciona Diaz (2017):
Los peligros y situaciones que el nifio puede encontrarse desde que inicia su
proceso migratorio hasta que llega al pais de destino, no considerando a éste libre
de situaciones conflictivas pues muy a menudo, estos menores han de enfrentarse
al estigma de ser refugiado, a los problemas de conseguir la reagrupacion familiar,
a la adaptacion a un ambiente desconocido, a idiomas y costumbres diferentes.
Han de integrarse en un ambiente, que puede ser hostil y que puede dificultar la
comprension y aceptacion de su situacion actual. (p.84).

No cabe duda que la migracion es un proceso que tiene diversas implicaciones a

10
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nivel social, especialmente en la adaptacién una nueva cultura, el desarraigo cultural
gue tiene consecuencias en la socializacion y en la salud mental de los nifios y nifias.
Es importante destacar que actualmente el estado colombiano se encuentra en la
obligacion de implementar estrategias que a nivel de instituciones gubernamentales
permitan el restablecimiento de derechos de los niflos y nifias migrantes desde
Venezuela, por ello el Instituto colombiano de bienestar familiar (ICBF) se ocupa de
realizar en primer lugar seguimiento a la ubicacion de esta poblacion y vigilancia de la
garantia de derechos que en la mayoria de los casos se encuentran vulnerados. La
totalidad de los procesos que se abren y se ubican en la fundacion, obedecen a la no
presencia de derechos fundamentales como la calidad de vida, salud, educacion entre
otros; sin embargo, estos nifios y nifias mantienen un vinculo afectivo estrecho con sus
progenitores, quienes en ocasiones se ven en la necesidad de presentar a sus hijos a
Bienestar Familiar para que se les brinde proteccion.

Una vez los niflos y niflas inician el proceso de restablecimiento de derechos,
comienzan una serie de cambios a nivel psicolégico y afectivo que representan un alto
costo emocional y adaptativo, toda vez que no solo enfrentan el desarraigo de su pais
de origen, la falta de cubrimiento de necesidades basicas en Colombia, sino que se
suma la separacién de sus principales figuras de apego, causando un alto impacto en

todas sus esferas de desarrollo.

1.3.Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Comprender las experiencias de adaptacién de nifios y nifias venezolanos
entre 5 a 7 aflos que se encuentran en una institucién de ICBF en la ciudad de
Cali.

1.3.1.1. Objetivos Especificos

v Indagar sobre la falta de adaptacion de nifios y nifias migrantes en la literatura

11
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actual.

v Analizar la informacién recolectada sobre la falta de adaptacion de los

nifios y nifias migrantes.

1.3.2. Preguntade investigacion

¢,Cuadles son las experiencias de adaptacion de nifios y nifias venezolanos entre

5 a 7 afios que se encuentran en una institucion de ICBF en la ciudad de Cali?

1.3.3. Sub preguntas de investigacion

¢,Cuadles son las teorias que abordan la adaptacion en nifios?

¢, Cémo analizar la informacion recolectada sobre la falta de adaptacion de los nifios y
nifas migrantes?

1.4. Justificacion

Las problematicas que ocurren a causa de la migracion que se presenta por parte de
familias venezolanas al territorio colombiano, desencadenan una serie de conflictos a
nivel politico y socio-econdmico, pero la situacion que genera mayor preocupacion es la
dificultad que se genera en torno a los Niflos y Nifias migrantes, quienes podrian
considerarse los principales afectados por dicho desplazamiento.

De acuerdo con la UNICEF, en abril de 2019, al menos 327.000 nifios y nifias se
encontraban viviendo en Colombia como refugiados desde Venezuela y no se
encontraban recibiendo apoyo en lo que refiere a sus derechos fundamentales. El
fendmeno de la migracion desde Venezuela ha traido consigo retos para el gobierno
colombiano, toda vez que este pais ha sido elegido como una de las principales opciones
de las familias migrantes y se puede afirmar que la magnitud de este fendbmeno es tan
significativa que podria considerarse como la mas alta de la historia nacional, por lo que
el desafio se centra en buscar alternativas para acoger esta poblacion y velar por el

restablecimiento de derechos de los nifios y niflas miembros de estos sistemas

12
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familiares.

Esta migracion ha impactado de diferentes formas a sus actores, pero en mayor
proporcion a las familias que deben enfrentar las secuelas afectivas por causa del
desarraigo y en ocasiones la desestructuracion del nucleo familiar, afectando
especialmente los nifios, por tal motivo, el objetivo de la investigacion es situarse en las
experiencias de los nifios y nifias de 5 a 7 afos, en su proceso adaptativo y el de sus
familias, asimismo la busqueda de la reunificacion a través del proceso administrativo de
restablecimiento de derechos a cargo del ICBF; esto teniendo en cuenta el alto costo
emocional que conllevan dichas separaciones y como las mismas podrian alterar la salud
mental y el desarrollo adecuado de los infantes a mediano y largo plazo. Solo a través
de esta perspectiva, se podra comprender el sufrimiento de esta poblacion que ahora se
encuentra en un contexto territorial diferente al suyo, siendo este el caso de los nifios y
nifias con quienes se realizara un acercamiento en una Institucion de la ciudad de Cali
gue se desempefia como operador privado sin &nimo de lucro; la cual ha funcionado por
casi cien afos donde se ha comprometido a desarrollar programas de salud, educacion,
proteccion, inclusiébn y participacion para nifios, niflas y jovenes maltratados,
desplazados, victimas de violencia sexual, abandono, peligro, desamparo y cualquier
situacion de riesgo, con el fin de lograr que se restablezcan sus derechos y a su vez se
conviertan en personas de bien, ejemplo de valores humanos que impacten
positivamente sus vidas y entorno que les rodea.

Actualmente el Instituto cuenta con una planta fisica funcional; con un equipo de
profesionales que cuidan de la atencién integral de los nifios en general con una némina
de talento humano competente y profesional suficiente para atender plenamente todas
las necesidades de la Institucion, que con una capacidad para mas de trescientos nifios
y nifias, aunque hoy por hoy solamente se encuentran Ciento veintisiete nifios y nifias
gue corresponden al programa de Internado.

En la busqueda por comprender esta problematica, se abre un debate que tiene su
mayor énfasis en la valia y reconocimiento de las culturas venezolana y colombiana y

como las familias migrantes buscan iniciar una vida en un lugar sin haber terminado un
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proceso de asentamiento en otro; por ende, se busca analizar los padecimientos
psicolégicos que presenta la familia trasnacional, sobre todo en el caso de los nifios y
nifias que deben enfrentar la separacion de sus figuras de apego y afecto.

De acuerdo con los planteamientos de (Kuhn 1995, citado por Lopez 2009):

En la interacciéon de dos culturas donde regularmente una predomina a la otra-
cada padecimiento necesita ser estudiado y valorado con nuevas herramientas
gue iluminen los novedosos contextos que emergen y aportan datos significativos
a investigar. Ante esta realidad, es tiempo de cambiar de paradigma. (p.83)

Al hablar de los marcos tedricos que defienden una visién integral, sistémica y
naturalista del desarrollo psicolégico, entendido como un proceso complejo, que
responde a la influencia de una multiplicidad de factores estrechamente ligados al
ambiente o entorno ecoldgico en el que el desarrollo tiene lugar, es imposible no
asociarlos, casi en exclusiva, con Bronfenbrenner y su modelo ecolégico, modelo a través
del cual la presente investigacion podra acercarse a una respuesta frente al problema
planteado, dado que abraza los sistemas que intervienen en el desarrollo de los nifios y

nifias migrantes y ademas como los afecta la desestructuracion de los mismos.
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2 Capitulo 2. Marco de Referencia

Para la construccion del marco de referencia, se encontraron varios articulos con el

fin de dar apertura y apoyo al problema de investigacion expuesto en este proyecto:

Se inicia con una investigacion de corte cuantitativo, desarrollada por la universidad
Mayor de Chile, titulada Proceso de adaptacion de estudiantes inmigrantes:
hallazgos en escuelas vulnerables de Santiago de Chile, el objetivo de esta
investigacion es indagar el impacto de la salud mental que conlleva un proceso migratorio
de nifios, adolescentes y sus familias al no tener garantizadas su seguridad y la
proteccion de sus derechos fundamentales. Aplicando un instrumento que mide el estrés
por aculturacién, bienestar psicologico y conductas discriminatorias a una muestra de
124 nifios, donde se permite concluir que las experiencias discriminatorias, la dificultad
para hacer nuevos amigos y tratos diferenciados por la condicidbn migrante, son variables
mediatizadoras del proceso de adaptacion, por lo que es necesario adoptar un enfoque
intercultural. Esta investigacion permiti6 profundizar en la problemética, permitiendo
establecer el sentir de los nifios y sus experiencias enfocadas en las relaciones socio-
afectivas con pares. Contribuye a nuestro proyecto porqgue se centra en las experiencias
de los nifios y nifias dentro del proceso adaptativo y se evidencia el cambio cultural, la
forma de expresar las ideas y en el aspecto relacional.

De la misma manera, una investigacién que tiene como enfoque fenomenoldgico
hermenéutico de disefio cualitativo, desarrollada por la Universidad Autonoma de
Bucaramanga (UNAB) de Colombia, titulada Migracion, una realidad para pensar en
la identidad social en la infancia, el objetivo de esta investigacion es comprender el
proceso migratorio y su influencia en la construccion de la identidad de los nifios y nifias
migrantes y no migrantes de dos instituciones educativas de Bucaramanga por medio de
la interpretacidn de las perspectivas y concepciones creadas desde su propia experiencia
de vida. Esta investigacion permitié profundizar sobre la influencia que tiene la migracion
en la construccion de identidad social, la mirada que tienen los educadores y las
propuestas pedagodgicas para el desarrollo de la identidad cultural, los espacios de
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aprendizaje los cuales son de vital importancia para el desarrollo y la construccion de
identidad.

Asimismo, se resalta la investigacion de la Universidad Autbnoma de Tlaxcala de
corte cualitativo, elaborada por Cecilia Lépez, investigacién realizada con el fin de
comprender los efectos psicosociales que implican la separacion de la familia,
especialmente, los efectos que repercuten en los nifios, esta investigacion permitio

profundizar en el vacio emocional y las heridas que se generan en el sistema familiar.

En la investigacion se pudo evidenciar el sufrimiento de los nifios y madres por el
proceso migratorio, como la discriminacion, desadaptacion por los cambios culturales
gue generan situaciones de sufrimiento y desorientacion Se toma el aporte a nuestra
investigacion las dificultades que se presentan en el proceso adaptativo en un cambio

cultural y la afectaciéon que genera una migracion en el sistema familiar.

También se sefiala un proyecto de grado para maestria en educacion desarrollado
por la universidad Javeriana titulado Experiencias de nifios y nifias de Venezuela en
las aulas de primera infancia de Bogot4, con la autoria de Ana Carolina Barragan y
Juli Tatiana Rodriguez a partir de esta investigacion se pretende generar conocimiento
con respecto a las experiencias de los nifios y nifias migrantes de Venezuela en
Colombia, para asi comprender este fendbmeno en nuestro pais. De acuerdo a los
hallazgos de este proyecto de grado se puede entender las dificultades presentes, el
proceso y trance cultural por el que atraviesan los nifilos y nifias. Contribuye a nuestra
investigacion porque permite profundizar en cémo los nifios asumen un cambio de vida,
como en la experiencia de migracion, los nifios y nifias la interpretan desde sus vivencias,
con respecto a como son recibidos por sus docentes, comparferos y directivos de la

institucion.
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2.1.1 Teoria de analisis “Teoria Ecolégica de Urie Bronfenbrenner”

Esta teoria hace énfasis en un sistema como una relacion o tejido de diferentes partes
gue representan el todo. Dentro de la interaccién que tiene el individuo en su diario vivir,
se encuentran un conjunto de sistemas, que afectan de manera directa sus patrones de
conducta y adaptacion. Esta teoria de andlisis permite ver el progreso del ser humano
gue se encuentra activo en su desarrollo, como es en el contexto, donde y como son las
relaciones que se establece entre los entornos. Esta teoria tiene cuatro sistemas que
son: microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema.

1. MICROSISTEMA: Es toda relacion inmediata que tiene el individuo (Padres,
familia o la escuela)

2. MESOSISTEMA: Es lainterrelacion que tienen dos o mas entornos que tiene
el individuo donde la participacion es activa (familia- escuela, familia- amigos)

3. EXOSISTEMA: Estodo lo que influye o lo que le sucede en los microsistemas,
donde el individuo no es entendido como un sujeto activo (las relaciones, lo
econdmico etc.-)

4. MACROSISTEMA: Son las condiciones culturales, sociales y estructurales
gue determinan (valores, costumbres, etc.)

A esto se le suma el CRONOSISTEMA que es la dimensién temporal, es decir la
evolucion cultural y las condiciones de vida que se tiene del entorno. Es por esto que
esta teoria ayuda a identificar esos cambios que son perdurables en el que una persona
percibe el ambiente y a su vez la relacion que esta trae con el entorno. Segun (Gonzélez
et. al 2015) el modelo Ecoldgico-transaccional de Bronfenbrenner considera que:

El individuo se halla inmerso en una ecologia determinada por diferentes niveles
entre si, ejerciendo influencia directa en su desarrollo humano. Los niveles que
conforman el marco ecoldgico son: El individual, el familiar, el comunitario y

vinculado a los servicios sociales, y el cultural y vinculado a los valores sociales.
(p. 5)
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De acuerdo a (Bronfenbrenner, 1979, 1987 citado en Morelato 2011) el modelo
ecologico contempla:

El desenvolvimiento humano en forma ampliada, focalizado en las interacciones

mutuas entre el individuo y su medio ambiente. Esta propuesta es Util para

comprender la influencia dinamica de mdltiples factores en el desarrollo del nifio o

adolescente. Para este modelo, el desarrollo humano es un proceso dinamico,

bidireccional y reciproco donde el nifio reestructura de modo activo su ambiente y

recibe el influjo de los factores vinculados con él. (parr. 8)

Es aqui, donde el modelo ecoldgico propone ver la evolucién del nifio de acuerdo al
rol que cumple y la interaccién con el ambiente de manera progresiva tanto en las
actividades diarias como en las relaciones con los pares, la familia y/o cuidadores. Asi
mismo, permite evidenciar las convergencias, divergencias que se entretejen al momento
de interactuar y a su vez permite ampliar la vision que puede aportar a cada uno de los
sistemas seriados que propone la Teoria Ecoldgica de Urie Brofenbrenner. En los nifios
y nifias el proceso de adaptacion surge al momento que inician su vida escolar, en donde
logra estar en sintonia con el contexto (institucion) y a su vez que esta sea placentera.
Refiere (Urrea, 2008 citado por Albornoz, 2017) el proceso de adaptacién surge:

En la interaccién entre el nifio y su medio, esto provoca una acomodacién de sus
condiciones internas a la realidad circundante, implicando una asimilacién de esta,
gue permite su desarrollo por la via de la aplicacion creativa de las reglas sociales
interiorizadas. (p.178)

Por lo tanto, dicho proceso surge del temor al ser separado de la familia donde esto
logra generar un conflicto social, afectivo y psicolégico. Asi mismo, el nifio logra
experimentar cambios ya que su contexto es diferente a la casa en donde él o ella es la
prioridad y sus padres le brindan la seguridad que necesita. En efecto, si los nifios logran
adaptarse al nuevo contexto eso hace que se les facilite el desenvolvimiento con sus

pares y las diferentes situaciones que se les presente.
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2.1.2 Método de investigacion

El enfoque cualitativo se enmarca en un paradigma interpretativo en donde se busca
comprender la falta de adaptacion que tienen los nifios y las nifias migrantes venezolanos
de 5 a 7 afios de edad en una institucion de ICBF en la ciudad de Cali; este tipo de
investigacion permite alcanzar un analisis sistematico de la informacion mas subjetiva,
realizando una descripcion contextual. Adicionalmente profundiza en la realidad de los
nifios y nifas, para lograr comprender lo que sienten, piensan con respecto a estar en
esta institucion. De esta manera, la investigacion cualitativa permite comprender a las
personas, al contexto y los eventos. Segun (Jiménez & Dominguez, 2000, citado en
Salgado, 2007) “los métodos cualitativos parten del supuesto basico de que el mundo
social esta construido de significados y simbolos” (p.71)

La investigacién cualitativa es multimetdédica en el enfoque, es interpretativa y
naturalista hacia los objetos de investigacion, estudia la realidad en su contexto natural
tal y como sucede. El investigador ve el escenario y a las personas desde una perspectiva
holistica. Asimismo, puede verse como un intento en comprender la situacion de las
personas y pone de manifiesto la necesidad de estudiar los problemas en las acciones
humanas, dentro del proceso de construccién social, cuya comprension permite acceder
a un conocimiento valido y pertinente dentro de lo humano.

El constructivismo le otorga a la investigacion cualitativa los énfasis principales que
lo caracterizan como lo advierte (Hernandez, et al., 2006, citado por Salgado, 2007):

(a) El reconocimiento de que el investigador necesita encuadrar en los estudios,
0s puntos de vista de los participantes; (b) La necesidad de inquirir cuestiones
abiertas; (c) Dado que el contexto cultural es fundamental, los datos deben
recolectarse en los lugares donde las personas realizan sus actividades
cotidianas; (d) La investigacién debe ser util para mejorar la forma en que viven
los individuos; y (e) Mas que variables “exactas” lo que se estudia son conceptos,

Cuya esencia no solamente se captura a través de mediciones (p.72)
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Dentro del proceso de investigacion cualitativa como se muestra a continuacion en la
figura 1. proceso cualitativo, se observa que no sigue una secuencia rigorosa y las etapas
interactian. Ademas, utiliza la recoleccion y analisis de datos para revelar interrogantes
en el proceso de interpretacion. En estos estudios se pueden generar hipétesis antes de

la investigacion o durante la misma.

llustracion 1. Proceso cualitativo

Fase 1 . Fase 2 . Fase 3

fase 9 ) Planteamiento Inmersidn inicial en

|dea » *

Flaboracion del del problema el v
reporte de resultados o r " Fase 4
~ - n
) literat istent (oncepcion del
+ U e e * diseiio del estudio
(marco de referencia)

Fase 8 I
LY
Interpretacion de e . Fase 6
resultados n fFase 5

[ 3 .,
Recoleccion A L
Fase 7 de los datos + 4 Definicion de la muestra inicial

I . del estudio y acceso a ésta
> Andlisis 4
de los datos

Nota: El grafico representa el proceso de investigacion cualitativa (p.7)

Tomado de metodologia de la investigacion (2014)

Dentro del proceso investigativo es necesario generar unas fases que permitan
tener un punto de partida que implica organizar, investigar, leer, proponer teorias y
revisar conceptos. Como se observa en la figura 2 donde cada fase se superpone con
la siguiente y la anterior, es decir, cuando aun no se ha finalizado una fase, ya se
comienza con la siguiente y permite retroalimentar los resultados de cada una de las

fases.
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llustracion 2. Fases y etapas de la investigacion cualitativa

FASES Y ETAPAS
DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

SREP )
PFREPARATORIA PROYECTO

DE INVESTIGACION |

¥ kicocipa | ACUMULADOS |

e L ACCESO B pRODUCTIVA |
ALCAWG, DEDATOS T
N\

- .
7 mln(un\_ﬂ
L pEpatos —— ANALITICA

Y DESPOSICION ¥
TRANSFORMACION
DEDATOS
—» | RESULTADOS

T OBTENCION DF

RESULTADOS ¥
| VERIFICACIONDE (00
\ CONCLUSIONES

| ELARORACION INFORMATIVA
> L DEL INFORME

v

INFORME
DE INVESTIGACION

Nota: El gréafico representa las fases en los proyectos de investigacion cualitativa, (p.
35) Tomado de la guia didactica de la metodologia de la investigacién cuantitativa y
cualitativa (2011).

2.1.3 Tipo deinvestigacion

La técnica de andlisis que se va a desarrollar en este proyecto es la fenomenologia
ya que se basa en la introspecciéon del individuo y en hacer las descripciones que son
propias del sujeto en el entorno y en determinada situacion; esto hace que al recopilar la
informacion se incluya las reacciones, emociones, sentimientos, impulsos, percepciones,
sensaciones etc. La fenomenologia se puede definir como un nuevo método descriptivo
gue hizo su aparicion en la filosofia a principios del siglo XX. Se considera a Edmund
Husserl como el padre de la fenomenologia, su idea era convertir la filosofia en ciencia 'y
en consecuencia posibilité una reforma metddica en todas las ciencias. El objetivo es
estudiar de manera sistematicas los fenomenos que se presentan, dando una rigurosidad

a la investigacion.
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método fenomenologico de (Husserl, 1998, citado por Fuster, 2019) es definido

Un paradigma que pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia y la
veracidad de los fendmenos. El objetivo que persigue es la comprensiéon de la
experiencia vivida en su complejidad; esta comprension, a su vez, busca la toma
de conciencia y los significados en torno del fendmeno. Para llevar a cabo una
investigacion bajo este enfoque, es indispensable conocer la concepcion y los
principios de la fenomenologia, asi como el método para abordar un campo de
estudio y mecanismos para la busqueda de significados. Conocer las vivencias
por medio de los relatos, las historias y las anécdotas es fundamental porque
permite comprender la naturaleza de la dinamica del contexto e incluso

transformarla. (p.202)

2.1.3.1 Principios y caracteristicas de la fenomenologia

El primer principio determinado por Husserl, argumentado por Villanueva, (2014), citado

por Fuster (2019) para aproximarse a la subjetividad, donde considera que:

Es la epojé o puesta entre paréntesis del supuesto de la actitud natural, presente
en nuestro acercamiento habitual al mundo como en el propio quehacer de la
ciencia: la asuncién de mundo como algo dado o de los hechos de este, como una
realidad en si misma, existente mas alla de la conciencia que los piensa, valora o
siente. En otras palabras, la epojé hace referencia a la eliminacion de todo lo que
nos limita percibir las cosas mismas, ya que la actitud natural por su naturaleza
objetiva nos lo impide. Practicar epojé, se refiere, abstenerse o prescindir. (pp.
203-204).

Segun Castellanos (2017) la fenomenologia se basa en los siguientes principios:

En primer lugar, la Intuicion definida como una clara aceptacion de la investigacion
de atenerse a lo dado, en la originariedad que es propia de todo tener conciencia

en la intuicion, pero también, en la limitacion y determinacion en la que
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subsecuentemente se encuentra el contenido esencial o material dado como una
experiencia de vivencia en la totalidad de esta intuicion. En segundo lugar,
ausencia de presupuestos, no se debe ir hacia una investigacion con ideas
preconcebidas o presupuestas. En tercer lugar, la conciencia hace referencia a la
manifestacion patente de la totalidad de los fendbmenos en la singularidad de los
actos. En cuarto lugar, la reduccion fenomenoldgica, es necesario que el método
permita buscar un conocimiento. En quinto lugar, la reduccién eidética, la cual
hace referencia a ciencia pura. En sexto lugar la intencionalidad, constituye uno
de sus rasgos fundamentales. En séptimo lugar constitucién, para referirse a la
cuestiéon central del surgimiento de los objetos ante la conciencia, Husserl utiliza
el término técnico constitucion. El hilo conductor de la fenomenologia no es sino
la idea de que para iluminar la esencia de una cosa es necesario remontarse al
origen de su significacién en la conciencia y a la descripcion de este origen.
(Castellanos 2017, parr.10).

Asimismo, el método fenomenoldgico admite explorar la conciencia de la persona,
entender su esencia, su manera de percibir la vida a través de sus experiencias.
Permitiendo explorar en lo mas profundo del ser humano, su vida psiquica. La
fenomenologia admite conectar la experiencia humana desde una perspectiva
investigativa y conocer mas alla a ese ser humano, poniendo al desnudo su vida con los
problemas que lo aquejan. Aunque los resultados pueden ser variables y su analisis

complejo, se centra en explicar fendmenos dados en la conciencia.

2.1.3.1. Instrumento de Recoleccion
La entrevista semiestructurada es una entrevista exploratoria que se utiliza con mayor
frecuencia en las ciencias sociales con fines de investigacion cualitativa o para recopilar
datos. Si bien generalmente sigue una guia o protocolo que se elabora antes de la
entrevista y se centra en un tema central para proporcionar una estructura general, la
entrevista semiestructurada también permite el descubrimiento, con espacio para seguir

trayectorias tematicas a medida que se desarrolla la conversacion.
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(Orti, 1986, citado por Tonon et al. 2008) expone:
La entrevista semi-estructurada es una técnica que facilita la libre manifestacion
de los sujetos de sus intereses informativos (recuerdo espontaneo), sus
creencias (expectativas y orientaciones de valor sobre las informaciones
recibidas) y sus deseos. De esta manera los discursos espontaneos hacen
emerger, mas alla de su apariencia informal, relaciones de sentido complejas,
difusas y encubiertas, que solo se configuran en su propio contexto significativo

global y concreto. (p. 53)

La guia de entrevista semiestructurada proporciona un conjunto claro de
instrucciones para los entrevistadores y puede proporcionar datos cualitativos confiables
y comparables. Estas entrevistas a menudo van precedidas de entrevistas de
observacion, informales y no estructuradas para permitir que los investigadores
desarrollen una comprension profunda del tema de interés necesario para desarrollar

preguntas semiestructuradas relevantes y significativas.

Sin embargo, la inclusibn de preguntas abiertas y la capacitacion de los
entrevistadores para que sigan temas relevantes que pueden alejarse de la guia de
entrevistas aun brindan la oportunidad de identificar nuevas formas de ver y comprender
el tema en cuestion. También permiten a los informantes la libertad de expresar sus
puntos de vista en sus propios términos y proporcionan datos cualitativos confiables y

comparables.
2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Adaptacién

Al retomar el concepto de adaptacion se viene expresando en un campo cientifico,
tuvo sus inicios con la biologia utilizada para explicar la evolucion de las especies, en

este caso (Darwin, 1859, citado por Builes et al.2017) propone:
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Que la evolucion acontece en tres momentos: la aparicién de variacion entre los
organismos mediante el surgimiento de mutaciones genéticas aleatorias, la
seleccion natural propiamente dicha mediante la cual los organismos con
mutaciones que resultan adaptativas en cierto entorno tienen mas posibilidades
de sobrevivir y reproducirse, y un tercer momento en el cual se conservan las

caracteristicas por descendencia (p. 3)

Desde el campo de las ciencias humanas se ha utilizado este concepto para referirse
a explicar fendbmenos sociales y exponer por qué muchos sujetos no logran ajustarse a
una cultura o un escenario determinado. En el proceso de adaptacion el ser humano se
enfrenta a situaciones exteriores donde surge un cambio y evidentemente no esta

preparado para asumirlo y resolver las situaciones que genera obstaculos.

En el ambito psicoldgico se encuentra (Piaget, 1964, citado por Builes et al. 2017)

quien propone:

la adaptacion se presenta en lo biolégico mediante un equilibrio entre la
asimilacion y la acomodacion, esto es, entre las acciones del individuo sobre el
medio y los objetos y las acciones de los objetos que modifican al individuo en una
relacion reciproca; en lo psicolégico se agrega la capacidad de los sujetos de
modificar sus propios esquemas y de modificar el medio mediante acciones tales
como la creacion de conceptos, de tradiciones culturales etc. y no solamente

influyendo en los objetos como tal. (p.3).

Por otra parte, Hartmann (1937-1987, citado por Builes et al. 2017) indica que existen

dos formas de adaptacion:

La adaptacion autoplastica, que consiste en modificaciones que el individuo
realiza en sus propios esquemas o en su biologia y la adaptacién aloplastica, que
consiste en modificaciones de un ambiente mas ventajoso apropiadas que el

individuo realiza activamente en su entorno, cuando se enfrenta a una situacion
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dificil. Ademas, existiria una tercera forma de adaptacion que consiste en la

eleccion para el funcionamiento. (p.3)

También este autor define como “adaptacion” un proceso muy especifico y su
resultado. Este uso se deriva directamente de la competencia del yo para mediar entre
el mundo externo y el mundo interno, facultad de la que depende su origen que determina
sus funciones mas importantes. La psicologia del Yo se ha servido de un artificio tedrico
para determinar la adaptacion al ambiente, inicialmente definido como el mundo de las
personas con las cuales tiene relacion, y para medir el grado de adaptacion alcanzado.
El ambiente ha quedado reducido a lo que es “atendible de manera media”, es decir ha

guedado fijado como una magnitud invariable.

2.2.1.1. Problemas en la adaptacion

Comprender lo que se puede esperar de los nifios en edad entre los 5 a 7 afos, en
materia de desarrollo social, afectivo, cognoscitivo y de la personalidad es fundamental
para entender al nifio como individuo. Si se tienen los conocimientos indispensables de
estos rasgos, sera posible no solamente tratarlos de una manera realista y eficaz, sino
también, que se podra adoptar una actitud mas reflexiva al observar las diferencias

individuales frente a sus procesos adaptativos.

La presente investigacion tiene una gran relevancia, ya que comprender procesos de
apego y separacion en cuanto al desarrollo de adaptacién en los nifios migrantes, permite
comprender sus necesidades y usarlas para el mayor aprovechamiento de sus
potencialidades, esto hara que tanto la institucion de proteccion y las familias, reciban
grandes ganancias en cuanto tipo de personas que se empiezan a forjar; sin embargo
dentro de las principales dificultades de adaptacion se encuentra que inciden en gran
manera la incapacidad del nifio(a) para enfrentar nuevos retos por lo que se encuentra
inmadurez emocional del nifio al no estar preparados para la separacion y adaptacion a

nuevos contextos sociales, esto debido a que el nifio depende de la progenitora
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principalmente para la satisfaccion de las necesidades derivadas en su cuerpo, su

cognicion y su afectividad en formacion.

Otra causa de por la que se hace dificil el proceso de adaptacion de un nifio (a), es
porque se someten de forma inesperada una nueva experiencia, la del alejamiento de la
madre y del hogar por tiempos prolongados dias o quiza meses, esta separacién provoca
ansiedad, en algunos de los menores que se manifiestan: rabietas, llanto, signos de
agresividad e incluso una repentina inapetencia, alteraciones en el ciclo del suefio o
retrocesos en el control de esfinter, por ello se puede afirmar que los nifios tardan en

adaptarse emocional, social y psicolégicamente a la Institucion de proteccion.

2.2.1.1.1. Ambiente institucional

El ambiente institucional es considerado como el espacio donde se desarrolla la
realidad de la institucién, asi afirma (Ospina 1999 citado por Duarte 2003) “los ambientes
educativos interdisciplinarios se condensan como una propuesta de interrelacion entre el
espacio fisico, las relaciones humanas y la significacion de la cultura, construyéndose
una reflexion diaria y cotidiana que asegura la diversidad” (p.102). Y segun (Chaparro

1995 citada por Duarte 2003) quien habla que

El ambiente educativo no se limita a las condiciones materiales necesarias para la
implementacién del curriculo, cualquiera que sea su concepcion, o a las relaciones
interpersonales basicas entre maestros y alumnos. Por el contrario, se instaura en
las dindmicas que constituyen los procesos educativos y que involucran acciones,
experiencias y vivencias por cada uno de los participantes; actitudes, condiciones
materiales y socioafectivas, multiples relaciones con el entorno y la infraestructura
necesaria para la concrecion de los propésitos culturales que se hacen explicitos

en toda propuesta educativa.(p.102 ).
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2.2.1.1.2. Historiade vida

La historia de vida en los nifios y nifias migrantes se separa en dos momentos en el
cual estan en su pais, junto a su familia y un segundo momento es cuando sale de su
pais y llega a un territorio diferente a su vez es recibido en una institucion de
restablecimientos de derechos; al transcurso de la vida hay hechos o acciones de la nifiez
gue marcany que ellos no entienden el porqué de las situaciones las cuales son injustas
para su corta edad. La comprensién de la historia de la infancia es esencial porque se
vincula con muchos temas: con el incremento de las politicas estatales para educar, para
corregir, para controlar, con el surgimiento de instituciones burocraticas, con el desarrollo
del estado de bienestar, el triunfo de ciertas terapéuticas o la emergencia de los sistemas
juridicos. La historia de la infancia se vincula directamente con la formacion del Estado.
Los nifios estan inextricablemente unidos a los eventos centrales de la historia de un pais

y juegan un papel importante en la reproduccién del orden de clase (MINTZ, 2008, p. 17).

2.2.1.1.3. Normas y habitos

La norma es aquella conducta que se debe tener para realizar actividades o alguna
tarea y los habitos son el modo que se procede el cual es adquirido por la repeticién
diaria los cuales vienen de generacion. Segun Charles Camic (1989, 1044) define el
habito como “una disposicion a actuar mas o menos reiterativamente o una tendencia a
empefiarse en una forma de accidén previamente adoptada o adquirida”. Los habitos
pueden tener una cualidad diferente: el seguimiento de una regla puede ser consciente

o deliberativo mientras que la accion habitual no se somete a examen (Murphy 1994:3).

2.2.1.2. Psicologia evolutiva de nifios y nifias entre los 5a 7 afios

Al hablar del desarrollo de nifios y nifias que comprenden edades entre los 5 a 7
afnos, se hace necesario mencionar que en esta edad comparten la etapa preescolar y
que las experiencias en dicho contexto sera una fuente importante de nuevos

aprendizajes para su vida futura. Aunque en esta etapa de desarrollo los cambios a nivel
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fisico no se detienen, el ritmo de evolucién es mucho mas progresivo. Si se compara un
bebe de seis meses con uno de doce meses, los cambios fisicos son minimos, por el
contrario, si se compara un nifio de 5 afios con uno de 5 afios y medio los cambios son
mas radicales, sobre todo en lo que refiere a peso y talla, si bien no se presentan
grandes variaciones psicomotoras, si se observan afinamientos y control en las
destrezas de su cuerpo en relacion al movimiento. A nivel de neurodesarrollo, el cerebro
también continlo su proceso de maduracion; pero este consiste principalmente en el
aumento de arborizacion de las dendritas y la complejidad en las conexiones sinapticas.
La interaccion de la actividad cortical, la maduracion de las zonas de la corteza cerebral
abre la puerta a la posibilidad de adquirir aprendizajes de mayor complejidad. La
realizaciéon de movimientos finos con los masculos mas pequefios, permite que emerja
a la adquisicién de la escritura, que tiene su comienzo en esta etapa preescolar.

De acuerdo a los planteamientos de (Piaget citado por Alvarez et al., 1979) en el
periodo intuitivo comprendido en la edad de 4 a 7 aios sefiala “el nifio coordina las
relaciones representativas manteniéndose en un estado pre-légico, controlando su juicio
através de regulaciones intuitivas. Es asi como emite juicios frente a situaciones reales”.
(p.253).

Por otra parte, en lo relacionado con su intencion comunicativa y el habla, la mayoria
de nifios y niflas entre 5 a 7 afos de edad, comprenden y expresan una amplia gama de
formas gramaticales, aunque algunas estructuras morfosintacticas, se encuentran en
desarrollo. La sofisticacién del lenguaje le permite tomar parte en intercambios de
informacion con mayor grado de complejidad a nivel de comprension y le permite hablar
de objetos ausentes 0 sucesos pasados.

Al hablar de desarrollo socio afectivo, uno de los objetivos de estos nifios y nifias es
interactuar con quienes lo rodean, pero ya no desde las demandas, el llanto o su sola
presencia, ya que estos comportamientos son aceptados en el medio familiar, pero no
por quienes conforman sus nuevos contextos.

En esta etapa del desarrollo, se nota claramente que los nifios buscan a sus

compaferos sobre todo del mismo género y se forma cierto antagonismo hacia el sexo
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opuesto, debido a que busca seguridad en la identificacion; ademas en la relacién con
sus padres busca un mayor apego hacia el padre del sexo opuesto y al mismo tiempo
gozar de una forma mas tranquila del padre del mismo sexo.

En cuanto a la interaccibn con pares cobra mayor importancia el gusto por
comunicarse con ellos por lo que aumenta la socializacién con comparieros y disminuye
el interés por las actividades en el entorno familiar los juegos individuales ceden su lugar
a los juegos colectivos ya que los acomparia la inspiracion a sentirse aceptado por ellos

algunos le llaman segunda socializacion (cfr. Hurlock E. 1985)

2.2.1.2.1. Adaptacion social

En el desarrollo humano la adaptacién es un proceso donde el individuo es capaz de
realizar ajustes interiores a nuevas situaciones sociales. Segun Arnal (2004),
La adaptacion es un proceso de permanente ajuste entre organismo y medio, pues
un cambio de territorio por parte de las personas implica necesariamente un
cambio funcional por motivo de encontrarse ante un nuevo medio sociocultural.
Es por eso que todo individuo modifica sus patrones para adaptarse a una nueva
sociedad; esta adaptacion se hace de manera afectiva, biolégica y moral con el
fin de favorecer su supervivencia y poder ajustar el comportamiento al nuevo

entorno social (p.53).
2.2.1.2.2. Amistad

En el transcurso de la vida la amistad se vuelve fundamental para el desarrollo del
individuo. En los nifios y las nifilas es muy importante ya que aprenden a relacionarse
social, emocional, afectiva y genera seguridad al compartir, jugar o la resolucion de
problemas. Segun Sullivan (1953) afirma “que la funcidn esencial de las amistades
infantiles consiste en corregir algunos de los puntos de vista acerca de la vida social que
pueden haber adquirido los nifios a partir de su interaccién con los padres”. (p.23).

30



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES
FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

2.2.1.2.3. Afecto

El afecto es una emocion a la cual se le atribuye generalmente como positiva ya que
se basa en el sentimiento que tiene una persona a otras. Asi mismo este influye en la
manera en que se adapta el individuo a la vida. “El abanico de afectos es nutrido y
diverso, pues se presentan tanto emociones como sensaciones, también denominadas

emociones primarias y secundarias” (Moreno & Smith-Castro, 2009. p 568).

2.2.1.2.4. Cognitivo

Se basa en esas habilidades o capacidades cognitivas que tienen las personas a
partir de la percepcion, el lenguaje, la memoria, el razonamiento y la resolucion de
problemas. Piaget, en la teoria cognitiva, restaura el concepto de la inteligencia del nifio
centrandose en el desarrollo cognitivo y la adquisicion de competencias o habilidades.
Desde este punto de vista, la idea de inteligencia se justifica como una mejor forma de
adaptacion biologica, y también, por primera vez, se considera el papel activo del

individuo en la evolucién constructiva de su conocimiento (Pozo, 1997. p 56).
2.2.1.3. Adaptacién en nifios y niflas de 5 a 7 afios

La adaptacion en los nifios y nifias en una edad de 5 a 7 afios es muy compleja ya
gue se enfrentan a los diferentes cambios (sociales, emocionales, familiares, al entorno
fisico etc....) cada nifio se toma tiene su tiempo para integrarse a un nuevo espacio;
segun Carl Rogers (1979):

Cada persona es una isla en si misma, en un sentido muy real, y sélo puede
construir puentes hacia otras islas si efectivamente desea ser €l mismo y esta
dispuesto a permitirselo. Por esa razén, piensa que cuando aceptamos a un

individuo, lo crucial significa aceptar los sentimientos, actitudes y creencias que
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manifiesta como una parte real y vital de si mismo, a su vez se le esta ayudando a
convertirse en personay a convivir en sociedad, lo cual es muy valioso. (p. 30)

Asi mismo, surge la adaptacion personal, la cual implica la percepcion que se tiene

de si mismo y de cdémo es percibido por otros, el nivel de satisfaccion o insatisfaccion

gue siente respecto a su persona, a su familia, y a su entorno. De la misma manera el

nifio y la nifa en su esfera adaptativa va adquiriendo habilidades y destrezas que el

permiten enfrentarse a su diario vivir y a la demanda que el contexto le exige. Cuando no

logra asimilar la adaptacion en esta edad de 5 a 7 afios se puede generar un riesgo el

cual es primordial analizar como se integra y cOmo es su participaciéon dentro de su

ambiente escolar.
2.2.1.3.1. Adaptacioén personal

En la adaptacion personal el individuo de forma dinAmica se ajusta asi mismo,
logrando equilibrar pensamientos, emociones o acciones. Cuando el individuo no logra
una adaptacion personal adecuada se pueden manifestar situaciones como la baja
autoestima, ansiedad, tristeza, somatizacion, etc. Pero la adaptacion personal también
depende de la realidad del ambiente y contexto. Por lo tanto, el grado de inadaptacion
personal viene determinado por el desajuste que el individuo tiene consigo mismo, donde
implican comportamientos como temor, miedo, intranquilidad. Segun Moreno & Garcia
(2009) el grado de inadaptacion personal:

Se determina por el desajuste que el individuo tiene consigo mismo
(autodesajuste) y con la realidad (desajuste disociativo). El autodesajuste implica
aspectos tales como comportamientos de temor, miedo o intranquilidad que
suelen asociarse a infravaloracion de uno mismo, o a una valoracién desajustada
a nivel personal que empujan a echar sobre uno mismo la tension vivida,
reflejandose a través de autodesprecio o autocastigo o de modo indirecto
mediante estados depresivos y/o somatizacion. Por otra parte, el desajuste

disociativo se refleja en aspectos tales como el concepto de la vida como algo
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dificil y problematica, la tendencia a elaborar pensamientos negativos o pesimistas
y el desarrollo de defensas que impidan el sufrimiento y que provocan una

disociacion de la realidad. (p.17)
2.2.1.3.2. Adaptacion emocional

La adaptacion emocional es un proceso en el que la persona cambia la conducta en
todos los semblantes para concordar a un nuevo contexto en cada etapa del desarrollo,
el asunto es completamente diferente. La ansiedad es un sistema de alerta ante
situaciones consideradas amenazantes, que se da en todas las personas, es normal, se
adapta para mejorar el rendimiento y la capacidad de anticipacion para dar respuesta a
determinados estimulos. (Rimé 2011, citado en Gramajo 2018) establece la adaptacion
emocional:

Como un conjunto de manifestaciones generalmente identificadas como estados
afectivos, estos suelen tener dos caracteristicas principales; por una parte, se
producen automaticamente, lo que significa que se imponen al sujeto y que, una
vez establecidos, no es facil medicarlos, por otra parte, comparten placer o pena
al momento de proyectarse ante las personas de manera intrinseca.

Las emociones representan una estrategia adaptativa natural. Dentro de la
gama de estados afectivos, las emociones constituyen las manifestaciones mas
sobresalientes y mas espectaculares en los adolescentes, ya que ellos adquieren
todos los modelos de conductas que se le presenten, para poder proyectarlos a

través de su persona. (p.8)

2.2.2. Institucion ICBF de Cali

La Institucion donde se realizara el proceso de investigacion de Proteccidn
Infantil es una entidad privada sin animo de lucro que en corresponsabilidad con la

comunidad, con el Estado y con las familias; se compromete a desarrollar programas
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de salud, educacion, proteccion y participacion para los nifios, nifias y jovenes
huérfanos, maltratados, desplazados, en situacion de peligro y desamparo con el fin
de lograr que se conviertan en personas de bien y en un ejemplo vivo de valores
humanos para que de esta manera pueden contribuir eficaz y activamente en la
transformacion de si mismos, de sus familias, de su comunidad y del pais en general.

Segun la resefia historica del instituto, como lo menciona en su pagina web el médico
pediatra Oscar Scarpetta Orejuela fund6 el Hospicio de la misericordia el dia 23 de julio
de 1931. El Doctor Scarpetta trabajé durante algun tiempo en el hospital San Juan de
Dios de la Cuidad de Cali, en donde su padre fungia como director del mismo. En ese
lugar es que se dio cuenta del abandono y la orfandad en que quedaban muchos de los
nifos atendidos en ese nosocomio. De alli fue que le nacié la idea maravillosa y
carismatica de fundar el Hospicio de la Misericordia, el cual no era mas que una casita
que le facilit6 Don Fortunato Nader — reconocido personaje de la cuidad - y que se
encontraba cerca de los ferrocarriles de la ciudad.

Siendo gobernador del Valle del Cauca el general Gomez Herrera y aprovechando
una ceremonia de reconocimiento a la labor amerita del Doctor en la cual fue honrado y
condecorado, se resolvié entonces cambiar el nombre. Asi fue como el 25 de Julio de
1936 se inauguro la sede en el Barrio San Fernando, con el gran objetivo de albergar y
proteger a los nifios desamparados, huérfanos, maltratados y desplazados. Siguiendo
los pasos de su padre, Dofla Nohemy Scarpetta de Espiandola transformo el Instituto en
lo que muchos consideran la mejor institucién para nifios en el mundo entero.

Por mas de 30 afios “Mama Nohemi”, dedic6 completamente su vida a la crianza
y debido cuidado de cientos de nifios que pasaron por la institucion. Actualmente el
Instituto cuenta con una planta fisica funcional; con un Equipo de Profesionales que
cuidan de la atencién integral de los nifios en general con una némina de Talento Humano
competente y profesional suficiente para atender plenamente todas las necesidades de
la Institucion.

La Institucion cuenta con una capacidad para mas de trescientos nifios y nifias,

aungue hoy por hoy solamente se encuentran Ciento sesenta y un nifios y niflas que
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corresponden al programa de Internado y los principales objetivos de la Institucion son

los siguientes:

a) Lograr un nivel satisfactorio de restablecimiento de derechos para los nifios, nifias

y adolescentes (NNA) beneficiarios de su programa.

b) Consolidar una estrategia de desarrollo e inclusién social para la primera infancia y

adolescencia en condiciones de vulnerabilidad y restablecimiento de derechos

prestando Atencion Integral a través de: El mejoramiento de las condiciones de salud

(Nutricion, Medicina General, Odontologia).

La intervencion Psicosocial adecuada a la caracterizacion de la problematica de
la poblaciébn beneficiaria  (Maltrato, abuso, abandono, negligencia,

desplazamiento, desarraigo).

El establecimiento de un programa extracurricular de utilizacién del tiempo libre

implementado a través de una estrategia de Pares

El establecimiento de un programa de orientacion vocacional acorde a
necesidades, intereses y habilidades de los NNA que contribuya a la

estructuracion de su proyecto de vida.

El desarrollo de un programa de “Inserciéon Laboral” para los NNA como parte de

la preparacion para el egreso.

El establecimiento de una “ Granja Integral” como elemento pedagodgico para la
practica de actividades encaminadas a la produccién organica para el

autoconsumo y la conciencia sobre la conservacion de los recursos naturales.

2.2.3. Migracion

La migracion desde los inicios de la historia se relaciona con el hombre, cuando

empieza a viajar buscando generar satisfacer una necesidad, donde los fendbmenos

naturales los hacia ir de un lado a otro buscando una mejor calidad de vida. Con el paso
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del tiempo a esta se le suma las guerras, el control por el poder, los imperios, el colonizar
tierras y la esclavitud etc.

En los dltimos afios la movilidad de personas ha aumentado debido a los problemas
politicos, sociales y econdémicos que enfrentan algunos paises como “Venezuela”; Los
migrantes venezolanos dejan su pais debido a que se encuentran en una situacion de
vulnerabilidad, de violencia, pero sobre todo por la falta de alimentos, medicinas y los
servicios esenciales. Familias enteras salen en direccion a paises vecinos (mujeres,
nifios, mujeres en embarazo, adultos mayores, personas discapacitadas). Segun
(Valente 2012 citado por Gutiérrez S, et al., 2020) al respecto sefiala:

La migracién es un derecho ejercido por los individuos con la perspectiva de
mejorar su situaciéon o enfrentar circunstancias adversas, que puede producir
cambios ligeros o hasta radicalmente bruscos en estas personas. Asimismo,
indica que todo sujeto esta expuesto a migrar en algin momento de su vida y
aunque puede que esto no ocurra, existe siempre una expectativa latente de
migracion susceptible en cualquier lapso de tiempo. (p. 301).

Los nifios y nifias migrantes venezolanos son los mas afectados ya que vienen
cargados de historias que son traumaticas y a su vez estan expuestos a situaciones que
vulneran sus derechos, su integridad fisica y emocional. (Bustamante 2009 citado por
Guzman W et al., 2020) considera “en los paises receptores, los nifios se ven afectados
en las etapas del proceso migratorio de la llegada y la larga permanencia” (p108). El
desapego forzoso con sus familias hace que “La nifiez sea dejada atras” (es un término
utilizado por distintas organizaciones, no solo por la ONU) ya que son los ultimos que se
dejan atras en cuanto a derechos humanos.

Al mismo tiempo, los procesos de identidad que sufren los nifios y nifias son muy
complejos, ya que la discriminacion hace ver como si hubiera algo mal en ellos. Segun
Mera (1998) refiere:

En el marco de un proceso migratorio, este proceso de socializaciéon se vuelve
conflictivo, y muchas veces contradictorio. El individuo internaliza un doble juego

de valores: por un lado, los de la sociedad de origen, por otro lado, en las
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instituciones de la sociedad receptora, las nuevas reglas y valores. Esta doble
condicion de integracion problematiza de una manera muy particular la vida

cotidiana de los nuevos pobladores. (p.14).

2.3. Marco Legal

A pesar del aumento en la participacion de los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
en procesos migratorios, en lo que refiere a Colombia como a nivel internacional, es poca
la documentacidon existente sobre este tema, ademas es dificil encontrar conceptos
comunes e informacion, dada la diversidad de contextos globales y el subregistro propio
de dicha problematica.

En relacion al particular se sabe que los nifios y nifias que migran solos o con sus
familias, dentro de su territorio nacional o pasando fronteras internacionales; Algunas
veces, esta migracion es voluntaria y se emprenden como oportunidades para mejorar
las condiciones de vida o en busca de trabajo o educacion para sus familias o para
explorar el mundo, en otros casos, para lograr la reunificacion familiar. En otros
escenarios, la migracion es un proceso forzado y esta constituida por movimientos que
buscan salvaguardar la integridad personal, bien sea por causas humanas o naturales.
Esta migracion forzada se trata de personas que huyen de conflictos o de grupos
armados e implica una clara violacion de los derechos humanos y en algunos casos estos
movimientos traen consigo riesgos, vulneraciones de derechos y marcadas afectaciones
en las construcciones de sus proyectos de vida e impactan a sus familias.

La nifiez se encuentra de por si expuesta a todo tipo de riesgos, por lo cual se
podria definir como una poblacion mucho mas vulnerable. Teniendo en cuenta este
panorama, la Mision en Colombia de la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) ha desarrollado una serie de reflexiones sobre la migracion, la nifiez y la
adolescencia, que tiene como objetivo profundizar y enriquecer este conocimiento y asi
contribuir a mejorar las politicas y los procesos para la asistencia y proteccion de los NNA
migrantes.

Existen instrumentos internacionales y normatividad en Colombia que deben ser
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conocidos y que representan proteccion legal de los nifios migrantes como lo son:
e EI Convenio Relativo a la Proteccion del Nifio y la Cooperacion en

Materia de la Adopcion Internacional (1993)

Convenio de La Haya sobre Aspectos Civiles, de las Sustraccion
Internacional de Nifios (1980),
e Convencion Interamericana sobre Obligaciones Alimentarias
(1989).
e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)
e Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
(PIDESC)”

En donde todos plantean al escenario de la migracion, nifiez y adolescencia con
nuevos retos, ademas, resultarian Utiles para garantizar la proteccion de NNA migrantes.
Su aplicabilidad y resultados podrian prevenir la migracién irregular, el trafico y la trata
de nifios y nifias. (Organizacién Internacional para las Migraciones, [OIM] 2015. P.7)

1. Constitucidén: Segun lo que se establece en la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, las normas internacionales de derechos humanos tienen el
mismo nivel de importancia que las normas establecidas en la Constitucion.
Por ello basados en el articulo 93, las responsabilidades y los derechos de las
personas deben ser interpretadas de acuerdo con lo definido en los tratados
internacionales de derechos humanos ratificados por Colombia. La Corte
Constitucional, creada con la Constitucién de 1991, como principal érgano de
cierre, establece que, si la autoridad publica considera que la aplicacién de una
norma nacional es juridicamente contraria a una norma internacional de
derechos humanos, la autoridad puede decidir directamente abstenerse de la

aplicacion de dicha norma nacional.

Los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes se encuentran
protegidos por el articulo 44 de la Carta, incluyendo el derecho a vida, la integridad
fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada y la identidad, el

derecho a un nombre y una nacionalidad y el derecho a tener una Marco
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normativo nacional, instrumentos y politicas por parte del estado pertinentes para
la proteccion integral de nifios y niflas migrantes C. 14 15 Reflexiones sobre
migracion, nifiez y adolescencia a no ser separados de su familia, al cuidado y al
afecto, la cultura y la educacion, la recreacién y la expresion libre de su opinion.
Por tanto, los nifios y nifias se protegeran contra toda forma de abandono,
violencia fisica, moral o psicolégica, abuso sexual, explotacion laboral y trabajos
riesgosos. Gozaran también de los todos los derechos consagrados en la
Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales ratificados por
Colombia. La familia, la sociedad y el Estado estan en la obligacion de asistir y
proteger al nifo para garantizar su sano desarrollo.
2. Cadigo de la Infancia y la Adolescencia: se introduce por la Ley 1098 de
2006, se define como un manual juridico que establece normas para proteger
a los nifios, nifias y adolescentes. Se puede afirmar que se avanzé en esta
normativa sustancialmente ya que cambio el tema de la infancia y la
adolescencia desde el ambito del derecho privado y familiar, por el ambito de
derecho constitucional, con el objetivo de que se situara como un asunto

central en el derecho internacional y de los derechos humanos.

Este cambio lleva implicitas responsabilidades legales generales para el Estado,
ademas del compromiso de dar cumplimiento con las obligaciones que tiene mediante
los tratados internacionales relacionados con derechos humanos, e implica obligaciones
para las instituciones del Estado a nivel nacional, departamental, distrital y municipal. El
Cdbdigo aplica para todos los Nifios, Nifias y Adolescentes, los nacionales y los no
nacionales, incluidos todos los presentes en el territorio nacional, sean los colombianos
o quienes tienen doble nacionalidad fuera del territorio nacional. Sin embargo, en el caso
de los grupos indigenas, el ejercicio de los derechos se rige por su propia normatividad
especial.

3. Cdbdigo Penal (Ley 599 de 2000): Esta ley protege a los nifios, nifias y
adolescentes con el fin de erradicar los delitos como la pornografia infantil, la

trata, la prostitucion y la explotacion sexual y sobretodo la prevencion del
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reclutamiento infantil. Los mas afectados con estas situaciones son los

migrantes ya que para al legar a un pais nuevo acuden a utilizar a los nifios,

nifias y adolescentes para conseguir sustento sin importar los riesgos.

El codigo penal en sus leyes habla de la pornografia infantil y la prohibe desde
la produccion, exhibicién, compra y venta; Asi mismo como la trata de personas
en lo que se busca es intentar proteger a personas dentro de Colombia, sean
colombianos o migrantes y a residentes colombianos en el extranjero, para que ni
sean victimas de trata de personas o del trafico migrante. La explotacién sexual
turista es otro delito que se aborda en el codigo penal ya que lo que se contempla
es establecer sanciones por la publicacion, el suministro de informacion o la
facilitacion de las relaciones sexuales entre turistas y nifios, nifias o adolescentes.
De igual forma el reclutamiento de los menores de 18 afios en acciones armadas
u hostilidades producto del conflicto armado.

4. Ley 1465 de 2011: Es la ley donde se crea el SISTEMA NACIONAL DE
MIGRACIONES (SNM) en donde se es conformado por un grupo de
instituciones (organizaciones civiles, normas, procesos, planes y programas)
que acompafian mediante las normas la proteccién de los colombianos en el
exterior y elevar el nivel de calidad de vida de los migrantes en el exterior.

5. Politicas publicas: se han desarrollado con el fin de aplicar en los nifios, nifias
y adolescentes tanto colombianos como migrantes “venezolanos”. Donde se
crean diferentes politicas: una politica de seguridad alimentaria y nutricion; una
politica para la prevencion, la deteccién y la asistencia para la violencia
intrafamiliar; una estrategia para la eliminacién del trabajo infantil; una politica
nacional para la reintegracion social y econdémica de los individuos y los grupos

armados ilegales y una politica de atencion integral a la poblacién desplazada.

La Sala Plena de la Corte Constitucional decidio el 26 de mayo 2022, proteger los
derechos de un nifilo migrante venezolano abandonado por su familia en Colombia. El
alto tribunal le ordené al Ministerio de Relaciones Exteriores otorgarle al menor

la nacionalidad colombiana y al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar adelantar el

40



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES
FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

registro civil, tramite que encabezaria el Defensor de Familia a cargo del proceso. Lo que
se encuentra sujeto a ciertas condiciones como lo son que lleve permanencia un afio
aproximadamente en condicion de abandono y no se cuente con redes de apoyo
extensas.

Teniendo en cuenta la situacidon que gran porcentaje de nifios y nifias migrantes han
enfrentado sobre todo en casos de abandono, se podria afirmar que el fallo de la corte
constitucional representa un avance significativo en materia de restablecimiento de
derechos para esta poblacion, toda vez que no solo se garantiza el aporte de recursos y
gestiones para cubrir necesidades basicas, sino que abre la puerta a la posibilidad de
gue infantes Venezolanos bajo todas las responsabilidades juridicas accedan a una
familia adoptiva y a la equidad en materia de garantias integrales a nivel educativo, de
salud, calidad de vida, derecho a crecer en un ambiente sano y a ser acogido desde el
afecto.
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3. Capitulo 3. Marco Metodoldgico

3.1. Método de Estudio

La presente investigacion es de tipo cualitativo, la cual busca comprender los
fendmenos, las diversas situaciones y los eventos que rodea al individuo en el presente
contexto desde la objetividad; Este tipo de metodologia investigativa nos permite utilizar
diferentes técnicas (entrevistas abiertas, interaccion con los grupos, inspeccion de las
historias de vida) para hacer la recoleccion de la informacion con el fin de entender de
manera flexible la conducta humana. Segun (Patton 1980 citado por Chapa 2007) define
que “los datos cualitativos son como descripciones detalladas de situaciones, eventos,
personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones” (p.63). En la
investigacion cualitativa se hace una observacion detallada del ambiente, los eventos,
los comportamientos, lo que piensa. Esta metodologia no generaliza ademas que es de
tipo inductivo lo cual permite ir de lo particular a lo general; asi mismo se aprecia la
naturaleza del contexto lo cual es fundamental para realizar descripciones detalladas.

La investigacion cualitativa segun (Creswell 2013 y Neuman 1994 citado por Sampieri
et al., 2014) sintetizan las actividades principales del investigador o investigadora
cualitativa con los siguientes comentarios:

° Adquiere un punto de vista “interno” (desde dentro del fenémeno),
aungue mantiene una perspectiva analitica o cierta distancia como
observador externo.

° Utiliza diversas técnicas de investigacion y habilidades sociales de
una manera flexible, de acuerdo con los requerimientos de la situacion.

° No define las variables con el propésito de manipularlas
experimentalmente.

° Produce datos en forma de notas extensas, diagramas, mapas o

‘cuadros humanos” para generar descripciones bastante detalladas
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° Extrae significado de los datos y no necesita reducirlos a nidmeros ni
debe analizarlos estadisticamente (aunque el conteo puede utilizarse en el
analisis).

° Entiende a los participantes que son estudiados y desarrolla una
empatia hacia ellos; no solo registra hechos “objetivos”.

° Mantiene una doble perspectiva: analiza los aspectos explicitos,
conscientes y manifiestos, asi como aquellos implicitos, inconscientes y
subyacentes. En este sentido, la realidad subjetiva en si misma es objeto de
estudio.

° Observa los procesos sin irrumpir, alterar ni imponer un punto de
vista externo, sino tal como los perciben los actores del sistema social.

° Es capaz de manejar paradojas, incertidumbres, dilemas éticos y
ambigiedades. (Creswell 2013 y Neuman 1994 p. 9)

3.2. Tipo de Investigacion

Continuando con el ejercicio de metodologia, esta investigacion surge a partir del tipo
de investigacion fenomenoldgica, la cual permite conocer las experiencias de las
personas, su razonamiento, emociones, percepciones, su sentir frente a la problemética
gue en este caso se centra en los nifios y nifias objeto de estudio. Esta investigacion
permite conocer las experiencias que los nifios y nifias han vivido desde que inici6 su
cambio de vida, con el desplazamiento y con su adaptacion en el instituto de proteccion.

Este método permite tener un amplio conocimiento por medio de sus técnicas de
recoleccion de datos, para explorar los significados y vivencias de estos nifios y nifias,
respetando sus propias percepciones. Como lo expone (Creswell, 2003) “el investigador
identifica la esencia de las experiencias humanas en torno a un fenébmeno de acuerdo a
como lo describen los participantes del estudio” (p.15). Asimismo (Heidegger 2006 citado
por Fuster 2019) expresé que “la fenomenologia pone énfasis en la ciencia de los

fendmenos (p.204). De igual manera Bolio (2012) afirmo:
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El sentido y el significado del mundo y de su entorno es una formacion subjetiva,
en la que el mundo vale para quien lo experimenta y se interroga sobre como ha
operado y aplicado la razon. A partir de ese razonar autocritico, controlado y
aplicado metddicamente objetiva al mundo y se asegura de construir una
“objetividad” que trasciende al individuo que la ha verificado. Esta alli, al servicio
de otras subjetividades, aunque él, su autor, ya no esté alli. (p. 24).
En un articulo para la Enciclopedia Britanica Husserl, citado por Bolio (2012) explica
gué es la fenomenologia. Inicia asi la cuarta y ultima version que publicé de este articulo:
La fenomenologia designa un nuevo método descriptivo que hizo su aparicion en
la filosofia a principios del siglo (siglo xx) y una ciencia aprioristica que se
desprende de €l y que esta destinada a subministrar el 6rgano fundamental para
una filosofia rigurosamente cientifica y posibilitar, en un desarrollo consecuente,
una reforma metddica de todas las ciencias. (pp. 22-23).

Es asi como la fenomenologia no busca contemplar al objeto mismo, sino la forma
en que es captado por el sujeto mismo desde su intencionalidad y desde su espacio-
temporal. Continuando con los planteamientos de (Husserl 1992 citado por Fuster 2019),
expreso: “la fenomenologia otorga un nuevo método descriptivo y una ciencia aprioristica
gue se desglosa de él y que esta destinada a subministrar el érgano fundamental para
una filosofia rigurosamente cientifica” (p. 204).

Este método permite generar conocimiento, aplicar de forma organizada una serie de
pasos que van a permitir en la investigacion con los nifios y niflas comprender sus

experiencias, categorias que componen el fenbmeno y sus relaciones.
3.3. Contexto
La institucion de proteccion infantil privada sin animo de lucro, creada en 1935, esta
avalada por Bienestar Familiar. Actualmente el instituto cuenta con una planta fisica

adecuada, ubicada en las afueras de la ciudad de Cali, lo cual genera un espacio

tranquilo y amplio que permiten la integracion de los nifios y nifias. El instituto posee un
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personal humano calificado que cuida la atencion integral de los nifios y nifias. La
institucion tiene una capacidad de atencion para trescientos nifios, pero hoy en dia
atiende ciento sesenta y un nifilos y niflas que corresponden al programa de internado y

noventa seis nifios y niflas en el programa de externado.

3.3.1. Contexto geogréfico

El proyecto de investigacién se desarrollara en la ciudad de Cali, esta ubicada en
Colombia, Sur América, el Valle del Cauca es una de las regiones mas ricas y de mayor
desarrollo de la Republica de Colombia, en el suroccidente del pais y tiene costas sobre
el Océano Pacifico, en una extension de 200 kildbmetros, donde se encuentra ubicado el
puerto de Buenaventura, el mas importante del pais, por el inmenso movimiento de carga

importacion y exportacién que por alli se registra.

Tiene una superficie total de 21.195 KM 2 que representa el 1.5% del territorio
nacional, su poblacion para el afio de 1993 era de 3.474.695 habitantes, para una
densidad de 156.9 habitantes por KM2. El Valle del Cauca tiene caracteristicas climaticas
variadas, siendo los 25 grados centigrados la temperatura promedio, para una altura de
1000m sobre el nivel del mar. La region del litoral pacifico presenta precipitaciones
pluviales que llegan a los 5000 mm al afio. El departamento cuenta administrativamente
con 42 municipios, siendo su capital Santiago de Cali, que dista 484 Km. de Santafé de
Bogotd, capital del pais. El 81.85% de la poblacion vallecaucana se concentra en los
centros urbanos y el 18.2% en las areas rurales. Topograficamente el relieve cuenta con
tres regiones naturales: La region montafiosa dominada por las cordilleras Central y
Occidental. La region del valle del Rio Cauca que se extiende a ambos costados del
mismo, con 22 Kildbmetros de ancho en su parte sury de 6 a 8 Km. en la norte, constituye
una de las zonas agricolas mas importantes del pais. Por ultimo la regiéon de la costa
pacifica, polo de exportacion y fuente de riqueza pesquera por medio del puerto de
Buenaventura, principal vitrina de Colombia en el Océano Pacifico. (Alcaldia Santiago de
Cali 2021. Datos de Cali y el Valle del Cauca).
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3.3.2. Caracteristicas socio-culturales de la ciudad de Cali.

Cali se caracteriza por ser una ciudad multicultural donde se unen la cultura pacifica
y Andina. Una de las particularidades de sus nativos, es ser acogedores, alegres y vibrar
al ritmo de la salsa. Podia afirmarse desde la experiencia que las calles de la Capital del
Valle del Cauca se siente un aire de entretenimiento, teatro, cine, baile, musica y poesia;
ademas que el aporte cultural de Cali es valioso no solo para Colombia sino para toda
Sudamérica que en los World Travel Award de 2019 la reconocieron como Ciudad

destino cultural.

Ademas de ser la casa de géneros musicales del Pacifico, la salsa y pluralidad en
colores y sabores, también es la ciudad natal de grandes escritores y artistas siendo
algunos de ellos los mas reconocidos a nivel nacional e internacional, Andrés Caicedo,
Carlos Mayolo y Luis Ospina. Sin embargo, el aporte cultural va mas alla, ya que mes a
mes hay una festividad, y en cada barrio 0 comuna, un museo o una pieza arquitectonica

recuerda porqué Cali es La Sucursal del cielo.

3.3.3. Limites de Cali

Al norte limita con el municipio de Yumbo; al sur: municipio de Jamundi; al Oriente:
municipios de Palmira, Candelaria y el departamento del Cauca; al Occidente: municipios

de Dagua y Buenaventura.

3.3.4. Instituto ICBF en Cali

El instituto ICBF de proteccién donde se va a desarrollar la investigacion con los nifios
y nifas se encuentra ubicado al sur de la ciudad de Cali, en zona rural corregimiento de
Hormiguero, vereda Cascajal, predominando un estrato socioeconémico dos, en un
espacio amplio y tranquilo. Para la atencién de los nifios se cuenta con un equipo humano

conformado por setenta personas, donde se realiza atencion e intervencion a los nifios,
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nifias y adolescentes, desde el area de psicologia, trabajo social, pedagogia, enfermeria

y especialista en salud ocupacional.
3.4. Poblacién

La institucién en la que se llevard a cabo el proceso de investigacion, en la
actualidad cuenta con un cupo asignado de 161 nifios, nifias y adolescentes, dicha
poblacién esta dentro del rango de edad de 1 dia de nacido a 17 afios y 11 meses, por
lo cual se hace que se manejen todos los ciclos de vida: primera infancia, infancia,
adolescencia, juventud y poblacion migrante. Por lo tanto, los usuarios ademas de las
situaciones propias de su institucionalizacion, manejan las caracteristicas de su edad
gue se pueden ver exacerbadas o excluidas segun su situacion actual, en lo que refiere
a la vulneracion de sus derechos.

En lo que refiere a nifos, nifias y adolescentes venezolanos, de los cuales
actualmente son beneficiarios 20 menores. Se evidencia que esta poblacion atendida en
su gran mayoria presenta dificultades a nivel de comportamientos enmarcadas en la
escasa capacidad adaptativa que poseen y ello afecta directamente sus respuestas a
nivel de comportamiento, tolerancia de la diferencia, entre otros, aunado a esto se
evidencia el uso de lenguaje soez y poco asertividad en la comunicacion, sentimientos
de desesperanza, pobre sentido de pertenencia y identidad cultural, en ocasiones
comportamientos disruptivos, esto se puede presentar debido a la falta de norma dentro
de su hogar que genera dificultades en los procesos de convivencia y adaptaciéon al
medio institucional.

Otra de las caracteristicas importantes a mencionar es que los nifios y nifias
migrantes ingresan con serias afectaciones de salud, que no ha recibido atencién por
parte del sistema de salud Nacional Colombiano, abandono hospitalario o situaciones
médicas especiales en la mayoria de casos asociados a la desnutricién en nifios desde
los 0 a los 8 afos, fonoaudiologia en nifios en etapa escolar y algunos relacionados con
dificultades de salud mental, también se evidencia escasos habitos de higiene y cuidado

personal, seguimientos médicos y de salud oral que no cumplen con los tiempos
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establecidos, también se evidencia como factor de ingreso ser victima de violencia en
sus diferentes tipologias, las cuales que son reportadas por miembros de la
comunidad, redes de apoyo y referentes familiares.

En cuanto al campo educativo de la poblacion beneficiarios de Venezuela en la
mayoria de los nifios, nifias y adolescentes presentan vinculacién escolar en extra edad,
poca adherencia al proceso educativo, altos niveles de desescolarizacidn; aspectos que
influyen de manera significativa en los procesos de aprendizaje y de adaptacion en las
aulas. Importante mencionar, generalmente se evidencia en el ingreso la mayoria de los
nifios, nifias y adolescentes muestran gran interés en apertura en la vinculacion a
actividades de tipo deportivo, recreativo, cultural y vocacional.

La Arquidiocesis de Cali, advirtio que los menores beneficiarios que actualmente
se encuentran en la Institucion, estdn siendo utilizados en actividades de comercio,
explotacion sexual y mendicidad, indicé que en los semaforos se crece la presencia de
nifos y nifas migrantes “pidiendo limosna y viviendo del rebusque”, principalmente en
los alrededores de la terminal de transporte. “Hay un abuso con esos nifos... el llamado
es al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a las entidades del Estado, hay
gue proteger la nifiez que llega desamparada de Venezuela para que no sean expuestos
ni a maltratos, ni a ningun tipo de abuso, ni menos para que los utilicen en trabajos
forzados como pedir limosna y cosas asi”, expres6 Leudo. (Redaccion El Pais,
septiembre 25, 2018). Sin embargo, este no se constituye el inico motivo de ingreso, en
los primeros cuatro meses del afio 2022, los usuarios ingresaron en su gran mayoria por
decision de sus progenitores, quienes solicitaron a ICBF, apoyo para brindar proteccion
a sus hijos entre tanto ellos como padres, logran una estabilidad emocional y econémica
gue les permita brindar recursos varios para el desarrollo de sus hijos.

Cuando es decision de los progenitores, el impacto para los nifios sobre todo que
comprenden edades entre los 5 a 7 afos es mayor, dado que su capacidad de
racionalizar aun es baja y por ello interpretan la decisibn de sus padres como un
comportamiento abandoénico que genera activaciones de tipo emocional relevantes y que

requieren atencion psicosocial prioritaria.
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Una vez estos nifios y niflas son retirados de sus medios familiares y
posteriormente ubicados en la modalidad internado, se hace apertura al proceso
Administrativo de restablecimiento de Derechos por parte de un Defensor de Familia
adjunto al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, y se parte de la realizacion de un
seguimiento de acogida, en el que se evidencian marcadas afectaciones de tipo
emocional y comportamental, dado que estos menores carecen de herramientas para
adaptarse a medios ambientales que se regulan a través de normas y rutinas para su dia
a dia entre otras. Sus estados emocionales oscilan principalmente entre la tristeza y la
agresion, por ello se hace necesario dentro de las primeras acciones brindar
herramientas que les permitan ganar confianza en las redes de apoyo institucionales.

Es importante mencionar que las acciones a realizar son exactamente iguales a
las de los nifios colombianos y su Unica diferencia es que los nifios migrantes no aplican
para una declaratoria de Adoptabilidad siempre y cuando exista vinculacion familiar o de
redes de apoyo extensas en Colombia o Venezuela, por ello permaneceran dentro de la

Institucion por tiempo indefinido entre tanto se subsana su motivo de ingreso.
3.4.1. Muestra

Tabla 1. Muestra

Edad Genero Motivo Fecha Vinculacion
Ingreso Ingreso Familiar
7 afios Femenino Trabajo 01 diciembre  Si
Infantil 2021
7 afios Femenino Negligencia Diciembre Si
2021
7 afos Masculino Trabajo 01 diciembre  Si
Infantil 2021
6 afios Masculino Negligencia Diciembre Si
2021
7 afios Masculino Abandono 2020 No
7 afios Masculino Falta de Marzo 2022 Si
cuidador
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6 afos Masculino Falta de Marzo 2022 Si
cuidador

5 afios Femenino Mendicidad Enero 2022 Si

7 afnos Masculino Mendicidad Enero 2022 Si

7 afios Masculino Maltrato Mayo 2022 Si

7 afios Masculino Mendicidad Mayo 2022 Si

7 afios Femenino | Negligencia | Mayo 2022 | Si

Nota: elaboracién propia (2022)

En la investigacion se tomara una muestra de 12 nifios y nifias con edades
comprendidas entre los 5 a 7 afios. En género masculino son 8 nifios y en género
femenino 4 ninas.

3.4.2. Muestreo

Muestreo deliberado critico o por juicio: Se selecciona con base en el conocimiento
de la poblacion de nifios y nifias migrantes venezolanos en las edades de 5 a 7 afios
gue se encuentran en la institucion ICBF en la ciudad de Cali. Este tipo de muestra
intencional permite elegir a los integrantes que formaran parte del estudio.

De acuerdo a los planteamientos de Requena B (s.f.) quien afirma que “el
investigador selecciona a los individuos a través de su criterio profesional. Puede basarse
en la experiencia de otros estudios anteriores o0 en su conocimiento sobre la poblacion y
el comportamiento de ésta frente a las caracteristicas que se estudian” (parr.1)

3.4.3. Descripcion de la poblacion

La poblacion que ingresa a la Institucion proviene principalmente de las Comunas 13,
14, 15, 18 y 21 (ladera, Distrito de Aguablanca, los chorros, Comuneros, el vergel) de la
Ciudad de Cali y Municipios aledafios como Yumbo y Jamundi (Departamento del Valle
del Cauca). En total Ciento cincuenta y cuatro (161) nifios, nifias y Adolescentes con
edades entre 0 y 18 afos, de los cuales se trabajara con 12 nifios y nifias que
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comprenden edades entre los 5 a 7 afios aproximadamente de nacionalidad Venezolana

y se encuentran bajo medida de adoptabilidad o cerca de un reintegro a la vida social

3.5. Procedimientos

La tabla de procedimientos se construye a partir de los objetivos especificos de la
investigacion, donde a través de actividades se pretende cumplir el objetivo general.

Tabla 2. Tabla de procedimientos

Objetivos Actividades Instrumentos Responsables Fecha
Indagar sobre la Busqueda de Rejilla Angela Carolina Febrero a junio
falta de adaptacion referentes bibliografica Grismaldo. 2022
de nifios y nifias bibliogréficos. Yuly Sujei
migrantes en la Paredes Pabon.
literatura actual. Construcciéon del Diana Cecilia

marco de Ochoa Olarte.
referencia
Analizar la Angela Carolina Febrero a
informacion Trascripcion. Tabulacion de Grismaldo. Octubre 2022
recolectada datos. Yuly Sujei
sobre la Cadificacion. Paredes Pabon.
falta de Andlisis de datos. Diana Cecilia
adaptacion Ochoa Olarte.
de los nifios
y nifas
migrantes.

Nota: elaboracién propia (2022)

3.6. Técnicade recoleccion deinformacién, la entrevista

La entrevista es un instrumento de recoleccion de informacion, que se emplea en
diferentes disciplinas como elemento de informacién, su funcibn mas importante sera la
de abrir una puerta al analisis detenido a las problematicas los individuos. De acuerdo
con los planteamientos de (Matarazzo, 1965, citado por Atehortia G,(s.f)) “La entrevista
es un tipo de conversacion en la que dos personas, y Ultimamente mas de dos,

interactian en forma verbal y no verbal con el propdsito de cumplir un objetivo
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previamente definido”. (p. 3).

se puede afirmar que ha hecho parte de la vida cotidiana desde hace siglos y puede
desarrollarse en diferentes contextos, por ejemplo para los aspirantes a un empleo, en
procesos juridicos y legales, en consultas médicas y/o a nivel clinico psicologico, pero
sobre todo en la investigacion, lo que la convierte en una fuente natural de informacion,
son flexibles y faciles de manejar pero lo mas importante es que pueden dar al
investigador muestras simultaneas del lenguaje no verbal y verbal del entrevistado lo que
hace de esta técnica un recurso que facilita el acercamiento con la realidad del individuo.

Al momento de emplear la entrevista de investigacion siempre serd importante,
plantear preguntas ¢Qué? ¢;Coémo?, ¢Cuando? De acuerdo a la tematica que se va a
bordar, en lo que refiere a lo particular, va ligado a aspectos especificos ¢Cuanto?,
porcentajes, cifras, por ello la entrevista comenzara buscando informacion general para
posteriormente categorizar lo resultados obtenidos. Existen dos tipos de entrevistas
principalmente la primer es la no directiva, cuyo propésito es que el individuo se
sienta lo mas comodo posible, mientras que el objetivo de las entrevistas estructuradas
es recoger la mayor cantidad de informacion en relacion a lo particular al detalle. En
medio de Confiabilidad: Algunos tedricos han estimado la confiabilidad de la entrevista
por medio del analisis del grado hasta el cual concuerdan en las inferencias (por ejemplo,
calificaciones, diagndsticos o descripciones de los rasgos de la personalidad)

Validez: Es posible que, en un sentido absoluto, la informacidon que se obtiene de la
entrevista sea detallados y precisos de tal forma que, al compararlos con otros
instrumentos para la evaluacion, sea quiza la fuente mas exacta de informacién en el
campo de la investigacion. Existen algunas pruebas que indican que lo que los individuos
dicen que haran es el mejor predictor de su conducta futuro a diferencia de los puntajes
gue obtienen en las pruebas de medicion cuantitativa; a pesar de que esto no cause gran
sorpresa, de cualquier forma, se debe tener en que se puede reducir la validez de las
respuestas de la entrevista en determinadas circunstancias.

A partir de lo descrito se considera que es importante tener en cuenta las

particularidades que se deben tener en cuenta en el momento de la aplicacién de la
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entrevista para nifios y nifias que tienen edades comprendidas entre los 5 a 7 afios, dado
gue, por su capacidad de abstraccion y comprension en desarrollo, las preguntas
deberan ser concretas, sencillas y claras esto con el objetivo de que las respuestas
tengan coherencia y estén orientadas a la investigacion. Por otra parte, se tendra en
cuenta que para la aplicacion de la entrevista se tenga el consentimiento informado del
adulto responsable del nifio o nifia que se va a entrevistar, ademas de que los temas que
se aborden en la conversacidon no se conviertan en un factor de revictimizacion y/o
activacion de tipo emocional dado que no se hara ningun tipo de intervencion; por tal
razén se busca ante todo la empatia en el momento de la recoleccion de la informacion,

buscando nuevas formas de representar a los nifios y nifias evitando estigmatizarlos.

3.7. Técnicade andlisis

La técnica de andlisis de la presente investigacion se realiza desde el enfoque
fenomenoldgico buscando analizar sentimientos, emociones que produce el proceso de
adaptacion de los nifios y nifias de 5 a 7 afios del instituto colombiano de bienestar
familiar ICBF ubicado en la ciudad de Cali. EI enfoque fenomenolégico se orienta a la
interpretacion de experiencias vividas, orientado al abordaje de la realidad del individuo,
tal como se presenta en el diario vivir, precisamente este método de andlisis busca
comprender la esencia que marca a los individuos, en el caso de esta investigacion se
pretende comprender las experiencias que los nifios tienen frente a su realidad, su sentir
y su pensar, con el cambio de vida tan radical por el hecho de migrar de Venezuela hasta
Colombia, también del desarraigo de su cultura y por la separacion de sus familias, ya
gue estos nifios se encuentran en modalidad internado en la institucién de ICBF.

Por su parte, (Heidegger, 2006 citado por Fuster, 2019) sustent6 la validez de la
fenomenologia como ciencia, expresando lo siguiente:

La fenomenologia pone énfasis en la ciencia de los fendbmenos. Esta radica en
permitir y percibir lo que se muestra, tal como se muestra a si mismo y en cuanto
se muestra por si mismo; en consecuencia, es un fenébmeno objetivo, por lo tanto,

verdadero y a la vez cientifico (p. 204)
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El analisis de estas experiencias de los nifios y nifias de 5 a 7 afios constituye un
ndcleo fundamental de las aportaciones de la fenomenologia a nivel de analisis. Para
(Husserl, 1992, citado por Fuster, 2019) “la fenomenologia otorga un nuevo método
descriptivo y una ciencia aprioristica que se desglosa de él y que estd destinada a
subministrar el 6rgano fundamental para una filosofia rigurosamente cientifica” (p.204).

Dentro de las etapas de la fenomenologia para la realizacion de estudios de corte
cualitativo segun (Spiegelberg 1971, citado por Gomez, 2020), se recurre a los
siguientes pasos:

llustracion 3. Método fenomenolégico segun Herbert Spiegerbelg

-

Paso VI: ‘ Paso Vil:
Interpretarel

Suspender ks
creencias en la significado

existencia de los \ oculto de los PASO I: Investigar

fenémenos fenémenos fenémenos
2 particulares

(Descripcién
fenomenolégica)

Método
datenémens | Fenomenolégico Pasoll

enla Investigar las

iy segun Herbert esencias

generales

Spiegelberg \umuacifm

eidética)
Paso IV:

Observarlos Pasolll: O
modosde Aprehender O

aparecer las relaciones
esenciales
(emerger) s
O wwsusanagomez.ga Abnl, 2020

Gdmez (2020)

Nota: la imagen representa los pasos del método fenomenoldgico segun
Spiegelberg, el diagrama explica el método fenomenoldgico utilizado por este

autor (2020).
Es asi como este enfoque dentro del proceso metodologico permite en la
investigacion realizar una estructura para la recoleccion de datos, organizacion y

resultados. Guiando hacia un analisis de los diversos significados e interpretaciones de
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los mismos y el conocimiento de esas realidades que los nifios y nifias de 5 a 7 afios de
edad estan viviendo dentro de su diario vivir en la institucion de proteccién, ubicada en

la ciudad de Cali.
3.8. Consideraciones éticas

La presente investigacion esta encaminada en los parametros éticos que tienen como
fin la seguridad de las distintas fuentes (nifios, nifias, familias) estableciendo la proteccién
de las identidades asegurando el anonimato de los sujetos participantes en el estudio;
asi mismo la privacidad de la informacion revelada a lo largo de la investigacion tal cual
como lo dice la RESOLUCION N° 008430 DE 1993 del Ministerio de salud en los
siguientes articulos:

ARTICULO 15. El Consentimiento Informado deberd presentar la siguiente,
informacion, la cual sera explicada, en forma completa y clara al sujeto de
investigacion o, en su defecto, a su representante legal, en tal forma que puedan
comprenderla.

a) La justificacion y los objetivos de la investigacion.

b) Los procedimientos que vayan a usarse y su proposito incluyendo la
identificacion de aquellos que son experimentales.

c) Las molestias o los riesgos esperados.

d) Los beneficios que puedan obtenerse.

e) Los procedimientos alternativos que pudieran ser ventajosos para el sujeto.

f) La garantia de recibir respuesta a cualquier pregunta y aclaracion a cualquier
duda acerca de los procedimientos, riesgos, beneficios y otros asuntos
relacionados con la investigacion y el tratamiento del sujeto.

g) La libertad de retirar su consentimiento en cualquier momento y dejar de
participar en el estudio sin que por ello se creen perjuicios para continuar su
cuidado y tratamiento.

h) La seguridad que no se identificara al sujeto y que se mantendra la
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confidencialidad de la informacion relacionada con su privacidad.

i) EI compromiso de proporcionarle informacion actualizada obtenida durante el
estudio, aunque ésta pudiera afectar la voluntad del sujeto para continuar
participando.

j) La disponibilidad de tratamiento médico y la indemnizacion a que legalmente
tendria derecho, por parte de la institucion responsable de la investigacion, en el
caso de dafios que le afecten directamente, causados por la investigacion.

K) En caso de que existan gastos adicionales, éstos seran cubiertos por el
presupuesto de la investigacion o de la institucién responsable de la misma.
ARTICULO 16. El Consentimiento Informado, del sujeto pasivo de la investigacion,
para que sea valido, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a. Sera elaborado por el investigador principal, con la informacion sefialada en el
articulo 15 de ésta resolucion.

b. Sera revisado por el Comité de Etica en Investigacion de la institucion donde se
realizara la investigacion.

c. Indicara los nombres y direcciones de dos testigos y la relacion que éstos tengan
con el sujeto de investigacion.

d. Debera ser firmado por dos testigos y por el sujeto de investigaciéon o su
representante legal, en su defecto. Si el sujeto de investigacion no supiere firmar
imprimird su huella digital y a su nombre firmard otra persona que él designe.

e. Se elaborard en duplicado quedando un ejemplar en poder del sujeto de
investigacion o su representante legal.

PARAGRAFO PRIMERO. En el caso de investigaciones con riesgo minimo, el
Comité de Etica en Investigacion de la institucion investigadora, por razones
justificadas, podra autorizar que el Consentimiento Informado se obtenga sin
formularse por escrito y tratdndose de investigaciones sin riesgo, podra dispensar
al investigador de la obtencién del mismo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Si existiera algun tipo de dependencia, ascendencia o

subordinacion del sujeto de investigacion hacia el investigador que le impida
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otorgar libremente su consentimiento, éste debera ser obtenido por otro miembro
del equipo de investigacion, o de la institucion donde se realizara la investigacion,
completamente independiente de la relacion investigador-sujeto.

PARAGRAFO TERCERO. Cuando sea necesario determinar la capacidad mental
de un individuo para otorgar su consentimiento, el investigador principal deber&a
acudir a un neurologo, siquiatra o sicologo para que evalle la capacidad de
entendimiento, razonamiento y logica del sujeto, de acuerdo con los parametros
aprobados por el Comité de Etica en Investigacion de la institucion investigadora.
PARAGRAFO CUARTO. Cuando se presuma que la capacidad mental de un
sujeto hubiere variado en el tiempo, el Consentimiento Informado de éste o0, en su
defecto, de su representante legal, debera ser avalado por un profesional
(neurdlogo, siquiatra, sicélogo) de reconocida capacidad cientifica y moral en el
campo especifico, asi como de un observador que no tenga relacion con la
investigacion, para asegurar la idoneidad del mecanismo de obtencion del
consentimiento, asi como su validez durante el curso de la investigacion.
PARAGRAFO QUINTO. Cuando el sujeto de investigacion sea un enfermo
siquiétrico internado en una institucion, ademas de cumplir con lo sefialado en los
articulos anteriores, sera necesario obtener la aprobacién previa de la autoridad
gue conozca del caso.

Por lo tanto, se realiza el disefio de un consentimiento informado y formatos de
autorizaciéon para el tratamiento de los datos personales y la confidencialidad de
los mismos en donde la informacién es adecuada, clara y precisa para la
investigacion. Ademas, los investigadores ostentan valores de respeto,
responsabilidad, principios éticos y profesionalismo para realizar dicha

investigacion.
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4.  Capitulo 4. Anédlisis de resultados

4.1. Microandlisis y codificacion abierta

El microandlisis y codificacion abierta son de gran ayuda para responder a

la pregunta de investigacion ¢ Cuales son las experiencias de adaptacion de nifios

y niflas venezolanos entre 5 a 7 aflos que se encuentran en una institucion de

ICBF en la ciudad de Cali? a su vez se identifican por medio de las entrevistas

realizadas a los nifios y nifias 16 cédigos agrupados en tres familias, con el fin de

analizar de forma metddica el sentir de los nifios y sus experiencias dentro de la

institucion. Adicionalmente esto nos va a permitir discernir sobre las ideas

expresadas por los entrevistados. A continuacion, se presenta el cuadro de

distribucioén realizada:

Tabla 3. Distribucion de codigos

Caodigos Total de Cédigos Familia de Codigos
Tranquilidad 37 y
Tristeza 31 1. PERCEPCION DE EMOCIONES
Desagrado 14
Alegria
Asombro
Timidez 4
Seguridad 16 2. ESTADO DE ASIMILACION
Calma 19
Confianza 10
Bienestar
Aceptacion 2
Confusion 30
Inseguridad 2 3. MALESTAR PERSONAL
preocupacion 6
Inconformidad 2
Incomodidad 5

Fuente: elaboracion propia (2022)
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En la tabla que se expone en el apartado anterior, se pueden observar los cédigos
con los que se buscan un analisis profundo de la informacion recolectada en entrevistas
realizadas a la poblacién objeto de estudio y el nimero de veces que los mismos se
repiten. En la tercera columna se evidencia agrupacién por familias de cddigos, de los

cuales surgieron tres familias que se relacionan a continuacion:
4.1.1. Percepcion de emociones

llustracion 4. Familia de codigos “percepcion de emociones”

Fuente: elaboracion propia (2022)

La familia de percepcion de emociones surge de la agrupacion de los codigos que
reflejan condiciones adversas en los nifios y nifias entrevistados. En los diferentes casos
se encuentra predominancia de abandono por parte de los padres, conflictos
intrafamiliares, condiciones de mendicidad, pobreza y maltrato, asi como cuando
exponen:

“Nos trajeron porque no teniamos para la comida, ni donde vivir y nos ibamos en

59



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES
FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

las noches a la casa de mi tia, mi mama no pudo conseguir un trabajo y no ibamos
al colegio” (Entrevistado 2)

“Nos trajeron porque no teniamos casa y no ibamos al colegio, mi mama no tenia
para darnos la comida”. (Entrevistado 4)

“‘Llegamos a Cali y estabamos pidiendo plata por los problemas con mi papa,

estdbamos en la calle” (Entrevistado 11)

Asi mismo los nifios experimentan emociones donde se manifiesta tristeza,
especialmente cuando mencionan:

“aqui no me hace falta nada, solamente mi familia o sea mi papa y mi mama” yo
siento que mi hermanito no me quiere, pero €l esta aqui conmigo entonces solo
me faltan mis padres” (Entrevistado 2)
“Cuando a uno le dicen algo que uno se pone triste, una cancién que se murié mi
tio, que vivia alla en Venezuela, también que le peguen a mis hermanos”
(Entrevistado 1)

Algunas afirmaciones de los niflos y nifias dejan ver las emociones que han
experimentado, para algunos el proceso de adaptacion no ha sido facil, porque necesitan
a sus familias, aunque sienten tranquilidad por el hecho de tener donde vivir, tener
alimentacion, comparfieros para jugar y una maestra que les ensefia, no es totalmente
satisfecho frente a la soledad que experimentan, a continuacién, se sefialan aspectos
gue los hace sentir tranquilos:

“Me gusta hacer coquitos y galletas, no me acuerdo nada mas”. (Entrevistado 8)
con esto se refiere a las clases de pasteleria que les brinda la institucion.

“Me gusta que podemos jugar, contar historias y ver television”. (Entrevistado 9)
“Me siento bien porque me cuidan y me dan cariio”. (Entrevistado 10)

Otro aspecto que se logré identificar en el desarrollo de las entrevistas es la timidez,
los nifios y nifias al llegar a la institucion se muestran con dificultad para establecer una

comunicacion, tal vez por los ambientes sociales nuevas y las situaciones adversas que
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han enfrentado con la migracion hacia Colombia, como sefala:

“Yo naci en Venezuela, pero no sé porque estamos viviendo en Colombia, mi
familia nunca me conto” (Entrevistado 3)

Finalmente se identifica el asombro de los nifios y nifias, especialmente al observar

la dinamica del sitio nuevo donde viven, los comportamientos algunos compafieros, como
se sefala:

Al preguntar ¢Como te sientes con tus compafieros? “Me siento bien, pero los

ellos pelean y a mi no me gusta pelear por eso rompieron el vidrio y un nifio se
lastimo el dedo”. (Entrevistado 3)

Mis comparieros pelean y algunas veces me pegan (Entrevistado 7)

4.1.2. Estado de Asimilacion

llustracion 5 Familia de codigos “estado de asimilacion”

SEGURIDAD
BIENESTAR
\
Estado de CALMA
asimilacion
ACEPTACION < \
CONFIANZA

Fuente: elaboracion propia (2022)

Es importante resaltar que los entrevistados lograron expresar sensaciones de
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bienestar asociadas a los ajustes realizados a su situacion de vulneracién a partir del
entorno de cuidado que le ofrece el exosistema Institucion y ello les permite experimentar
seguridad, calma, confianza, bienestar y aceptacion.
A la pregunta ¢qué es lo mas divertido que puedes hacer en el lugar donde vives?
Responden:
Jugar futbol, hacer actividades, por lo menos jugar, aqui se puede hacer cualquier
tipo de actividad. (Entrevistado 11)
Me gusta pintar dibujos, colorear a pin pon. (Entrevistado 8)

En relacién al entorno Institucional resaltan aspectos positivos que dan cuenta de
seguridad ejemplo de ello las siguientes afirmaciones:

“A mi me gusta la fundacion porque es muy grande, tiene canchas, piscina, juegos”
(Entrevistado 9)

“Nos levantamos temprano para bafarnos, bajamos al desayuno, vamos al colegio
y hacemos las tareas.” (Entrevistado 10)

La Institucidon y los programas a nivel general que dan garantias del restablecimiento
de derechos para los nifios migrantes buscan que los entornos en general resignifiquen
la percepcion de su realidad permitiendo asimilar y adaptarse con un estado de calma
que busca favorecer sus procesos adaptativos como lo expresan en las siguientes
afirmaciones.

“Todo me gusta, todo me parece bonito, las plantas los salones”. (Entrevistado 1)
“He aprendido a ir a estudiar, a bafiarme y estar limpio, también a ayudar a hacer
el aseo de la sala.” (Entrevistado 4)

“Me tratan bien, me siento contento” (Entrevistado 11)

El instituto genera en los nifios un entorno protector donde el sentir de confianza y
aceptacion del lugar donde viven se expresa en la siguiente pregunta ¢ Queé te hace falta
del lugar donde vives? donde sefialan que:

“Aqui me gusta todo, porque ya no tengo tanto miedo como cuando estdbamos en
la calle que ademas hacia mucho sol”. (Entrevistado 9)

“todo me gusta”. (Entrevistado 12)
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4.1.3. Malestar personal

llustracion 6. Familia de codigos “malestar personal’

©)

CONFVSION

® |l -

INCOMODIDAD
INSEGURIDAD

MALESTAR a
PERSONAL

N

® ©)

CONFORMIDAD
INCONFORMIPA PREOCUPACIGN

Fuente: elaboracion propia (2022)

La familia de codigos malestar personal surge de los cédigos que permite ver en los
nifios entrevistados su incomodidad e inconformidad frente a los cambios que han tenido
gue pasar con sus vidas, especialmente el hecho de alejarse sus familias, como cuando
sefialan:

“¢ Lo mas dificil? Estar separada de mi familia, los extrano mucho, ademas es la
segunda vez que nos traen aqui y por mucho tiempo.”(Entrevistado 2)

“Extrafio a mi mejor amigo y a mi perro, porque no los pude volver a ver y me
hacen falta”. (Entrevistado 3)

“Me pone triste no poder tener a mi familia unida” (Entrevistado 3)

Ademas, los nifios consideran actitudes incomodas por parte de los compafieros
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colombianos del instituto, como por ejemplo: A la pregunta ¢cdmo se siente con sus
compaferos? sefalan:

“Me siento bien, ellos me tratan bien, pero me ponen apodos, como “Veneco” y

eso0  no me gusta” (Entrevistado 6)

“Algunas medianas me han dicho veneco” (Entrevistado 11)

También se evidencian inseguridades frente al no tener claridad del por qué ingresan
al instituto, creen que es por no tener servicio de energia y algunos no logran responder
la pregunta, dentro las entrevistas se encuentran:

¢ Sabes por qué estas en este lugar? “Porque en mi casa no teniamos luz y no

habia que comer y mi mama siempre estaba fuera de casa” (Entrevistado 12)

¢ Sabes por qué estas en este lugar? “No sé, mi mama dijo que nos trajo al

internado para que nos pongan a estudiar y ella buscar trabajo” (Entrevistado 7)

En su proceso de adaptacion los nifios y nifias constantemente indagan por sus
familiares, expresan su deseo de no ser separados de sus figuras de apego, esto produce
preocupacion pues han tenido que enfrentar cambios significativos desde su llegada a la
ciudad de Cali.

Lo que estos nifios manifiestan también es su preocupacion al no tener los recursos
basicos para vivir, como sefialan:

“No tener donde dormir, ni para la comida, a veces me daba miedo. (Entrevistado

9)

Finalmente, de acuerdo con el desarrollo de las entrevistas se puede evidenciar
que algunos nifios presentan desmotivacion del lugar donde viven y dificultad para
integrarse en actividades que organiza la institucién, Al preguntar ¢te gusta el lugar
donde vives?, se evidencian las siguientes afirmaciones:

No responde (Entrevistado 1)

No me gusta que me mantienen encerrado, eso me aburre (Entrevistado 5)
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4.2. Codificacion axial

Partiendo del anterior microanalisis y de la codificacion abierta, se logro identificar la
relacion que tienen los codigos con las familias de cédigos donde estos permiten que se
responda a la pregunta de investigacion y a su vez construir una teoria sustantiva

siguiendo los postulados de la teoria fundamentada de Bronfenbrenner.

Con respecto a la codificacién axial esta se proyecta como ruta de la investigacion
para comprender las experiencias de adaptacion de nifios y nifias venezolanos entre 5 a
7 afios que se encuentran en una institucién de ICBF de la ciudad de Cali, es asi que la

figura siguiente nos muestra la estructura de relacién de la teoria con la codificacion.

llustracion 7. Relacion tedrica con los codigos emergentes

PERCEPCION _ MALESTAR
DE ) Inconformidad PERSONAL
EMOCIONES Tristeza Alegria s

Confusién

/L Inseguridad
- *—’.,_.—T'/

. CULTURA

Tranquilidad

7 - — 2y
FAMILIA — INSTITUCION ICB\F CONDICION SOCIAL

TEORIA DE
BRONFENBRENNER

Fuente: elaboracién propia (2022)
La figura anterior nos muestra la relacion existente entre la teoria de Bronfenbrenner

y los cadigos que emergieron de los apartados de la transcripcion de las entrevistas de

los participantes. Se puede evidenciar que la percepcion de las emociones influye dentro
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del desarrollo de la persona y en donde se ven afectados los hechos que ocurren en
entorno de los individuos. Segun Bronfenbrenner (1987) menciona que:
La ecologia del desarrollo humano comprende el estudio cientifico de la
progresiva acomodacién mutua entre el ser humano activo, en desarrollo, y las
propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive la persona en
desarrollo, en cuanto este proceso se ve afectado por las relaciones que se
establecen entre estos entornos, y por los contextos mas grandes en los que estan

incluidos los entornos (p.40.)

4.2.1. Dindmicarelacional y expresién de familia

llustracion 8 Relacion de los cédigos con el tema: familia.

PERCEPCION . MALESTAR
DE \nco/nlormmiad PERSONAL
EMOCIONES Tristeza Alegria e

/’ ///

Tranquilidad / ///

/ e

/

Incomodidad / / ///
\ /
/
\ / 7
/

\
Asorﬂd\uro

7 Inseguridad
/ ——
A / ~ —

\ / I

\\
preocu pac‘.‘k’)\n
‘\‘

,_,_,__,_,_,_,_,_-l-EORlA DE
BRONFENBRENNER

Fuente: elaboracién propia (2022)

En relacion con la figura que evidencia la interaccion de los cddigos en que los
individuos se ven sumergidos segun el discurso que surge de familia como expresion
ante las pruebas que emergen en cada dinamica relacional. La familia es el primer
contexto que el individuo tiene este garantiza el bienestar, genera cuidado, valores,

costumbres y otorga identidad.
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En cuanto a la relacion que tienen este codigo “familia” es la que genera las
emociones gue tienen estos nifios y nifias en un lugar de restablecimiento de derechos
porque primero les hace falta, extrafian la ciudad de origen, llegan a una ciudad
desconocida y en busca de una mejor vida, por negligencia son alejados y desprendidos
de su familia. Segun Bronfenbrenner “El microsistema es un patron de actividades, roles
y relaciones interpersonales que la persona en desarrollo experimenta en un entorno
determinado, con caracteristicas fisicas y materiales particulares” (p. 41). A partir de esto
los nifios responden y generan estas emociones ¢ qué te hace falta del lugar dénde
vives?

“Me hace falta mi abuela, pero yo voy a ir a vivir donde ella.” (Entrevistado 5)
“Extrafio a mis papas y a los abuelos que se quedaron en Venezuela, aca
estamos con mi tia y su bebe.” (Entrevistado 3)

“Extrano mucho a mi mama porque ella es la que me ha cuidado desde pequena

hasta ahora.” (Entrevistado 2)

4.2.2. Dinamicarelacional e institucion ICBF

llustracion 9. Relacién de cddigos con el tema — Institucion ICBF

PERCEPCION ormidad MALESTAR
DE Inconformida PERSONAL
EMOCIONES

Tranquilidad
Desagrado

Incomodidad Timidez

Ny
INSTITUCION ICBF

TEORIA DE

BRONFENBRENNER

Fuente: elaboracién propia (2022)
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Se expone en la figura la relacion de los cddigos con el tema de institucion ICBF,
donde los nifilos y nifias permanecen y son acogidos para garantizar y restablecer los
derechos. En cuanto a las emociones que se genera es porque estan lejos de la familia,
0 se sienten tranquilos por estar en lugar como lo es la institucién o el no ver a sus
padres. Segun Bronfenbrenner indica “es un mesosistema en donde se comprende las
interrelaciones en los que la persona en desarrollo entra en un nuevo entorno” (p. 44)

“Cuando nos despertamos, luego nos bafiamos y hacemos la fila para el
desayuno, la profe entrega el turno y después no hacemos nada mas, yo ya casi
voy a entrar a estudiar, ya me dieron los materiales solo me falta la “cartuchera”
(Entrevistado 3)

“Nos trajeron porque no teniamos casa y no ibamos al colegio, mi mama no tenia
para darnos la comida” (Entrevistado 4)

“‘No me gusta que me mantienen encerrado, eso me aburre” (Entrevistado 5)

4.2.3. Dindmica relacional y condicién social

llustracion 10. Relacién de cddigos con el tema — Condicién Social

PERCEPCION MALESTAR

DE PERSONAL
EMOCIONES Tristeza

Confusid
Tranquilidad onfusién
™~

Inseguridad

preocupacion

d
/

TEORIA DE
BRONFENBRENNER

Fuente: elaboracion propia (2022)
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Esta figura nos muestra la relacién de los cédigos con el tema de condicion social,
donde se hace referencia a lo que genera estar en la institucion y lo que pueden llegar
hacer en este lugar ya que al estar solos en este entorno se presentan diferentes
situaciones que hacen que genere emociones como la confusién, el bienestar en algunos
tranquilidad, preocupacion, aceptacion. Bronfenbrenner dice que esta situacion es “un
exosistema y se refiere a uno 0 mas entornos que no incluyen a la persona en desarrollo
como participante activo, pero en los cuales se producen hechos que afectan a lo que
ocurre en el entorno que comprende a la persona en desarrollo, o que se ven afectados
por lo que ocurre en ese entorno” (Pag. 44)

“Yo no sé por qué nos vinimos para aca, yo estaba en la barriga de mi mama.”
(Entrevistado 5)

“Si, porque mi mama no tenia trabajo ni para darme estudio y nos trajo mientras
ella se organizaba en la casa” (Entrevistado 6)

“No sé, mi mama dijo que nos trajo al internado para que nos pongan a estudiar y

ella buscar trabajo” (Entrevistado 7)

4.2.4. Dinamicarelacional- cultura

llustracion 11. Relacién de cédigos con el tema — Cultura

PERCEPCION MALESTAR

DE PERSONAL
EMOCIONES

Tranquilidad.__
T Des agrad_o

Incomodidad _ H‘"“'-—-‘_,_,_‘ s

Asombro T T .
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TEORIA DE

BRONFENBRENNER

Fuente: elaboracion propia (2022)

69



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA
IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES
FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

Por altimo, tenemos la unién de los codigos con el tema cultura lo cual hace referencia

a que el nifio y la nifia al interactuar tiene que adaptarse a un nuevo ambiente, a una

cultura y donde algunas cosas le generen un malestar personal pero a su vez un empuje

motivacional que hace que se generen emociones de tranquilidad, calma, asombro y de
aceptacion. Segun Bronfenbrenner (1987) afirma que:

El macrosistema se refiere a las correspondencias, en forma y contenido, de los

sistemas de menor orden (micro- meso y exo) que existen o que podrian existir,

al nivel de la subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con cualquier sistema

de creencias o ideologia que sustente esta correspondencias (p. 45)

‘A mi me gusta todo, solo que a veces pelean mis compafieros y a mi no me
gustan las peleas” (Entrevistado 9)

“Me siento muy bien, ya tengo varios amigos y jugamos bastante.” (Entrevistado
9)

“Lo mas aburrido es cuando tenemos que hacer el aseo de la sala y cuando nos

sancionan” (Entrevistado 10)

4.3 Andlisis

De acuerdo al ejercicio realizado frente al analisis y reflexion encontrado en la
codificacion abierta y axial de las entrevistas, nos llevé a dar respuesta a la pregunta de
investigacion: ¢Cuales son las experiencias de adaptacion de nifios y nifias
venezolanos entre 5 a 7 afios que se encuentran en una instituciéon de ICBF en la ciudad
de Cali? se puede afirmar que principalmente las experiencias de adaptacién de los
nifias y nifios giran en la separacion de sus figuras de apego, dado que los nifios

manifestaron el querer reunirse con su familia.

Es importante mencionar que los nifios y nifias objeto de estudio, dan una

interpretacion a su nueva realidad en muchas ocasiones como abandodnica, toda vez
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qgue al encontrarse en un proceso administrativo de restablecimiento de derechos en
cabeza del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, se requieren una serie de
acciones de tramite legal que puede llegar a dilatar la vinculacion de los referentes
afectivos, que lleva a los nifios y nifias a referir malestar al convenir que sus
progenitores los abandonaron en el medio institucional, lo que hace que los problemas
en el proceso de adaptacion se agudicen desde la esfera emocional y afectiva por la

separacion de sus figuras de apego.

Asimismo, los nifios y nifias manifiestan en su diario vivir de forma progresiva y
tranquila la acogida que les brinda la institucion, ya que adquieren nuevos habitos que
generan factores como el cuidado, la atencion y el respeto que le sirve para aprender a
manejar el dolor y el sentimiento de perdida, estrés o frustracién. (Segun Urrea, 2008,

citado por Albornoz, 2017) sefiala proceso de adaptacion surge:

En la interaccidn entre el nifio y su medio, esto provoca una acomodacion de sus
condiciones internas a la realidad circundante, implicando una asimilacion de esta,
que permite su desarrollo por la via de la aplicacién creativa de las reglas sociales

interiorizadas. (p.178)
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Conclusiones

Durante el presente proceso de investigacion se logré el analisis de las experiencias
de 12 nifios y niflas que comprenden edades entre los cinco a siete afios, migrantes
desde Venezuela y su adaptacion a un Instituto de proteccion por parte del ICBF en la
ciudad de Cali. Ante la mirada de esta poblacion, los cambios dados al trasladarse a
Colombia son en la mayoria complejos; sin embargo, se puede comprobar que los nifios
son moldeables a los cambios tanto sociales como culturales, por ende, es importante
mencionar que el escuchar sus voces permite comprender la forma en que se dan estas
vivencias que afrontan los nifios y nifias que estan en la transicion migratoria y los

cambios socio-familiares que tienen lugar por dicho desplazamiento.

En las entrevistas que se aplicaron a los nifios y nifias Venezolanos en una Institucion
de proteccion de la ciudad de Cali, se obtuvo como resultado la comprension que tienen
los menores de las causas del traslado desde su pais de origen pese a su etapa de
desarrollo y el hecho de encontrarse en un contexto de socializacion diferente al
habitual, razén por la cual van interiorizando nuevas experiencias y aprendizajes,
dejando otras que en su momento tuvieron un alto significado en el proceso de

construccion de su identidad.

Por otra parte, se pudo identificar, a través de la observacién y entrevistas realizadas,
gue los nifios y niflas venezolanos suelen mostrarse timidos y en algunos casos ansiosos
frente a las expectativas que tienen por conocer las dinamicas que se desarrollan en su
entorno actual y que suelen ser complejas al encontrarse en dicho contexto separados

de sus figuras de apego.

Es importante mencionar que el andlisis de resultados, los nifios y nifias reflejan en

sus relatos y desde su lenguaje no verbal, que pueden pasar por diferentes estados
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emocionales como desagrado, tristeza, confusion, angustia, alegria y tranquilidad que
son respuesta a su condicién y al hecho de tener que asumir una nueva realidad no solo

por el desarraigo sino por el duelo por separacion de sus figuras de afecto.

Aungue son pocas las investigaciones que hacen referencia a las experiencias de
migracion de nifios y nifias Venezolanos hacia el territorio Colombiano, se pudo
comprobar que estas tienen poco eco en el entorno social y suelen ser invisibilizadas
por las decisiones y acciones del Estado y la familia, principalmente porgue no se tienen
en cuenta las afectaciones que tienen lugar en su desarrollo afectivo y cognitivo, asi
como la aparicion de otras limitantes observadas que requieren un manejo especializado
gue les permita contar con recursos para fortalecer su capacidad adaptativa y la
posibilidad de elaborar y/o superar las pérdidas que han tenido lugar desde el momento

en que deben iniciar el éxodo hacia una nueva cultura.

Discusioén

Al vivir una transicion notoria principalmente en el comportamiento que asumen
dentro de una institucion en donde se busca el restablecimiento de sus derechos, que
encierran aspectos como el cambio de la forma de comunicarse, cambios en la
alimentacion, vestuario y dindmicas institucionales. Lo mencionado deja a la vista los
interrogantes de los nifios y nifias migrantes frente al sentido que le atribuyen a sus

experiencias migratorias y a su proceso de adaptacion a los nuevos entornos.

Se tiene plena confianza de que este proceso de investigacion servird como
fundamento empirico para futuros estudios, esto debido a que permite ver la importancia
y sensibilidad al tema que se abordd, como lo es énfasis de afectaciones en la
adaptacion que tienen lugar en los nifios y nifias de Nacionalidad Venezolana que se
encuentran en Colombia frente a sus propias experiencias como sujetos migrantes y asi
mismo se puedan generar estrategias que propicien la garantia de derechos sin que

esto impligue una accion con dafio principalmente en su desarrollo afectivo.
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Para finalizar, se menciona que nace un nuevo interrogante a través de este proceso
de investigacion y es como se pueden potenciar las habilidades socioemocionales y de
adaptacion en los nifios y nifias venezolanos que se encuentran bajo proceso
administrativo de restablecimiento de derechos y a la vez como institucion se hace
imperante pensar en reestructuracion de acciones desde el enfoque diferencial.

Asimismo, es importante que se pueda abordar la problematica que representa la
migracion venezolana, en especial para los nifios y nifias migrantes toda vez que en ellos
se fundamentarian las bases de la construccion de una sociedad culturalmente avanzada
y equilibrada con garantia de derechos que mitiguen mayores afectaciones a nivel

psicosocial.
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Anexos

Anexo 1 magueta de investigacion
Magqueta de investigacion

1. Tema:
Adaptacion

2. Problema de investigacion:

El problema de investigacion es la falta de adaptacion de nifios y nifias
venezolanos entre 5 a 7 ailos que se encuentran en una institucion de ICBF
en la ciudad de Cali.

3. Objetivo General:

Comprender las experiencias de adaptacion de nifios y nifias venezolanos
entre 5 a 7 aflos que se encuentran en una institucién de ICBF en la ciudad
de Cali.

4. Pregunta:

¢, Cuales son las experiencias de adaptacion de nifios y nifias venezolanos
entre 5 a 7 afios que se encuentran en una institucion de ICBF en la ciudad
de Cali?

5. Objetivos especificos:

e Indagar sobre la falta de adaptacion de nifios y nifias migrantes en la
literatura actual.

e Analizar lainformacion recolectada sobre la falta de adaptacion de los
ninos y ninas migrantes.

6. Preguntas sistémicas:
¢,Cuales son las teorias que abordan la adaptacion en nifios?

¢,Coémo analizar la informacion recolectada sobre la falta de adaptacion de los
nifios y ninas migrantes?
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7. Temas - categorias:

Adaptacion

Niflos y nifias de 5 a 7 afos

Adaptacion en nifios y nifias de 5 a 7 afios
Institucion ICBF

8. Teoria de andlisis:
Teoria ecologica de Bronfenbrenner

9. Metodologia:
Cualitativa

10. Técnica de analisis de datos:
Fenomenoldgica

11. Instrumento de recoleccioén:
Entrevista
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Anexo 2 Rejilla de investigacion

REJILLA DE INVESTIGACION

OBJETIVO: CONSOLIDAR ESTUDIOS ACTUALES REFERENTES AL TEMA A INVESTIGAR
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Anexo 3 Consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Este formulario de consentimiento informado esta direccionado a jévenes del INSTITUTO
OSCAR SCARPETTA DE PROTECCION INFANTIL, Comunas 13,14,15,18 y 21 (ladera,
Distrito de Aguablanca, los chorros, Comuneros, el vergel) de la Ciudad de Cali y
Municipios aledafios como Yumbo y Jamundi (Departamento del Valle del Cauca) a
guienes se hace extensiva la invitacion a participar en el proyecto.
PROYECTO DE PRACTICA APRENDIZAJE INSTITUTO OSCAR SCARPETTA

OREJUELA DE PROTECCION INFANTIL

Nombre de Investigadores:

Nombre del Participante: Edad:

A. PROPOSITO DEL PROYECTO: La investigacion sera dirigida por 3 estudiantes
de la Corporaciéon Universitaria Iberoamericana; le vamos a dar informacion e
invitarle a participar, el tema principal es PROBLEMAS DE ADAPTACION EN
NINOS Y NINAS VENEZOLANOS ENTRE LOS 5 A 7 ANOS, como existen varios
aspectos que conforman este tema como la estructura que expresa el inicio que
hace un nifio o0 nifia migrante desde Venezuela en cuanto a sus procesos de
adaptacion se refiere, la falta de conocimientos al momento de afrontar la vida y
superar las diferentes adversidades encontrando las alternativas mas factibles de
acuerdo a las diferentes necesidades y expectativas. Para ello haremos un
ejercicio académico donde se enuncian las diferentes

B. QUE SE HARA? Al participar en la investigacion se le suministrara un formato de
entrevista en la cual usted dara respuesta a 15 preguntas relacionadas con la
percepcion frente a su realidad actual y también le solicitaremos algunos datos
generales. La duracion total de participacion serd aproximadamente de 30
minutos.

C. RIESGOS: este estudio no representa ningun riesgo. Para tomar la decisién de
participar o no en la investigacion, puede entablar conversacion con la persona
gue genere confianza sobre la investigacion. Al existir términos que no
comprenda, por favor, indicarlo para disponer del tiempo y brindar la explicacion.
Si més adelante surgen dudas, puede manifestarlas de tal manera que cualquier
miembro del equipo pueda brindar aclaracion, también, si requiere efectuar
preguntas posteriormente, no tenga dudas en contactar a las personas
responsables del estudio Yuly Sujey Paredes Pabon, Email Yulisul@yahoo.es
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D. BENEFICIOS: Debe tener claro que no recibird ningun beneficio econémico. la
participacion es una contribucion solidaria para el desarrollo de la investigacion la
cual nos permitira comprender con mas facilidad los factores que inciden en la
LOS PROBLEMAS DE ADAPTACION DE LOS NINOS Y NINAS TOMADOS
COMO MUESTRA PARA LA INVESITAGACION

E. PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD: Es indispensable que usted tenga claro
gue anonimato esta asegurado. El equipo de investigacion tendra total
confidencialidad con relacién a cualquier informacién conseguida en este estudio,
ya que su nhombre no aparecera en ningin documento ni en la base de datos que
utilizaremos. Los datos obtenidos seran utilizados exclusivamente para los fines
de la presente investigacibn y seran analizados de manera conjunta y no
individualmente. Perseguimos enfatizar que su contribucién es completamente
voluntaria, por tal razén no es obligatoria la participacién en este estudio. Si asiste
a participar, puede dejar de hacerlo en cualquier momento del estudio, sin que
tenga que dar explicacion alguna al equipo de investigacion.

CONSENTIMIENTO
He leido o se me ha leido, de la totalidad de la informacion descrita en esta férmula,
antes de firmarla. Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido
contestadas en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de
investigacion en este estudio.

Nombre, documento y firma del sujeto Fecha
mere, cedulay firma del padre/madre/representante legal Fecha
Nombre, cedula y firmainvestigador que solicita el consentimiento Fech
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Anexo 4 Prototipo de guion

PARA ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD
OBJETIVO GENERAL
COMPRENDIENDO LAS EXPERIENCIAS DE ADAPTACION DE NINOS Y NINAS VENEZOLANOS ENTRE 5 A
7 ANOS QUE SE ENCUENTRAN EN UNA INSTITUCION DE ICBF EN LA CIUDAD DE CALL

POBLACION [MUESTRA)
13 nifios y nifias con edades comprendidas entre los 5 a 7 afios. En género masculino son 6 nifios y en
género femening 7 nifias

PREGUMNTAS ORIENTADORAS
TEMAS (CATEGORIAS) SUBTEMAS (SUBCATEGORIAS) (ENTREVISTA A PROFUNDIDAD)
iPor qué |legaste a vivir a Colombia?
{0ué ha sido lo mas dificil de vivir en
este pais?

iCuales son |as cosas que te gustan de

PROBLEMAS DE ADAPTACION esta ciudad?
¢Qué no te pusta del lugar donde vives?

{Queé te hace falta en el lugar donde

vives?
i LA i0ué es lo mas divertido que puede

hacer agui?

AMBENTEINSTITUCIONAL iCual es la cosa mas aburrida que

haces aqui?

iTe pusta €l lugar donde vives? ¢Por
que?

NORMAS Y HABITOS iDime que haces todos los dias en el

lugar donde vives?

PSICOLOGIA EVOLUTIVA DE NIFIOS
ENTRELOS 5 A 7 ANOS ADAPTACION |{CSmo te sientes con tus compafieros?

SOCIAL
z z z ¢0ué es lo que mas extrafias de tu pais?
NINOS Y NINAS DE 5 A7 ANOS - = e
AFECTO ¢A quién extrafias de tu familia? éPor
que?
¢Qué cosas has aprendido del lugar
COGNITIVO donde estas viviendo?
ADAPTACION PERSONAL i5abes por qué estas en este lugar?
ADAPTACION EN NIFNIOS ¥ NIRIAS DE 5 A —— — -

7 s ADAPTACION EMOCIONAL {Qué te hace sentir feliz? épor qué?
¢Qué te hace sentir triste? éPor qué?
¢Como te sientes con las personas que

INSTITUCION ICBF DE CALI trabajan en el lugar donde vives?i por
que?
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Anexo 5 Guion de la entrevista semiestructurada

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
GUION PARA LA ENTREVISTA

Objetivo General: Comprender las experiencias de adaptacion de nifios y
niflas venezolanos entre 5 a 7 afios que se encuentran en una instituciéon de
ICBF en la ciudad de Cali, desde una aproximacion de la teoria Ecolégica de

Urie Bronfrenbrenner.

Poblacién: 13 nifios y nifias con edades comprendidas entre los 5a 7

afos. En género masculino son 6 nifios y en género femenino 7 nifas.

Pregunta orientadoras:

¢ Por qué llegaste a vivir a Colombia?

¢ Qué ha sido lo méas dificil de vivir en este pais?

¢, Cuales son las cosas que te gustan de esta ciudad?
¢, Qué no te gusta del lugar dénde vives?

¢, Qué te hace falta en el lugar donde vives?

¢ Qué es lo mas divertido que puede hacer aqui?
¢,Cual es la cosa mas aburrida que hacen aqui?

¢ Te gusta el lugar donde vives? ¢ Por qué?

© © N o o~ Db PRE

¢,Dime que haces todos los dias en el lugar dénde vives?

=
o

. ¢ Cobmo te sientes con tus comparieros?

[EEN
[EEN

. ¢Qué es lo que mas extrafias de tu pais?

=
N

. ¢A quién extrafas de tu familia? ¢Por qué?

=
w

. ¢Qué cosas has aprendido del lugar donde estas viviendo?

[E
n

. ¢ Sabes por qué estas en este lugar?

=
(21

. ¢ Qué te hace feliz? ¢ por qué?

=
(o]

. ¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

=
\‘

. ¢ Como te sientes con las personas que trabajan en el lugar donde vives?¢, por qué?
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Anexo 6 Transcripcién de las entrevistas
Entrevista 1

Nifia

Edad: 7 afios

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Por qué llegaste a vivir a Colombia?

“Nos vinimos de Venezuela porque alla
estaba muy duro, o sea estaba malo.”

Tranquilidad, seguridad

¢, Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este
pais?

“Nada malo, hasta ahora todo me ha
parecido bien y bonito”

Reafirma su respuesta desde el lenguaje
no verbal asintiendo con la cabeza y
sonriendo.

¢, Cuales son las cosas que te gustan de esta
ciudad?

“De Cali y de Palmira pues que aqui esta
mi Familia”
Tranquilidad.

¢, Qué no te gusta del lugar donde vives?

“Todo me gusta, todo me parece bonito,
las plantas los salones”

Sonrisa, calma.

¢, Qué te hace falta del lugar dénde vives?

“‘Nada”

calma

¢, Qué es lo més divertido que puedes hacer
en el lugar dénde vives?

“todas las actividades me gustan, jugar
ponchado, ese juego lo aprendi aca, en
Venezuela no jugabamos a eso”

Tranquilidad

¢, Cual es la cosa mas aburrida que haces
aqui?

“Es que da calor y algunas veces aburre
Yy uno no puede estar con su familia”
Desagrado.

¢ Te gusta el lugar dénde vives? ¢ Por qué?

No responde
Confusion, duda.

Es importante tener en cuenta que la
menor presento  dificultades para
adaptarse al medio institucional, de alli
que no encuentre aspectos positivos
para mencionar.

¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
donde vives?

“jlugar con las comparferas” refiere
“también hacemos actividades con las
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profes (docentes de apoyo pedagdgico) y
manualidades.

Confianza

10

¢, COmo te sientes con tus comparfieros?

Silencio

“bien, me la llevo bien con todos”

11

¢ Qué es lo que mas extrafias de tu pais?

“mi Familia” mama, papa, mis hermanos
y mi tia”

Calma

12

A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué?

“A mi mama y a mi papa” porque cuando
yo estaba pequefia ellos dos me
cuidaron”

Tono de voz melancélico al evocar a sus
progenitores.

13

¢, Qué cosas has aprendido del lugar dénde
estas viviendo?

“A hacer caso, a no responderle a las
formadoras, a hacer galletas, pan,
pastel.”

Expresion facial que denota tranquilidad

14

¢ Sabes por qué estas en este lugar?

No responde

Expresion facial de confusion

15

¢, Qué te hace sentir feliz? ¢ Por qué?

“Amar a los demas”

Sonrisa.

16

¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

“Cuando a uno le dicen algo que uno se
pone triste, una cancién que se murié mi
tio, que vivia alla en Venezuela, también
que le peguen a mis hermanos”

Tristeza

17

¢, COmo te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢ Por qué?

“Me siento bien porque dan buen trato.”
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PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? “porque era muy pobre Venezuela, mis
papas no tenian trabajo y ya no teniamos
donde vivir’
Calma
2 ¢, Qué hasido lo mas dificil de vivir en este | “;Lo mas dificil? Estar separada de mi
pais? familia, los extrafio mucho, ademas es la
segunda vez que nos traen aqui y por
mucho tiempo.”
Tranquilidad, confianza.
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | “lo que mas me gusta de Cali es
esta ciudad? (permanece en silencio, se le reitera la
pregunta, pero expresa gque no es su
deseo responder)”
Confusioén, inseguridad
4 ¢ Qué no te gusta del lugar dénde vives? “De aqui no me gusta (silencio) (se
reitera la pregunta y expresa) aburrido y
estresante
5 ¢ Qué te hace falta del lugar dénde vives? | “ijnada! aqui no me hace falta nada,
solamente mi familia o sea mi papa y mi
mama” yo siento que mi hermanito no me
quiere, pero él estd aqui conmigo
entonces solo me faltan mis padres”
Tristeza
6 ¢,Qué es lo méas divertido que puedes | Montar bicicleta y las actividades con las
hacer en el lugar donde vives? profes
7 ¢,Cudl es la cosa mas aburrida que haces | “cuando juegan base un poquito me
aqui? gusta porque uno batea el balén y toca
correr’
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¢Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué?

Como me tratan, las actividades que
hacemos

¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
dénde vives?

Montar bicicleta, correr.

Alegria, sonrisas.

10

¢, Cémo te sientes con tus comparferos?

Bien porque son muy recocheros los que
son de Colombia me tratan muy bien

11

¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais?

Proteccion de su cuerpo, cruza los
brazos y agacha la mirada.

Extrafio mi barrio, tenia unas casas muy
bonitas, también extrafio como es
Venezuela y me gustaria regresar alla
con mi familia.

12

SA quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué?

Extrafio mucho a mi mama porque ella es
la que me ha cuidado desde pequefia
hasta ahora.

Tristeza

13

¢ Qué cosas has aprendido del lugar dénde
estas viviendo?

A estudiar, el refuerzo, las actividades
como hacer galletas, manillas y los
juegos con las profes.

Tranquilidad

14

¢,Sabes por qué estas en este lugar?

Se un poquito. Nos trajeron porque no
teniamos para la comida, ni donde vivir y
nos ibamos en las noches a la casa de
mi tia, mi mama no pudo conseguir un
trabajo y no ibamos al colegio.

Tristeza

15

¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué?

Me hace feliz cuando veo a mi familia, y
seria feliz si puedo regresar a mi casa

Expresion facial que denota
preocupacion
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16

¢ Qué te hace sentir triste? ¢Por qué?

Me pone triste que mi hermanito me dice
que no me quiere y estamos lejos de
nuestros papas.

Tristeza

17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por
qué?

Me siento muy bien porque nos dan buen
trato, nos ensefian cosas nuevas.

Calma
Entrevista 3
Nifio
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Yo naci en Venezuela, pero no se
porque estamos viviendo en Colombia,
mi familia nunca me conto.
Timidez
2 ¢, Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | Aqui me andan pegando y a mi no me
pais? gusta pelear (pese a que se le repite la
pregunta, el nifio no logra dar cuenta,
relata situaciones de impacto por las que
ingreso al proceso)
Desagrado, molestia
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | De acd me gusta la comida, las
esta ciudad? ensaladas y la cebolla.
Calma, timidez
4 ¢ Qué no te gusta del lugar dénde vives? A mi no me gusta el mango, ni las
ensaladas de fruta porque es muy dulce.
Calma.
5 ¢ Qué te hace falta del lugar donde vives? | Aca en la Institucion no me hace falta
nada
6 ¢,Qué es lo méas divertido que puedes | Poder tener los zapatos puestos, ayudar
hacer en el lugar donde vives? a organizar la sala, pero los nifios
rompieron un vidrio.
Asombro (por las acciones de sus
compafieros)
7 ¢,Cual es la cosa mas aburrida que haces
aqui?
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No me gustan las actividades en las que
toca quitarse los zapatos porque no me
gusta estar descalzo

Desagrado inconformidad

8 ¢ Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué? | Los salones me gustan, las actividades y
los juegos
Agrado y tranquilidad

9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Mayor apertura para responder. Cuando

dénde vives? nos despertamos, luego nos bafiamos y
hacemos la fila para el desayuno, la profe
entrega el turno y después no hacemos
nada mas, yo ya casi voy a entrar a
estudiar, ya me dieron los materiales solo
me falta la “cartuchera”

Confianza y tranquilidad

10 ¢, COmo te sientes con tus compafieros? Me siento bien, pero los ellos pelean y a
mi no me gusta pelear por eso rompieron
el vidrio y un nifio se lastimo el dedo.
Asombro

11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais? Baja la cabeza y disminuye el tono de voz
Extrafio a mi mejor amigo y a mi perro,
porque no los pude volver a ver y me
hacen falta.

12 JA quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | Extrafio a mis papas y a los abuelos que
se quedaron en Venezuela, aca estamos
con mi tia'y su bebe.

Tristeza y melancolia

13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | A hacer caso, a portarme bien y a hacer

estas viviendo? aseo, también ya se escribir mi nombre.
Mantiene postura corporal cerrada, no
establece contacto visual con el
entrevistador

14 ¢ Sabes por qué estas en este lugar? Nosotros estabamos en la calle y vino un
carro negro y nos cogid, pero nosotros
estdbamos con mi mama y ese carro me
trajo.

Se pierde el contacto visual

15 ¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Me hacen feliz mis comparieros.
Tranquilidad

16 ¢ Qué te hace sentir triste? ¢Por qué? “me pone triste la cebolla porque me pica
en los ojos”

Se le reitera la pregunta

Refiere que le pone triste no poder tener
a su familia unida.

Confusion
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17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por
qué?

“Me siento muy bien porque ellos me
pasan la comida y me ensefian cosas
que yo no sabia”

Entrevista 4

Niflo

Edad: 6 afos

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Por qué llegaste a vivir a Colombia?

Duda, “porque veniamos de la calle, pero
no sé por qué nos vinimos de Venezuela,
antes estdbamos en la casa de mi
abuela.

Pese a que se le explica la pregunta, el
nifio no logra comprender y por ello la
respuesta no es clara.

¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este
pais?

Permanece en silencio, no responde.

¢ Cudles son las cosas que te gustan de
esta ciudad?

Expresién facial que denota tristeza, no
responde.

¢ Qué no te gusta del lugar dénde vives?

“No me gustan las actividades que son
de bailar, a mi no me gusta bailar” No
agrega mas informacion

¢ Qué te hace falta del lugar donde vives?

Tono de voz triste.

“Aqui me hace falta mi papa, mi mama mi
hermano mayor” pero de otras cosas no
me hace falta nada.

,Qué es lo mas divertido que puedes
hacer en el lugar donde vives?

Desanimo “Jugar con el balon, jugar con
mis compafieros todos los dias.

Por momentos el lenguaje del nifio no es
comprensible.

¢,Cudl es la cosa mas aburrida que haces
aqui?

Permanece en silencio por algunos
segundos. Se le repite la pregunta,
No responde

¢ Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué?

“que puedo jugar con mis compaferos,
no peleamos, me gusta que la fundacién
tiene canchas para correr”

Sonrie, mayor apertura para responder.

¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
dénde vives?

Me levanto, desayunamos, voy al colegio
y cuando regreso la profe me ayuda a
hacer las tareas y después hacemos
actividades o juego con mis comparfieros.
Tranquilidad.
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10 ¢,Como te sientes con tus compaferos? Me siento bien, pero a veces me pegany
me molestan, pero también jugamos.
Desanimo

11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais?

No recuerdo casi las cosas de
Venezuela.
Confusién, duda.

12 SA quién extrafias de tu familia? ¢Por qué? | Extrafio a mis papas, a toda mi familia.
Tristeza, todo de vos melancolico con
expresion facial disminuida.

13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | He aprendido a ir a estudiar, a bafiarme

estas viviendo? y estar limpio, también a ayudar a hacer
el aseo de la sala.
Calma, optimismao.

14 ¢, Sabes por qué estas en este lugar?

Nos trajeron porque no teniamos casa y
no ibamos al colegio, mi mama no tenia
para darnos la comida

Tristeza, desanimo.

15 ¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Yo quiero volver a mi casa y estar con mi
familia
El nifio desvia la mirada y se pierde el
contacto visual con el interlocutor como
una forma de proteccion.

16 ¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

Me pone triste que no puedo estar en mi
casa.
Tristeza
17 ¢,Como te sientes con las personas que | Me siento bien porque me dan buen trato
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por | y me ayudan
qué? Calma
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Nifio
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Actitud receptiva para responder
Yo no sé por qué nos vinimos para aca,
yo estaba en la barriga de mi mama.
Es importante mencionar que el nifio
responde de forma confusa pues llego a
Colombia en sus primeros tres afios de
vida
2 ¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | Confusién
pais? Lo que no me gusta es que suena el
techo por las noches.
El nifio responde desde el imaginario y
no aporta mas informacion.
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | De Cali no me gusta ninguna cosa, nada
esta ciudad? Enojo, molestia
4 ¢ Qué no te gusta del lugar donde vives? No me gusta que me mantienen
encerrado, eso me aburre
Desagrado, inconformidad.
5 ¢ Qué te hace falta del lugar dénde vives? | Me hace falta mi abuela, pero yo voy a ir
a vivir donde ella.
El nifio continua hablando desde el
imaginario, pues hasta el momento no se
cuenta con informacion relacionada con
su familia
6 ¢Qué es lo més divertido que puedes | Me gustan las actividades y jugar con mis
hacer en el lugar donde vives? comparfieros.
Calma, tranquilidad.
7 ¢, Cudl es la cosa mas aburrida que haces | Jugar baloncesto, eso no me gusta
aqui?
8 ¢ Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué?
Me gusta la comida que me dan, yo me
como todo.
Tranquilidad
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Sonrie y hace contacto visual con el
donde vives? entrevistador. Voy a estudiar y juego con
mis compafieros al ponchado.
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10 ¢,Como te sientes con tus compafieros?
Me siento bien.
Respuesta absolutista
11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais? Extrafio a mi Papa y a mis abuelos
Tristeza, se pierde el contacto visual con
su interlocutor
12 SA quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | Los extrafio a todos, no sé ddnde estan.
Tristeza, preocupacion
13 ¢, Qué cosas has aprendido del lugar donde | He aprendido a portarme bien, a no
estas viviendo? pegarle a mis compafieros y a obedecer
a las formadoras
Tranquilidad, confianza
14 ¢Sabes por qué estas en este lugar? No recuerdo, no se.
Confusién, duda
15 ¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué?
Lleva sus manos ala cabezay sonrie, Me
hace feliz ir al colegio y ver peliculas,
jugar play
16 ¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué? No sé.
Duda
17 ¢,Como te sientes con las personas que | Me siento bien, quiero a mi equipo. Hace
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por | referencia al equipo psicosocial.)
qué?

Entrevista 6

Nifio
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? El nifio se presenta en una actitud
tranquila
Porque en Venezuela... (confusion y
duda) no se a que vinimos a Colombia
2 ¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | Lo mas dificil de vivir en Colombia es no
pais? tener para un arrendo y para la comida
Preocupacion
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | Me parecen bonitas las cafeterias, las
esta ciudad? escuelas, los parques
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Tranquilidad.
4 ¢Qué no te gusta del lugar dénde vives? Sonrisas, su postura corporal expresa
tranquilidad
A mi todo me gusta, todo me parece
chévere
5 ¢, Qué te hace falta del lugar dénde vives? | No me hace falta nada
Seguridad y confianza
6 ,Qué es lo mas divertido que puedes | Jugar futbol, hacer actividades con las
hacer en el lugar donde vives? profes y los comparfieros
Tranquilidad
7 ¢, Cudl es la cosa més aburrida que haces | Estar encerrado todo el dia
aqui? Desagrado
8 ¢Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué? | Me gusta todo
Me gustan las salas, estudiar
Seguridad
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Me levanto, estudio, los sabados y los
dénde vives? domingos hacemos las actividades y
descansamos. Tranquilidad
10 ¢, COmo te sientes con tus compafieros? Me siento bien, ellos me tratan bien, pero
me ponen apodos, como “Veneco’ y eso
no me gusta
Incomodidad
11 ¢, Qué es lo que mas extrafias de tu pais? La playa porque yo vivia cerca al mar
Evoca con entre sonrisas y un tono de
voz tranquilo
12 A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | A mis tios y mi papa
Evoca con un tono de voz nostalgico.
13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | A portarme bien a hacer aseo, a hacer
estas viviendo? galletas y pasteles.
Tranquilidad
14 ¢ Sabes por qué estas en este lugar? Si, porque mi mama no tenia trabajo ni
para darme estudio y nos trajo mientras
ella se organizaba en la casa
15 ¢, Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Me hace feliz estar con mi mama y mis
hermanos
Optimismo
16 ¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué? Estar lejos de mi mama
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17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por
qué?

Me siento muy bien porque son los que
me estan ayudando a volver a mi casa.
Confianza y seguridad

Transcripcion de la entrevista
Entrevista 7

Nifio
Edad: 6 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Duda y confusién
Yo vivo con mi mama, pero tengo dos
papas, pero uno esta enfermo y el otro
vive con nosotros. Pero no sé por qué
Nnos vinimos a vivir aca.

2 ¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | No sé.

pais? Se distrae con facilidad ante estimulos
externos, por ello se hace necesario
llamar su atencion y repetir la pregunta;
sin  embargo refiere no tener
conocimiento frente a lo que se le
pregunta.

3 ¢, Cudles son las cosas que te gustan de | Me gusta el sal, las plantas, las flores.

esta ciudad? Sonrie y observa a su alrededor.

4 ¢ Qué no te gusta del lugar dénde vives? No me gustan las peleas (haciendo
referencia a las interacciones que
mantiene con sus pares)

5 ¢ Qué te hace falta del lugar donde vives? | No me hace falta nada
Seguridad y confianza

6 ¢,Qué es lo méas divertido que puedes | Sonrie y mira al entrevistador para

hacer en el lugar donde vives? responder haciendo un leve movimiento
de manos y pies en forma de juego
Las actividades deportivas, mas el futbol
7 ¢Cual es la cosa mas aburrida que haces | No hacer actividad
aqui? calma

8 ¢ Tegustael lugar donde vives? ¢Por qué? | Mi salén y los cuartos porque estan
pintados con mufiequitos y tiene juguetes
Tranquilidad
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9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Comemos el refrigerio y hacemos las
dénde vives? tareas, algunas veces nos dan galleta o
mandarina, chocolate y queso.
Seguridad
10 ¢, COmo te sientes con tus compafieros? Mis compafieros pelean y algunas veces
me pegan
Asombro, preocupacion
11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais? Baja el rostro, disminuye el tono de voz
Extrafio a mi mama
12 A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | A mi mamay a mis dos papas
Tristeza
13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | Confusién
estas viviendo? No responde
14 ¢ Sabes por qué estas en este lugar? No sé, mi mama dijo que nos trajo al
internado para que nos pongan a
estudiar y ella buscar trabajo
Tranquilidad
15 ¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Sonrie para responder, Mis amigos me
hacen reir con sus tonterias ellos me
hacen feliz
Felicidad
16 ¢, Qué te hace sentir triste? ¢Por qué? Nada
Seguridad
17 ¢,Como te sientes con las personas que | Yo me siento bien porque me quieren
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por | mucho
qué? Tranquilidad
Entrevista 8
Nifia
Edad: 5 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Porque no teniamos casa.
Timidez
2 ¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | En carro, me vine con mis hermanas
pais? Confusién, duda
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | Sonrie al responder “Las estrellas” no
esta ciudad? aporta mas informacion
Tranquilidad
4 ¢Qué no te gusta del lugar dénde vives? Estar con mis hermanas y mis
compafieras
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Tranquilidad
5 ¢ Qué te hace falta del lugar dénde vives?
Mi mufieca que se me quedo en la casa
Evoca con una expresion facial triste
6 ,Qué es lo mas divertido que puedes | Me gusta pintar dibujos, colorear a pin
hacer en el lugar donde vives? pon
Calma
7 ¢, Cudl es la cosa mas aburrida que haces | Observa al entrevistador, permanece en
aqui? silencio, se le reitera la pregunta, pero no
responde

8 ¢Tegustael lugar donde vives? ¢Por qué? | Me gusta hacer coquitos y galletas, no

me acuerdo nada mas.
Tranquilidad
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Jugamos al escondite y al congelado
donde vives? Sonrie para responder y observa a su
alrededor.

10 ¢, COmo te sientes con tus compafieros? Bien, porque ya tengo amigas y juego

con ellas.
Calma

11 ¢, Qué es lo que mas extrafias de tu pais? Las pulseras y el colegio
Duda

12 SA quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | A mi mamay a mi papa
Timidez

13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | No responde, se observa confusion

estas viviendo?

14 ¢, Sabes por qué estas en este lugar? Me trajeron porque no teniamos luz, ni
gas, ni agua y mama tenia que comprar
velas

15 ¢, Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Las plantas
Timidez

16 ¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué? No poder estar con mi mama
tristeza

17 ¢,COmo te sientes con las personas que | Sonrie, mira a algunos miembros y

trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por | responde
qué? Me siento muy bien porque me ayudan
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Nifio
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Vinimos porque en Venezuela estaba
“malo” no teniamos para la comida y mis
papas no tenian trabajo.
Tranquilidad
2 ¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | No tener donde dormir, ni para la comida,
pais? a veces me daba miedo.
Preocupacion
3 ¢Cuadles son las cosas que te gustan de | Me gustan las calles, las plantas y las
esta ciudad? casas
Calma, sonrie al responder
4 ¢Qué no te gusta del lugar dénde vives? A mi me gusta todo, solo que a veces
pelean mis compafieros y a mi no me
gustan las peleas
Recuesta la cabeza en el espaldar de la
silla y mueve los pies evitando hacer
contacto visual con el entrevistador
5 ¢, Qué te hace falta del lugar donde vives? | Aqui me gusta todo, porque ya no tengo
tanto miedo como cuando estadbamos en
la calle que ademas hacia mucho sol.
confianza
6 ,Qué es lo mas divertido que puedes | Me gusta que podemos jugar, contar
hacer en el lugar donde vives? historias y ver television.
Tranquilidad
7 ¢,Cudl es la cosa mas aburrida que haces | Lo mas aburrido es estar encerrado y no
aqui? poder ver a mi mamay a mi papa
Expresion de desagrado
8 ¢Tegustael lugar donde vives? ¢Por qué? | A mi me gusta la fundacién porque es
muy grande, tiene canchas, piscina,
juegos.
Seguridad y felicidad
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar | Nos levantamos, hacemos la fila para el
donde vives? desayuno, nos alistamos para ir a las
actividades, todavia no me toca ir al
colegio porque no han conseguido cupo
pero si quiero ir a estudiar.
Tranquilidad
10 ¢,Como te sientes con tus compafieros? Me siento muy bien, ya tengo varios
amigos y jugamos bastante.
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Tranquilidad

11

¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais?

Extrafio a mi familia que se quedoé alla,
mis tios y mis abuelitos.
Permanece en calma

12

A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué?

Yo siempre extrafio a mi papa y a mi
mama y me gusta cuando me visitan y los
puedo llamar, pero yo ya casi me voy
para la casa.

Optimismo

13

¢ Qué cosas has aprendido del lugar dénde
estas viviendo?

Aqui aprendi a hacer manillas, a escribir,
jugar base, ponchado y a estar limpio
tranquilidad

14

¢Sabes por qué estas en este lugar?

Nos trajeron porque estdbamos en la
calle pidiendo plata para la comida.
Timidez

15

¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué?

Me hace feliz tener para comer y jugar
con mis amigos
Sonrie al relatar

16

¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

Extrafio a mis papas, me hace falta verlos
Calma

17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por
qué?

Todos me tratan bien yo quiero mucho a
mi equipo
Hace referencia a su equipo psicosocial

Entrevista 10

Niflo

Edad: 7 afos

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Por qué llegaste a vivir a Colombia?

Expresion facial que denota molestia y
enojo.

Nos vinimos porque no teniamos casa y
no teniamos para la comida.

¢ Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este
pais?

No sé qué es lo mas dificil
Duda confusién

¢Cudles son las cosas que te gustan de
esta ciudad?

Me gustan las calles, la comida y las
canchas de futbol
Muestra una
responder
calma

mejor actitud para
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¢Qué no te gusta del lugar dénde vives?

No me gusta que tenemos que estar
encerrados, no podemos salir a la calle.
Inconformidad, molestia

¢ Qué te hace falta del lugar dénde vives?

Me hace falta mi mama

Evita el contacto visual, mayor tension
corporal.

¢Qué es lo més divertido que puedes
hacer en el lugar donde vives?

Lo mas divertido es jugar futbol en la
cancha y poder correr, ademas las
actividades.

calma

¢,Cudl es la cosa mas aburrida que haces
aqui?

Lo mas aburrido es cuando tenemos que
hacer el aseo de la sala y cuando nos
sancionan

Incomodidad

¢ Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué?

Me gusta que es grande, podemos
correr, jugar en la piscina.
Tranquilidad

¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
dénde vives?

Nos levantamos temprano para
bafarnos, bajamos al desayuno, vamos
al colegio y hacemos las tareas.
Seguridad

10

¢ COmo te sientes con tus compafieros?

Ellos pelean mucho conmigo, me pegan
y yo les pego por eso solo tengo un
amigo.

Molestia, frustracion

11

¢, Qué es lo que mas extrafias de tu pais?

No extrafio nada, un poquito a mis
abuelos.

12

A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué?

A mi mama y mi papa, porque solo los
veo cuando hay visita.
El niflo permanece en calma.

13

¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde
estas viviendo?

Aprendi los juegos, a hacer manillas, a
dibujar, a trabajar con las plantas.
Seguridad

14

¢Sabes por qué estas en este lugar?

Nos trajeron porgue no teniamos casa
Preocupacion.

15

¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué?

Me hace feliz la comida y ver a mi mamé
Calma

16

¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

Pelear con mis comparferos todo el
tiempo, ellos no me quieren.
Tristeza

17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar donde vives? ¢Por
qué?

Me siento bien porque me cuidan y me
dan carifio.
Tranquilidad

107




IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

CORPORACION UNIVERSITARIA

IBEROAMERICANA DIRECCION DE
INVESTIGACIONES

Entrevista 11

FICHA TECNICA INFORME FINAL PROYECTOS PARTICULARES Y

Nifio
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? “porque alla habian muchos problemas y
no teniamos plata para la comida y el
estudio, cerraron colegios y no habia
agua o luz, no tenia los materiales para
estudiar”
Inconformidad por bajos recursos
2 ¢, Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | “lo mas duro fue dejar su pais.”
pais? Tristeza
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | “lo que mas me gusta es que no hay
esta ciudad? problemas, aqui esta uno mejor
seguridad
4 ¢ Qué no te gusta del lugar dénde vives? “todo me gusta”
Bienestar
5 ¢, Qué te hace falta del lugar dénde vives? | “mis abuelas aunque ellas estan alla
todavia, eso me hace falta”
Tristeza
6 ¢,Qué es lo mas divertido que puedes | Jugar futbol, hacer actividades, por lo
hacer en el lugar donde vives? menos jugar, aqui se puede hacer
cualquier tipo de actividad.
Tranquilidad, bienestar
7 ¢,Cual es la cosa més aburrida que haces | “Se queda pausado y expresa que nada
aqui? aburre”
Aceptacion
8 ¢ Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué? | Todo y sonrie
Felicidad
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
doénde vives? Me levanto, tiendo mi cama, nos
bafiamos, nos cepillamos, desayunamos
y de pronto salimos a jugar
Alegria, sonrisas.
10 ¢ COmo te sientes con tus compafieros? Bien, algunas medianas le han dicho
veneco
Inconformidad
11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais? Mi casa, se queda pausado, muchas
cosas, mi familia, mi escuela
Tristeza.
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12

A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué?

abuelas
Tristeza

13

¢ Qué cosas has aprendido del lugar dénde
estas viviendo?

A respetar, a no decir groserias, a no
pelear, hacer actividades
Tranquilidad

14

¢Sabes por qué estas en este lugar?

Llegamos a Cali y estabamos pidiendo
plata por los problemas con mi papa,
estdbamos en la calle Tristeza

15

¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué?

Que ya me voy de nuevo con mi familia
Bienestar

16

¢, Qué te hace sentir triste? ¢ Por qué?

Casi nada
Tristeza

17

¢,Como te sientes con las personas que
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por
qué?

Me tratan bien, me siento contento
Calma

Entrevista 12

Nifia
Edad: 7 afios
PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Por qué llegaste a vivir a Colombia? Por problemas en la casa, no teniamos
como comprar comida
Inconformidad
2 ¢, Qué ha sido lo mas dificil de vivir en este | Todo ha sido bueno
pais? Tranquilidad, confianza.
3 ¢ Cudles son las cosas que te gustan de | En Cali se consiguen las cosas mas facil
esta ciudad? Bienestar
4 ¢ Qué no te gusta del lugar déonde vives? “todo me gusta”
Aceptacién
5 ¢ Qué te hace falta del lugar dénde vives? | “mi familia”
Tristeza
6 ,Qué es lo méas divertido que puedes | Salir a jugar y hacer las actividades.
hacer en el lugar donde vives? Felicidad
7 ¢,Cual es la cosa més aburrida que haces | Estar encerrada en la sala
aqui? Inconformidad
8 ¢Tegustael lugar donde vives? ¢ Por qué? | Todo
9 ¢Dime qué haces todos los dias en el lugar
doénde vives?
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Me levanto, tiendo mi cama, nos
bafiamos, y nos quedamos en la sala
viendo mufiequitos
Alegria, compartir
10 ¢, COmo te sientes con tus compafieros? Bien
Seguridad
11 ¢ Qué es lo que més extrafias de tu pais? Mi hogar, mi familia
.Tristeza
12 A quién extrafias de tu familia? ¢ Por qué? | Abuela y papa
Tristeza
13 ¢ Qué cosas has aprendido del lugar donde | A no ser egoista, compartir, no ser
estas viviendo? grosera
Seguridad
14 ¢ Sabes por qué estas en este lugar? Porque en mi casa no teniamos luz y no
habia que comer y mi mama siempre
estaba fuera de casa
Inseguridad
15 ¢ Qué te hace sentir feliz? ¢Por qué? Estar con mi familia
Felicidad
16 ¢ Qué te hace sentir triste? ¢Por qué? No ver mi familia
Tristeza
17 ¢COmo te sientes con las personas que | Bien me tratan bien
trabajan en el lugar dénde vives? ¢Por | Seguridad
qué?
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