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Resumen

" El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares comunitarios los
Bulliciosos sede Ay sede B: del conflicto al arte una nifiez con nuevas oportunidades”

se enfoca en explorar como las artes plasticas pueden contribuir a promover la convivencia
pacifica, Se utiliza un enfoque de investigacion cualitativo, empleando técnicas como la
observacion, la entrevista y el analisis de documentos. El estudio se basa en la Investigacion
Accion, permitiendo que el docente participe activamente, A través de este proyecto se busca
fomentar la creatividad, la expresion, las emociones y la comunicacién social de los nifios a traves
de las artes plasticas, con el objetivo de fortalecer habilidades relacionadas con la convivencia
pacifica, entre otros.

Finalmente se aborda diferentes categorias relacionadas con la educacion, promoviendo diferentes
habilidades. En cuanto a la convivencia escolar, se destaca la importancia de promover un
ambiente armonioso y seguro, fomentando habilidades sociales, valores y el arte como
herramientas para el aprendizaje y la expresion. En cuanto a la formacién, se menciona la
necesidad de una educacion preescolar de calidad que estimule el desarrollo integral de los nifios,
y se resalta el papel del arte en su desarrollo cognitivo y expresivo. Por ultimo, la participacion
escolar de la infancia y las familias se destaca como un aspecto esencial para una educacion de
calidad, En general, se enfatiza la importancia de promover una educacién equitativa y de calidad,
abordando las desigualdades y fortaleciendo la participacion de todos los actores involucrados.

Palabras Clave: Arte, Conflicto, Convivencia. Educacion, Hogares
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Introduccion

" El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares comunitarios los
Bulliciosos sede Ay sede B: del conflicto al arte una nifiez con nuevas oportunidades” Participa
en la convivencia escolar jugando un papel fundamental en la formacién de la sociedad y es por
eso que se resalta la importancia de fortalecer los espacios pedagdgicos y crear ambientes
armonicos para la calidad de la educacion de los nifios y asi generar aprendizajes significativos,
no obstante, se ha demostrado que las buenas précticas de convivencia en la edad inicial, se ha
trastornado negativamente por diferentes episodios de intolerancia, las burlas, la critica, el
seflalamiento, la exclusién, la no aceptacion de la diversidad, el bulin y otros comportamientos
gue no permiten ambientes adecuados dentro del aula y la institucion.

Teniendo en cuenta lo anterior se toma la iniciativa de implementar este proyecto del
conflicto al arte: una nifiez con nuevas oportunidades, que busca poner en préctica las artes
plasticas como una opcion para crear y experimentar entornos de convivencia y paz en los hogares
comunitarios de La Asociacion Naranjos Manuelita, en los nifios en edades de 4 a 5 afios.

Segun la teoria de Piaget, los nifios en edad preescolar inician un desarrollo cognitivo
abstracto y simbdlico, por lo tanto, el arte favorece la evolucién de las habilidades y la
comunicacion emocional creativa. Es decir, la expresion del arte en la nifiez resulta una estrategia
eficaz para el desarrollo de la empatia, la aceptacion intercultural, ademas, de poseer un idioma
universal aliado a la buena relacion social y humana.

Este proyecto inicia por el interés de contribuir desde una mirada pedagogica y artistica a
la sana convivencia entre los estudiantes, pues como se mencioné en el parrafo anterior es
fundamental para la formacion integral de los mismos, también para mostrar la realidad que se
evidencia el &mbito escolar, siendo los nifios los protagonistas ya que son ellos quienes enfrentan
de manera directa los cambios y retos de la actualidad. Entonces, el objeto que se presenta en este
proyecto realiza una aproximacion a la creacion de ambientes de paz por medio del amor a la
diversidad y la empatia a través de las artes plasticas, segun la teoria de Gardner, sobre las
inteligencias maltiples, el arte es una oportunidad de explorar y poner en practica las habilidades

creativas y asi promover el aprendizaje holistico, teniendo en cuenta los procesos
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educativos, los tiempos, acciones y experiencias de los participantes, ademas, los temas se

basan en las necesidades desde lo personal siempre teniendo en cuenta los valores convivenciales
que se tiene por medio del arte.

Entonces, para llevar a cabo la investigacion contamos con el enfoque cualitativo que es
atil para la exploracion de las distintas experiencias de los nifios, los padres y los maestros en
relacion con las actividades artisticas, también participa la investigacion accion, que permite la
participacion de los nifios y los maestros para el disefio y ejecucion del proyecto.

El problema de investigacion, la justificacion, los antecedentes, los objetivos, esto con el
fin de formular un plan de accion a traves del arte, que potencie la comunicacion infantil asertiva
en comunidades del dialogo, ademas, se realiza una exploracion en los antecedentes, el marco
tedrico, el marco normativo, una caracterizacion de la poblacion de estudio, las entrevistas, la
observacion para hacer un anélisis de los estudios anteriores en relacion con la indagacion que gira
en los nifios de los hogares comunitarios y por ultimo analizar los datos recogidos para el proceso
de seleccion de la informacion correcta y redactar las conclusiones que seran expuestas a personas

expertas en investigacion educativa.
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Capitulo 1
Descripcion general del proyecto

1.1 Problema de Investigacion

Actualmente surge una preocupacion a los docentes y la sociedad educativa en relacion a
los casos de convivencia y disciplina que se estan presentado , ya que se muestran dificultades en
la comunicacion entre compafieros, también exclusion social, falta de respeto hacia las reglas o
hacia el maestro, entre otros, situaciones que frecuentemente no se estdn manejando
oportunamente lo cual promueve el incremento de la gravedad o en el instante en que ocurre el
hecho, perdiendo después su trascendencia. Es asi, que se pretende dar méas atencion a los
inconvenientes de convivencia estudiantil. Segun Freire (2011), afirmé que “Nadie se educa solo.

Los hombres se educan juntos, en la trasformacion del mundo™. Esta cita de Freire se
utiliza para corroborar la idea de que “la educacion se vuelve un proceso de formacion mutua y
permanente”. En ello hay una valoracion del saber de todos, donde ese saber se pone al servicio
del cambio social, y en el cual se necesita de apoyo tras la aparicion de episodios violentos o
dramaticos entre la sociedad educativa ejemplificando: violencia a alumnos, desmotivacion,
irrespeto, compromiso, empatia, entre otros, ya que los inconvenientes de convivencia se presentan
en distintas magnitudes con diferentes situaciones y en diferentes entornos, el problema esta en
coémo se determina, clasifica y atiende los comportamientos inadecuados de los alumnos dentro
del centro estudiantil, brindar la tramitacion adecuada del problema, desarrollar ocupaciones
psicosociales para el fortalecimiento de aprendizajes que mejoren las relaciones diarias al interior
de los salones estudiantiles en las instituciones educativas.

La propuesta se centra en una estrategia con enfoque artistico, dirigido a los nifios de los
hogares comunitarios de la Asociacion Naranjos Manuelita del ICBF. Son dos hogares con 14
nifios cada uno, que presentan inconvenientes y dificultades en la aceptacion de las normas de

convivencia, considerando estratégico emplear las artes plasticas en los hogares comunitarios y
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con la implementacion de diversos materiales se puede dar paso al desarrollo de las emociones

positivas, permitir por medio del arte canalizar y fortalecer aquellos comportamientos que afectan
la convivencia infantil dentro y fuera del plantel educativo. Ademas, favorece el rol del maestro
en la identificacion de la problematica que rodea a los educandos y como se puede dirigir el arte
hacia la mejora de los aspectos sociales, también logra reconocer como eran los nifios antes de y
como son después de, como influye el caracter, la concentracion, la comunicacion, el anélisis y la

resolucion de conflictos al realizar ejercicios de artes plasticas dentro del aula de clases.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Identificar cobmo las artes plasticas contribuyen a la generacidn de procesos de convivencia
pacifica en los estudiantes de 4 a 5 afios de los Hogares Comunitarios de Asociacion Naranjos

Manuelita y sus entornos familiares.

1.2.2 Objetivos Especificos

Caracterizar los cambios apropiados por los nifios en los procesos por medio de las artes
plasticas y sus contenidos mediante acciones de aprendizaje cotidiano en el aula y situaciones
simuladas con los demas.

Determinar las problematicas que afectan los ambientes de paz en los espacios de
aprendizaje a través de practicas artisticas que incentiven el amor a la diversidad, y a la empatia.

Presentar actividades que contribuyan en la disminucion de las problematicas escolares,

asociadas con la relacion del infante con los demas, consigo mismo y el entorno.

1.3 Justificacién

Se implementa, las artes plasticas como una estrategia pedagogica para aportar al buen
desarrollo social de los nifios, aprovechando que estas juegan un papel importante en la educacion
ya que en esta actividad experimenta, actla, siente y piensa; al moldear, pintar, dibujar, vive una

experiencia de reflexion, lo que le va a permitir encuéntrase consigo mismo y con los demas,
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desarrollar confianza, seguridad en si mismo y asi lograr canalizar sentimientos y emociones; ser

mas independientes, utilizar los materiales adecuadamente y expresarse con libertad.

La utilidad para el contexto educativo: La convivencia escolar es una problematica que
participa de forma ascendente en los distintos entornos escolares, privados y publicos, en la
actualidad se hace evidente el desinterés por parte de las familias en los conflictos educativos, que
por lo general el problema radica en los colegios, jardines infantiles, en los maestros, en los nifios
que habitan en entornos de violencia intrafamiliar, de escasos recursos, nifios que no cuentan con
adultos responsables para la aplicabilidad de las pautas de crianza y asi ejercer las relaciones
sociales basadas en valores consigo mismo, con los demas y el entorno. De acuerdo con la ley
1620 de 2013 se crea el Sistema Nacional de convivencia Escolar y Formacion para el ejercicio de
los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacién de la
Violencia Escolar. Con el objetivo de garantizar la proteccion integral de los nifios en los espacios
educativos siguiendo la ruta de atencion integral teniendo en cuenta los contextos sociales y
culturales.

La utilidad para el escenario de la practica: En el escenario de la practica educativa, se hace
necesario permitir al docente en formacion pasar del aprendizaje tedrico a la practica educativa,
iniciar una relacion con el entorno educativo directo, con los maestros titulares, directivos y
estudiantes y asi iniciar la formacién de docentes responsables, reflexivos, éticos y criticos, con
un enfoque de préctica y saber pedagdgico.

La utilidad para la disciplina: En la escuela para el control y el comportamiento se debe
manejar una interaccién entre ambas para desarrollar una nocion del orden, y lograr una adaptacién
social desarrollando autoestima, estructura emocional y capacidades integras para la relacion
consigo mismo con lo demas y el mundo que los rodea.

El Decreto 2343 de 1996 da una autonomia especial para el area de educacion artistica, ya
que este hace parte de un aspecto cultural y este debe tenerse en cuenta al momento de crearlo,
pues si se reconoce la actividad artistica como una actividad humana debe tenerse en cuenta los
pensamientos, ideales y tradiciones propios de quien la elabora, y estas personas no son ajenas al
proceso sino que son el fin del mismo, por lo tanto deben ser tenidas en cuenta ajustando,

revaluando las metas trazadas y los logros alcanzados en esta area.
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Mediante la investigacion, observacion, entrevistas, planeaciones y diarios de campo se

lleva a cabo este proyecto donde se definid que por medio de las artes plasticas seria buena
estrategia pedagdgica para promover la convivencia pacifica donde a través de actividades como
moldeo, pintura o manualidades los nifios se motiven a aprender y asi crear estrategias para
docentes y padres de familia poniendo en préactica esta metodologia.

Utilizar las artes plasticas como estrategia pedagdgica, no solo para el desarrollo de
diferentes habilidades si no también como instrumento de conciliacion y creador de ambientes de
convivencia pacifica en los nifios de 4 a 5 afios de la Asociacién Naranjos Manuelita, para el
mejoramiento del comportamiento y adquisicion de beneficios, también a los docentes directivos,
y padres de familia, poniendo en practica las actividades, aprovechando que el arte plastico tiene
un papel importante en la formacion integral de los nifios, despertando habilidades creativas y

posibilidades expresivas que benefician a los nifios desde los primeros afios de vida.

Capitulo 2
Marco de Referencia

2.1 Antecedentes

En el presente proyecto, se evidencian investigaciones a nivel internacional, nacional y
local, que expresan la importancia de implementar pedagogias innovadoras en el proceso artistico
en la primera infancia, es decir, implementar las actividades artisticas para el desarrollo integral
de los educandos y avanzar en el proceso cognitivo, creativo y emocional que aborda la buena
corriente comunicativa en la convivencia escolar, por lo tanto, El poder transformador del arte en
los nifios de 4 a 5 afios de los hogares comunitarios Los Bulliciosos sede a y sede b: Del conflicto
ala arte: una nifiez con nuevas oportunidades. Es un proyecto pensado con el fin de implementar
las artes plasticas como estrategia para solucionar una problematica que se presenta en los hogares
comunitarios del ICBF.

De acuerdo con Jacques Delors en su informe “ La educacion encierra un tesoro” (1996),

se destaca la importancia del pilar “Aprender a vivir juntos”, el cual invita a los estudiantes a
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compartir sin exclusion alguna, a respetar la diversidad presente en un grupo de estudiantes y a

fomentar la empatia. Esta perspectiva permite la implementacion de soluciones a los conflictos
escolares, utilizando el arte como una herramienta que tiene la capacidad de crear lazos afectivos

en la comunidad educativa.

2.1.1 Antecedentes internacionales
Segun, Karen Cérdenas Mancilla y Paula Ascorra Costa, en su investigacion del 18 de

octubre de 2021 ¢Convivencia escolar y mercado educativo? Un andlisis comparativo entre
operadores y estudiantes. La relacion entre el mercado educativo chileno y la convivencia escolar
dio paso a una reforma educativa en los afios ochenta, que consiste en crear ambientes educativos
en el sector privado con los recursos del estado con el fin de la participacién de estudiantes con
medios econdmicos estables, mejor dicho, los padres cuentan con una posicion econémica y
pueden solventar, segln ellos, una buena calidad educativa. Mientras en las escuelas publicas
asisten nifios con situaciones complejas, de exclusion social, migrantes, en situaciones de pobreza,
con dificultades en los hogares, que se ven reflejados en la convivencia escolar, dejando claro que
la situacion educativa es de una calidad baja debido a la poca comunicacion asertiva en la
educacion publica, por lo tanto, es notorio la discriminacion de la poblacién con posiciones
econdmicas altas frente la comunidad educativa con necesidades altamente prioritarias. La Ley
Orgénica Constitucional de Ensefianza (Ministerio de Educacion de Chile, 1990) permite la
libertad de ensefianza, con la apertura y creacion de nuevas instituciones educativas privadas y
sede el derecho a los padres de escoger la educacion que mejor les parezca siempre y cuando
cuenten con los recursos econdmicos estables. Segin Asael et al (2011), Slachevsky (2015) y
Sanhueza (2019). Se afirma que el gobierno chileno privatizo la educacion, lo cual dio origen al
termino “ mercado educativo chileno”.

(Cardenas y Lopez, 2021). Enfatizo que el mercado educativo se tradujo como proyectos
educativos con animos de lucro e instalar un programa de libres competencias entre las escuelas y
minorar los aportes economicos a las escuelas municipales y que la educacion sea de calidad al
mejor competente financiero.

En Chile, los planes y programas educativos son centralizados, pero las escuelas pueden
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elaborar los suyos y presentarlos al Ministerio de Educacion para su aprobacién. La ensefianza de

las artes es obligatoria y se imparten por separado. En 1998, se inicié una reforma para ampliar el
espectro de la educacion artistica, cambiando la denominacion de las artes plasticas a artes visuales
y permitiendo la inclusién de otras disciplinas como el teatro.

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010), el estudio narrativo-correlacional tuvo
como objeto analizar el indicador de convivencia escolar a nivel nacional y establecer
comparaciones segun el nivel de ensefianza y el afio de evaluacion.

El estudio analizo el indicador ICE de convivencia escolar en Chile a nivel nacional,
utilizando un cuestionario de autor reporte y un andlisis descriptivo y comparativo mediante
ANOVA. Participaron todos los establecimientos evaluados en los IDPS de 2014 a 2018. Los
resultados indicaron una brecha educativa generada por la privatizacion de la educacién en Chile.
El ICE se compone de tres dimensiones: ambiente organizado, ambiente de respeto y ambiente
seguro. Este estudio proporciona informacién Gtil para el desarrollo de la educacion en Chile.

En conclusion, la privatizacion de la educacion en Chile ha generado una brecha educativa
entre los estudiantes que cuentan con los recursos econdmicos y los que hacen parte de una
poblacion sin oportunidad de acceder al derecho propio a una educacion equitativa.

Este estudio analizo el indicador ICE de convivencia escolar a nivel nacional en Chile,

Utilizando un cuestionario de auto reporte, con un analisis descriptivo y comparativo
mediante ANOVA, donde se incluyeron los estandares de IDPS de 2014 a 2018. Arrojando
resultados utiles para el desarrollo de la educacion en Chile.

Con la reforma educativa en 1998, se hace obligatoria la educacion artistica y pasa a ser de
artes plasticas a artes visuales con la oportunidad de incluir otras disciplinas artisticas.

En Espafia, Alma Azagra Solano y Vicent Giménez Chornet, realizaron un proyecto
titulado El Arte en la Primera Infancia: Propuestas Destacables. Universitat Politécnica Valencia.
Revista sobre la infancia y adolescencia octubre 2018.

La investigacion, expone el ambito de las actividades artisticas como exclusivas para los
educandos mayores de seis afios y disminuye drasticamente en los infantes de cero a tres afios, lo
gue muestra que la sociedad no valora suficientemente la importancia de desarrollar las habilidades

artisticas desde la infancia. Muchas de las propuestas artisticas creadas para nifios son para



IBERO

8
solucionar la falta de tiempo de los padres y dirigirlas como un pasatiempo y ausencia de una

orientacion pedagogica real, sin embargo, hay una tendencia emergente en la innovacion
pedagdgica en la educacion artistica, donde se respeta el ritmo de los nifios y la emocion como el
motor del aprendizaje, se enfatiza el juego y la expresion artistica, tendencia que esta ligada al
auge de las pedagogias alternativas permitiendo observar un importante escenario aliado de las
actividades culturales para nifios y jovenes, porque esto puede influir en sus gustos y valores
culturales a largo plazo. La gestion cultural debe reconocer la importancia de las actividades
culturales para los educandos como una inversion rentable a medio y largo plazo con el fin de
aprender de manera activa y vivencial. En este sentido, las artes no solo son herramientas
académicas, sino también una herramienta de juego y de expresion artistica. Aprender haciendo y
aprendiendo jugando son fundamentales en una educacion que no puede prescindir de las artes.
En conclusion, es necesario valorar el desarrollo artistico desde temprana edad, con
innovacion pedagdgica que enfatice la importancia del juego y la emocion en el aprendizaje, por
lo tanto, la educacién artistica es fundamental en el desarrollo del pensamiento creativo, critico,

I6gico que favorezca el proceso cognitivo que combina tanto la I6gica como la emocién.

2.1.2 Antecedentes Nacionales
En Colombia. Yurany Catalina Ojeda de la Cruz, realizo la siguiente investigacion.

Fortalecimiento de la Convivencia Escolar a través de las Artes Plasticas, de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia UNAD. Escuela de Ciencias en la Educacion ECEDU. Programa
de Licenciatura en Pedagogia Infantil, 2021.

El proyecto tiene como objetivo mejorar la convivencia escolar en los nifios a través del
arte, con estrategias de observacion y actividades planificadas que le permite al docente en
formacion entender, comprender y ver el arte con la importancia esencial en la educacion infantil
y la ludica como estrategia didactica enriquecedora en el desarrollo intelectual y cultural de los
educandos. Es asi, que en la Institucion Educativa Distrital Colegio de Barranquilla CODEBA. Se
llevo a cabo una propuesta pedagogica dirigida a un grupo de 27 estudiantes entre edades de 7y 8
afios, la mayoria de ellos viven en estrato social bajo y algunos son de Venezuela, las familias
tienen diferentes estructuras y en su mayoria empleos no formales.

El problema que se identificé en el plantel educativo es la implementacion de una
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pedagogia tradicional, que no potencia el conocimiento y el interés de los alumnos donde la

metodologia se basa en la escritura y la lectura, ademas, el protagonista es el profesor y el nifio
pasa a ser un segundo plano en la educacion actual. Segtin Isaza (2005), “Estas clases tenian como
fin la transmision de conocimiento a través de la palabra donde los estudiantes solo cumplen un
papel de receptor. El maestro y el contenido son los ejes en los cuales se centra la accion educativa”
este punto de vista de Isaza es claro en afirmar que una educacion con potencia debe permitir la
creatividad, la innovacion, la libre expresion, la participacion, la inclusién y la diversidad en el
plano de la educacion infantil. Por lo tanto, es necesario implementar una pedagogia que facilite
las diversas formas de aprender, utilizar técnicas y estrategias como el juego, el arte, la lectura, la
creatividad y avanzar en el desarrollo cognitivo integral.

La metodologia tiene un enfoque cualitativo, utilizando el método investigativo
etnografico, en la indagacion los instrumentos no son estandarizados, como las entrevistas,
observaciones directas, documentos, material audiovisual entre otros. La investigacion cualitativa
busca entender los fendmenos en su contexto natural y su significado para las personas
involucradas, recopilando informacion a través de formatos de asistencia y diarios de campo para
registrar informacion y profundizar en la situacion que se atiende y seguir con el proceso de
investigacion e intervencion.

Para concluir, la pedagogia tradicional basada en la lectura y la escritura no potencia el
conocimiento y el interés de los nifios, lo que puede generar problemas en la convivencia escolar
infantil. Por lo tanto, se hace necesario una pedagogia que facilite las diversas formas de aprender
utilizando técnicas y estrategias como el juego, el arte, la literatura y la creatividad demostrando
que la implementacién de estrategias de arte y lidica en la educacion en la primera infancia mejora
significativamente la convivencia escolar en los nifios.

En la investigacion, Revision Sistematica de Estudios sobre Motivacion en la Educacion
Artistica de la Primera Infancia, de Javier Alejandro Rodriguez Holguin. Bogota D.C., marzo de
2022. El proyecto revisa la literatura como un enfoque motivacional, esencial en la educacion
artistica en el aprendizaje integral de los nifios. Se consultaron articulos en bases de datos y se
enfoca en cuatro categorias: motivacion, educacion artistica, primera infancia y formacion integral.

Ademas, los docentes de educacion artistica aplican la motivacion como estrategia pedagogica en
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la primera infancia, una etapa importante donde el infante desarrolla el aspecto cognitivo,

emocional e interactua con otros. Esto lleva a una formacion integral que promueve el crecimiento
personal y valores éticos. Se realizo una revision sistematica de articulos relevantes entre 2016 y
2021.

El método de investigacion se basé en el enfoque cualitativo descriptivo sin andlisis
estadistico y se establecieron etapas de busqueda, seleccidn, analisis y presentacion de resultados.
Para la organizacion de la informacidn se utilizaron fichas bibliogréaficas y un gestor bibliografico.
La categoria de busqueda se enfocd en temas como educacion artistica, motivacién, formacion
integral y primera infancia. El enfoque cualitativo descriptivo permite obtener informacion
detallada de los fendmenos estudiados, mientras que el uso de las fichas bibliograficas y el gestor
bibliogréafico facilita una investigacion ordenada y clara que facilite un analisis de caracter serio y
confiable.

En conclusién, la busqueda de documentos revelo que la tematica de la investigacion no
cuenta con un término completo, lo que sugiere la necesidad de buscar mediante criterios de
palabras individuales y combinadas, produciendo la revisién documental dirigida hacia cuatro
categorias: motivacion, educacion artistica, formacion integral y primera infancia, identificando
que la masica es el lenguaje de expresion mas explorado por los nifios y que Espafia lidera la
investigacion en la tematica. Ademas, es recomendable revisar los curriculos internacionales
para obtener propuestas pedagdgicas que permitan motivar y fortalecer el sistema educativo en
relacion con el arte y la primera infancia.

2.1.3 Antecedentes Locales

En el proyecto investigativo de Arenas Montenegro Carolina Jazmin y Barreto Sarria
Maria Fernanda, con el titulo Paz y convivencia desde el contexto escolar, una mirada desde las
voces de los nifios de grado transicion en tres instituciones educativas de Bogota, D.C. en mayo
de 2019, un proyecto que gira en torno a tres colegios publicos de Bogota, encontrando las
relaciones educativas en un nivel deficiente, debido a la continua problematica que se presenta
entre los estudiantes de primera infancia, donde los nifios presentan comportamientos fuera de
contexto de acuerdo a sus edades debido a las diferencias presentadas en los ambientes de

aprendizaje en los cuales se desenvuelven diariamente, aprendizajes que se relacionan con las
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practicas educativas en casa, en el seno familiar y son reflejadas en el aula escolar entre los

comparfieros. Los profesores inventan diariamente estrategias de ensefianza- aprendizaje que
produzcan cambios en las relaciones infantiles, planeaciones pedagdgicas innovadoras, alegres y
con intenciones alertas al aprendizaje y unas estrategias basadas en el arte, la literatura, el juego,
herramientas que permiten potenciar el refuerzo de los valores y generar lazos de paz y convivencia
armonica a nivel educativo y familiar.

Se resalta, la labor que hace la escuela en el proceso del desarrollo personal y autbnomo en
los escenarios constructores de normas, disciplina, conocimientos estructurados facilitadores de
convivencia y de aprendizajes significativos dentro y fuera de las aulas. El entorno comunitario
también cuenta como un escenario protagonista en los ambientes de aprendizaje en la armonia,
puesto que ocupan un lugar importante con diversas experiencias vivenciales que se encuentran
cerca de las directrices educativas alrededor del entorno de la infancia.

La metodologia utilizada en la investigacion es de forma cualitativa y de enfoque
interpretativo y descriptivo, para el trabajo de campo se realizaron grupos focales con nifios y nifias
de ciclo I, en los cuales participaron dieciocho nifios (a), y cinco docentes de tres instituciones
educativas de estratos socioeconémicos 1, 2 y 4, Para esta investigacion se eligieron 5 docentes:
dos (2) colegio INEM Santiago Pérez, dos (2) maestras del Colegio Francisco De Miranda y una
(1) docente del colegio Alessandro Volta. a quienes se les realizaron entrevistas semiestructuradas.
Los resultados muestran que la educacion para la paz es un tema fundamental que contribuye a la
construccién, desde los primeros afios de escolaridad, a que los nifios trabajen basados en el respeto
por el otro, y que con sus actitudes y valores puedan resolver los conflictos, prevenir la violencia
y construir espacios académicos de paz.

En conclusion, el proyecto tiene como objetivo construir valores y mejorar las relaciones
educativas en los estudiantes de primera infancia, a través, de estrategias pedagdgicas e
innovadoras basadas en el arte, el juego, la literatura, para mejorar y fomentar espacios educativos
en armonia junto con las relaciones sociales consigo mismo con los demas y el mundo que los
rodea. A demas, la investigacion se realizo en tres instituciones educativas con la participacion de
los nifios y maestros, utilizando una metodologia de enfoque cualitativo. Los resultados indican

que la educacion para la paz se basa en construir valores, normas y actitudes en la infancia desde
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una edad temprana, fomentando y promoviendo el respeto y la resolucion de conflictos con

dialogos favorecedores de la convivencia en los espacios educativos y a su vez para el aprendizaje
significativo.

En la indagacion de Chaparro Cardozo, Sandra Janeth; Chaparro Cardozo, Elver; Prieto
Acevedo, Edixon Alberto. El arte en un acto sensible: El nifio en procesos creativos. Calle 14:
revista de investigacion en el campo del arte, vol. 13, nim. 23, 2018. Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, Colombia. EI informe expone la gran importancia que presenta la
educacion artistica en la primera infancia, como el arte desempefia un papel estratégico para el
desarrollo cognitivo, desenvolviendo una habilidad del pensamiento recursivo, analitico,
comprensible, manual, capaz de favorecer en el nifio la fortaleza de expresar por medio de las
actividades artisticas diversas, una idea global sobre el mundo que lo rodea, no se puede negar que
una buena pedagogia artistica desarrolla en la mente de los nifios la capacidad de exponer sus
ideas, no solamente creativo, si no, ademas, con una funcién de critica constructiva donde el
estudiante da a conocer sus puntos de vista de lo que representan sus obras. Es asi, que la inclusion
de las actividades artisticas en los estandares educativos de Colombia busca promover la cultura,
la diversidad de expresiones y fortalecer la participacion de los nifios en los centros educativos y
aumentar los proyectos artisticos liderados por los maestros indicando un cambio en el clima de la
investigacion del arte en la primera infancia en Colombia y otros paises en desarrollo.

En la metodologia investigativa, el enfoque cualitativo es utilizado para entender los
procesos creativos de los nifios en el medio artistico dentro o fuera del plantel educativo,
exponiendo la realidad social que representan sus obras con creatividad y critica propia, la
investigacion implica favorecer la exploracién y la promocién de una educacion artistica practica
e innovadora con una comprension profunda de los procesos y contextos sociales, culturales y
educativos, y se apoya en técnicas como la observacién, la entrevista y el analisis de documentos,
para explorar la complejidad y la diversidad de las experiencias de los nifios en relacion con el
arte.

En conclusidn, la educacién artistica es de gran importancia en la primera infancia, ya que
contribuye al desarrollo cognitivo y a la habilidad del pensamiento recursivo, analitico y

comprensible, entre otros aspectos importantes. ES necesario crear espacios artisticos y educar a
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los padres como a los nifios sobre el valor y la importancia del arte infantil, para que este sea

valorado como una disciplina protagonista en los entornos relacionados con los nifios. El enfoque
cualitativo es esencial para comprender los procesos creativos de los nifios en el mundo artistico,

fomentando asi la exploracién y promocién de una educacion artistica en la infancia

2.2 Marco Teorico

2.2.1 Artes plasticas en educacion inicial
El arte hace posible la transformacion tanto de las personas como de su relacion con los

demaés, porque permite ir desde el interior del ser hasta el trato con los demas, la relacion con el
entorno y ofrecer la oportunidad de realizar procesos para desarrollar saberes, competencias y
vivenciar valores, puede ser también una experiencia significativa personal y una postura por la
convivencia en paz. Como &rea fundamental en nuestros curriculos, el arte en el &mbito escolar
favorece el desarrollo del ser y sus diferentes dimensiones, como se afirma a continuacion, “La
Dimension Estética es la capacidad profundamente humana de conmoverse, sentir, expresar,
valorar y transformar las propias percepciones con respecto a si mismo y a nuestro entorno, de una
manera integrada y armonica” (Ministerio de Educacion Nacional, 2000, p. 173).

Asi mismo, Piaget (1991), exalto el papel que desempefia el Arte en la vida de los nifios,
cuando afirma: que el nifio logra exteriorizar espontdneamente su personalidad y sus experiencias
interindividuales a través de los distintos medios de expresion artistica (artes plasticas, teatro, entre
otros) pero sin una educacion artistica adecuada que cultive estos medios de expresion y aliente
estas primeras manifestaciones artisticas por lo general, pueden verse frenadas o estancadas. Piaget
partiria de la base de que los nifios no son adultos menos informados, sino que, por el contrario,
son seres humanos en pleno desarrollo de su inteligencia, conscientes del mundo a través de su
sistema sensomotor, por tal motivo es que se debe aprovechar todas las cualidades y destrezas que
ellos tienen porque es donde se les va a facilitar mejor los aprendizajes. De acuerdo con Santander
(2014), sefialo que la ensefianza de las artes debia ser nutrida por aportes que facilite la educadora
preescolar, a la vez que motiva a sus estudiantes a expresar artisticamente emociones, ideas y
sentimientos.

Entonces, al hacer un recorrido de la historia de Colombia se evidencia innumerables

situaciones de violencia las cuales dejan un sin sabor negativo con el que se vive a diario y los
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cuales se han normalizado y hasta llegar al punto de la indiferencia, la negacion del otro e incluso

de nuestra propia historia, es cuando se le da un reconocimiento al arte y sus herramientas que
brinda para crear espacios de cambio y dar una esperanza a una sociedad arménica, ya que facilita
la comunicacion entre las personas, como la escultura, el teatro la danza entre otros que brindan
otra opciones de entendimiento; siendo otra manera de comunicar ideas que enriquecen la calidad
de vida, transformando la agresividad al ser humano.

Las artes le dan al hombre la posibilidad de superar los golpes como medio de expresion,
de elaborar duelos y superar la violencia. (Ministerio de Educacién Nacional, 2000, p. 62) en los
Jardines es muy comun evidenciar en los nifios comportamientos inadecuados, agresiones fisicas
y verbales, dificultad para seguir normas y demas conflictos que dificulta el proceso de ensefianza
aprendizaje. Siendo el arte un camino y una estrategia pedagdgica asertivas que logra sensibilizar
y ensefiar la empatia para comprender que el otro, muestra que el cambio esté en sus propias manos
y hacer de su entorno y sociedad algo mejor, desde su sentir creando sensaciones en los que pueda
coincidir con su compariero, el cual se convierte en un reto para el docente quien es el que debe
reflexionar, motivar y crear espacios pedagdgicos novedosos, tranquilos y propicios para
incentivar al dialogo y asi reconocer la diversidad y enamorarse de ella para que el amor sea el
protagonista y desde alli crear aprendizajes significativos.

De alli nace la propuesta de incluir el arte como estrategia pedagogica y como herramienta
a una sana convivencia escolar ya que se hace necesario promover actividades de sensibilizacion
frente a lo social y convivencial y motivar a los nifios a que logren identificarse con situaciones
donde pueda ser victima o pueda ser responsable del bienestar social de una o varias personas, para
estimular el sentido de participacion social mediante experiencias artisticas significativas y asi
lograr una construccion de realidad es también transformacion de emociones negativas , mediante
dindmicas gue unen actividades artisticas como modelar, tallar y esculpir con la diversién en un
espacio de representacion de identidades donde se reconoce al otro, creando un ambiente de
aprendizaje para favorecer la convivencia en los estudiantes, teniendo en cuenta que el arte ocupa
un lugar importante en los procesos educativos, puesto que desde el inicio de la humanidad el
hombre se ha relacionado con las artes y las ha utilizado para expresar sus sentimientos y disfrutar

el mundo que lo rodea por medio de sus sentimientos, pensamientos, comportamientos y actitudes,
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los cuales se pueden reflejar en las diferentes composiciones y formas de expresion.

2.2.2 Convivencia pacifica

La educacion para la paz y para la convivencia en la primera infancia es de prioridad para
las instituciones ya que tienen gran responsabilidad en la formacion integral de los ciudadanos y
asi mismo puedan desarrollar de manera constructiva, la violencia es la principal causa y origen
de innumerables situaciones negativas en el ambiente escolar, determinando la integridad de las
personas. Pero, lograr una convivencia pacifica es un propdésito de toda una comunidad, lo cual se
debe trabajar para aprender a practicarla generando el resultado del aprendizaje, de ahi, la
necesidad de aprender a relacionarse social y humanamente para vivir en armonia con un tema que
resalta la expresion de ciertos comportamientos espontaneos que se adquieren por frustracion o
emociones mal dirigidas.

Por eso la responsabilidad de los maestros en el trabajo por la educacion es incentivar un
ambiente sano debido o a la continua problematica que se presenta entre los estudiantes de primera
infancia, donde los nifios presentan miedo, temor, ante los conflictos relacionados con los
ambientes de aprendizaje en los cuales se desenvuelven diariamente. Los profesores realizan
estrategias de ensefianza- aprendizaje que produzcan cambios en las relaciones infantiles,
estrategias basadas en el arte, la literatura, el juego, herramientas que permiten potenciar el
refuerzo de los valores y una convivencia armonica a nivel educativo y familiar.

Educacion para la paz en un contexto de educacion preescolar a traves de las artes plasticas,
dice que las representaciones artisticas forman y son parte esencial en la educacion de la primera
infancia, como los moldeados, pintura entre otros, que transmiten ensefianzas y presentaciones
dirigidas a la paz emocional de los nifios, que a su vez permite la expresion de su sentir y la
transformacion para la convivencia escolar. Segun (Vera, 2016). Cediel Gomez, Olave Arias, &
Cisneros Estupifian (2019) puntualizaron que todo esfuerzo dirigido al desarrollo de las buenas
practicas de convivencia escolar evita progresos conflictivos que anulen el progreso del desarrollo
emocional. Segun Freire, (2011), la educacion, es una practica liberadora que promovié espacios
de paz, no violencia, justicia y respeto a la diferencia. Segun (Alzate, 2002). Las escuelas

representaron una excelente alternativa para el desarrollo de la primera infancia, dando paso a la
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integracion social desde los procesos pedagdgicos, como en el caso del ICBF que fue creado en

1979 con el objetivo de proteger a los nifios prestando un servicio de atencidn, proteccion,
alimentacion, mientras los padres cumplian un horario laboral, teniendo en cuenta que este servicio
no era para toda la infancia, este servicio era para los nifios que estaban en condiciones de
vulnerabilidad como la violencia intrafamiliar.

En nivel internacional, la situacion que en la actualidad se presenta en Chile consiste en
crear ambientes educativos en el sector privado con los recursos del estado, con el fin de la
participacion de estudiantes con medios econdmicos estables, mejor dicho, los padres cuentan con
una posicion econdmica y pueden solventar, segun ellos, una buena calidad educativa.

Mientras en las escuelas publicas asisten nifios con situaciones complejas, de exclusion
social, migrantes, en situaciones de pobreza, con dificultades en los hogares, que se ven reflejados
en la convivencia escolar, dejando claro que la situacién educativa es de una calidad baja debido
a la poca comunicacioén asertiva en la educacion.

Martinez (1998), nos ilustré que también se sumao la gran influencia de los actuales medios
de comunicacion, que brindan resultados de manera negativa en la mente de los nifios por los
diferentes contenidos violentos que ellos encuentran y que se publican diariamente. Varela (2021),
sefial6 que muchos nifios a temprana edad utilizan las redes sociales sin supervision de adultos, ya
que son utilizadas para distraerlos y no interrumpir las obligaciones del cuidador. Ademas, se
observa como estos nifios estan expuestos a contenidos inapropiados para su edad. Esto plantea
retos para los docentes, quienes se enfrentan diariamente en los espacios pedagdgicos a diversas

situaciones, mentalidades y comportamientos.

2.3 Marco Normativo

Tabla 1 Politica publica
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Se crea el Sistema Nacional de convivencia Escolar y Formacién para el
ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion dela Violencia Escola, con el objetivo de garantizar la
proteccion integral de los nifios en los espacios educativos siguiendo la rutade
atencion integral teniendo en cuenta los contextos sociales y culturales.

ICBF formula el Proyecto Pedagégico Educativo Comunitario(PPEC), en
el cual los hogares infantiles basan su trabajo con los nifios de 2 a 6 afios. En el
proyecto, la atencion integral se concibe como: “una estrategia de humanizacion de
la vida, donde sea posible el desarrollo de todas las potencialidades que tenemos
como seres humanos: el amor, la comprensién, lasolidaridad, el respeto mutuo, la
libertad y la autonomia

Establece que todos los estudiantes con discapacidad, sin discriminacion
alguna, tienen el derecho de acceder a la ofertainstitucional existente, cercana a su
lugar de residencia, con estudiantes de su edad y a recibir los apoyos y ajustes
razonables que se requieren para que tengan un proceso educativo inclusivo.

“Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema Nacional
de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la
Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”.



Decreto 1860 del Ministerio de
Educacion

Ministerio de Educacién Nacional

Ley 115
8 de febrero de 1994

La UNESCO.
16 de noviembre de 1945

Decreto 2343 de 1996
Lineamientos Generales de
los Procesos Curriculares
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?ece pautas.y. objetivos, para los.Manuales de Convivencia Escolar,
los cuales deben incluir, entre otras, normas de conducta que garanticen el mutuo

respeto y procedimientos parta resolver con oportunidad y justicia losconflictos. 18

Adelanta acciones para responder a las necesidades educativas en temas
como constitucién, democracia, ética, valores, formacidn de identidad y
convivencia. Ademas, vienerealizando esfuerzos variados para ampliar cobertura,
mejorarla calidad de la educacion y racionalizar el sector, que contribuyen desde
diferentes vertientes a hacer de la escuela un escenario de formacién para la
civilidad.

Ministerio de Educacion uno de los fundadores del Centro Mundial de
Investigacion y Capacitacion en Solucion de Conflictos, escenario para intercambios
de experiencias y parael disefio y capacitacion de estrategias para la construccion de
una cultura de paz y para la solucién de conflictos. La creacion de este Centro esta
enmarcada por un acuerdo con la Universidad para la Paz de Naciones Unidas.

La Ley General de Educacion, establece que la educacion artistica y cultural
es un area fundamental del conocimiento, razén por la cual su ensefianza es de
obligatoria inclusion para talas instituciones educativas del pais.

Considera que la atencién y educacion de la primera
infancia(AEPI) fortalece el bienestar emocional y cognitivo de los
nifios en el desarrollo holistico, la igualdad de género y la cohesion
social de la mano con la educacion inclusiva.

Da una autonomia especial para el area de educacion
artistica,ya que este hace parte de un aspecto cultural y este debe
tenerse en cuenta al momento de crearlo, pues si se reconoce la
actividad artistica como una actividad humana debe tenerseen
cuenta los pensamientos, ideales y tradiciones propios de quien la
elaboran, y estas personas no son ajenas al proceso sino que son el
fin altimo del mismo, por lo tanto deben ser tenidas en cuenta
ajustando, revaluando las metas trazadas y los logros alcanzados en
esta area.
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Capitulo 3
Marco Metodoldgico

3.1 Enfoque de investigacion

Se escoge el enfoque cualitativo, porque brinda la posibilidad de realizar un proceso I6gico
y racional en el contexto de los ambientes escolares y las experiencias presentadas con la primera
infancia, facilitando la recoleccién de datos que involucran a los padres, estudiantes, agentes
educativos y maestros, dejando de lado aspectos como cultura, religion, ideologia para llegar al
mismo fin, que es aportar a la integridad académica. Segin Hernandez, Fernadndez y Baptista,
(2017). El enfoque cualitativo dirigié la investigacion con la recoleccion de datos sin medicion
numérica, para fortalecer e implementar preguntas antes, durante y después en el proceso de
interpretacion. El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares
comunitarios Los Bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto ala arte, una nifiez con nuevas
oportunidades, es un proyecto que dirige el enfoque cualitativo porque puede ser utilizado en la
investigacion del arte en la ensefianza y el aprendizaje en la educacién infantil, centrando su
objetivo en la comprension profunda de los fendmenos estudiados desde la perspectiva de los
participantes. La investigacion cualitativa permite explorar una situacion compleja y a la vez
diversa de las experiencias de los educandos en relacion con las actividades artisticas al tiempo
que analiza los procesos y contextos sociales, culturales y educativos que influyen en los entornos
en los cuales se desarrolla el nifio. Ademas, se apoya en técnicas como la observacion, la entrevista
y el andlisis de documentos, que facilitan una informacion detallada, concisa, Yy, enriquecedora
sobre los fendmenos que resultan en el campo artistico educativo. Por lo tanto, el enfoque
cualitativo es altamente eficiente para comprender profundamente como influye el arte en la
educacion de la primera infancia y que estrategias pedagogicas son mas efectivas que otras para
fomentar la creatividad, la expresion, las emociones y la comunicacion social a través de las

representaciones artisticas de los nifios.

3.2 Tipo de estudio
Sera usado el método de Investigacion Accidn, porque es ideal para abrir nuevas
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experiencias investigativas puesto que permite diferentes técnicas de recoleccion de informacion,

como observacion directa del participante, entrevista y evaluacion, En palabras de Miguel
Martinez (2009, p. 239), “analizando las investigaciones en educacién, como en muchas otras
areas, se puede apreciar que una Vvasta mayoria de los investigadores prefieren hacer
investigaciones acerca de un problema, antes que investigacion para solucionar un problema”, y
agrega que la investigacion-accion cumple con ambos propdsitos. Como en este proyecto que
trabaja en la solucion de un problema que vive directamente el docente con sus alumnos, donde
dia a dia puede observar e identificar posibles soluciones para lograr el avance propuesto, también
aseguro Miguel Martinez (1998), a través de las percepciones, valores y creencias propias se le da
sentido y se interpreta la realidad; lo que no hace posible observar la realidad desde una posicion
neutral, asi mismo, opina que los hechos deben ser interpretados en el ambiente natural donde se
producen como una garantia de que no se afecte la validez interna de la investigacion.

Por lo cual se realizara las entrevistas para conocer y definir opiniones, puntos de vista de
los padres de familia que ven desde otra perspectiva los comportamientos infantiles en las aulas
educativas, ademas, de conocer de primera mano cual puede ser esa realidad que influye en las
relaciones comunicativas entre los nifios de 4 a 5 afios que desfavorece la convivencia en sintonia

con el buen ambiente escolar.

3.3 Poblacion
El proyecto El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afos de los hogares

comunitarios sede A y sede B: Del conflicto al arte, una nifiez con nuevas oportunidades de la
asociacion Naranjos Manuelita del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. El grupo esta
conformado por 28 nifios, entre las edades de 4 a 5 afios, ya que se considera que sus necesidades
y caracteristicas cambian a medida que van creciendo. Por lo tanto, la investigacion se centra en
un grupo de 28 educandos en estrato socioecondmico 1y 2 que cuentan con un desarrollo cognitivo
adecuado a su edad para interactuar consigo mismo, con los demas y el mundo que lo rodea. En
cuanto al desarrollo socioemocional, 4 nifios fueron remitidos por los profesionales de la subred
de Suba a la especialidad de psicologia debido al desarrollo emocional insatisfactorio en su
evolucion integral infantil. Ademaés, 4 nifios pertenecen a familias monoparentales que se
encuentran inmersas en entornos domesticos, familiares y escolares, en el area de cultura y etnia,

los nifios no presentan diferencias significativas entre ellos que dificulten la ensefianza y el


https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/MAGIS/12-24%20(2019)/281060624012/#281060624012_ref52

IBERO

) Haneta Formacidn v Universidades

21
aprendizaje. Sin embargo, tienen necesidades apenas ajustadas a lo que ofrecen los trabajos no

formales, lo que se debe tener en cuenta para suplir las necesidades e intereses de los alumnos.

3.4 Procedimientos

TRABAJO DE GRADO | TRABAJO DE GRADO I
DESCRIPCION GENERAL | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES
1 2 3 4 3 4

1 2
123417347734 123417J41734 12341]23]4

FASE ACTIVIDAD

| Establecimiento vy validaciOn de
ideas

Planteamiento del problema

ElaboraciOn y validacion de
otocolo de investigacién

Analizar articulo

Ordenar trabajo

Corregir erfores

Socializacion de
Avances (Trabajo
deGrado 1)

RecolecciOn de datos

AplicaciOn de investigaciOn

Andlisis

entrega

Elaboracion de
InformeFinal -
Articulo - RAE
(Trabajo de Grado II)
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3.5 Fases de la investigacion

TABLA 2 Procesos metodoldgicos

El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares comunitarios Los Bulliciosos
sede Ay sede B: Del conflicto al arte, una nifiez con nuevas oportunidades. Es un proyecto pensado con el fin de
implementar las artes plasticas como estrategia para solucionar una problematica que se presentaen los hogares
comunitarios del ICBF Los bulliciosos sede A y B,contiene una pregunta problema como orientadora para una
investigacion que facilite la convivencia ¢Como intervenir en la convivencia escolar de nifios de 4 a 5 afios de
los hogares comunitarios, por medio de las artes plasticas como proyecto pedagdgico para el desarrollo de

Fase 1: vinculos afectivos y ambientes pacificos en espacios educativos? Para dar respuesta a la pregunta se hace
preparatoria  Necesario un clima escolar que facilite las relaciones interpersonales en espacios deaprendizajes significativos
(etapa con una percepcioén educativa, dondetodos los estudiantes fortalezcan una formacion social. Jacques Delors el
preparatoria) = autor de los 4 pilares de la educacion, menciona la importancia de Aprender a vivir juntos, un pilar que invita a
los estudiantes a compartir sin exclusién alguna a respetar la diversidad que se encuentra en un grupo de
estudiantes fomentando la empatia, es asi, que se pueden implementar soluciones a los conflictos escolares,
como el arte que posee la habilidad de crear lazos afectivos en la sociedad educativa.



Fase 2:
trabajo de
campo
(disefio y
aplicacion de
instrumentos)

Fase 3:
recogida de la
informacion
(el analisis)

Fase 4: La
redaccion
informativa
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En esta fase es de caracter educativo, cualitativo y descriptivo, se tiene contacto con las directi28 y
docentes, se implementan los instrumentos de recoleccion de informacion como fuente de informacion para
hacer un posterior analisis. Por lo tanto, es necesario tener un contacto con el plantel educativo, conocer el
contexto para identificar la problematica, organizar los objetivos, cual es el trabajo metodoldgico que se
pretende implementar en elgrupo, la caracterizacion del grupo, la seleccidn del instrumento de la recogida de los
datos con el fin de identificar si hay que hacer ajustes o redireccionar el proyecto, el instrumento como la
entrevista que fortalece una comunicacion cercana y asertiva con las familias a su vez que presenta un
conocimiento y una relacién con los estudiantes identificando fortalezas y debilidades, siemprey cuando el
investigador cuente con la autorizacion de los participantes.

Se inicia el andlisis de la informacion para detectar que informes estan completos, coherentes, si hay
compromisos que presenten importancia para iniciar la técnica del analisis de la informaciénpara determinar
los caracteres descriptivos, diferenciales y racionalespara la iniciacion e interpretacion de los resultados
dirigidos a sacar conclusiones o0 es necesario reforzar otras hipdtesis que arrojen resultados con acercamientos
acertados y validos segln el campo investigativo.

Iniciar con la decisién, hacia quien va dirigido el informe para determinar los dialogos, el vocabulario y
el aspecto general que se le va a brindar el informe con fundamento, critica, andlisis y pasar a dar inicio a la
composicién informativa con cada una de las caracteristicas que posee una investigacion educativa con una
preparacién detallada, transformando los datos en conclusiones asertivas, correctas, para continuar con la
impresion definitiva de la investigacion y presentarlo en las areas correspondientes y los medios de transmision.
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3.6 Técnicas para la recoleccion de la informacion

3.6.1 Técnicas de recoleccion de informacion
En la investigacion El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares

comunitarios Los bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto al arte, una nifiez con nuevas
oportunidades, tendra entre sus técnicas para la recoleccion de la informacién la observacion
participante, ya que puede resultar muy Util para obtener datos objetivos y comparables, logrando
diversas dimensiones de esta problematica, aprovechando su facil aplicacién al poder usarse de
manera presencial o virtual, lo que facilita la participacion de los nifios y nifias haciéndolos sentir
més comodos al responder preguntas sobre su experiencia de convivencia, porque se les brinda un
espacio para expresar sus opiniones y sentimientos de manera segura y confidencial.

La observacion facilitara obtener informacion objetiva y precisa sobre el nivel de
conocimiento y habilidades de los nifios en relacidn con la convivencia en su jardin, lo que permite
identificar areas de fortaleza y oportunidades de mejora en este &mbito, Maria Elena Guerrero
(2018), destacd la importancia de utilizar técnicas como la observacion y la entrevista, para
obtener informacion sobre convivencia infantil, recomienda que las preguntas sean claras y
precisas, y que se tenga en cuenta el contexto en el que se realiza la investigacién, ya que su la
fiabilidad y validez de las entrevistas pueden ser comprobadas a través de diversos métodos
estadisticos, lo que permite verificar que los datos obtenidos sean precisos y confiables.

Es decir, que también la entrevista sera Gtil, ademas, teniendo en cuenta lo que menciond
Alvarez (2017), la entrevista es una técnica efectiva para la recoleccion de informacion ya que
permite obtener informacion detallada y personalizada. Recomienda que las preguntas sean
abiertas y no sugestivas, y que se establezca un clima de confianza y empatia con el entrevistado,
entonces se aplicara a los docentes para conocer sus perspectivas y recomendaciones para mejorar
la convivencia pacifica en el espacio educativo y el analisis de documentos institucionales y
politicas educativas que puedan contribuir a la promocion de ambientes de paz en el entorno
escolar.

En general, estos autores coinciden en que tanto el cuestionario como la entrevista son
técnicas valiosas para la recoleccion de informacion que se ajustan en este proyecto, y por las

necesidades especificas de esta investigacion. elaborando preguntas claras y precisas, para ser
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aplicada en un clima de confianza y empatia con los participantes.

3.6.2 Instrumentos de recoleccion de informacion
Quevedo (2020), recomiendd utilizar la prueba diagnoéstica como instrumento para la

recoleccion de informacion ya que permite obtener informacion objetiva sobre el desarrollo
socioemocional de los nifios, destacando la importancia de utilizar instrumentos que permitan
obtener informacion contextualizada, como la observacién y la entrevista, la prueba diagndstica
sera utilizada para evaluar habilidades especificas relacionadas con la convivencia, como por
ejemplo, la capacidad para resolver conflictos de manera pacifica, el conocimiento de los derechos
y deberes de los nifios en relacion con la convivencia, la empatia hacia los demas, entre otros
aspectos y asi obtener informacidn objetiva y precisa sobre el nivel de conocimiento y habilidades
de los menores en relacion con la convivencia infantil, lo que permite identificar areas de fortaleza
y oportunidades de mejora en este ambito.

De acuerdo con la problematica identificada también se utiliza como instrumento la
entrevista semiestructurada, que presenta una serie de preguntas que ofrece a los entrevistados
contestar de una forma descriptiva y flexible para el facil entendimiento del investigador, con
respuestas detalladas dirigidas a desarrollar soluciones a través de un objetivo general hacia una
pregunta problema centrada en la situacion de la convivencia escolar en la primera infancia.

Por lo tanto, la entrevista se realiza a los maestros, porque son quienes hacen una valoracién
imparcial del comportamiento infantil y se aplica a los padres de familia, porque son quienes
conviven la mayoria del tiempo con los nifios y aplican de una manera positiva 0 negativa una
educacion que se ve reflejada en las aulas de clase afectando las relaciones sociales.

se utiliza un formato semiestructurado, que, mediante preguntas efectuadas en forma
personal, permiten indagar las opiniones y conocimientos dentro de la comunidad educativa en el
plano de la convivencia de los nifios de 4 a 5 afios y se tendra en cuenta la formacidn y participacion
en la educacion, para este caso se disefid dos tipos de entrevistas, aplicadas una a padres de familia
y otra a docentes de la Asociacion Naranjos Manuelita de los hogares comunitarios Los Bullicioso
sede ay b. del ICBF.

También para alcanzar los resultados esperados es apropiado aplicar la observacion

participante, que consiste en permitir al investigador o practicante en formacion, observar
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directamente las actividades de los nifios y como las artes plasticas pueden influir en las

interacciones y los comportamientos en los espacios de aprendizajes y a su vez la comunicacién
de los educandos y las familias en los procesos de convivencia pacifica a través de las actividades
artisticas. Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2017), describieron la observacion participante
como un proceso cualitativo en el que el investigador se sumerge en una situacion social para
obtener una informacion detallada y profunda sobre los participantes y el contexto, ademas, de una
observacién directa en el aula durante actividades de arte y de convivencia entre los estudiantes y
docentes formando grupos de debates para lograr identificar las problematicas que afectan las
relaciones convivenciales armonicos en el aula y el analisis de los trabajos artisticos realizados por

los estudiantes para identificar los temas recurrentes relacionados con la convivencia pacifica.

3.6 Técnicas de andlisis de la informacion
La implementacion de la educacion artistica en los espacios educativos de los hogares

comunitarios Los Bulliciosos de La Asociacién Naranjos Manuelita de ICBF, es un tema de
interés, puesto que, es una necesidad esencial que aumenta su aplicabilidad en el desarrollo
cognitivo, emocional y social de los nifios de 4 a 5 afios, es asi, que la creatividad, la imaginacién,
la libre expresion y la filoséfica infantil, son fundamentales para una comunicacién acertada del
nifio consigo mismo, con los deméas y su entorno, permitiendo convertir el arte infantil en una
herramienta que desarrolla diversas habilidades y crear espacios de aprendizajes significativos con
relaciones sociales en armonia, aceptacion y respeto hacia mdltiples expresiones. En la
investigacion El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares
comunitarios sede Ay sede B: Del conflicto al arte, una nifiez con nuevas oportunidades, se explora
el impacto que tiene la educacion artistica en la convivencia educativa de la primera infancia y se
utilizaran técnicas de analisis de la informacion para examinar los datos recopilados sobre el tema.

Segun el objetivo general: Identificar codmo las artes plasticas contribuyen a la generacion
de procesos de convivencia pacifica en los estudiantes de 4 a 5 afios de los Hogares Comunitarios
de Asociacion Naranjos Manuelita y sus entornos familiares, pretende encontrar una posible
respuesta al impacto que genera el arte en la convivencia de la educacion infantil. Para alcanzar

este objetivo, se plantearan los siguientes objetivos especificos:
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e Caracterizar los cambios apropiados por los nifios en los procesos por medio de las

artes plasticas y sus contenidos mediante acciones de aprendizaje cotidiano en el
aula y situaciones simuladas con los demas.

e Determinar las problematicas que afectan los ambientes de paz en los espacios de
aprendizaje a través de practicas artisticas que incentiven el amor a la diversidad, y
la empatia.

e Presentar actividades que contribuyan en la disminucion de las problematicas
escolares, asociadas con la relacion del infante con los demas, consigo mismo y el
entorno.

Con los objetivos ya establecidos, los cuales son necesarios para enfocar la investigacion
y el analisis de la informacion en la pregunta problema que surge de una problematica dentro de
los hogares comunitarios sobre sale el siguiente interrogante ;Como intervenir en la convivencia
escolar de los nifios de 4 a 5 afios de los hogares comunitarios, por medio de las artes plasticas
como proyecto pedagdgico para el desarrollo de vinculos afectivos y ambientes pacificos en
espacios educativos? Para responder la pregunta se hace esencial la participacion de la metodologia
de la investigacion que a su vez involucra las técnicas para la recoleccion de la informacion y
determina el impacto que tiene el arte en la convivencia infantil en los hogares comunitarios, en
esta ocasion se utilizara la observacién participativa, la entrevista y las bases de datos. La
observacién participativa, es la encargada de permitir al maestro un acercamiento y una relacion
de interaccién con los alumnos, para identificar como son las relaciones que mantienen los nifios
entre si, cuales son aquellos comportamientos que afectan la comunicacién afectiva y como la
educacidn artistica favorece potencialmente en la primera infancia las relaciones de amistad,
compafierismo, en los diferentes momentos pedagdgicos que se desarrollan en un ambiente natural,
ademas, de hacer un analisis detallado de las obras artisticas que posiblemente indican como son
las relaciones familiares que se reflejan en el espacio educativo.

La entrevista, se presenta de una forma semiestructurada aplicable a los padres de familia
con el objetivo de establecer la relacion de padres e hijos que afecta el comportamiento social
educativo y a los docentes con el objetivo de conocer de primera mano la opinién de los maestros

sobre la situacion que se presenta en la convivencia escolar del plantel educativo. Las bases de
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datos, que facilitan informacion ya investigada de diferentes fuentes que son dtiles para la

investigacion, en este caso es la informacion referente a la intervencion del arte como
patrocinadora de la convivencia infantil en los espacios educativos de los hogares comunitarios.
Una vez que se ha definido los objetivos y seleccionado las técnicas de recoleccion de datos,
el siguiente paso es recolectar la informacion, tener un plan detallado para la recoleccion de datos
y seguirlo cuidadosamente. Después de recolectar los datos, es importante organizarlos y
clasificarlos de manera que sean faciles de analizar y seleccionar las técnicas de analisis de datos
adecuadas para la investigacion siguiendo las instrucciones cuidadosamente para interpretar los

resultados del anélisis de datos de una manera objetiva.

3.7 Consideraciones éticas
En el desarrollo del proyecto El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los

hogares comunitarios Los Bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto al arte: una nifiez con nuevas
oportunidades, se requiere aplicar las consideraciones éticas con el fin de proteger los derechos y
el bienestar de los participantes, asegurar la credibilidad de los resultados y mantener la integridad
de la comunidad investigativa de una manera responsable y respetuosa. Por lo tanto, las
consideraciones éticas para la elaboracion de la investigacion de enfoque cualitativo son:

e Consentimiento informado: Es importante obtener el consentimiento informado de los
padres o tutores de los nifios participantes en la investigacion. Deben estar debidamente
informados sobre el propdsito, la metodologia y los procedimientos de la investigacion, asi
como los posibles riesgos y beneficios, y dar su consentimiento voluntario para que sus
hijos participen.

e Privacidad y confidencialidad: Se deben tomar medidas para garantizar la privacidad y
confidencialidad de los participantes en la investigacion, durante y después de la
investigacion. Esto puede incluir la proteccion de los datos personales y la eliminacion de
cualquier informacion que pueda identificar a los participantes.

e Proteccion emocional: Al trabajar con nifios pequerios, es importante asegurarse de que su
bienestar emocional y psicologico esté protegido. Los nifios pueden ser vulnerables a

situaciones de estrés o angustia emocional, por lo que es necesario disefiar la investigacion
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de tal manera que se minimicen estas situaciones.

e Evitar el dafo: La investigacion debe ser disefiada de manera que no cause dafio fisico o
emocional a los participantes. Esto puede incluir la seleccion cuidadosa de las actividades
y la realizacion de practicas seguras.

e Respeto cultural: Es importante considerar las diferencias culturales de los participantes en
la investigacion, y asegurarse de que se respeten sus creencias y valores culturales.

e Transparencia: La investigacion debe ser transparente en términos de los métodos y
resultados de la investigacion. Los participantes y otros interesados deben tener acceso a

los resultados y tener la oportunidad de hacer preguntas o comentar sobre la investigacion

Capitulo 4
Analisis de datos

4.1 Desarrollo de objetivos

Los objetivos especificos, desarrollan un analisis de la relacion entre el arte y el bienestar
emocional y social de los nifios, descubre como el arte puede promover habilidades emocionales
y sociales positivas en ellos. Ademas, las estrategias y metodologias de intervencién basadas en el
arte, que se han utilizado para mejorar la convivencia escolar en distintas partes del mundo,
resaltando las mejores practicas y aprendizajes obtenidos. Con los objetivos se busca hacer una
observacion detallada y encontrar cual es la estrategia pedagogica para resolver situaciones de
comprension dentro del aula de clases, en esta ocasion en los hogares comunitarios Los Bulliciosos
de la Asociacion Naranjos Manuelita del ICBF.

Segun Simon Freud, (2015), acentud, que el arte es una herramienta fundamental para el
desarrollo cognitivo, emocional y social de los nifios en la educacién infantil. A través de la
exploracion, la experimentacion y la creatividad artistica, los nifios pueden aprender a expresar sus

emociones, a desarrollar su imaginacion y a construir su identidad. Ademas, el arte fomenta la
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capacidad de observacion, la coordinacion motora, el pensamiento critico y la resolucion de

problemas. Por todo esto, es necesario gque el arte tenga un lugar destacado en el curriculo escolar
desde edades tempranas.
Objetivos especificos
e Caracterizar los cambios apropiados por los nifios en los procesos por medio de las
artes plasticas y sus contenidos mediante acciones de aprendizaje cotidiano en el
aula y situaciones simuladas con los demas.

Para desarrollar este objetivo, se hizo necesario hacer una observacion participativa en los
diferentes procesos creativos de los nifios y asi identificar los cambios apropiados a través de las
artes plasticas. Para ello, se realizaron observaciones en las representaciones artisticas de los nifios
en el salén de clases y en situaciones simuladas, teniendo en cuenta aspectos como el uso de
materiales, la experimentacién, la expresion de emociones y sentimientos, la exploracion de

colores, formas y texturas, entre otros materiales que fueron de preferencia de los educandos.

Caracterizar los contenidos de los procesos creativos, se busco identificar cuéles son esos
temas que llaman la atencion de los infantes, temas que producen emocion, felicidad, expresion
espontanea, la buena comunicacion entre los compafieros que presentan motivos, animo vy
conceptos en los procesos creativos de los nifios, que emergen y se relacionan con su desarrollo
cognitivo, emocional y social. Por ejemplo, se identificaron contenidos relacionados con la
identidad, la familia, la naturaleza, la imaginacion, programas favoritos, cuentos infantiles,
situaciones cotidianas que favorezcan las reproducciones artisticas y la amistad en el entorno

educativo.

Disefar acciones de aprendizaje cotidiano en el aula, a partir de la caracterizacion de los
cambios y contenidos identificados, se disefiaron actividades y estrategias de ensefianza-
aprendizaje que promuevan el desarrollo creativo de los nifios. Estas actividades pueden incluir el
uso de diferentes materiales y técnicas, el fomento de la experimentacion y la exploracion, la
promocion de la comunicacion y el didlogo. Se hace necesario saltar de las rutinas que no
representan aprendizajes productivos a innovadoras estrategias pedagdgicas, salir del continuo uso

del lapiz, los colores, el juego libre, por actividades que necesiten un poco mas de esfuerzo por
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parte de los nifios atender cuales son sus intereses, como quiere desarrollar sus ideas y apreciar su

pensamiento filosofico frente a los gustos infantiles individual y grupal.

Realizar situaciones simuladas con los demas, se disefia una situacion simulada entre los padres
de familia y los nifios, que permitan a los nifios expresarse creativamente y relacionarse con los
demas de manera ludica y significativa, que involucra escenarios de juego y la exposicion de las

creaciones artisticas, facilitadoras de la interaccion comunicativa con sus pares.

Evaluar el proceso y los resultados, es importante los resultados de las acciones de aprendizaje
cotidiano en el jardin y las situaciones simuladas, situaciones que se preparan para los padres con
los nifios, con el fin de identificar fortalezas, debilidades y areas de mejora en la relacion del nifio
consigo mismo, con los demas y su entorno. La evaluacion puede incluir observacion participativa,

registro de las producciones como fotografias, entrevistas con los nifios, padres y con los docentes.

e Determinar las problematicas que afectan los ambientes de paz en los espacios de
aprendizaje a través de practicas artisticas que incentiven el amor a la diversidad,
y la empatia.

Identificar las précticas artisticas que pueden incentivar el amor a la diversidad y la
empatia, en primer lugar, es importante identificar aquellas précticas artisticas que pueden ayudar
a los nifios a valorar y respetar la diversidad cultural y social, asi como a desarrollar la empatia
hacia los demés. Algunas practicas artisticas que se pueden utilizar la musica, el dibujo y la pintura,
fortalecen la comunicacion y el comportamiento, la atencion, la libre expresion, los didlogos
pasibles, la colaboracion y la disposicion a ayudar al compafiero. Se penso en el teatro, pero los
educandos no se sienten libres y cdmodos ante las miradas de las personas adultas.

Realizar précticas artisticas en el aula, una vez identificadas las practicas artisticas, se
pueden realizar actividades que fomenten la creatividad y el trabajo en equipo, y que permitan a
los nifios expresar sus ideas y emociones de forma artistica, a través, de canciones que promuevan
el respeto y la tolerancia, la inclusion y la diversidad y hacer dibujos, pinturas que representen
situaciones de convivencia pacifica. Por lo tanto, es necesario observar y reflexionar sobre las
problematicas que afectan los ambientes de paz en los espacios de aprendizaje, por medio de las

practicas artisticas, identificando las problematicas que afectan los ambientes de paz en los
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espacios de aprendizaje, como el bulin, la discriminacion, la exclusion y la falta de comunicacion,

didlogo y el buen trato en la comunidad educativa. Ademds, una vez identificadas las
problematicas, se pueden analizar las causas y consecuencias de las mismas, y se pueden buscar
posibles soluciones. Es importante involucrar a los nifios en este proceso, fomentando su
participacion y escuchando sus ideas y sugerencias.

Disenar estrategias para mejorar los ambientes de paz en los espacios de aprendizaje, con
base en la reflexion y el andlisis de las problematicas identificadas, se disefian estrategias para
mejorar los ambientes de paz en los espacios de aprendizaje estrategias como la inclusion de
actividades que fomenten la convivencia pacifica, el didlogo y la comunicacion, asi como la
promocion de valores como el respeto, la tolerancia, la empatia y la participacion de la familia
como protagonista del desarrollo de los ambientes saludables que se encuentran en los entornos
cercanos a los nifios.

e Presentar actividades que contribuyan en la disminucion de las problematicas
escolares, asociadas con la relacion del infante con los demés, consigo mismo y el
entorno.

Para lograr este objetivo, se consideran las siguientes recomendaciones:

1. Fomentar la creacion de ambientes seguros y afectuosos en el hogar y en el
aula, que promuevan la confianza, la comunicacion y el respeto mutuo entre
los nifios y las nifias, asi como con los adultos.

2. Desarrollar actividades que permitan a los nifios aprender y practicar

habilidades sociales, emocionales y de resolucion de conflictos, como el

didlogo, el trabajo en equipo, la expresion de emociones, la empatia y la

negociacion.

3. Ofrecer oportunidades para que los nifios exploren su entorno natural y

cultural de manera segura y supervisada, para que puedan desarrollar

habilidades de observacion, curiosidad, creatividad y aprecio por la

diversidad.

4. Brindar apoyo individualizado y atencién a las necesidades de cada nifio a

través de estrategias de ensefianza que reconozcan sus fortalezas y debilidades,
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y que respondan a sus intereses y estilos de aprendizaje.

5. Promover la participacion activa y responsable de las familias en el proceso

educativo de sus hijos, mediante la comunicacion frecuente y el intercambio

de informacion y experiencias, asi como la colaboracion en actividades y

proyectos escolares.

Estas son solo algunas recomendaciones generales que podrian ayudar a

disminuir las problematicas escolares asociadas con la relacion del infante con los

demaés, consigo mismo y el mundo que lo rodea, recordar que cada situacion y cada

nifio es Unico, por lo que es importante adaptar las recomendaciones a las

necesidades especificas de cada caso.

4.2 Resultados de investigacion

Tabla 1. Entrevista semiestructurada a los padres de familia

Categoria

Preguntas

Respuestas

¢Quiénes deben
asumir un roly
participacion en la
gestion de la
Convivencia
Escolar?

De las 28 personas entrevistadas, se encontrd que el manual de convivencia
es elaborado por el plantel educativo. Algunos opinan que se socializa en la
primera reunién del afio y los maestros conocen los procesos para facilitar las
relaciones entre los nifios. Otros consideran que es exclusivamente
responsabilidad del jardin infantil y algunos entrevistados admitieron
desconocer su existencia, ya que la profesora no les ha informado sobre
ningun reglamento, limitdndose a cumplir con los horarios establecidos.
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Educacion

¢Qué actitud toma
y que acciones
realiza cuando
recibe una queja

Cuando un padre recibe una queja de su hijo, es importante adoptar una
actitud receptiva y tomar acciones adecuadas. Escuchar atentamente, validar
los sentimientos del hijo, obtener mas informacion sobre la situacion y
mantener la calma. Luego, se puede colaborar en la bisqueda de soluciones,
guiando al hijo a pensar en una solucion que no sea pelear y brindar el mejor

de su hijo? apoyo en las decisiones. Para otros entrevistados la responsabilidad recae
totalmente sobre la profesora y debe responder por arreglar el problema.
Para orientar a un hijo en la resolucién de un inconveniente, los

¢Como debe entrevistados aciertan, que lo primero es escuchar a los hijos y ayudarlo a

orientar un padre
de familiaa su
hijo para la
resolucion de un
inconveniente?

encontrar soluciones junto con la profesora, porque es ella quien esta con
ellos la mayoria del tiempo, es asi, que hay que hablar, orientar a los nifios en
la solucién de un problema, pero lo primero es escuchar a los hijos para
comprender sus preocupaciones. Luego, analizar el problema de manera
objetiva y generar diferentes opciones. Después, evaluar las ventajas y
desventajas de cada opcion junto al hijo. Posteriormente, apoyarlo en la toma
de decisiones y ayudarlo a planificar una accion clara para abordar el
inconveniente.
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Convivenci
a escolar

(identifica alguna
necesidad del
plantel en materia
de convivencia
escolar?

A la necesidad del plantel en materia de convivencia escolar.

Las personas entrevistadas, sugieren que la comunicacion entre los padres y
la maestra es deficiente por diferentes situaciones, como falta de tiempo, son
otras personas las que estan pendientes de los nifios mientras los padres estan
trabajando o en otras ocupaciones y es importante resaltar el desinterés de lo
que pasa con los nifios. Para otras personas consideran que la profesora debe
comunicarse por WhatsApp cuando sucede algun inconveniente con los nifios
y por lo menos se esta entrado de la situacién, pero que la educadora siempre
dice que todo esta bien, ante esta respuesta se supone que todo dentro del
jardin esta funcionando y como padres solo queda creer en la encargada del
jardin. Para otros usuarios es necesario una capacitacion sobre convivencia y
asi mismo a los padres, de esa manera se puede ayudar en el jardin.

¢ Qué situaciones
considera influyen
en la convivencia
escolar?

En las situaciones que influyen en la convivencia escolar, los

padres de familia consideran que las situaciones que influyen en la
convivencia escolar es el comportamiento de los nifios y las relaciones con
los compafieros, la falta de tolerancia, respeto y de la educacion en casa hace
que los nifios hagan lo que quieran, debido a que los responsables solo
ejercen el consentimiento y dar todo lo que los hijos quieran y no hay
correcciones, ademas, la falta de comunicacion y coordinacion entre los
padres y los maestros.
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jcree que su
participacién
puede aportar
para lograr lo
planificado por el
establecimiento
educativo?

La participacion para lograr lo planificado por el establecimiento educativo,
segln los padres entrevistados creen que su participacion es necesaria para
lograr lo planificado por la profesora en el jardin en cuanto a la convivencia
escolar, ya que pueden colaborar en la comunicacion y coordinacion entre
padres y maestros, en la promocién de valores y actitudes positivas entre los
nifios, y en la identificacion de necesidades y recursos para abordar
situaciones de conflicto. Algunos padres dicen que es bueno participar de las
actividades del jardin siempre que participen todas las personas y se
encuentre una colaboracidn constante para el desarrollo de los nifios.

Formacioén

(cree que las
normas y pautas
de crianza de casa
intervienen en la
participacién
social de su hijo?

Segun los entrevistados, las normas y las pautas de crianza son necesarios en
la vida de los nifios, pero ahora la educacidn se la estan dejando a las redes
sociales, los nifios se estdn comportando de acuerdo a lo que ven y escuchan
en los celulares, para otros participantes, las pautas de crianza se basan en
consentir todos los gustos de los hijos y en complacerlos a cambio de que no
hagan pataletas, otros usuarios dicen que las normas ayudan a asentar las
bases para un buen desarrollo y la comunicacion con los deméas y son
importantes para que aprendan a estudiar y a aprender, para otras personas las
pautas de crianza se basan en la educacion que ellos como papas recibieron,
hay que hablar claro desde pequefios y ensefiarlos a obedecer.

¢ Cudl cree que
seria un buen
aporte desde su
rol como padre de
familia a una
buena y sana
convivencia
escolar?

De acuerdo con las personas que permitieron realizar la entrevista, opinan
que para una buena convivencia es necesario la buena comunicacion, hablar y
escuchar a los nifios, preguntarles como va todo en el jardin, crear una
confianza para que ellos expresen lo que les pasa y atenderlos en sus
necesidades, estar atentos cuando lloran o estén tristes, temerosos, averiguar
del porqué de los cambios de animo, al igual que estar atentos en las
situaciones que pasan en el jardin, hablar con la profesora, tener un
acercamiento y averiguar como se esta comportando el nifio con los
compafieros, como va con las tareas, que necesita para ayudarle, atender las
recomendaciones y observaciones por parte de la profesora.

¢ Esta de acuerdo
en participar en
las tareas,
acciones,
actividades que se
pueden realizar
para lograr el
plan?

En las tareas o actividades que soliciten en el jardin, los entrevistados dicen,
que las tareas de deben dejar con un espacio adecuado para cumplir, porque a
veces las dejan de un dia para otro y no se puede llevar, lo otro es que las
tareas deben ser para los nifios de acuerdo a la edad, pero colocan tareas que
son mas para los padres que para el mismo estudiante y consideran que las
actividades deben ser de lunes a jueves, y destinar el fin de semana para hacer
otras cosas diferentes, no solo tareas. Para otros participantes no les parece la
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Participacion

idea de tareas a los nifios tan pequefios, segln ellos, porque no entienden y es
una perdedera de tiempo y de materiales.

¢Cree que
participar en lo
planificado puede
aportar en la parte
académica en sus
hijos?

Segun unos participantes, participar en lo planeado en el jardin es dificil, todo
lo que haga la profesora por nuestros nifios es bueno, pero también es
necesario contar con la participacion de los padres y las familias en general
para apoyar la educacion, pero hay personas que se desentienden del proceso
educativo. En una reunion que invito la profesora, ella fue clara en decir que
a un no conoce a los padres de los alumnos solamente al acudiente y la
comunicacion es por el celular y se quejan del mal servicio del jardin, pero no
se acercan personalmente a averiguar quien esta cuidando a sus hijos, que
sitio es, como va el comportamiento entre los nifios, son personas que no les
interesa para nada todo lo que se relaciona con el avance de los hijos. Se
encontrd que otros usuarios que se entrevistaron, dicen, que no tienen tiempo
para cumplir con las citaciones y eventos, que, si necesitan algo que manden
el mensaje y ya, porque por cuestiones laborales no pueden cumplir, ademas,
hay madres y padres cabeza de familia que deben responder en el trabajo de
lo contrario los despiden, entonces, se les complica cumplir con los
compromisos escolares.

Tabla 2. Entrevista semiestructurada para los docentes

Categoria

Preguntas

Respuestas

¢Cémo el manual
de convivencia
regula las
relaciones en la
comunidad
educativa?

Se realiza una entrevista a los docentes de los hogares comunitarios, y
manifiestan que el manual de convivencia es un formato que lidera las
normas, principios, y el comportamiento en la comunidad educativa, estas
normas suelen abarcar aspectos como el respeto mutuo, la responsabilidad,
la puntualidad, la tolerancia, la honestidad, entre otros. Al establecer estas
normas, se busca fomentar un ambiente de convivencia pacifica y
respetuosa. Otros entrevistados afirman que el manual de convivencia
participa en los procedimientos de resolucion de conflictos dentro de los
hogares comunitarios con mediacion, didlogo e intervencién de
profesionales especializados, entre otros. El manual es socializado con los
usuarios de las diferentes unidades y, ademas se hace entrega a cada
familia para que lo consulten y estén enterados de las normas que se deben
cumplir en los jardines del ICBF. Otros maestros dicen que el manual de
convivencia también puede promover la participacion activay la

corresponsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa. Esto
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Educacién

implica que tanto estudiantes, docentes, personal administrativo y padres
de familia tienen un rol activo en la construccion y mantenimiento de un
clima de convivencia positivo y, manifiesta la participacion en los comités
de convivencia, asambleas, reuniones y escuelas de padres y actividades
diversas.

¢Cuales son las
competencias que
requiere un equipo
de convivencia
para asumir
adecuadamente sus
funciones en el
colegio?

Las competencias que requiere un equipo de trabajo académico respecto a
la convivencia en los hogares comunitarios de la Asociacién Naranjos
Manuelita, los profesores entrevistados dicen que la comunicacién efectiva
es un punto clave, debe ser de manera clara y asertiva tanto con los
estudiantes como con los demas miembros del personal docente y
administrativo. Esto implica habilidades de escucha activa, empatia y
capacidad para transmitir informacion de manera comprensible. Segan los
participantes, un factor principal de un equipo de convivencia es ayudar en
la resolucidn de conflictos entre los estudiantes y mediar las diversas
situaciones entre los nifios. para ello, es esencial contar con habilidades en
resolucion de conflictos, capacidad de negociacion y mediacién, asi como
estrategias para promover el didlogo constructivo y encontrar soluciones
equitativas. Para otros maestros la creatividad y flexibilidad, es importante
que el equipo de convivencia sea creativo y flexible contar con un enfoque
estratégico y adaptivo a las necesidades especificas de cada hogar
comunitario.

¢Qué valores
considera
importantes para
trabajar en la
Institucion y asi
mejorar la
convivencia
escolar?

Segun los profesores, todos los valores son importantes para desarrollar en
los nifios principios de comportamiento aceptable, es ideal que desde casa
se eduque al alumno con valores constructivos y que reconozcan del
porque de su importancia y los apliquen en su vida diaria en la relacién con
los demas, pero hay que destacar que hay unos valores que pesan y son
agradecidos en todos los contextos, como el respeto, la empatia, la
solidaridad, el compafierismo, la responsabilidad, la honestidad y la
tolerancia como principio de aceptacién de los demaés. Todos los profesores
concuerdan, que sin la ejecucién de los valores en la educacion es fracasar
en el proceso del desarrollo integral de los nifios y en general del ser
humano.
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Convivencia
escolar

Convivencia
escolar

¢Cuales son los
comportamientos
no aceptables en
los nifios mas
frecuentes en el
aula de clases?

¢ Cémo se puede
transformar un
conflicto entre
alumnos en una
situacion de
aprendizaje?

Las personas entrevistadas, dicen que los comportamientos no aceptables
en el aula de clases es primero que todo, que los nifios representen un
comportamiento de agresividad bien sea fisico o verbal, situaciones que
produzcan un ambiente de aprendizaje poco seguro, como, golpes,
empujones, groserias y otras, Hay maestros que piensan que en este
momento el bulin es una forma de maltrato hacia los demas que dejan
huellas de humillacién, exclusidn, intimidacién, es un comportamiento que
se debe atajar a tiempo y evitar dafios emocionales en los nifios. Otros
comportamientos que no se aceptan el desorden y la falta de respeto hacia
los demas, la interrupcién constante de los nifios evita el aprendizaje
continuo y hablar con gritos, es un acto que interfiere con los aprendizajes
y dificultan la concentracion de los estudiantes.

Los maestros que participan en la entrevista, contestan , que transformar un
conflicto en una situacion de aprendizaje se requiere de un enfoque
constructivo facilitador de una comunicacion afectiva y asertiva entre los
estudiantes, utilizando estrategias como la intervencidn de los profesores
de una manera imparcial y apacible, escuchar con atencién ambas partes y
demostrar empatia para crear un ambiente de confianza y solucion a través
de un dialogo respetuoso que ayude a la resolucion de problemas y fomente
el pensamiento critico para la creacion de decisiones para llegar a un
acuerdo entre las partes afectadas. Otros puntos importantes son: Ensefiar
habilidades de empatia, autorreflexion y mediacion, situaciones que los
nifios aprenden por medio del juego, los cuentos, canciones y
representaciones artisticas.

¢ Qué métodos
aplicaria para
mejorar la armonia
entre los
estudiantes?

Los profesores afirman, que un método que no puede faltar para mejorar la
armonia en los espacios de aprendizaje, es el juego cooperativo, que
permita que los nifios aprendan a compartir, a esperar el turno, a dialogar,
establecer reglas, a buscar la solucién a los problemas y a su vez el elogio y
el reconocimiento por los logros alcanzados. El juego también hace parte
del proceso de inclusion y diversidad fomentando la aceptacion y el respeto
mutuo. Promover el trabajo en equipo para el desarrollo de la colaboracion,
la comunicacién y la resolucion de conflictos.
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Participacion

¢Cuales son las
capacidades con las
que cuenta la
comunidad
educativa en
materia de
convivencia
escolar?

¢ Qué tareas,
acciones,
actividades se
pueden realizar
para lograr el plan?

Los educadores contestan, que la comunidad educativa cuenta en materia
de convivencia escolar en la primera infancia con diversas capacidades que
contribuyen al desarrollo de un ambiente positivo y respetuoso. Algunas de
estas capacidades incluyen:

1. Habilidades de comunicacion efectiva entre los educadores,
padres y personal de apoyo, esto implica la capacidad de escuchar
activamente, expresarse claramente y transmitir mensajes de
manera respetuosa, estas habilidades facilitan la resolucion de
conflictos, el establecimiento de limites y la construccion de
relaciones positivas.

2. Concienciay promocién de la inclusion, implica el
reconocimiento y la valoracion de la diversidad de los estudiantes,
incluyendo diferencias culturales, linguisticas, de género y de
habilidades. Promover la inclusién implica crear un ambiente
donde todos los nifios se sientan bienvenidos, aceptados y
respetados.

3. El desarrollo del aprendizaje socioemocional, estas habilidades
les permiten relacionarse de manera positiva con sus comparieros
y gestionar sus emociones de manera saludable.

4. Colaboracién con las familias, para fomentar la convivencia
escolar en la primera infancia, establece una comunicacion abierta
y constante con los padres, brinda apoyo y orientacién e involucra
a los padres en actividades y decisiones relacionadas con la
convivencia escolar. Estas capacidades combinadas, contribuyen a
la creacion de un entorno escolar seguro, acogedor y propicio para
el desarrollo integral de los nifios en la primera infancia.

;realizaria el plan
en alguna materia o
dimensién?

Los participantes refieren que, en el contexto de la primera infancia, se
pueden abordar diferentes dimensiones que son relevantes para promover
la convivencia escolar, como el desarrollo socioemocional, el juego y la
recreacion, la comunicacioén y el lenguaje, la educacion en valores y la
educacidn intercultural. Es importante adaptar el plan a las necesidades
especificas de los estudiantes de primera infancia y considerar los
lineamientos curriculares. Ademas, es recomendable involucrar a toda la
comunidad educativa, incluyendo a los padres y otros profesionales, para
garantizar una implementacion integral y efectiva del plan.

¢Como se pretende
lograr lo
planificado?

1. Los profesores consideran que, para lograr la implementacion de
lo planificado en el contexto de la primera infancia y promover la
convivencia escolar, es necesario contar con el disefio y
estructuracion del plan, identificando los objetivos especificos, las
actividades, los recursos necesarios y el cronograma de
implementacion.
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2. Formacién y capacitacion del personal educativo, esto les
permitira comprender y aplicar de manera efectiva las actividades
y técnicas propuestas en el plan.

3. Participacion activa de los estudiantes, Se les puede ensefiar
habilidades socioemocionales y proporcionar espacios para la
practica de resolucion de conflictos.

4. Creacion de un entorno seguro, estableciendo normas de
comportamiento, promover el respeto y la empatia, y abordar
cualquier forma de bullying o maltrato.

5. Laevaluacidn continua, por medio de las encuestas o entrevistas
para obtener retroalimentacion de los estudiantes.

La implementacion del plan requiere compromiso, colaboracion y
perseverancia por parte de todos los actores involucrados, asi como la
adaptacion continua segun las necesidades y el contexto especifico de la
comunidad educativa.

Tabla 3. Prueba diagndstica a padres de familia

Categoria Preguntas Respuestas
;considera usted que su participacion en | la mayoria de los padres consideran que su participacion
Educacion la gestion de la Convivencia Escolar en la gestion de la Convivencia Escolar contribuye de

contribuye al desarrollo integral de su
hijo/a?

manera significativa al desarrollo integral de su hijo/a, ya
que hay un alto nivel de acuerdo en las respuestas,
presentado (cerca de 5) afirmando la importancia de la
participacién en en la gestién de la Convivencia Escolar.

7

¢Aplica el dialogo para la solucién de
conflictos en casa?

I ac nramadine can altne fanrpan An B v/ 1a AacvianiAn
oS PHOHCEOS SOHantO S (Eerea GOy Gt Sviation

estandar es baja, esto indica que la mayoria de los padres
consideran que el dialogo es aplicable y efectivo para la
solucidn de conflictos en casa, y hay un alto nivel de
acuerdo en las respuestas, considerando la mejor actitud y
accion a realizar cuando recibe una queja de su hijo es
dialogar con él.

La mayoria de los padres dan puntuacién cerca del 4
teniendo en cuenta que no conocen muy bien los procesos

detdesarrottodetcurrfcutoescotar pero-vatorata
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¢Cbémo valora la importancia de incluir
el arte en el curriculo escolar para
fomentar la convivencia entre los nifios y
asi orientar a su hijo para la resolucién
de un inconveniente?

importancia del arte para fomentar la convivencia escolar y
en la orientacion de su hijo para la resolucién de un
inconveniente junto con el docente encargado.

Convivencia escolar

¢En qué medida cree usted que el arte
promueve el respeto y la tolerancia en la
convivencia escolar de su hijo/a?

Se evidencia un promedio alto de respuestas cerca al 5 ya
gue se toma como herramienta para el cambio tanto de los
comportamientos de los nifios, como de la comunicacion
asertiva padre docente dando solucion a las necesidades
del jardin.

¢Considera usted que las actividades
artisticas en la escuela ayudan a prevenir
y resolver conflictos entre los nifios?

Las Tespuestas estarr e sumayorfa cercaat5considerando
estas estrategias una ayuda a la basqueda de soluciones
tanto en la comunicacion como en la construccién de un
ambiente armonico en las aulas y las relaciones padre y
maestros.

¢considera un aporte positivo la
participacion completa de la comunidad
educativa en la formacién integral de su
hijo?

Hay un alto promedio de respuestas cerca a la puntacion
namero 5, llegando al acuerdo de que la participacion total
de los padres de familia es de suma importancia para la
formacién integral de los nifios.

Formacioén

(considera importante la actualizacién de
conocimiento para la practica de pautas
de crianza?

L mayoria de padres considera importante la actualizacion
de conocimientos sobre practicas de crianza
implementando las nuevas herramientas tecnoldgicas para
aprender a dar buen uso de ellas y asi aprender a formar las
nuevas generaciones

¢En qué medida considera usted que los
profesores deberian recibir formacién en
el uso del arte como herramienta para
promover la convivencia infantil?

Se evidencia un alto promedio de respuestas cerca al 4
donde los padres de familia consideran importante que los
docentes estén en contante formacién para la promocion en
la convivencia escolar y mostrando la necesidad de ellos
también ser orientados de una forma integral para ser un
buen aporte desde su rol como padre de familia en la
solucioén de conflictos
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¢Es importante para usted apoyar las La mayoria de los padres dan puntuacion cerca del 3
actividades de su hijo/a propuestas por teniendo en cuenta que su opinién frente a las actividades

los docentes?

debe ser practicadas en el jardin, para no interrumpir
actividades del hogar y no incurrir en gastos de materiales
para el desarrollo de las mismas.

Se presenta una valoracion alta cerca de la puntuacion al
numero 5, considerando por medio d ellos padres de

¢ Cree usted que la promocién de familia que las propuestas actividades y espacios para la
espacios de expresion artistica influye en | expresién artistica es una puerta al conocimiento,

la participacién de su hijo/a en la toma socializacion y un entorno armonico el cual involucraria a
de decisiones en la escuela? toda la comunidad educativa.

Tabla 4. Prueba diagndstica a docentes

comunitarios segun
los docentes
entrevistados?

Categoria Preguntas Respuestas
El prop6sito del manual de convivencia en los hogares comunitarios, segdn
¢Cual es el los docentes entrevistados, es establecer normas, principios y
proposllt(cj) del comportamientos en la comunidad educativa, abarcando aspectos como el
manual de respeto mutuo, la responsabilidad, la puntualidad, la tolerancia y la
convivencia en los . . . . : -
hogares honestidad. Su objetivo es fomentar un ambiente de convivencia pacifica y

respetuosa, proporciona pautas y procesos para abordar los conflictos de
manera constructiva, En resumen, el propdsito del manual de convivencia
en los hogares comunitarios es establecer normas, facilitar la resolucién de
conflictos, socializar las normas con las familias y promover la
participacion activa y la corresponsabilidad de todos los miembros de la
comunidad educativa.
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Menciona al menos
tres aspectos que
suelen abarcar las
normas del manual
de convivencia.

De acuerdo con las entrevistas recopiladas, los tres aspectos que abarcan
las normas del manual de convivencia son:

El respeto mutuo por todos los miembros de la comunidad educativa se
espera un buen trato relacionado con el respeto y la consideracion,
valorando las diferencias y promoviendo la convivencia pacifica.

Educacién La responsabilidad: Se espera que tanto estudiantes como docentes y
personal administrativo asuman sus responsabilidades en el cumplimiento
de las normas y en el desarrollo de un ambiente educativo adecuado.

La puntualidad: Se enfatiza la importancia de la puntualidad, tanto en la
asistencia a clases como en el cumplimiento de tareas y compromisos, para
fomentar la disciplina y el orden en la comunidad educativa.
Segun las consideraciones de los docentes, tres valores importantes para
Menciona al menos | desarrollar en los nifios son:
tres valores que l0s | | respeto, debido a que fomenta la convivencia pacifica y el
doce_ntes reconocimiento de la dignidad de todas las personas.
consideran . o . .
importantes la empatia, los nifios aprenden a ser sensibles a las necesidades de los
desarrollar en los demas, a mostrar compasion y a establecer relaciones empaticas, lo que
nifos y explicar contribuye a crear un entorno de apoyo y comprension mutua.
por qué son La honestidad, promueve la transparencia, la justicia y el respeto por los
relevantes. demas, creando un ambiente de confianza y credibilidad en la comunidad
educativa. Estos valores son relevantes porque forman parte del desarrollo
integral de los nifios, no solo en el ambito educativo, sino también en su
vida personal y social.
Segun los profesores, El objetivo de este enfoque constructivo es
transformar el conflicto en una oportunidad de aprendizaje, donde los
¢Qué enfoque estudiantes puedan resolver sus diferencias de manera pacifica,
f:;jit;?gt;)\;?ase compre_n,der las con_secuencias de sus acciones y desarrollar habilidades de
transformar un resolucion de conflictos. De esta manera, se promueve el desarrollo
conflicto en una socioemocional de los nifios y se fomenta un ambiente de convivencia
situacion de positivo en el aula y este proceso se logra, a través, de la comunicacion
Convivencia aprendizaje segln afectiva y asertiva, un dialogo con las normas respetuosas y, ensefianza de
escolar los maestros

entrevistados?

habilidades de empatia, autorreflexion y mediacion.
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Convivencia
escolar

¢Por qué el juego
cooperativo es
considerado
importante para
mejorar la armonia
en los espacios de
aprendizaje?

La opinion de los profesores respecto al juego cooperativo, en resumen,
representa fomentar la colaboracién, mejora la comunicacion y desarrolla
habilidades sociales y emocionales clave. Al promover un sentido de
comunidad, respeto mutuo y trabajo en equipo, contribuye a mejorar la
armonia en los espacios de aprendizaje y a crear un ambiente propicio para
el desarrollo integral de los estudiantes.

;Por qué es
importante
promover el trabajo
en equipo en el
desarrollo de la
colaboracién, la
comunicacion y la
resolucion de
conflictos?

En resumen, los educadores expresan que promover el trabajo en equipo en
el desarrollo de la colaboracion, la comunicacion y la resolucion de
conflictos es importante porque fortalece la capacidad de los estudiantes
para colaborar efectivamente, comunicarse de manera clara y respetuosa, y
resolver diferencias de manera constructiva. Estas habilidades son
fundamentales para el éxito personal y profesional, ya que promueven el
trabajo en grupo, la adaptabilidad, la creatividad y la capacidad de
encontrar soluciones en diversos contextos y situaciones.
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Participacion

Menciona al menos
tres capacidades
que los educadores
consideran
importantes para
promover un
ambiente positivo y
respetuoso en la
comunidad
educativa de la
primera infancia

Los profesores participantes, contestan que, las capacidades combinadas
contribuyen a la creacién de un entorno escolar seguro, acogedor y
propicio para el desarrollo integral de los nifios en la primera infancia. Es
importante tener en cuenta que la implementacion de estas capacidades
requiere planificacion, formacion y capacitacion del personal educativo,
participacion activa de los estudiantes, creacion de un entorno seguro y
evaluacion continua para obtener retroalimentacién y realizar ajustes
necesarios.

Habilidades de comunicacion efectiva, facilitan la resolucion de conflictos,
el establecimiento de limites y la construccion de relaciones positivas.
Conciencia y promocion de la inclusién, Promueve la inclusion creando un
ambiente donde todos los nifios se sientan bienvenidos, aceptados y
respetados.

Colaboracién con las familias, establece una comunicacion abierta y
constante con los padres, brindarles apoyo y orientacion, e involucrarlos en
actividades y decisiones relacionadas con la convivencia escolar.

Explica qué
significa promover
lainclusidn en el
entorno educativo
de la primera
infancia y por qué
es importante

Promover la inclusion en el entorno educativo de la primera infancia
significa crear un ambiente en el que todos los nifios se sientan valorados,
respetados y aceptados, independientemente de sus diferencias culturales,
linguisticas, de género o habilidades. Se trata de garantizar que todos los
nifios tengan igualdad de oportunidades para participar plenamente en el
aprendizaje y desarrollo, sin ser excluidos o discriminados. La inclusion
busca romper barreras y priorizar el desarrollo integral, aprendizaje mutuo,
equidad y justicia.
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Para los educadores, las dimensiones son consideradas relevantes por los
¢Qué dimensiones | participantes para promover la convivencia escolar en la primera infancia,
son relevantes para | ya que contribuyen al desarrollo integral de los nifios y a la construccion de

promover _Ia un entorno escolar seguro, acogedor y propicio para su crecimiento, por
convivencia escolar dio de la ed i6n intercultural f tando la int ., |
en la primera medio de la educacion intercultural fomentando la interaccién y e

infancia segun los | @prendizaje mutuo entre los nifios de diferentes origenes culturales, la
participantes? educacion en valores para que los nifios comprendan su importancia y los
apliquen en su vida diaria y en la convivencia escolar. Ademas, el juego
juega un papel importante y protagonico en el aprendizaje de las relaciones
humanas en los ambientes educativos, resaltando y potenciando un objetivo
claro al momento de jugar.

4.3 Analisis de datos

El proyecto El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares
comunitarios Los Bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto al arte una nifiez con nuevas
oportunidades, de la Asociacion Naranjos Manuelita del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, nace de una problematica, que se identifico en el proceso de la convivencia escolar, es
una problematica que se encuentra en el entorno educativo, las cuales son consideras como la
imagen de la ausencia de las pautas de crianza en casa reflejando y compartiendo los
comportamientos no aceptables con los comparieros y el profesor. A raiz de esta situacion se pensé
en este proyecto, que pretende emplear las artes plasticas como medio para el desarrollo de las
relaciones de empatia que favorecen el conocimiento y practica de los valores, la resolucion de
problemas, la comunicacién asertiva con un lenguaje propio de la infancia y el buen trato como
protagonista de las buenas costumbres hacia los demas. La investigacion cuenta con cuatro
categorias: La educacién, la convivencia escolar, la formacion y la participacion, conceptos que se

centran en fundamentar cual es la realidad educativa en los hogares comunitarios.

Categoria de educacion
La educacion infantil en Colombia se refiere a la etapa de educacion temprana que abarca

desde el nacimiento hasta los 6 afios de edad. Esta etapa es crucial en el desarrollo integral de los

nifios, ya que sienta las bases para su aprendizaje futuro en las diferentes modalidades de educacion
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inicial. La educacion infantil en Colombia busca brindar a los nifios un entorno propicio para su

desarrollo integral, estimulando su curiosidad, creatividad y habilidades sociales. La promocion
de la educacion temprana es considerada una prioridad en el pais, ya que se reconoce su
importancia en la formacion de individuos saludables y con bases solidas para el aprendizaje
continuo. Es por este motivo, que emplear las actividades artisticas en los momentos pedagdgicos
se hacen a raiz de la necesidad de crear espacios agradables y tranquilos para la ensefianza y el
aprendizaje y el arte es una estrategia que le permite a los estudiantes expresar todo aquello que lo
hace sentir y representar sus emociones. Carlgren (1989), manifesté que “la educacion debia
llevarse a cabo como un obrar artistico en un ambiente creador y libre” (p.4). La educacion
artistica en la primera infancia tiene como objetivo promover el desarrollo creativo, sensorial y
expresivo de los nifios, a través de actividades artisticas como el dibujo, la pintura, la masica, el
teatro y la danza, que busca estimular su imaginacion, habilidades motoras, emocionales y sociales.
segun Carlgren, (1989), interpretdé que “Los maestros debian ensefiar y educar incluyendo
asiduamente en clase los elementos practico-manual y artistico” (p.4).

Para el desarrollo de las habilidades artisticas, es de resaltar que el lapiz y los colores son
materiales necesarios para la reproduccion de saberes, pero no son de uso permanente para el
aprendizaje, se hace necesario el uso de otros materiales lidicos que llamen la atencion,
indagacién, observacion y la curiosidad, con elementos novedosos que despierten el deseo de
expresar sus vivencias, sus entornos, sus suefios, sus personajes favoritos, con elementos que les
permita expresar todo aquello que no hacen verbalmente, es decir, que el lapiz y los colores hacen
parte de una metodologia tradicional y rutinaria que se puede intercalar con implementos actuales
y modernos para los avances educativos artisticos constructivos, a través de una metodologia
basada en un enfoque pedagdgico centrado en el juego, la exploracion y la experimentacion y
fomenta el aprendizaje activo y participativo, donde los nifios tienen la oportunidad de expresarse
libremente y desarrollar su creatividad a través de diversas formas artisticas. De acuerdo con el
Ministerio de Educacion Nacional (2000), mencioné que “la dimension estética era la capacidad
profundamente humana de conmoverse, sentir, expresar, valorar y transformar las propias

percepciones con respecto a si mismo y a nuestro entorno de una manera integra y armonica”

(p.29).
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La educacion infantil en Espafia, tiene un caracter educativo y se considera una etapa

fundamental en el desarrollo integral de los nifios. Se centra en el juego, la exploracion, la
socializacion y el aprendizaje a través de actividades ladicas y formativas. en centros educativos
especificos llamados "escuelas infantiles" o "centros de educacion infantil y primaria” (CEIP), que
fomenta su autonomia, creatividad, habilidades sociales y emocionales. Los contenidos se
organizan en areas como la comunicacion y el lenguaje, el conocimiento del entorno, la expresion
y comunicacion, y la autonomia personal, con una metodologia basada en enfoques pedagdgicos
que promueven el aprendizaje activo, la experimentacion, el juego y la participacion de los nifios
y una evaluacion continua y formativa. Se valora el progreso y desarrollo de los nifios a través de
la observacion directa, la recopilacion de evidencias y el seguimiento de su participacion y
evolucion en las diferentes areas de desarrollo.

A diferencia de Colombia, en Espafia Existe una escasa oferta de actividades artisticas y
culturales dirigidas a nifios de 0 a 3 afios en comparacion con los mayores de 6 afios. Esto refleja
la falta de reconocimiento de la importancia del desarrollo de habilidades artisticas en la identidad
y sociabilidad de los nifios. Muchos proyectos estan enfocados en satisfacer las necesidades de los
padres y pocos combinan esto con una verdadera vocacion pedagdgica. Sin embargo, hay una
tendencia emergente en la educacion artistica que se basa en pedagogias alternativas, donde el
juego y la expresion artistica son fundamentales. Estas propuestas promueven un aprendizaje
activo y vivencial, respetando los ritmos individuales de los nifios. Desde la perspectiva de la
gestion cultural, es importante mencionar la interpretacion de Jaume Colomer (2011), afirmo que
las propuestas culturales dirigidas al publico infantil y juvenil fueron una inversion a medio o largo
plazo, pero muy rentable. Es importante destacar que la inversién en propuestas culturales para
nifios y jovenes es rentable ya que influye en su consumo cultural en la vida adulta. Es importante
tener en cuenta que las especificidades de la educacion infantil pueden variar ligeramente en las
diferentes comunidades autonomas de Espafia, ya que cada una tiene su propia normativa y

politicas educativas

Categoria de convivencia escolar
La convivencia escolar se refiere a la forma en que las personas se relacionan entre si dentro

de un contexto educativo, promoviendo un ambiente de respeto, tolerancia y colaboracion que
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favorece el bienestar y el aprendizaje de todos los miembros de la comunidad escolar, que quiere

decir que incluye a estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo y padres de familia,
todos ellos interactuando de manera respetuosa y positiva, con un objetivo principal de promover
un ambiente armonioso, seguro y propicio para el aprendizaje. Implica el desarrollo de habilidades
sociales, la tolerancia, el respeto mutuo, la resolucion pacifica de conflictos y la promocion de
valores como la empatia, la solidaridad y la responsabilidad. Para promover una buena convivencia
escolar, es necesario implementar estrategias y programas que fomenten la participacion activa de
todos los actores involucrados, establecer normas claras de convivencia, promover el didlogo y la
comunicacion efectiva, y brindar espacios de formacion y reflexion sobre valores y habilidades
sociales.

El proyecto El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los hogares
comunitarios Los Bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto al arte una nifiez con nuevas
oportunidades, busca explorar cdmo las artes plasticas pueden contribuir a la generaciéon de
procesos de convivencia escolar en nifios de 4 a 5 afios en hogares comunitarios. Se parte de la
premisa de que el arte es una oportunidad para explorar y poner en practica habilidades creativas,
promoviendo el aprendizaje y fomentando el amor a la diversidad y la empatia. El problema de
investigacion se centra en la falta de convivencia pacifica en los ambientes escolares y la necesidad
de promover estrategias pedagogicas que fomenten la comunicacion asertiva y los valores de
convivencia. En el contexto de Colombia, se mencionan las situaciones de violencia que han
dejado un impacto negativo en la sociedad y se destaca la importancia del arte como herramienta
para crear espacios de cambio y esperanza. Se argumenta que el arte permite la comunicacion entre
las personas y la transformacion de emociones negativas, siendo una estrategia pedagdgica asertiva
para sensibilizar y ensefiar la empatia en los nifios. A través de la educacion artistica se pretende
crear espacios de paz, practicas favorecedoras del buen trato entre los nifios y es que cabe destacar
que en la actualidad la convivencia infantil esta en los dispositivos como los celulares que estan al
alcance de los nifios sin ningun control educativo que invite al educando a aprender
comportamientos propios y aceptables en el jardin infantil, cabe resaltar que Chaux, E. (2015),
enfatizé en su articulo de estrategias didacticas para desarrollar el pensamiento critico y la

creatividad de editorial Santillana, nos muestra como las tecnologias desarrollan habilidades con
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el nombre 4c, es decir, critico, creatividad, colaboracion y comunicacién, que ademas, sostiene

que deberian estar contenidas en el enfoque pedagdgico para desarrollar el concepto de paz en los
escenarios educativos y orientar al nifio a la identificacion de los actos que son buenos y malos y
definir del porqué de las cosas.

Referente a la convivencia escolar es importante resaltar la politica educativa del 15 de
marzo, 2013 del Congreso de la Republica, la Ley 1620 de 2013, a través de la cual se crea el
“Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”. Por
medio de esta ley se crearon varias guias pedagogicas para la convivencia escolar, guias que ayuda
a los docentes y miembros de la comunidad educativa a ver las posibles mejoras que se deberian
hacer para mejorar la convivencia escolar. Romero (2011), afirmé que vivir con otras personas no
era tarea fécil, ya que implicaba relacionarse con individuos que pensaban y sentian de manera
diferente entre si. Por lo tanto, la convivencia exige aceptacién de la diversidad y la utilizacion de
la comunicacion, desde el respeto y el reconocimiento de la dignidad, para construir tejido social.
La convivencia es uno de los factores centrales, no solo para el bienestar y la felicidad del ser
humano, sino para el equilibrio que nos permite vivir en armonia.” Por lo tanto, es importante no
olvidar que La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio
para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier
persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores.
Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

Por otro lado, la convivencia escolar en Chile, se enfoca en crear un entorno armonioso y
respetuoso donde los nifios puedan desarrollar habilidades sociales, establecer relaciones positivas
y aprender a resolver conflictos de manera constructiva. El objetivo es brindarles un ambiente
propicio para su bienestar y aprendizaje integral desde los primeros afios de educacion. El
Ministerio de Educacion de Chile ha implementado diversas medidas y programas para promover
la convivencia escolar infantil. Entre ellos se encuentra el Programa de Habilidades Sociales y
Convivencia Escolar, que busca fortalecer las habilidades emocionales y sociales de los nifios, asi
como fomentar la prevencion del acoso escolar y la resolucion pacifica de conflictos.

La convivencia escolar infantil en Chile enfrenta diversas problematicas que afectan el
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ambiente educativo y el bienestar de los nifios. Una de las principales problematicas es el acoso

escolar o bulin, que puede manifestarse en forma de agresiones fisicas, verbales o psicologicas
entre los estudiantes. Otra problematica relevante es la discriminacion y exclusion de ciertos
grupos de nifios, como aquellos pertenecientes a pueblos originarios, migrantes o con
discapacidades. Estos nifios pueden enfrentar prejuicios, estereotipos y barreras que dificultan su
participacion plena en la vida escolar y generan situaciones de injusticia. Asimismo, se observa la
falta de habilidades sociales y empatia en algunos estudiantes, lo que puede dar lugar a conflictos
interpersonales y dificultades para establecer relaciones saludables. La ausencia de una educacion
integral en valores y habilidades sociales contribuye a esta problematica. Un estudio realizado por
Ascorra (2019). Examind distintas politicas relacionadas con la interaccién entre los miembros de
la comunidad escolar en Chile, revelando discrepancias entre las definiciones de convivencia
escolar y su evaluacion. Este estudio encontré que, mientras las concepciones de convivencia
escolar abarcan una perspectiva amplia que considera valores democraticos, inclusion, sentido de
pertenenciay aborda el conflicto, entre otros aspectos, su evaluacién se enfoca de manera limitada

en la seguridad y el orden.

Categoria de formacion
La educacién preescolar en Colombia es la etapa educativa que antecede a la educacion

basica primaria y se dirige a nifios entre los 3 y los 6 afios de edad. Esta etapa es considerada
fundamental en el desarrollo integral de los nifios, ya que se enfoca en estimular su crecimiento
cognitivo, social, emocional y motor, centra las actividades en el juego, la exploracion y la
interaccion social como metodologias de aprendizaje. Se enfoca en el desarrollo de habilidades
basicas como el lenguaje, la motricidad, la creatividad y el pensamiento l6gico. Ademas, se
fomenta el desarrollo de valores, el respeto por la diversidad, la resolucion de problemas y el
trabajo en equipo. En cuanto a la infraestructura, existen diferentes tipos de instituciones que
ofrecen educacion preescolar, como jardines infantiles, colegios, instituciones de atencion integral,
entre otros. Estas instituciones deben cumplir con ciertos requisitos y regulaciones establecidas
por el Ministerio de Educacion Nacional para garantizar la calidad y la seguridad de los nifios. En
el programa de atencién a la primera infancia se encuentra los hogares comunitarios inscritos al

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es una entidad estatal en encargada de la
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proteccion y atencion integral de la nifiez y la familia, ofrece programas dirigidos a los nifios en

situacion de vulnerabilidad brindando una educacién de calidad, estimulacion temprana y cuidado
integral. Por otro lado, los Hogares Comunitarios son espacios de cuidado y educacion preescolar
que funcionan en las viviendas de madres comunitarias capacitadas por el ICBF. Estos hogares
atienden a grupos pequefios de nifios y nifias, proporcionandoles alimentacion, cuidado y
estimulacién temprana. Las madres comunitarias siguen los lineamientos y programas educativos
establecidos por el ICBF para garantizar la calidad de la educacién preescolar que se brinda en
estos espacios. ElI ICBF trabaja en coordinacion con otras entidades, como el Ministerio de
Educacion Nacional, para garantizar que los programas de educacion preescolar cumplan con los
estandares de calidad y promuevan el desarrollo integral de los nifios. Entonces, se puede decir,
que para el ICBF la prioridad es el desarrollo integral de los educandos en aspectos socioemocional
y psicoldgico, a través, de la relacion con los demas por medio de la comunicacion, la interaccion
y la construccion de normas. En la relacion consigo mismo con procesos psicoldgicos como la
identidad, la autoestima y el manejo corporal. En la relacién con el mundo que lo rodea, hace
referencia al conocimiento de los objetos, relaciones de causalidad y la representacion de la
realidad social, con estandares que favorecen la libre expresion y formacion.

En la investigacion Fortalecimiento de la Convivencia Escolar a través de las Artes
Plasticas, que se realiz6 en un colegio en Barranquilla se identifico un problema en el plantel
educativo y se trata de la implementacion de una pedagogia tradicional, que no potencia el
conocimiento y el interés de los alumnos, donde la metodologia se basa en la escritura y la lectura,
ademas, el protagonista es el profesor y el nifio pasa a ser un segundo plano en la educacion actual.
Segun Isaza (2005), “Estas clases tenian como fin la transmisién de conocimiento a través de la
palabra donde los estudiantes solo cumplian un papel de receptor. EI maestro y el contenido eran
los ejes en los cuales se centraban la accion educativa” este punto de vista de Isaza es claro en
afirmar que una educacion con potencia debe permitir la creatividad, la innovacion, la libre
expresion, la participacion, la inclusion y la diversidad en el plano de la educacion infantil. Por lo
tanto, es necesario implementar una pedagogia que facilite las diversas formas de aprender, utilizar
técnicas y estrategias como el juego, el arte, la lectura, la creatividad y avanzar en el desarrollo

cognitivo integral.
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Asi mismo, Piaget (1991), exaltd el papel que desempefia el Arte en la vida de los nifios,

cuando afirmd: que el nifio logra exteriorizar espontdneamente su personalidad y sus experiencias
interindividuales a través de los distintos medios de expresion artistica (artes plasticas, teatro, entre
otros) sin embargo, sin una educacion artistica adecuada que cultive estos medios de expresion y
aliente estas primeras manifestaciones artisticas, por lo general, pueden verse frenadas o
estancadas. Piaget partiria de la base de que los nifios no son adultos menos informados, sino que,
por el contrario, son seres humanos en pleno desarrollo de su inteligencia, conscientes del mundo
a través de su sistema sensomotor, por tal motivo es que se debe aprovechar todas las cualidades
y destrezas que ellos tienen porque es donde se les va a facilitar mejor los aprendizajes.

La formacidn educativa en Chile, se considera como un mercado educativo, que consiste
en crear ambientes educativos en el sector privado con los recursos del estado con el fin de la
participacion de estudiantes con medios econdmicos estables, mejor dicho, los padres cuentan con
una posicion econémica y pueden solventar, segun ellos, una buena calidad educativa, mientras en
las escuelas publicas asisten nifios con situaciones complejas, de exclusién social, migrantes, en
situaciones de pobreza, con dificultades en los hogares, que se ven reflejados en la convivencia
escolar, dejando claro que la situacion educativa es de una calidad baja debido a la poca
comunicacion asertiva en la educacién publica, por lo tanto, es notorio la discriminacion de la
poblacion con posiciones econdémicas altas frente la comunidad educativa con necesidades
altamente prioritarias. Segun Cardenas y Lopez (2021), se observé que este mercado educativo se
tradujo en proyectos educativos con animos de lucro, que buscaba instalar un programa de libres
competencias entre las escuelas y minorar los aportes econémicos a las escuelas municipales, todo
con el objetivo de brindar una educacion de calidad al mejor competente financiero. Segin Asael
et al. (2011), Slachevsky (2015), y Sanhueza (2019), una de las funciones del Ministerio de
Educacion de Chile, 1990 fue permitir la libertad de ensefianza, lo que implic6 la apertura y
creacion de nuevas instituciones educativas privadas y otorgo el derecho a los padres de escoger
la educacion que consideraran mas adecuada siempre y cuando tuvieran los recursos econémicos
estables. Es asi como el gobierno chileno fue privatizando la educacion y de ahi el nombre
“mercado educativo chileno” Por lo tanto, la educacion artistica va dirigida a la comunidad

favorecida por los medios economicos estables, que les permita pagar.
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Categoria de participacion
La participacion escolar de la infancia y las familias en la educacidén es un aspecto

fundamental, ya que se reconoce que la colaboracion entre la comunidad educativa fortalece el
proceso de aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios para garantizar una educacion de
calidad. La Ley General de Educacidn establece el derecho de los padres y las madres a participar
en el proceso educativo de sus hijos, asi como el derecho de los nifios y las nifias a ser escuchados
y a expresar su opinion en los asuntos que les conciernen. La participacion escolar se entiende
como un proceso de interaccion y didlogo entre la escuela, la familia y la comunidad, en el cual se
busca involucrar activamente a los diferentes actores para tomar decisiones, compartir
responsabilidades y construir conjuntamente un ambiente educativo favorable, en este sentido, las
instituciones educativas en Colombia promueven espacios y mecanismos que permiten la
participacion de las familias en la vida escolar. Se realizan reuniones, encuentros y jornadas en las
que se comparten avances, dificultades y propuestas para el mejoramiento de la educacion.
Ademas, se busca que las familias se involucren en el seguimiento del proceso de aprendizaje de
sus hijos, brindando apoyo en las tareas, acompafiando en actividades extracurriculares y
promoviendo una actitud positiva hacia la educacidn, otro aspecto a definir es la participacién
activa de los nifios y las nifias en las decisiones que afectan su entorno escolar, se promueven
espacios de didlogo y consulta, donde se escuchan sus opiniones y se valoran sus propuestas.
contribuyendo a fortalecer su autonomia, confianza y sentido de pertenencia en la institucion
educativa. Ademas, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia ha desarrollado estrategias
y programas para fortalecer la participacién escolar, como los consejos de participacion, los
comités de convivencia escolar y los proyectos de gestion escolar participativa. Estos mecanismos
buscan generar espacios de didlogo, construccion colectiva y corresponsabilidad, que involucren
atodos los actores educativos en latoma de decisiones y la mejora continua de la calidad educativa.

Segun planted Castro A. (2010), en su articulo “escuchar la voz del nifio durante la
transicion educativa: desafios y posibilidades”, afirmo: “escuchar la voz del nifio en la
investigacion, amplia la visién del investigador de la realidad educativa, teniendo en cuenta que
siempre ha sido una voz silenciada frente a la vision y perspectiva de los agentes educativos

adultos, padres y maestros”. Un ejemplo de esto es la vivencia del nifio en relacion con la transicion
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educativa. "Escuchar la voz del nifio en la investigacion amplia la vision del investigador de la

realidad educativa™: Esta parte de la frase resalta la importancia de considerar la perspectiva y las
experiencias de los nifios en la investigacion educativa, al escuchar y dar voz a los nifios, los
investigadores pueden obtener una comprensién més completa y enriquecedora de la realidad
educativa. Esto implica reconocer que los nifios tienen conocimientos, ideas y percepciones
valiosas que pueden contribuir al analisis y a la generacién de conocimiento en el ambito
educativo. Gaitan (2006), en su texto “la nueva sociologia de la infancia”, nos habld y nos ofrecid
una vision sobre el “pluralismo de infancias”, en este contexto, se refirio a la importancia de
reconocer y valorar la diversidad de experiencias, perspectivas, identidades y necesidades que
existen entre los nifios y las nifias. En lugar de considerar a la infancia como un grupo homogéneo,
el pluralismo de infancias reconoce que cada nifio y nifia es Unico, con caracteristicas, culturas,
contextos y trayectorias de vida diferentes, el pluralismo de infancias promueve la idea de que no
hay una Unica forma de ser nifio o nifia, y que las infancias se construyen y viven de maneras
diversas. Esto implica considerar aspectos como el género, la etnia, la clase social, la orientacion
sexual, la discapacidad y otros factores que influyen en la identidad y experiencia de cada nifio,
que a su vez busca garantizar que todas las voces y experiencias sean escuchadas y valoradas en
la sociedad, en las politicas publicas, en la educacién y en otros &mbitos. Se trata de reconocer y
respetar la diversidad de infancias, promoviendo la igualdad de oportunidades y el respeto por los
derechos de todos los nifios, sin importar sus diferencias.

Al realizar las entrevistas para conocer de primera mano la opinion de los profesores sobre
la situacién que se presenta en la convivencia escolar del plantel educativo y a los padres para
establecer la relacion de padres e hijos que afecta el comportamiento social educativo y analizar

los siguientes aspectos, con cada una de las preguntas y sus respuestas.

La tabla 1 muestra los resultados de una encuesta realizada a un grupo de padres de familia,
en la que se les pregunto acerca de su opinidn y participacion en la gestion de la convivencia

n

escolar. Se presentan las respuestas en porcentaje para las opciones "si”, "no™ y "no sabe no
contesta" para cada pregunta formulada.

A partir de estos resultados, se pueden identificar algunos patrones y tendencias en la
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opinion de los padres encuestados. Por ejemplo, en general parece haber una disposicion positiva

hacia la participacion en la gestion de la convivencia escolar, ya que la mayoria de las respuestas
en las preguntas que abordan este tema son afirmativas, sin embargo, también se puede observar
que hay una proporcidn significativa de respuestas de "no sabe no contesta”, o que sugiere que
algunos padres podrian no estar muy familiarizados con los temas de convivencia escolar 0 no
tener una opinidn clara al respecto. Algunas preguntas especificas arrojan resultados interesantes,
como la pregunta sobre si las normas y pautas de crianza de casa intervienen en la participacion
social de los hijos, donde la mayoria de los padres encuestados respondi6 afirmativamente. Esto
sugiere que los padres pueden estar conscientes de la importancia de establecer reglas y limites
claros en casa para fomentar una buena convivencia y participacion social de sus hijos en el jardin
infantil.

En general, la tabla puede ser atil para comprender las actitudes y opiniones de los padres
de familia en relacion con la gestién de la convivencia escolar, lo que puede servir como base para
el disefio de estrategias y programas que promuevan una cultura de convivencia sana y positiva en
la escuela.

La tabla 2 muestra los resultados de una encuesta realizada a los maestros de la Asociacion
de Madres Comunitarias Naranjos Manuelita, que fueron entrevistadas acerca de temas
relacionados con la convivencia escolar. Las preguntas se enfocan en diferentes aspectos como el
manual de convivencia, las competencias que deben tener los equipos de convivencia, los valores
importantes para trabajar en la institucion, los comportamientos no aceptables en los nifios, entre
otros. En general, se puede observar que la mayoria de las respuestas indican que los entrevistados
estan interesados en el tema de la convivencia escolar, ya que la mayoria de las respuestas fueron
"Si". Sin embargo, también hay una proporcion significativa de respuestas de "No sabe no
contesta”, lo que indica que algunos entrevistados pueden no estar familiarizados con los temas de
convivencia escolar o no tener una opinion clara al respecto, en particular, hay varias preguntas
que se enfocan en los elementos y objetivos especificos de un proyecto relacionado con la
convivencia escolar, lo que sugiere que los entrevistados estan interesados en conocer los detalles
y las metas concretas de las iniciativas relacionadas con este tema. Por lo tanto, la tabla puede ser

atil para identificar las preocupaciones y los intereses de los entrevistados en relacion con la
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convivencia escolar, lo que puede ser Gtil para disefiar estrategias y programas que aborden estas

inquietudes y fomenten una cultura de convivencia positiva en el entorno escolar. Ademas, los
resultados de la encuesta pueden ser utilizados para disefiar proyectos especificos que se ajusten a
las necesidades y objetivos especificos de la comunidad educativa.

Segun los resultados de la prueba diagndstica, de la tabla 3 se puede decir que en promedio
los profesores obtuvieron un 88% de respuestas correctas y los padres de familia un 65%. Esto
indica que los profesores tienen un mejor conocimiento y comprension de la convivencia escolar
en comparacion con los padres de familia, ademas, es importante destacar que estos resultados
pueden servir como punto de partida para identificar areas de mejora y disefiar estrategias para
fortalecer el conocimiento y comprension de la convivencia escolar tanto en profesores como en

padres de familia.

Capitulo 5
Discusiones y Conclusiones

Categoria de educacion
Tanto en Colombia como en Esparia, se reconoce la importancia de la educacién infantil

como etapa fundamental en el desarrollo integral de los nifios. Ambos paises buscan brindar un
entorno propicio para el desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales, sociales y creativas en
los nifios desde edades tempranas, en Colombia, se promueve la educacion infantil como una
prioridad, reconociendo su importancia en la formacion de individuos saludables y con bases
solidas para el aprendizaje continuo. Se destaca la incorporacion de actividades artisticas en los
momentos pedagdgicos como una estrategia para crear espacios agradables y tranquilos que
permitan a los estudiantes expresar sus emociones y desarrollar su creatividad.

En Espafia, la educacion infantil se centra en el juego, la exploracion, la socializacion vy el
aprendizaje a través de actividades ludicas y formativas. Se valora el desarrollo de habilidades
sociales y emocionales, asi como el progreso de los nifios en diferentes areas de desarrollo. Sin
embargo, se observa una escasa oferta de actividades artisticas dirigidas a nifios de 0 a 3 afios, lo
cual refleja la falta de reconocimiento de su importancia en la identidad y sociabilidad de los nifios.

A pesar de esto, se observa una tendencia emergente hacia pedagogias alternativas que promueven
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el juego y la expresion artistica como elementos fundamentales del aprendizaje.

En ambos paises, se reconoce que la educacion infantil tiene un impacto a largo plazo en
el desarrollo de los nifios y en su consumo cultural en la vida adulta. Por lo tanto, es importante
promover la inclusion de actividades artisticas y culturales desde las primeras etapas de la
educacidn infantil, fomentando la creatividad, la expresion y el desarrollo integral de los nifios.

Categoria de convivencia escolar
la convivencia escolar es un aspecto fundamental en los ambientes educativos, ya que

promueve el bienestar y el aprendizaje de todos los miembros de la comunidad escolar. Implica el
desarrollo de habilidades sociales, la tolerancia, el respeto mutuo, la resolucion pacifica de
conflictos y la promocidon de valores como la empatia, la solidaridad y la responsabilidad. El arte
se presenta como una oportunidad para explorar y poner en practica habilidades creativas,

promoviendo el aprendizaje y fomentando el amor a la diversidad y la empatia.

Para promover una buena convivencia escolar, es necesario implementar estrategias y
programas que fomenten la participacion de todos los actores involucrados, establecer normas
claras de convivencia, promover el didlogo y la comunicacion efectiva, y brindar espacios de
formacion y reflexion sobre valores y habilidades sociales. Ademas, es importante contar con el
apoyo de politicas educativas que respalden y promuevan la convivencia escolar, como la Ley
1620 en Colombia, que crea el "Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el
Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y Mitigacién de la
Violencia Escolar".

En Chile, se han implementado medidas y programas para promover la convivencia escolar
infantil, como el Programa de Habilidades Sociales y Convivencia Escolar. Sin embargo, existen
problematicas como el acoso escolar, la discriminacion y la falta de habilidades sociales y empatia,
que afectan el ambiente educativo y el bienestar de los nifios. Es necesario abordar estas
problematicas de manera integral, brindando una educacion en valores y habilidades sociales, y
asegurando la inclusion y participacion plena de todos los estudiantes en la vida escolar.

La convivencia escolar es esencial para crear un ambiente armonioso, seguro y propicio

para el aprendizaje. Requiere el compromiso y la participacién de todos los miembros de la
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comunidad educativa, asi como el respaldo de politicas educativas adecuadas. El arte y la

educacion integral en valores y habilidades sociales son herramientas valiosas para promover una

convivencia pacifica y respetuosa en los entornos escolares.

Categoria de formacién
La educacion preescolar en Colombia es una etapa fundamental en el desarrollo integral de

los nifios, que se centra en estimular su crecimiento cognitivo, social, emocional y motor a través
de actividades ludicas, exploracién y interaccion social. Existen diferentes tipos de instituciones
que ofrecen educacion preescolar, como jardines infantiles, colegios y hogares comunitarios, que
deben cumplir con requisitos y regulaciones para garantizar la calidad y seguridad de los nifios.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es una entidad estatal encargada de
la proteccion y atencién integral de la nifiez y la familia, y ofrece programas de educacion
preescolar dirigidos a nifios en situacion de vulnerabilidad, como los hogares comunitarios, que
funcionan en las viviendas de madres comunitarias capacitadas por el ICBF, brindan cuidado,
alimentacion y estimulacion temprana a grupos pequefios de nifios.

Sin embargo, en algunos contextos educativos, como el caso de un colegio en Barranquilla,
se identifica la implementacién de una pedagogia tradicional que no potencia el conocimiento e
interés de los alumnos. Es necesario implementar una pedagogia que facilite diversas formas de
aprendizaje, utilizando técnicas y estrategias como el juego, el arte, la lectura y la creatividad para
fomentar el desarrollo cognitivo integral de los nifios.

El papel del arte en la vida de los nifios es destacado por Piaget, quien afirma que, a través
de diferentes medios de expresion artistica, los nifios pueden exteriorizar su personalidad y
experiencias interindividuales. Es importante brindar una educacion artistica adecuada que cultive
estas manifestaciones artisticas desde temprana edad.

En el caso de la formacién educativa en Chile, se observa un enfoque de mercado
educativo, donde se crean ambientes educativos en el sector privado financiados por el Estado.
Esto ha llevado a una segregacion socioecondmica en la calidad educativa, donde las escuelas
publicas atienden a nifios en situaciones complejas y de exclusion social, mientras que las
instituciones privadas son accesibles para aquellos con recursos econdémicos estables. Esta

situacién genera desigualdades en la convivencia escolar y limita el acceso a una educacion de
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calidad para los sectores més vulnerables de la sociedad.

Es fundamental promover una educacion preescolar de calidad que se enfoque en el
desarrollo integral de los nifios, fomentando su creatividad, participacion, inclusion y diversidad.
Ademas, se debe asegurar que la educacidn artistica sea accesible para todos los nifios,
independientemente de su situacion socioeconémica, ya que desempefia un papel importante en su
desarrollo cognitivo y expresivo. Asimismo, es necesario abordar las desigualdades educativas y

trabajar hacia una educacién inclusiva que brinde oportunidades equitativas para todos los nifios.

Categoria de participacion
la participacion escolar de la infancia y las familias en la educacion es un aspecto

fundamental para garantizar una educacion de calidad. La colaboracion entre la comunidad
educativa fortalece el proceso de aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios. En Colombia,
se reconoce el derecho de los padres y las madres a participar en el proceso educativo de sus hijos,
asi como el derecho de los nifios a ser escuchados y expresar su opinién en los asuntos que les
conciernen.

La participacion escolar se entiende como un proceso de interacciéon y didlogo entre la
escuela, la familia y la comunidad. Se promueven espacios y mecanismos que permiten la
participacion de las familias en la vida escolar, como reuniones, encuentros y jornadas de trabajo.
Ademas, se busca involucrar activamente a los nifios en las decisiones que afectan su entorno
escolar, valorando sus opiniones y propuestas.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia ha desarrollado estrategias y programas
para fortalecer la participacion escolar, como los consejos de participacion, los comités de
convivencia escolar y los proyectos de gestion escolar participativa. Estos mecanismos buscan
generar espacios de didlogo, construccién colectiva y corresponsabilidad entre todos los actores
educativos.

Es importante destacar la importancia de escuchar la voz del nifio en la investigacion
educativa. Al considerar las perspectivas y experiencias de los nifios, los investigadores pueden
obtener una comprensién mas completa de la realidad educativa. Reconocer el pluralismo de
infancias es fundamental, ya que cada nifio y nifia es Unico, con diferentes caracteristicas, culturas,

contextos y trayectorias de vida. Se debe valorar la diversidad de infancias y promover la igualdad
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de oportunidades y el respeto por los derechos de todos los nifios, sin importar sus diferencias.

La participacion escolar de la infancia y las familias, junto con la escucha de la voz del
nifio y el reconocimiento del pluralismo de infancias, son aspectos esenciales para construir una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad. La colaboracion y el didlogo entre la comunidad
educativa contribuyen al desarrollo integral de los nifios y a la mejora continua de la educacion.

Existe un interés y disposicion general hacia la gestion de la convivencia escolar. Tanto los
padres como los maestros muestran una actitud positiva hacia la participacion y el establecimiento
de normas y limites en el entorno educativo.

Sin embargo, también se observa que hay una proporcion significativa de respuestas de "no
sabe no contesta” en ambas encuestas, 1o que sugiere que algunos participantes pueden no estar
familiarizados o tener una opinion clara sobre el tema de la convivencia escolar. Esto destaca la
necesidad de brindar informacion y capacitacion adicional a padres y maestros para promover una
comprension mas solida de la importancia y los beneficios de una convivencia positiva en la
escuela.

Los resultados de la prueba diagndstica muestran que los profesores tienen un mejor
conocimiento y comprension de la convivencia escolar en comparacion con los padres de familia.
Esto resalta la importancia de fortalecer la educacion y la participacion de los padres en el tema,
para que puedan contribuir de manera mas efectiva en la promocidn de una cultura de convivencia
positiva en el entorno escolar.

En base a estos hallazgos, es recomendable disefiar estrategias y programas que aborden
las preocupaciones e intereses identificados en las encuestas, tanto de los padres como de los
maestros. Estas iniciativas deben incluir la capacitacién de padres y maestros en temas de
convivencia escolar, asi como la promocion de la participacion de los padres en la gestion de la

convivencia en la escuela.



Tabla 1 Politica publica

Ley 1620 de 2013
Derecho del Bienestar
Familiar

ICBF 1999
Formula el Proyecto
Pedagdgico Educativo
Comunitario(PPEC)

Decreto 1421 de 2017
Decreto de la Educacion
Inclusiva

Decreto 1965
Ley 1620 de 2013
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Capitulo 6
Figuras y tablas

Se crea el Sistema Nacional de convivencia Escolar y
Formacién para el ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencidn y Mitigacion dela Violencia
Escola, con el objetivo de garantizar la proteccion integral de los
nifios en los espacios educativos siguiendo la rutade atencion integral
teniendo en cuenta los contextos sociales y culturales.

ICBF formula el Proyecto Pedag6gico Educativo Comunitario
(PPEC), en el cual los hogares infantiles basan su trabajo con los
nifios de 2 a 6 afios. En el proyecto, la atencion integral se concibe
como: “una estrategia de humanizacion de la vida, donde sea posible
el desarrollo de todas las potencialidades que tenemos como seres
humanos: el amor, la comprension, lasolidaridad, el respeto mutuo, la
libertad y la autonomia

Establece que todos los estudiantes con discapacidad, sin
discriminacion alguna, tienen el derecho de acceder a la oferta
institucional existente, cercana a su lugar de residencia, con
estudiantes de su edad y a recibir los apoyos y ajustes razonables que
se requieren para que tengan un proceso educativo inclusivo.

“Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio

de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar™.



Decreto 1860 del
Ministerio de
Educacion

Ministerio de
Educaciéon Nacional

Ley 115
8 de febrero de 1994
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establece pautas y objetivos para los Manuales de Convivencia
Escolar, los cuales deben incluir, entre otras, normas de conducta que
garanticen el mutuo respeto y procedimientos parta resolver con
oportunidad y justicia losconflictos.

Adelanta acciones para responder a las necesidades educativas en
temas como constitucion, democracia, ética, valores, formacion de
identidad y convivencia. Ademas, vienerealizando esfuerzos variados
para ampliar cobertura, mejorarla calidad de la educacién y racionalizar
el sector, que contribuyen desde diferentes vertientes a hacer de la
escuela un escenario de formacion para la civilidad.

Ministerio de Educacion uno de los fundadores del Centro
Mundial de Investigacion y Capacitacién en Solucion de Conflictos,
escenario para intercambios de experiencias y parael disefio y
capacitacion de estrategias para la construccion deuna cultura de paz y
para la solucion de conflictos. La creacion de este Centro esta enmarcada
por un acuerdo con la Universidad para la Paz de Naciones Unidas.

La Ley General de Educacion, establece que la educacion artistica
y cultural es un area fundamental del conocimiento, razon por la cual su
ensefianza es de obligatoria inclusion para tdslas instituciones educativas
del pais.



La UNESCO.
16 de noviembre de 1945

Decreto 2343 de 1996
Lineamientos Generales de
los Procesos Curriculares
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~ Considera que la atencion y educacion de la primera
infancia(AEPI) fortalece el bienestar emocional y cognitivo de I
nifios en el desarrollo holistico, la igualdad de género y la cohesion
social de la mano con la educacion inclusiva.

Da una autonomia especial para el area de educacion
artistica,ya que este hace parte de un aspecto cultural y este debe
tenerse en cuenta al momento de crearlo, pues si se reconoce la
actividad artistica como una actividad humana debe tenerseen
cuenta los pensamientos, ideales y tradiciones propios de quien la
elaboran, y estas personas no son ajenas al proceso sino que son el
fin altimo del mismo, por lo tanto deben ser tenidas en cuenta
ajustando, revaluando las metas trazadas y los logros alcanzados en
esta area.
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Tabla 2 Procesos metodoldgicos

El poder transformador del arte en los nifios de 4 a 5 afios de los
hogares comunitarios Los Bulliciosos sede A y sede B: Del conflicto al arte,
una nifiez con nuevas oportunidades. Es un proyecto pensado con el fin de
implementar las artes plasticas como estrategia para solucionar una
problematica que se presentaen los hogares comunitarios del ICBF contiene
una pregunta problema como orientadora para una investigacion que facilite
la convivencia ;Cémo intervenir en la convivencia escolar de nifilos de 4 a 5
afios de los hogares comunitarios, por medio de las artes plasticas como
proyecto pedagogico para el desarrollo de vinculos afectivos y ambientes
pacificos en espacios educativos? Para dar respuesta a la pregunta se hace

Fase 1- necesario un clima escolar que facilite las relaciones interpersonales en
preparatoria espacios deaprendizajes significativos con una percepcion educativa, donde
(etapa todos los estudiantes fortalezcan una formacion social. Jacques Delors el
preparatoria autor de los 4 pilares de la educacion, menciona la importancia de Aprender a
) vivir juntos, un pilar que invita a los estudiantes a compartir sin exclusion
alguna a respetar la diversidad que se encuentra en un grupo de estudiantes
fomentando la empatia, es asi, que se pueden implementar soluciones a los
conflictos escolares, como el arte que posee la habilidad de crear lazos
afectivos en la sociedad educativa.



Fase 2: trabajo de
campo (disefio y
aplicacion de
instrumentos)

Fase 3: recogida de la
informacion (el
analisis)

Fase 4: La redaccién

informativa

En esta fase es de caracter educativo, cualitativo y descriptivo, se
tiene contacto con las directivas y docentes, se implementan los
instru de ecolic dgf%mcomo fuente de informacion
parah teriolafalisiS=Por 10 taffto, es necesario tener un contacto
conelp ucativo, conocer el contexto para identificar la
problemaética, organizar los objetivos, cual es el trabajo metodoldgico que
se pretende implementar en elgrupo, la caracterizacion del grupo, la
seleccidn del instrumento de la recogida de los datos con el fin de
identificar si hay que hacer ajustes o redireccionar el proyecto, el
instrumento como la entrevista que fortalece una comunicacion cercana y
asertiva con las familias a su vez que presenta un conocimiento y una
relacion con los estudiantes identificando fortalezas y debilidades, siempre
y cuando el investigador cuente con la autorizacion de los participantes.

Se inicia el anlisis de la informacion para detectar que informes
estan completos, coherentes, si hay compromisos que presenten
importancia para dar inicio a la técnica del analisis de la informacionpara
determinar los caracteres descriptivos, diferenciales y racionalespara la
iniciacion e interpretacion de los resultados dirigidos a sacar conclusiones
0 es necesario reforzar otras hipotesis que arrojen resultados con
acercamientos acertados y validos segln el campo investigativo.

Iniciar con la decision, hacia quien va dirigido el informe
para determinar los didlogos, el vocabulario y el aspecto general que
se le va a brindar el informe con fundamento, critica, analisis y pasar
a dar inicio a la composicién informativa con cada una de las
caracteristicas que posee una investigacion educativa con una
preparacion detallada, transformando los datos en conclusiones
asertivas, correctas, para continuar con la impresion definitiva de la
investigacion y presentarlo en las areas correspondientes y los
medios de transmision.
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Tabla 3. Entrevista semiestructurada a los padres de familia

Categoria Preguntas Respuestas
De las 28 personas entrevistadas, se encontr6 que el manual de
¢Quienes _ convivencia es elaborado por el plantel educativo. Algunos
deben asumir | 5inan que se socializa en la primera reunién del afio y los
ggr[icz:ligacién maes.t[os conocen Ios. procesos para facili_tar las relaciones entre
en la gestion de los nifios. Otros consideran que es exclusivamente
la Convivencia | responsabilidad del jardin infantil y algunos entrevistados
Escolar? admitieron desconocer su existencia, ya que la profesora no les
ha informado sobre ningun reglamento, limitandose a cumplir
con los horarios establecidos.
Cuando un padre recibe una queja de su hijo, es importante
adoptar una actitud receptiva y tomar acciones adecuadas.
¢Que actitud Escuchar atentamente, validar los sentimientos del hijo, obtener
toma y que mas informacion sobre la situacion y mantener la calma. Luego,
acciones . : : ..
realiza cuando | S€ puede colaborar en la busqueda de soluciones, guiando al hijo
recibe una a pensar en una solucion que no sea pelear y brindar el mejor
queja de su apoyo en las decisiones. Para otros entrevistados la
Educacion | hijo? responsabilidad recae totalmente sobre la profesora y debe
responder por arreglar el problema.
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Convivenci
a escolar

¢ Como debe
orientar un
padre de
familia a su
hijo para la
resolucion de
un
inconveniente?

Para orientar a un hijo en la resolucion de un inconveniente, los
entrevistados aciertan, que lo primero es escuchar a los hijos y
ayudarlo a encontrar soluciones junto con la profesora, porque
es ella quien esté con ellos la mayoria del tiempo, es asi, que
hay que hablar, orientar a los nifios en la solucion de un
problema, pero lo primero es escuchar a los hijos para
comprender sus preocupaciones. Luego, analizar el problema de
manera objetiva y generar diferentes opciones. Después, evaluar
las ventajas y desventajas de cada opcidn junto al hijo.
Posteriormente, apoyarlo en la toma de decisiones y ayudarlo a
planificar una accion clara para abordar el inconveniente.

¢identifica
alguna
necesidad del
plantel en
materia de
convivencia
escolar?

A la necesidad del plantel en materia de convivencia escolar.
Las personas entrevistadas, sugieren que la comunicacion entre
los padres y la maestra es deficiente por diferentes situaciones,
como falta de tiempo, son otras personas las que estan
pendientes de los nifios mientras los padres estan trabajando o
en otras ocupaciones y es importante resaltar el desinterés de lo
que pasa con los nifios. Para otras personas consideran que la
profesora debe comunicarse por WhatsApp cuando sucede algun
inconveniente con los nifios y por lo menos se esta entrado de la
situacién, pero que la educadora siempre dice que todo esta
bien, ante esta respuesta se supone que todo dentro del jardin
estd funcionando y como padres solo queda creer en la
encargada del jardin. Para otros usuarios es necesario una
capacitacién sobre convivencia y asi mismo a los padres, de esa
manera se puede ayudar en el jardin.
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¢Qué
situaciones
considera
influyen en la
convivencia
escolar?

En las situaciones que influyen en la convivencia escolar, los
padres de familia consideran que las situaciones que influyen en
la convivencia escolar es el comportamiento de los nifios y las
relaciones con los comparieros, la falta de tolerancia, respeto y
de la educacion en casa hace que los nifios hagan lo que quieran,
debido a que los responsables solo ejercen el consentimiento y
dar todo lo que los hijos quieran y no hay correcciones, ademas,
la falta de comunicacion y coordinacion entre los padres y los
maestros.

¢cree que su
participacion
puede aportar
para lograr lo
planificado por
el
establecimiento
educativo?

La participacion para lograr lo planificado por el
establecimiento educativo, segun los padres entrevistados creen
que su participacion es necesaria para lograr lo planificado por
la profesora en el jardin en cuanto a la convivencia escolar, ya
que pueden colaborar en la comunicacion y coordinacion entre
padres y maestros, en la promocion de valores y actitudes
positivas entre los nifios, y en la identificacion de necesidades y
recursos para abordar situaciones de conflicto. Algunos padres
dicen que es bueno participar de las actividades del jardin
siempre que participen todas las personas y se encuentre una
colaboracidn constante para el desarrollo de los nifios.

Formacion

ccree que las
normas y
pautas de
crianza de casa
intervienen en
la participacion
social de su
hijo?

Segun los entrevistados, las normas y las pautas de crianza son
necesarios en la vida de los nifios, pero ahora la educacién se la
estan dejando a las redes sociales, 10s nifios se estan
comportando de acuerdo a lo que ven y escuchan en los
celulares, para otros participantes, las pautas de crianza se basan
en consentir todos los gustos de los hijos y en complacerlos a
cambio de que no hagan pataletas, otros usuarios dicen que las
normas ayudan a asentar las bases para un buen desarrollo y la
comunicacion con los demas y son importantes para que
aprendan a estudiar y a aprender, para otras personas las pautas
de crianza se basan en la educacion que ellos como papas
recibieron, hay que hablar claro desde pequefios y ensefiarlos a
obedecer.
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¢Cudl cree que
seria un buen

aporte desde su
rol como padre

De acuerdo con las personas que permitieron realizar la
entrevista, opinan que para una buena convivencia es necesario
la buena comunicacion, hablar y escuchar a los nifios,
preguntarles como va todo en el jardin, crear una confianza para
que ellos expresen lo que les pasa y atenderlos en sus

Participacion

de familia a

una buena y necesidades, estar atentos cuando lloran o estan tristes,

sana temerosos, averiguar del porqué de los cambios de &nimo, al

convivencia igual que estar atentos en las situaciones que pasan en el jardin,

escolar? hablar con la profesora, tener un acercamiento y averiguar como
se estd comportando el nifio con los comparieros, como va con
las tareas, que necesita para ayudarle, atender las
recomendaciones y observaciones por parte de la profesora.

¢Esta de En las tareas o actividades que soliciten en el jardin, los

acue_r(_jo en entrevistados dicen, que las tareas de deben dejar con un espacio

participar en adecuado para cumplir, porque a veces las dejan de un dia para

Liscitﬁ:]ee?' otro y no se puede llevar, lo otro es que las tareas deben ser pa}ra

actividades que los nifios de acuerdo a la edad, pero colocan tareas que son mas

se pueden para los padres que para el mismo estudiante y consideran que

realizar para
lograr el plan?

las actividades deben ser de lunes a jueves, y destinar el fin de
semana para hacer otras cosas diferentes, no solo tareas. Para
otros participantes no les parece la idea de tareas a los nifios tan
pequefios, segun ellos, porque no entienden y es una perdedera
de tiempo y de materiales.

¢Cree que
participar en lo
planificado
puede aportar
en la parte
académica en
sus hijos?

Segun unos participantes, participar en lo planeado en el jardin
es dificil, todo lo que haga la profesora por nuestros nifios es
bueno, pero también es necesario contar con la participacién de
los padres y las familias en general para apoyar la educacion,
pero hay personas que se desentienden del proceso educativo.
En una reunion que invito la profesora, ella fue clara en decir
gue a un no conoce a los padres de los alumnos solamente al
acudiente y la comunicacion es por el celular y se quejan del
mal servicio del jardin, pero no se acercan personalmente a
averiguar quién esta cuidando a sus hijos, que sitio es, como va
el comportamiento entre los nifios, son personas que no les
interesa para nada todo lo que se relaciona con el avance de los
hijos. Se encontrd que otros usuarios que se entrevistaron, dicen,
que no tienen tiempo para cumplir con las citaciones y eventos,
que, si necesitan algo que manden el mensaje y ya, porque por
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cuestiones laborales no pueden cumplir, ademas, hay madres y
padres cabeza de familia que deben responder en el trabajo de lo
contrario los despiden, entonces, se les complica cumplir con los
compromisos escolares.

Tabla 4. Entrevista semiestructurada para los docentes

Categoria Preguntas Respuestas
Se realiza una entrevista a los docentes de los hogares
comunitarios, y manifiestan que el manual de convivencia es
. un formato que lidera las normas, principios, y el
?n(;?]rl:]; Zle comportamiento en la comunidad educativa, estas normas
convivencia suelen abarcar aspectos como el respeto mutuo, la
regula las responsabilidad, la puntualidad, la tolerancia, la honestidad,
relaciones en la | entre otros. Al establecer estas normas, se busca fomentar un
comunidad ambiente de convivencia pacifica y respetuosa. Otros
educativa? entrevistados afirman que el manual de convivencia participa
en los procedimientos de resolucién de conflictos dentro de
los hogares comunitarios con mediacion, didlogo e
intervencion de profesionales especializados, entre otros. El
manual es socializado con los usuarios de las diferentes
unidades y, ademas se hace entrega a cada familia para que lo
consulten y estén enterados de las normas que se deben
cumplir en los jardines del ICBF. Otros maestros dicen que el
., manual de convivencia también puede promover la
Educacion

participacion activa y la corresponsabilidad de todos los
miembros de la comunidad educativa. Esto implica que tanto
estudiantes, docentes, personal administrativo y padres de
familia tienen un rol activo en la construccion y
mantenimiento de un clima de convivencia positivo y,
manifiesta la participacion en los comités de convivencia,
asambleas, reuniones y escuelas de padres y actividades
diversas.
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¢Cuales son las
competencias
que requiere un
equipo de
convivencia para
asumir
adecuadamente
sus funciones en
el colegio?

Las competencias que requiere un equipo de trabajo
académico respecto a la convivencia en los hogares
comunitarios de la Asociacion Naranjos Manuelita, los
profesores entrevistados dicen que la comunicacion efectiva
es un punto clave, debe ser de manera clara y asertiva tanto
con los estudiantes como con los deméas miembros del
personal docente y administrativo. Esto implica habilidades
de escucha activa, empatia y capacidad para transmitir
informacidn de manera comprensible. Segun los
participantes, un factor principal de un equipo de convivencia
es ayudar en la resolucion de conflictos entre los estudiantes y
mediar las diversas situaciones entre los nifios. para ello, es
esencial contar con habilidades en resolucion de conflictos,
capacidad de negociacion y mediacion, asi como estrategias
para promover el didlogo constructivo y encontrar soluciones
equitativas. Para otros maestros la creatividad y flexibilidad,
es importante que el equipo de convivencia sea creativo y
flexible contar con un enfoque estratégico y adaptivo a las
necesidades especificas de cada hogar comunitario.

¢Qué valores
considera
importantes para
trabajar en la
Institucion y asi
mejorar la
convivencia
escolar?

Segun los profesores, todos los valores son importantes para
desarrollar en los nifios principios de comportamiento
aceptable, es ideal que desde casa se eduque al alumno con
valores constructivos y que reconozcan del porqué de su
importancia y los apliquen en su vida diaria en la relacion con
los demas, pero hay que destacar que hay unos valores que
pesan y son agradecidos en todos los contextos, como el
respeto, la empatia, la solidaridad, el compafierismo, la
responsabilidad, la honestidad y la tolerancia como principio
de aceptacién de los demas. Todos los profesores concuerdan,
que sin la ejecucion de los valores en la educacion es fracasar
en el proceso del desarrollo integral de los nifios y en general
del ser humano.
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Convivencia
escolar

Convivencia
escolar

¢Cuales son los
comportamientos
no aceptables en
los nifios mas
frecuentes en el
aula de clases?

¢COmo se puede
transformar un
conflicto entre
alumnos en una
situacién de
aprendizaje?

Las personas entrevistadas, dicen que los comportamientos no
aceptables en el aula de clases es primero que todo, que los
nifos representen un comportamiento de agresividad bien sea
fisico o verbal, situaciones que produzcan un ambiente de
aprendizaje poco seguro, como, golpes, empujones, groserias
y otras, Hay maestros que piensan que en este momento el
bulin es una forma de maltrato hacia los demas que dejan
huellas de humillacion, exclusion, intimidacion, es un
comportamiento que se debe atajar a tiempo y evitar dafios
emocionales en los nifios. Otros comportamientos que no se
aceptan el desorden y la falta de respeto hacia los demas, la
interrupcidn constante de los nifios evita el aprendizaje
continuo y hablar con gritos, es un acto que interfiere con los
aprendizajes y dificultan la concentracion de los estudiantes.

Los maestros que participan en la entrevista, contestan , que
transformar un conflicto en una situacién de aprendizaje se
requiere de un enfoque constructivo facilitador de una
comunicacion afectiva y asertiva entre los estudiantes,
utilizando estrategias como la intervencion de los profesores
de una manera imparcial y apacible, escuchar con atencion
ambas partes y demostrar empatia para crear un ambiente de
confianza y solucion a través de un dialogo respetuoso que
ayude a la resolucion de problemas y fomente el pensamiento
critico para la creacion de decisiones para llegar a un acuerdo
entre las partes afectadas. Otros puntos importantes son:
Ensefiar habilidades de empatia, autorreflexion y mediacion,
situaciones que los nifios aprenden por medio del juego, los
cuentos, canciones y representaciones artisticas.

¢ Qué métodos
aplicaria para
mejorar la
armonia entre los
estudiantes?

Los profesores afirman, que un método que no puede faltar
para mejorar la armonia en los espacios de aprendizaje, es el
juego cooperativo, que permita que los nifios aprendan a
compartir, a esperar el turno, a dialogar, establecer reglas, a
buscar la solucion a los problemas y a su vez el elogio y el
reconocimiento por los logros alcanzados. El juego también
hace parte del proceso de inclusion y diversidad fomentando
la aceptacion y el respeto mutuo. Promover el trabajo en
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equipo para el desarrollo de la colaboracion, la comunicacion
y la resolucion de conflictos.

Participacion

¢ Cuales son las
capacidades con
las que cuenta la
comunidad
educativa en
materia de
convivencia
escolar?

¢ Qué tareas,
acciones,
actividades se
pueden realizar
para lograr el
plan?

Los educadores contestan, que la comunidad educativa cuenta
en materia de convivencia escolar en la primera infancia con
diversas capacidades que contribuyen al desarrollo de un
ambiente positivo y respetuoso. Algunas de estas capacidades
incluyen:

5.

Habilidades de comunicacion efectiva entre los
educadores, padres y personal de apoyo, esto implica
la capacidad de escuchar activamente, expresarse
claramente y transmitir mensajes de manera
respetuosa, estas habilidades facilitan la resolucion de
conflictos, el establecimiento de limites y la
construccion de relaciones positivas.

Conciencia y promocion de la inclusién, implica el
reconocimiento y la valoracién de la diversidad de los
estudiantes, incluyendo diferencias culturales,
linguisticas, de género y de habilidades. Promover la
inclusion implica crear un ambiente donde todos los
nifios se sientan bienvenidos, aceptados y respetados.

El desarrollo del aprendizaje socioemocional, estas
habilidades les permiten relacionarse de manera
positiva con sus compafieros y gestionar sus
emociones de manera saludable.

Colaboracidn con las familias, para fomentar la
convivencia escolar en la primera infancia, establece
una comunicacion abierta y constante con los padres,
brinda apoyo y orientacion e involucra a los padres en
actividades y decisiones relacionadas con la
convivencia escolar. Estas capacidades combinadas,
contribuyen a la creacion de un entorno escolar
seguro, acogedor y propicio para el desarrollo integral
de los nifios en la primera infancia.
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irealizaria el
plan en alguna
materia 0
dimension?

Los participantes refieren que, en el contexto de la primera
infancia, se pueden abordar diferentes dimensiones que son
relevantes para promover la convivencia escolar, como el
desarrollo socioemocional, el juego y la recreacion, la
comunicacion y el lenguaje, la educacién en valores y la
educacion intercultural. Es importante adaptar el plan a las
necesidades especificas de los estudiantes de primera infancia
y considerar los lineamientos curriculares. Ademas, es
recomendable involucrar a toda la comunidad educativa,
incluyendo a los padres y otros profesionales, para garantizar
una implementacion integral y efectiva del plan.

¢ Colmo se
pretende lograr
lo planificado?

6. Los profesores consideran que, para lograr la
implementacion de lo planificado en el contexto de la
primera infancia y promover la convivencia escolar,
es necesario contar con el disefio y estructuracion del
plan, identificando los objetivos especificos, las
actividades, los recursos necesarios y el cronograma
de implementacion.

7. Formacion y capacitacion del personal educativo, esto
les permitira comprender y aplicar de manera efectiva
las actividades y técnicas propuestas en el plan.

8. Participacion activa de los estudiantes, Se les puede
ensefar habilidades socioemocionales y proporcionar
espacios para la préctica de resolucién de conflictos.

9. Creacidén de un entorno seguro, estableciendo normas
de comportamiento, promover el respeto y la empatia,
y abordar cualquier forma de bulin o maltrato.

10. La evaluacion continua, por medio de las encuestas o
entrevistas para obtener retroalimentacion de los
estudiantes.

La implementacion del plan requiere compromiso,
colaboracion y perseverancia por parte de todos los actores
involucrados, asi como la adaptacion continua segun las
necesidades y el contexto especifico de la comunidad
educativa.




Tabla 5. Prueba diagnostica a padres de familia
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Categoria preguntas Respuestas
(considera usted que su la mayoria de los padres consideran que su
Educacion participacion en la gestién de la participacién en la gestion de la Convivencia

Convivencia Escolar contribuye al
desarrollo integral de su hijo/a?

Escolar contribuye de manera significativa al
desarrollo integral de su hijo/a, ya que hay un
alto nivel de acuerdo en las respuestas,
presentado (cerca de 5) afirmando la importancia
de la participacion en en la gestion de la
Convivencia Escolar.

¢Aplica el dialogo para la
solucién de conflictos en casa?

Los promedios son altos (cerca de 5), y la
desviacion estandar es baja, esto indica que la
mayoria de los padres consideran que el didlogo
es aplicable y efectivo para la solucion de
conflictos en casa, y hay un alto nivel de acuerdo
en las respuestas, considerando la mejor actitud
y accion a realizar cuando recibe una queja de su
hijo es dialogar con él.

¢Como valora la importancia de
incluir el arte en el curriculo
escolar para fomentar la
convivencia entre los nifios y asi
orientar a su hijo para la
resolucion de un inconveniente?

La mayoria de los padres dan puntuacién cerca
del 4 teniendo en cuenta que no conocen muy
bien los procesos del desarrollo del curriculo
escolar, pero valora la importancia del arte para
fomentar la convivencia escolar y en la
orientacion de su hijo para la resolucion de un
inconveniente junto con el docente encargado.
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¢En qué medida cree usted que el

Se evidencia un promedio alto de respuestas

Convivencia arte promueve el respeto y la cerca al 5 ya que se toma como herramienta para
escolar tolerancia en la convivencia el cambio tanto de los comportamientos de los
escolar de su hijo/a? nifios, como de la comunicacion asertiva padre
docente dando solucion a las necesidades del
jardin.
Las respuestas estan en su mayoria cerca al 5
considerando estas estrategias una ayuda a la
busqueda de soluciones tanto en la comunicacion
¢Considera usted que las como en la construccion de un ambiente
actividades artisticas en la escuela | armoénico en las aulas y las relaciones padre y
ayudan a prevenir y resolver maestros.
conflictos entre los nifios?
(considera un aporte positivo la Hay un alto promedio de respuestas cerca a la
participacion completa de la puntacion nimero 5, llegando al acuerdo de que
comunidad educativa en la la participacion total de los padres de familia es
formacion integral de su hijo? de suma importancia para la formacion integral
de los nifios.
L mayoria de padres considera importante la
Formacion ¢considera importante la actualizacion de conocimientos sobre practicas

actualizacién de conocimiento
para la préctica de pautas de
crianza?

de crianza implementando las nuevas
herramientas tecnoldgicas para aprender a dar
buen uso de ellas y asi aprender a formar las
nuevas generaciones

¢En qué medida considera usted
que los profesores deberian recibir
formacion en el uso del arte como
herramienta para promover la
convivencia infantil?

Se evidencia un alto promedio de respuestas
cerca al 4 donde los padres de familia consideran
importante que los docentes estén en contante
formacion para la promocion en la convivencia
escolar y mostrando la necesidad de ellos
también ser orientados de una forma integral
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para ser un buen aporte desde su rol como padre
de familia en la solucion de conflictos

Participacion

¢Es importante para usted apoyar
las actividades de su hijo/a
propuestas por los docentes?

¢Cree usted que la promocion de
espacios de expresion artistica
influye en la participacion de su
hijo/a en la toma de decisiones en
la escuela?

La mayoria de los padres dan puntuacién cerca
del 3 teniendo en cuenta que su opinién frente a
las actividades debe ser practicadas en el jardin,
para no interrumpir actividades del hogar y no
incurrir en gastos de materiales para el desarrollo
de las mismas.

Se presenta una valoracion alta cerca de la
puntuacion al numero 5, considerando por medio
d ellos padres de familia que las propuestas
actividades y espacios para la expresion artistica
es una puerta al conocimiento, socializacion y un
entorno armoénico el cual involucraria a toda la
comunidad educativa.

Tabla 6. Prueba diagnéstica a docentes

Categoria Preguntas

Respuestas
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Educacion

¢Cual es el
propésito del
manual de
convivencia en
los hogares
comunitarios
segun los
docentes
entrevistados?

El proposito del manual de convivencia en los hogares
comunitarios, segun los docentes entrevistados, es establecer
normas, principios y comportamientos en la comunidad
educativa, abarcando aspectos como el respeto mutuo, la
responsabilidad, la puntualidad, la tolerancia y la honestidad.
Su objetivo es fomentar un ambiente de convivencia pacifica y
respetuosa, proporciona pautas y procesos para abordar los
conflictos de manera constructiva, En resumen, el propdsito
del manual de convivencia en los hogares comunitarios es
establecer normas, facilitar la resolucion de conflictos,
socializar las normas con las familias y promover la
participacion activa y la corresponsabilidad de todos los
miembros de la comunidad educativa.

Menciona al
menos tres
aspectos que
suelen abarcar
las normas del

De acuerdo con las entrevistas recopiladas, los tres aspectos
que abarcan las normas del manual de convivencia son:

El respeto mutuo por todos los miembros de la comunidad
educativa se espera un buen trato relacionado con el respeto y
la consideracién, valorando las diferencias y promoviendo la

manual de convivencia pacifica.
convivencia. La responsabilidad: Se espera que tanto estudiantes como
docentes y personal administrativo asuman sus
responsabilidades en el cumplimiento de las normas y en el
desarrollo de un ambiente educativo adecuado.
La puntualidad: Se enfatiza la importancia de la puntualidad,
tanto en la asistencia a clases como en el cumplimiento de
tareas y compromisos, para fomentar la disciplina y el orden
en la comunidad educativa.
Segun las consideraciones de los docentes, tres valores
Menciona al importantes para desarrollar en los nifios son:
menos tres El respeto, debido a que fomenta la convivencia pacifica y el
\éﬁlcczrr?tsegue los reconocimiento de la dignidad de todas las personas.
consideran la empatia, los nifios aprenden a ser sensibles a las necesidades
importantes de los demas, a mostrar compasion y a establecer relaciones
desarrollar en empaticas, lo que contribuye a crear un entorno de apoyo y
los nifios y comprension mutua.
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explicar por qué
son relevantes.

La honestidad, promueve la transparencia, la justiciay el
respeto por los demas, creando un ambiente de confianza 'y
credibilidad en la comunidad educativa. Estos valores son
relevantes porque forman parte del desarrollo integral de los
nifios, no solo en el ambito educativo, sino también en su vida
personal y social.

Convivencia
escolar

¢Qué enfoque
constructivo se
requiere para
transformar un
conflicto en una
situacion de
aprendizaje
segun los
maestros
entrevistados?

Segun los profesores, El objetivo de este enfoque constructivo
es transformar el conflicto en una oportunidad de aprendizaje,
donde los estudiantes puedan resolver sus diferencias de
manera pacifica, comprender las consecuencias de sus
acciones y desarrollar habilidades de resolucién de conflictos.
De esta manera, se promueve el desarrollo socioemocional de
los nifios y se fomenta un ambiente de convivencia positivo en
el aula y este proceso se logra, a través, de la comunicacion
afectiva y asertiva, un dialogo con las normas respetuosas y,
ensefianza de habilidades de empatia, autorreflexién y
mediacion.

¢Por qué el
juego
cooperativo es
considerado
importante para
mejorar la
armonia en los
espacios de
aprendizaje?

La opinion de los profesores respecto al juego cooperativo, en
resumen, representa fomentar la colaboracién, mejora la
comunicacion y desarrolla habilidades sociales y emocionales
clave. Al promover un sentido de comunidad, respeto mutuo y
trabajo en equipo, contribuye a mejorar la armonia en los
espacios de aprendizaje y a crear un ambiente propicio para el
desarrollo integral de los estudiantes.
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Convivencia
escolar

¢Por qué es
importante
promover el
trabajo en
equipo en el
desarrollo de la
colaboracion, la
comunicacion y
la resolucién de
conflictos?

En resumen, los educadores expresan que promover el trabajo
en equipo en el desarrollo de la colaboracion, la comunicacion
y la resolucion de conflictos es importante porque fortalece la
capacidad de los estudiantes para colaborar efectivamente,
comunicarse de manera clara y respetuosa, y resolver
diferencias de manera constructiva. Estas habilidades son
fundamentales para el éxito personal y profesional, ya que
promueven el trabajo en grupo, la adaptabilidad, la creatividad
y la capacidad de encontrar soluciones en diversos contextos y
situaciones.
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Participacion

Menciona al
menos tres
capacidades que
los educadores
consideran
importantes
para promover
un ambiente
positivo y
respetuoso en la
comunidad
educativa de la
primera infancia

Los profesores participantes, contestan que, las capacidades
combinadas contribuyen a la creacion de un entorno escolar
seguro, acogedor y propicio para el desarrollo integral de los
nifios en la primera infancia. Es importante tener en cuenta que
la implementacion de estas capacidades requiere planificacion,
formacion y capacitacion del personal educativo, participacion
activa de los estudiantes, creacion de un entorno seguro y
evaluacion continua para obtener retroalimentacion y realizar
ajustes necesarios.

Habilidades de comunicacion efectiva, facilitan la resolucion
de conflictos, el establecimiento de limites y la construccion
de relaciones positivas.

Conciencia y promocion de la inclusion, Promueve la
inclusion creando un ambiente donde todos los nifios se
sientan bienvenidos, aceptados y respetados.

Colaboracion con las familias, establece una comunicacion
abierta y constante con los padres, brindarles apoyo y
orientacion, e involucrarlos en actividades y decisiones
relacionadas con la convivencia escolar.

Explica qué
significa
promover la
inclusion en el
entorno
educativo de la
primera infancia
Y por qué es
importante

Promover la inclusion en el entorno educativo de la primera
infancia significa crear un ambiente en el que todos los nifios
se sientan valorados, respetados y aceptados,
independientemente de sus diferencias culturales, linglisticas,
de género o habilidades. Se trata de garantizar que todos los
nifios tengan igualdad de oportunidades para participar
plenamente en el aprendizaje y desarrollo, sin ser excluidos o
discriminados. La inclusidon busca romper barreras y priorizar
el desarrollo integral, aprendizaje mutuo, equidad y justicia.
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¢Qué
dimensiones
son relevantes
para promover
la convivencia
escolar en la
primera infancia
segun los
participantes?

Para los educadores, las dimensiones son consideradas
relevantes por los participantes para promover la convivencia
escolar en la primera infancia, ya que contribuyen al desarrollo
integral de los nifios y a la construccion de un entorno escolar
seguro, acogedor y propicio para su crecimiento, por medio de
la educacidn intercultural fomentando la interaccion y el
aprendizaje mutuo entre los nifios de diferentes origenes
culturales, la educacién en valores para que los nifios
comprendan su importancia y los apliquen en su vida diaria y
en la convivencia escolar. Ademas, el juego juega un papel
importante y protagonico en el aprendizaje de las relaciones
humanas en los ambientes educativos, resaltando y
potenciando un objetivo claro al momento de jugar.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado

IBERO Corporacién Universitaria Iberoamericana
Facultad de Ciencias Sociales y Educacion

Licenciatura en Educacién Infantil

Formato de consentimiento informado para la Institucién Educativa

Sefior: Representante Legal
Sefiora Diana Patricia Torres Rodriguez
Asociacion de Madres Comunitarias y padres usuarios Naranjos Manuelita de ICBF

Por medio de la presente quisiera solicitar su autorizacion formal para aplicar un
cuestionario, una entrevista semiestructurada, una prueba diagndstica y una observacion
directa, para iniciar el proceso investigativo correspondiente al pre grado de Licenciatura en
Educacién Infantil en el Los Hogares Comunitarios Los bulliciosos sede Ay B de la
localidad de Suba, Bogota, 2023. Esta actividad forma parte de un proceso de investigacion
cualitativa de la tesis de grado.

Se brinda la oportunidad de aplicar estas técnicas de recoleccion de datos, estaremos muy
agradecidos. Lo que le solicito es poder tener acceso, por un espacio de tiempo de
aproximadamente de 8 horas semanales para ejercer el proceso de seguimiento y
recoleccioén de los datos. La informacion entregada por usted es confidencial, respetando su
derecho a tomar en cuenta las opiniones y acciones que usted desee en la investigacion,
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toda informacion obtenida a partir de estos instrumentos de recoleccion mencionados sera
estrictamente confidencial. Se guardara y respaldara la informacion de tal manera que
seamos las Unicas personas que manejen la informacion que me esta siendo otorgada. Los
resultados de esta sesion de trabajo seran utilizados Unicamente para fines académicos.

Si tiene alguna pregunta sobre el respaldo de la institucion para este proyecto, por favor
hagala por teléfono o por correo electrénico y en caso necesario, podré localizar a la
Asesora tutor: Magister Ximena Consuelo Rojas Diaz, docente de Practica Pedagogica V
de la Corporacion Universitaria Iberoamericana, Bogota. Correo
ximena.rojas@ibero.edu.co

Si decide apoyarnos por favor llene los datos que aparecen en la parte inferior. Muchas
gracias por su atencion.

Atentamente,

Mg. Ximena Consuelo Rojas Diaz

Nombre del participante: Diana Patricia —
M’/_, .

Firma de Consentimiento Informado: %"/4\

Fecha: 25 de abril, 2023 =

IBERO Corporacion Universitaria Iberoamericana
Facultad de Ciencias Sociales y Educacion

Licenciatura en Educacion Infantil
Formato de consentimiento informado para docentes

Titulo de la investigacion: Del Conflicto al Arte: Una Nifiez con Nuevas Oportunidades

Usted ha sido seleccionado(a) para participar en un proyecto de investigacion. Usted puede
decidir si quiere o no participar en él. El negarse a participar no va a ocasionarle ningun
problema.

Antes de tomar la decision de su participacion en este estudio, es importante que lea'y
entienda la siguiente explicacion. Este estudio tiene como propdsito u objetivo principal:
Poner en funcionamiento los principios epistemologicos, metodologicos, éticos y politicos
de algunas de las estrategias metodoldgicas inscritas en la investigacion cualitativa, que
permitan a los estudiantes de pregrado en Licenciatura en Educacion Infantil generar el
abordaje de fendmenos sociales y/o educativos cotidianos; asi mismo, reconocer, construir
y aplicar algunos de sus técnicas e instrumentos.
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Las sesiones de cuestionario, entrevistas y observaciones directas seran grabadas (esta
determinacion esté sujeta a la aceptacion del participante), de modo que el investigador
pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro proposito
fuera de los explicitos en la investigacion. Sus respuestas a cada uno de los instrumentos de
recoleccion de informacion aplicados, seran codificadas usando un nimero de
identificacion (codigo asignado al consecutivo, diferente al documento de identidad) y, por
lo tanto, seran anonimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las preguntas durante
la entrevista le parecen incdmodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador
o0 de no responderlas.

El docente de la Corporacién Universitaria Iberoamericana de Bogota que supervisa este
estudio es: XIMENA CONSUELO ROJAS DIAZ

Si usted desea contactarse puede hacerlo a través de la Corporacion Universitaria
Iberoamericana de Bogoté al correo electronico: ximena.rojas@ibero.edu.co

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados (Ley 1581 de
2012 y Decreto 1377 de 2012), y de forma consciente y voluntaria.

Confirmo que he leido la informacion arriba consignada y que autorizo la grabacion en
audio y/o video de las sesiones.
Participante

Nombre: Diana Patricia Torres Rodriguez Documento de identidad:
52395524

Firma: /QV‘“" Fecha: 25 de abril, 2023
Persona dlllﬁua el instrumento

Nombre: LI(;ZE ii)leldl Arias Vivas

Firma: Documento de identidad:
1019061194

Nombre: Maria /Z’nstl /K pez Santana Documento de identidad: 52039467
Firma: Fecha: 25 de abril, 2023
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Corporacion Universitaria Iberoamericana
IBERO Facultad de Ciencias Sociales y

Educacion
Licenciatura en Educacién Infantil

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
Formato de entrevista semiestructurada para los padres de familia

Nombres y apellidos del entrevistado:

Asignatura: Licenciatura en Educacion Infantil Nivel académico: V11l Semestre

Investigador: Liceth Jasbleidi Arias Vivas Fecha de la entrevista:_

Maria Cristina L6pez Santana

Lugar: Hogar comunitario Los Bulliciosos sede B

Titulo de la investigacion: Del Conflicto al Arte: Una Nifiez con Nuevas

Oportunidades

Objetivo: Establecer la relacidn de padres e hijos que afecta el comportamiento social

educativo.

Poblacion: Nifios de 4 a 5 afios

Criterio de validacion: Andlisis cualitativo
Administracion: Grupal, tiempo estimado 30 minutos

Por medio de las siguientes preguntas, queremos invitarlo a usted, XXX de la Institucion
xxx de xxx, a participar de nuestra investigacion que se ha elaborado en la Licenciatura en

Educacién Infantil.

Preguntas:

Categoria Educacion
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¢Quiénes deben asumir un rol y participacion en la gestion de la Convivencia Escolar?

¢Qué actitud toma y que acciones realiza cuando recibe una queja de su hijo?

¢COmo debe orientar un padre de familia a su hijo para la resolucion de un
inconveniente?

Categoria Convivencia Escolar

¢identifica alguna necesidad del plantel en materia de convivencia escolar?

¢ Qué situaciones considera influyen en la convivencia escolar?

(cree que su participacion puede aportar para lograr lo planificado por el establecimiento
educativo?

Formacion

¢cree que las normas y pautas de crianza de casa intervienen en la participacién social de
su hijo?

¢ Cual cree que seria un buen aporte desde su rol como padre de familia a una buena y
sana convivencia escolar?

PARTICIPACION

¢Esta de acuerdo en participar en las tareas, acciones, actividades que se pueden realizar
para lograr el plan?
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¢Cree que participar en lo planificado puede aportar en la parte académicos en sus hijos?

¢ Como se pretende lograr y participar para hacer su aporte en lo planificado?
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IBERO Corporacion Universitaria Iberoamericana

Facultad de Ciencias Sociales y Educacion

Licenciatura en Educacién Infantil

PRUEBA DIAGNOSTICA

PRUEVA DIAGNOSTICA PARA LOS PADRES DE FAMILIA

Nombres y Apellidos

Liceth Jasbleidi Arias Vivas

Investigador : Maria Cristina Lopez Santana

Fecha de la Observacion

Lugar : Hogar comunitario Los Bulliciosos sede Ay B

Titulo de la investigacion: Del conflicto ala arte: Una nifiez con nuevas oportunidades

Objetivo: Establecer la relacion de padres e hijos que afecta el comportamiento social

educativo.

Proceso evaluado:

Poblacion: Nifios de 4 a 5 afios

Criterio de validacién: Analisis cualitativo

Administracion: individual: Tiempo estimado 60 minutos

1: Muy Bajo 2: Bajo 3: basico 4: Alto 5: Muy Alto

INDICADORES

VALORACION

Categoria EDUCACION 1

2

3

4

5
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¢Qué es el arte?

a) Una forma de expresion cultural.

b) Una materia escolar sin relevancia.

c) Una forma de entretenimiento sin importancia.

¢Qué actitud toma y que acciones realiza cuando recibe una queja de
su hijo?

¢Qué actitud toma y que acciones realiza cuando recibe una queja de
su hijo?

CATEGORIA CONVIVENCIA ESCOLAR

¢identifica alguna necesidad del plantel en materia de convivencia
escolar?

¢ Qué situaciones considera influyen en la convivencia escolar?

¢cree que su participacion puede aportar para lograr lo planificado por
el establecimiento educativo?

CATEGORIA DE FORMACION

(cree que las normas y pautas de crianza de casa intervienen en la
participacion social de su hijo?

¢ Cudl cree que seria un buen aporte desde su rol como padre de familia
a una buena y sana convivencia escolar?

CATEGORIA DE PARTICIPACION

¢ Esté de acuerdo en participar en las tareas, acciones, actividades que
se pueden realizar para lograr el plan?

¢Cree que participar en lo planificado puede aportar en la parte
académicos en sus hijos?

¢Como se pretende lograr y participar para hacer su aporte en lo
planificado?
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Corporacion Universitaria Iberoamericana
IBERO Facultad de Ciencias Sociales y Educacion

Licenciatura en Educacién Infantil

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
Formato de entrevista semiestructurada para los docentes

Nombres y apellidos del entrevistado:

Asignatura: Licenciatura en Educacion Infantil Nivel académico: V11l Semestre

Investigador: Liceth Jasbleidi Arias Vivas Fecha de la entrevista:_

Maria Cristina L6pez Santana

Lugar: Hogar comunitario Los Bulliciosos sede B

Titulo de la investigacion: Del Conflicto al Arte: Una Nifiez con Nuevas
Oportunidades

Objetivo: Conocer de primera mano la opinion de los maestros sobre la situacién que

se presenta en la convivencia escolar del plantel educativo.
Poblacion: Nifios de 4 a 5 afios

Criterio de validacién: Andlisis cualitativo
Administracion: Grupal, tiempo estimado 30 minutos

Por medio de las siguientes preguntas, queremos invitarlo a usted, XXX de la Institucion
xxx de xxx, a participar de nuestra investigacion que se ha elaborado en la Licenciatura en

Educacién Infantil.

Preguntas:

Categoria Educacion
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¢Como el manual de convivencia regula las relaciones en la comunidad educativa?

¢Cudles son las competencias que requiere un equipo de convivencia para asumir
adecuadamente sus funciones en el colegio?

¢ Qué valores considera importantes para trabajar en la Institucion y asi mejorar la
convivencia escolar?

Categoria Convivencia Escolar

¢ Cuales son los comportamientos agresivos y de conflicto més frecuentes en el aula de
clases?

¢ Como se puede transformar un conflicto entre alumnos en una situacién de aprendizaje?

¢Qué métodos aplicaria para mejorar la armonia entre los estudiantes?

Formacion

¢ Cuales son los elementos especificos que se focalizaran para el proyecto?

¢Cual es el objetivo?

¢Con quienes se quiere alcanzar este objetivo?
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¢Quiénes participaran?

PARTICIPACION:

¢Cudles son las capacidades con las que cuenta la comunidad educativa en materia de
convivencia escolar?

¢Qué tareas, acciones, actividades se pueden realizar para lograr el plan?

¢realizaria el plan en alguna materia o dimension?

¢ Como se pretende lograr lo planificado?
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Corporacién Universitaria Iberoamericana
IBERO Facultad de Ciencias Sociales y Educacion

Licenciatura en Educacién Infantil

PRUEBA DIAGNOSTICA
PRUEVA DIAGNOSTICA PARA LOS DOCENTES

Nombres y Apellidos

Liceth Jasbleidi Arias Vivas
Investigador : Maria Cristina Lopez Santana

Fecha de la Observacion

Lugar :  Hogar comunitario Los Bulliciosos sede Ay B

Titulo de la investigacion: Del conflicto ala arte: Una nifiez con nuevas oportunidades
Objetivo: Conocer de primera mano la opinién de los maestros sobre la situacion que se presenta
en la convivencia escolar del plantel educativo.

Proceso evaluado:

Poblacion: Nifios de 4 a 5 afios

Criterio de validacion: Analisis cualitativo

Administracion: individual: Tiempo estimado 60 minutos

1: Muy Bajo 2: Bajo 3: basico 4: Alto 5: Muy Alto

INDICADORES VALORACION

categoria EDUCACION 112|345




IBERO

¢Como el manual de convivencia regula las relaciones en la comunidad
educativa?

¢Cudles son las competencias que requiere un equipo de convivencia
para asumir adecuadamente sus funciones en el colegio?

¢Qué valores considera importantes para trabajar en la Institucion y asi
mejorar la convivencia escolar?

CATEGORIA CONVIVENCIA ESCOLAR

¢Cuales son los comportamientos agresivos y de conflicto mas
frecuentes en el aula de clases?

¢Cémo se puede transformar un conflicto entre alumnos en una
situacion de aprendizaje?

¢Qué métodos aplicaria para mejorar la armonia entre los estudiantes?

categoria DE FORMACION

¢Cudles son los elementos especificos que se focalizaran para el
proyecto?

¢Cuél es el objetivo?

¢Con quiénes se quiere alcanzar este objetivo?

¢Quiénes participaran?

CATEGORIA DE PARTICIPACION

¢Cuéles son las capacidades con las que cuenta la comunidad educativa
en materia de convivencia escolar?

¢Qué tareas, acciones, actividades se pueden realizar para lograr el
plan?

¢realizaria el plan en alguna materia o dimension?

¢Como se pretende lograr lo planificado?




IBERO

Vita

Vita
Autor 1

Nombre completo

Liceth Jasbleidi Arias Vivas

Cédula de

ciudadania 1019061194

Fecha de

nacimiento 17/06/1991

Habilidades planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las acciones educativas,

Realizar acciones de organizacion y participacion con las familias,
implementar actividades pedagdgicas y de desarrollo psicosocial segln la
propuesta pedagdgica.

mantener excelente relacion con los padres de familia realizando un buen
aporte a sus hogares y sirviendo a la comunidad, liderazgo y servicio.

Estudios primaria
(institucién)

Instituto cultural Rafael maya

Estudios secundaria
(institucién)

IED Miguel Antonio Caro

Perfil profesional

Estudiante de licenciatura en educacidn infantil, capacitado para planificar,
organizar, dirigir, supervisar y evaluar las acciones educativas, con
experiencia ejecutando funciones de apoyo para la autoformacion de la nifiez
preescolar con el fin de que alcance su desarrollo integral. Con actitud de
servicio, amor,

compromiso y con orientacion al aprendizaje continuo.

Cursos realizados

I congreso INTERNACIONAL EN PEDAGOGIA PARA EL APRENDIZAJE
AUTONOMO

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD escuelas Ciencias de la
Educacidn especializacion en pedagogia para el desarrollo del aprendizaje

17 noviembre 2021

Diplomado ATENCION A LA DIVERSIDAD UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA 120 horas certificado el 28 de julio 2018.




IBERO

CVLAC https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/EnRecursoHumano/inicio.do
& . CHAE
EXperienCia ASOCIACION NARANJOS MANUELITA

Cargo: madre comunitaria.

Diciembre 2018 — actualmente

ASOCIACION BARRIO RINCON

Cargo: madre comunitaria.

Febrero 2017 — diciembre 2018.

JARDIN INFANTIL SAN GABRIEL ARCANGEL
Cargo: Docente auxiliar

Febrero 2016 - febrero-2017

CENTRO PARA EL DESARROLLO INFANTIL HUELLAS
Cargo: auxiliar de preescolar

Agosto 2013 - diciembre 2015

Vita
Autor 2

Nombre completo

Maria Cristina Lépez Santana

Cédula de 52039467

ciudadania

Fecha de 07/01/1972

nacimiento

Habilidades Capacidad de crear un entorno seguro y acogedor para los nifios,

fomentar la creatividad y el juego en el aprendizaje, y tener habilidades
de comunicacion efectiva tanto con los nifios como con sus familias,
habilidades para adaptar la ensefianza a las necesidades individuales de
cada nifio y promover habilidades socioemocionales, como la empatia y
la resolucion pacifica de conflictos, capacidad de trabajar en equipo con
otros profesionales de la educacion y mantener una actitud positiva y de
apoyo hacia los nifios y sus familias.

Estudios primaria
(institucion)

Concentracion La Cabaiia



https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/EnRecursoHumano/inicio.do

IBERO

Estudios secundaria
(institucion)

Bachillerato para Adultos Colsubsidio (BAC)

Perfil profesional

Licenciada en educacion infantil, actualmente en Gltimo semestre de
formacion. Con conocimientos en pedagogia para el aprendizaje
autonomo, caracterizacion familiar, seguimiento nutricional, disefio y
ejecucion de actividades ludicas y recreativas. Experiencia en
elaboracion y ejecucién de planeacidn pedagogica, seguimiento de
procesos académicos, atencion a padres de familia, disefio de talleres de
capacitacion y registro de informacion en plataformas educativas.

Cursos realizados

UNAD 2021 Curso del primer congreso internacional de la pedagogia
para el aprendizaje autbnomo.

Universidad Nacional de Colombia 2018 Diplomado en atencion a la
diversidad.

CVLAC

https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/EnRecursoHumano/buscador.do

Experiencia

Madre comunitaria en la Asociacion Ginger Friends (ICBF) 2018 -
2021
Madre comunitaria en la Asociacion Pesodeco (ICBF) 2006 - 2018
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neta Formacidn v Uneverdaces




