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Introduccién

De acuerdo con un estudio realizado por el ministerio de trabajo de Colombia,
en promedio cada once horas y media muere un colombiano a raiz de un
accidente de trabajo, es por esto que el ministerio mantiene una constante
labor en la que incluyen diferentes tipos de pedagogias sobre riesgos
labores para lograr impulsar laimportancia de tomar medidas legales frente

al tema de seguridad y salud en el trabajo.

Cabe aclarar que toda organizacion sin importar su tamafo, actividad
econémica o nivel de riesgo, requieren dentro de su desarrollo
organizacional una orientacion que vaya dirigida a la mejora de las
condiciones de higiene y seguridad de los trabajadores. Disefiar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) propicia
las bases para minimizar los riesgos relevantes a la salud, accidentes y
otros aspectos de seguridad e higiene en las labores de los trabajadores.
Inclusive reducir los riesgos al personal externo a la organizacion. Esta
gestion proporciona un mejor desempefio de las actividades y procesos
gue se ven reflejados en la reduccion de costos y favoreciendo la imagen

de la organizacion.

Para el caso de Algunos departamentos de Colombia, en la aplicacion del
Principio de Igualdad consagrado en la Constitucion Politica, el trabajador
del campo tiene iguales derechos que quien labora en el area urbana.
Limitantes como el grado de escolaridad, el espiritu ndémada, la
inestabilidad, representan un obstaculo para la implementacion de la SST
rural. Debe considerarse el hecho que las condiciones del campo son
diferentes, ademas, tenerse en cuenta que solo hasta ahora el gobierno, y

obviamente los empleadores, ponen sus 0jos hacia el tema de la proteccién
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para sus trabajadores. Términos como Programa de Salud Ocupacional
fueron desconocidos. Hoy, tanto agricultores, como ganaderos y otros,
deben hacerle frente a este tema, con la obligacion de implementarlo tal

cual lo hace un empresario de ciudad para quien no es ajeno el tema

Por otra parte, la atencion del Estado, no es directamente proporcional a su
importancia. Sin duda merece un tratamiento diferenciador, atendiendo las
condiciones especiales del mismo. En la produccion de una finca influyen
diversos factores: por una parte, la alta rotacion del personal, incluso la
falta de mano de obra; y por otro, factores como el clima (temporadas de

intensas lluvias o de sequias), entre otros.

A partir de alli podemos ver la importancia para las empresas de la
implementacién de un sistema basado en la seguridad y salud en el trabajo
gue ayude a disminuir los riesgos de accidente laboral y enfermedad
laboral, basado en el Capitulo 6 decreto 1072 del 2015 y la Resolucién
0312 de 2019, donde se establecen las directrices de obligatorio

cumplimiento.
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1.1Problema de Investigacion

Segun el decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.3 La Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) es la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas
por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud de los
trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Asimismo, segun la ley 1562 de 2012 el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
(SGSST) consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,

evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo.

Los sistemas de gestion y seguridad y salud en el trabajo, son una herramienta que se ha
desarrollado como respuesta a la urgente demanda que tienen las organizaciones, de
controlar sus riesgos de seguridad y salud en el trabajo y asimismo minimizar la ocurrencia
de accidentes, incidentes y enfermedades laborales con el fin de brindar un mejor ambiente

laboral.

De igual manera los sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SGSST) se han
venido desarrollando como complemento a los demas sistemas de gestion que permiten
incluir la temética de seguridad industrial en todos los procesos productivos, desarrollando

procedimientos de control para minimizar los riesgos.

La fuerza laboral agricola en Algunos departamentos de Colombia ha demostrado ser un sector
altamente productivo. Pese a este crecimiento, al interior de las areas productivas agricolas,

la fuerza laboral aliin no cuenta con procesos técnicos y administrativos equilibrados que le
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La

permita al sector desarrollar procesos estandarizados, tanto en las areas de gestion

humana, de los procesos productivos, como de la seguridad y salud en el trabajo.

empresa objeto de estudio es una empresa colombiana dedicada a la siembra, cosecha,
comercializacidon y exportacion de aguacate hass, fundada desde el afio 2018, actualmente,
la empresa mencionada no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, por ende se identifico la necesidad de contar con un SG-SST ya que el indice de
ausentismo laboral se ha visto incrementado en un 77.78% durante los Gltimos dos afios y
hoy por hoy no se cuenta con controles para prevenir dicha problematica que se esta
presentando dentro de la organizacion la cual ha venido en crecimiento para un total de 16
accidentes durante los ultimos dos afios, es importante aclarar que la empresa desde sus
inicios cuenta con un promedio de 22 operarios, es por esto que se busca disefiar un sistema
de gestion el cual se adapte a las necesidades de la organizacién y la normatividad vigente,
donde se incluyan todas las areas de la empresa que permita realizar una adecuada
intervencién para el control de los riesgos y asi evitar la ocurrencia de accidentes laborales,

la aparicion de enfermedades laborales y

disminuir la tasa de ausentismo laboral.

Dado lo anterior, se plantea la siguiente pregunta problema ¢ Al disefiar un Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo se lograria prevenir accidentes y enfermedades
laborales?

10
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1.20bjetivos

1.2.1 Objetivo General:

Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en el decreto
1072 de 2015, para una empresa del sector agricola en la ciudad de Manizales

1.2.1.1 Objetivos Especificos:

e Realizar un diagndstico inicial de la organizacion de acuerdo a los criterios del decreto
1072 con el fin de obtener una linea base

o Establecer el plan de trabajo anual con el fin de definir la documentacion del sistema

e Elaborar la documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

11
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1.3 Justificacién

El concepto de Seguridad y Salud en el trabajo, ha tomado relevancia en los diferentes
sectores econdmicos de Colombia en los ultimos 30 afios, en contraste con la globalizacion
de las empresas, adoptando la cultura y acogiéndose a las leyes sobre la obligacion de la
proteccion de los trabajadores, para el logro de los objetivos y metas de las organizaciones.

Asi mismo en Colombia se ha venido actualizando la legislacion, basandose en los modelos
europeos, especialmente en los conceptos de riesgo ocupacional y los elementos

fundamentales de la prevencion.

Con base a esto la legislacion de Colombia, ha hecho actualizaciones dentro de sus leyes,
normas y decretos, beneficiando al empleado y exigiéndole unos deberes al empleador
con el fin de proteger a los trabajadores frente a los riesgos que conlleva el realizar cierto
tipos de tareas, evitando algun accidente, también procurando por disminuir o evitar que
aparezca alguna enfermedad laboral, sin embargo hoy en dia existe un numero de
empresas que aun no se han empezado a actualizar con el cumplimiento de las normas,
teniendo en cuenta que esto se debe realizar jerdrquicamente, es decir desde los
inversionistas, el gerente, encargado de la empresa hacia sus empleados, mostrandoles
Su interés por modernizar sus sistemas de produccion y asi mismo mejorar el entorno de
la organizacién entregando a los empleados un lugar adecuado para desarrollar
adecuadamente sus labores diarias.

Hasta abril de 2013, el Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL), habia aceptado
167.788 accidentes de trabajo (AT), de los cuales el 4% se presentaron en este sector.
Para obtener una vision mas clara y real, debe tenerse en cuenta que el afio 2012, se
present6 609.881 accidentes, con una tasa de 7,5 AT por cada 100 trabajadores; 48.957
accidentes, 8% del total, hacen del sector agricola, el de mayor siniestralidad (15,9

accidentes por cada 100 trabajadores). (Aristizabal, J. 2012)

12
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Por su parte, en lo que atafie a la Enfermedad Laboral (EL), en el afio 2012 se calificaron en
Algunos departamentos de Colombia un total de 9.524 casos, mostrando una tasa de 117,7
enfermedades por cada 100.000 trabajadores. En este sector se calificaron 1.044, o sea
11% del total, igualmente lo califican como el de mayor siniestralidad, con una tasa de
339,2 enfermedades por cada 100.000 trabajadores. En abril de 2013 se habian aceptado
3.622, de la cuales 337 fueron del sector, reportando una tasa de 112,4 por 100.000.
(Aristizabal, J. 2012)

Del alto porcentaje de siniestralidad puede inferirse que los empleadores no estan cumpliendo
con la obligacion de realizar actividades de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, de manera eficaz. Lo anterior debe conducir a replantear las
estrategias, programas y acciones tendientes a reducir la accidentalidad. (llo.org. (2019).
Convenio C184)

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo permite a las empresas identificar,
localizar, diagnosticar y evaluar todos los riesgos y agentes de riesgos que pueden afectar
la salud y la integridad de los operarios y asimismo crear estrategias de control que

permitan mitigar los mismos y generar un ambiente de trabajo seguro.

Debido a la constante evolucién del entorno en el que nos encontramos, las empresas deben
adaptarse a los cambios que se van generando, por lo cual es de mucha importancia contar
con un sistema de gestidn que se encuentre adaptado a las necesidades de la empresa,

contar con una constante actualizacién y revisién de la misma.

Recordando que todos los trabajadores tienen derecho a un ambiente de trabajo seguro y
saludable y que —en lo que respecta a la seguridad de los lugares de trabajo— «deberan
adoptarse todas las precauciones adecuadas para garantizar que todos los lugares de
trabajo sean seguros y estén exentos de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores, se quiere resaltar la importancia de realizar la implementacion de un Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que cumpla con todos los requisitos

13
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exigidos por laley y que le permita a la empresa en mencion identificar de manera oportuna
los riesgos reales a los que estad expuesto y lograr mejorar la calidad de vida de los

colaboradores como también la produccion en la organizacion.

En la actualidad, el sector agricola tiene gran importancia para la economia y a su vez brinda
grandes oportunidades laborales en los sectores rurales, debido a esto se observa la
necesidad de consolidar este sector como uno de los pilares mas importantes en cuanto a
lo econbémico para asi consolidarse a nivel global, obligando a las empresas en la
implementacion del decreto 1072 de 2015 generando garantia y calidad en cada uno de

los procesos.

Considerando que el sector en mencion pertenece a la industria productiva y al contar con
procesos productivos sin control ni vigilancia alguna, se puede ocasionar accidentes de
trabajo que afecten de manera directa la salud de los trabajadores y hasta a la misma
empresa, se deben considerar diferentes estrategias de formacién importantes y que
impacten a la comunidad para prevenir accidentes que se puedan presentar en algunos
procesos, dicho lo anterior la gerencia ha mostrado gran interés en el disefio de un SG-
SST que logre mitigar los diferentes riesgos, teniendo en cuenta que se debe generar un
alto compromiso gerencial y organizacional que brinde garantias de responsabilidad frente

al sistema de gestion, para asi poder ver reflejados los resultados.

14
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Capitulo 2.

2.1 Marco Tebrico:

De acuerdo con el Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST). El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste
en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. El SG-SST debe ser
liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los
trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las
medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los
trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros
y riesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la
prevencion de los accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccién y
promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén basados
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). (Decreto 1072 de 2015)

Para la Organizacion Internacional de Normalizacién — ISO, un Sistema de Gestion es un
“sistema para establecer la politica y los objetivos y para lograr dichos objetivos”,
entendiéndose un sistema como el “conjunto de elementos mutuamente relacionados o

gue interactuan” (International Organization for Standardization, 2005).

La seguridad y salud en el trabajo tiene como pilar fundamental el cuidado integral de la salud
y la vida de las personas trabajadoras, independientemente de tipo de oficio al que se
dediquen. Esta disciplina trabaja en todos los frentes y actividades econdémicas de los

paises, aplicando los lineamientos nacionales e internacionales a los que haya lugar.

15
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Para objeto del presente estudio el sector agricola representa un componente de gran

importancia para la aplicacion de esta disciplina, sin embargo, la actividad agricola
contiene grandes diferencias en comparacion con las empresas de otros sectores de la

economia, dificultando la aplicacion del SGSST. ( Merchan Hernandez, C. (2015)

El sector agricola en Algunos departamentos de Colombia ha sufrido cambios significativos en

su evolucion laboral y tecnolégica debido a componentes como el social, geografico,
tecnologico y de orden publico entre otros. Estos aspectos han producido una
segmentacion, entre aquellos que gozan de situaciones laborales formales y los que se
caracterizan por condiciones menos favorables causadas por la productividad, la
tecnologia y la forma de produccion. Esta segmentacion se relaciona con aspectos como
la composicion demogréfica, el mercado laboral, el nivel educativo, la pobreza, los cuales
determinan en gran medida el nivel de afiliacién al sistema de seguridad social. (Merchan
Hernandez, C.2015)

Desde el punto de vista de la SST en Colombia los temas relacionados han tomado especial

Es

relevancia en los sectores industriales, sociales, econémicos y normativos, especialmente
en los ultimos 40 afos. Este progreso, es paralelo al desarrollo a nivel global de una mayor
conciencia sobre la obligacién de los estados en la proteccion de los trabajadores como
garantia de progreso de la sociedad y sobre el rol desempefiado por los trabajadores en

el logro de los objetivos y metas de las empresas

asi como el estado y en algunos departamentos de Colombia no se ha actualizado la
legislacion siguiendo modelos europeos, particularmente el aleman y el britanico, y
especialmente a partir de conceptos modernos de concepcion del riesgo ocupacional y los
elementos fundamentales de prevencion y control. La Ley 9 de 1979 fue la primera
aproximacion real del gobierno a la proteccion de la salud del trabajador, en especial su
articulo 81 que sefala que “la salud de los trabajadores es una condicion indispensable

para el desarrollo socioeconémico del pais; su preservacién y conservacion son

16
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actividades de interés social y sanitario en la que participaran el gobierno y los particulares”
(Lizarazo, C., Fajardo, J., Berrio, S. and Quintana, L. (2010)

Siendo la Seguridad y Salud en el trabajo una responsabilidad interdisciplinaria de los
departamentos que conforman las empresas su concepto ha sufrido una evolucién que se
ve reflejada en la normativa desde la mencionada Ley 9 de 1979 llegando hasta el Decreto
1443 del 31 de julio de 2014 y posteriormente el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo — Decreto 1072 de 2015 - que compila en uno solo todos los Decretos que existian
en materia laboral. Este Decreto en el capitulo 6 especifica los requerimientos para el
disefio del Sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo. Ademas de estipular la
obligatoriedad de la implementacion del SG — SST por todos los empleadores del pais,
tanto del sector publico como privado, el cual se basa en procesos logicos y se debe
implementar por etapas, incorporando permanentemente la mejora continua, el cual

incluye:

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, que establece los compromisos que la alta
gerencia debe asumir con el cumplimiento de la implementacién del SG-SST, los requisitos
legales, el mejoramiento continuo, la prevencion de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
laborales; teniendo en cuenta los procesos y que sea apropiada los peligrosy tamafio de la
empresa. Esta debe ser firmada por el Gerente, divulgada entre los trabajadores,

verificando que sea entendida y aplicada, y debe revisarse constantemente.

Objetivos de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: los objetivos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se derivan de la Politica establecida, por lo
cual estos deben estar relacionados con el cumplimiento de los requisitos legales, la mejora
continua, la prevencion de accidentes y enfermedades laborales y la Identificaciénde

Peligros y Valoracion de Riesgos.

El Decreto 1072 en su articulo 2.2.4.6.8, establece las obligaciones de los empleadores, entre
las cuales se destacan: establecer la politica de la SST, asignar y comunicar las

17
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La

La

responsabilidades, rendir las cuentas al interior de la empresa, definir recursos necesarios
para la gestion, cumplir los requisitos legales aplicables, adoptar metodologias para la
identificacion, evaluacion y valoracion de riesgos, disefar y ejecutar el plan de trabajo para
el SG-SST, planear y ejecutar actividades de promocién y prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, debe comunicar y capacitar los asuntos pertinentes en

SST en la organizacion.

Planificacion del Sistema es importante, ya que permite establecer el plan de trabajo de
implementacion de este sistema, el establecimiento de indicadores y de los procesos
necesarios para la revision y la mejora continua del mismo; asi mismo la destinacion de los
recursos necesarios para conseguir los resultados a través del cumplimiento de los
objetivos y de la Politica establecida.

resolucion 0312 de 2019 en su articulo 9 establece los estdndares minimos para la
implementacion del SGSST, en este caso para las empresas que cuenten entre 11 y 50
trabajadores clasificas en riesgo I, Il o Ill deberan cumplir con 21 estandares, entre los
cuales se encuentran:

Asignacion de una persona que disefie el SGSST

Asignacion de recursos para el SGSST

Afiliacion al sistema de seguridad social integral

Conformacioén y funcionamiento del COPASST

Conformacioén y funcionamiento del comité de convivencia laboral

Programa de capacitacion

Politica de la seguridad y salud en el trabajo

Plan de trabajo anual

Archivo y retencién documental del SGSST

Descripcién sociodemografica y diagnostico de condiciones de salud

Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud

Evaluaciones medicas ocupacionales

Restricciones y recomendaciones medicas laborales

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales
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- Investigacién de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales

- Identificacion de peligros y valoracion de riesgos

- Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinaria y herramientas

- Entrega de los elementos de proteccion personal EPP y capacitacién en uso adecuado
- Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

- Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

- Reuvision por la alta direccion.

2.2 Marco Conceptual:

Seguridad y salud en el trabajo: Consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas,

basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los

riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo abierto

destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través

de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacién de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.
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Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autor reporte de condiciones
fisioldgicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de

morbilidad de la poblacién trabajadora. (9)

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que tienen
influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las
caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas,
materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los procedimientos para la
utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de
riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos

los factores ergondmicos o biomecanicos y psicosociales.(9)

Descripcidn sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicién
familiar, estrato socioecondémico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo
y turno de trabajo. El sector agricola, lo integran diferentes actividades (ganaderia,
agricultura, silvicultura, entre otros), que hacen que lo convierte en un sector de gran

utilidad para la economia de nuestro pais. (9)

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia. (9)

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
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una accion. (9)

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (9)

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este. (9)

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean

emitidas nuevas disposiciones aplicables. (9)

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacién del Sistema de Gestidon de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma

coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores,

en los equipos o en las instalaciones. (9)

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacién con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define

su alcance y compromete a toda la organizacion. (9)

Marco legal:

La seguridad y salud del trabajo en Colombia ha estado reglamentada desde sus inicios desde
decretos, resoluciones, leyes, convenios, normas de las cuales muchas han sido
derogadas y otras aun siguen vigentes, esto con el fin de brindar seguridad a los

trabajadores de todas las organizaciones publicas y privadas en Colombia, asegurando un
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bienestar fisico, social y psicolégico en el ambiente laboral.

Tabla 1.

Marco legal
Nombre

Tema

Ley 1562 de 2012
Ley 1610 de 2013

Decreto 1443 de 2014

Decreto 472 de 2015

Decreto 1072 de 2015

Resolucion 4927 de 2016

Decreto 052 de 2017

Resolucion 0312 de 2019

Circular 063 de 2020

Expide el sistema general de riesgos laborales
Regula aspectos sobre las inspecciones del trabajo e
imposicién de sanciones por el incumplimiento del
SGSST

Expide las disposiciones para implementar el sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo
(compilado en el decreto 1072 de 2015)

Define las multas y sanciones por el no cumplimiento
del SG-SST (compilado en el decreto 1072 de 2015)
Expide el decreto Unico reglamentario del sector
trabajo

Establece los requisitos para la certificacion del curso
virtual de las 50hrs del SG-SST

Establece que a partir del 1 de junio de 2017 se debe
sustituir el programa de salud ocupacional por el SG-
SST

Se definen los nuevos estandares minimos para
implementar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en empresas pequefias, medianas
y grandes (deroga la resolucién 111 de 2017)
Establece los lineamientos para la realizacién del
curso de actualizacién de 20 hrs de SGSST cada 3
afios. Como requisito para la actualizacion del curso
de 50hrs de SGSST

Nota: esta tabla nos indica algunas resoluciones, decretos aplicables al SG-SST
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Capitulo 3.
Marco Metodoldgico:

3.1 Tipo de estudio: Esta investigacion se realizara bajo el tipo de investigacion
correlacional, que segun Sampieri (2010), el proyecto tiene investigacion
correlacional porque se esta dando a conocer dos variables, con un enfoque mixto,
mediante el cualse realizara un diagndstico de seguridad y salud en el trabajo, y un
enfoque cuantitativo que permitira la identificacion de los peligros y valoracion de
riesgo delos puestos de trabajo, adicional a esto se realizara una investigacion de
tipo descriptiva, ya que uno de nuestros objetivos es conocer las condiciones en las
gue se encuentra la empresa en investigacion.

3.2 Poblacion: La poblacién objeto de estudio de la investigacion corresponde al
personal de una empresa del sector agricola ubicada en la ciudad de Manizales,
gue actualmente cuenta con 26 trabajadores tanto operativos como administrativos

distribuidos de la siguiente manera.

Gerente general

Director agricola

Director administrativo y financiero
Coordinador RRHH — SG-SST

Operarios agricolas

3.3 Procedimientos: El principal objetivo de este trabajo de grado ha sido el disefio
del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo para una empresa del
sector agricola de la ciudad de Manizales, cuya actividad fundamental es la
siembra, mantenimiento y recoleccion de aguacate hass con el propésito de
establecer los mecanismos de evaluacion, comprobacion y verificacion de los
riesgos.

Para esto se pretende desarrollar una metodologia dinamica, de la que partiremos
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de una evaluacion inicial para la recoleccion de informacion la cual nos permitira
identificar en que porcentaje de cumplimiento a la normatividad se encuentra la
empresa, un posterior analisis que nos brinde los factores a corregir e implementar
asi un plan de trabajo anual que nos lleve a realizar el disefio definitivo del sistema

de gestiébn en mencion.

Tabla 2.

Cronograma de trabajo

DESCRIPCI TRABAJO DE GRADO | TRABAJO DE GRADO I

ON
GENERAL MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

1{2(3|4(1|2|3|4(1{2|3|4(1(2]|3|4|1|2(3|4|1|2|3|4|1|2(3]|4|1|2|3|4

ACTIVIDAD

Importancia
de la
investigacio
n

Tema de
investigacio
n

Planteamie
nto del
problema

Planteamie
nto
objetivos y
justificacion

Presupuest
0

Evaluacién
inicial del
SGSST

Disefio de
la politica y
objetivos
del SGSST

Construcci6
n del plan
de trabajo
anual
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Disefio del
programa
para
prevencion,
preparacion
y respuesta
ante
emergencia
s

Construccio
n del
procedimien
to para
reporte e
investigacio
n
incidentes,
accidente y
enfermedad
es laborales

Construccio
n de
criterios
para la
adquisiciéon
de bienes o
contratacion
de servicios
segun el
SGSST

Nota: Esta tabla nos indica el cronograma de actividades planeadas para desarrollar los objetivos

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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3.1 Técnicas paralarecoleccion de lainformacion:
Tabla 3.

Técnicas para recoleccion de la informacion

Objetivos Técnica Instrumento de Propédsito

recoleccion
Realizar un diagnostico Observacion cualitativa Lista de chequeo con Identificar en que
inicial de la organizacién base a laresoluciéon 0312 porcentaje la empresa

de acuerdo a los criterios  Inspecciones
del decreto 1072 con el fin
de obtener una linea base.

Entrevista
Establecer el plan anual de  Observacién cualitativa Formato para realizar el
trabajo con el fin de definir plan de trabajo anual
la documentacion del
sistema que se debe
realizar
Elaborar la documentaciéon Revisidn Lista de chequeo en base
del SGSST a la resolucion0312

cumple o no con lo
establecido en el
decreto

Realizar plan de
trabajo anual con el fin
de garantizar la
oportuna
implementacién del
SGSST

Disefiar el SGSST de
acuerdo a las
especificaciones de ley
dependiendo el tipo
de empresa

Nota: esta tabla nos indica las técnicas que se utilizaron para la recoleccién de informacion.

Fuente: Creacion propia (2022)

3.2Técnicas para el analisis de lainformacién:

Para la identificacion del porcentaje de cumplimiento se utilizé la evaluacion a la

resolucion 0312 suministrada por ARL SURA como también se utiliza la

inspeccién a la documentacién que la misma evaluacién nos solicita y de

acuerdo a su cumplimiento se califica si cumple en totalidad o no cumple.

Una vez recolectada la informacion de la lista de verificacion nos arroja los

resultados tabulados para asi determinar el porcentaje de cumplimiento de la

empresa objeto de investigacion en cuanto al SG-SST.

Con los resultados obtenidos en este punto podremos determinar el estado en el

gue se encuentra la empresa (critico, moderadamente aceptable, aceptable) y

26



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

de alli partir con el desarrollo del disefio del SG-SST.

3.6 Consideraciones Eticas:

De acuerdo con la resolucion 8430 de 1993 (8), en su Titulo II: De la investigacion
en seres humanos, articulo 11 para efectos de investigacion este trabajo se
hace parte de la siguiente categoria. Investigacion sin riesgo: son estudios que
emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y
aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion
intencionada de las variables biolégicas, fisiologicas, sicolégicas o sociales de
los individuos que participan en el estudio, entre los que se consideran:
revision de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros en los que no
se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta. Debido a la
utilizacibn de herramientas para recoleccion de datos que no realizan

intervenciones de la integridad de los individuos afectados.
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Capitulo 4.
4.1 Diagnostico inicial del SG-SST

4.1.1 La empresa objeto de estudio, es una empresa del sector agricola cuya
actividad econémica se basa en la siembra, cosecha y comercializacion de aguacate
Hass para todo el territorio nacional, de acuerdo a nuestros objetivos mencionados
al principio del documento, nuestra intencién principal es disefiar un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el cual se logre minimizar los riesgos

existentes dentro de la compafiia como también cumplir con la normatividad vigente.

Como podemos observar en el anexo 1, una vez aplicados los instrumentos
establecidos para la recoleccion de informacion, inspecciones, listas de chequeo, los

resultados obtenidos de acuerdo al ciclo PHVA son los siguientes

Anexo 1. Resultado evaluacion inicial

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

33,5

7,5 0 0
I. PLANEAR Il. HACER I1. VERIFICAR IV. ACTUAR

" Maximo Obtenido

Nota: En el anexo 1 se evidencia el resultado de la evaluacion inicial
Fuente: Evaluacion inicial basado en la resolucion 0312 de 2019 (ARL SURA)
XXXX
Planear:

Recursos financieros, técnicos, humanos: no se tiene designado al representante

del SG-SST se cumple con la afiliacion y pago de seguridad social; mas no
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estan definidas las responsabilidades, ni la asignacion de recursos financieros,
no se encuentran actualizadas la conformacion de los comités- COPASST y

de Convivencia Laboral.

Capacitacion en el SGSST: no muestra evidencia de capacitacion alguna sobre
el Sistema, por lo que no se evidencia del Plan de Capacitacion ni de

induccion.

Gestion integral del SG-SST: No se cumple ningun criterio, no se evidencia
politica y objetivos de SST, no se ha realizado evaluacion inicial, no se tiene
establecido un Plan de Trabajo, no se tiene establecida la metodologia para el

manejo de la documentacion.

Hacer:

Condiciones de salud en el trabajo: no existe una gestion adecuada de sus
residuos. Existen evidencias de evaluaciones medicas periddicas, sin
embargo, no hay campafas de estilos de vida saludables, no se realiza
seguimiento a las restricciones y/o recomendaciones médicas, no se ejecutan
actividades de promocién y prevencion en salud. Con respecto al reporte,
investigacion de enfermedades, incidentes y Accidentes de trabajo se tiene

establecida una metodologia para su reporte e investigacion.

Gestion de Peligros y Riesgos: La organizacion cumple con una metodologia para
la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, no se realiza

el seguimiento al programa de mantenimiento.

Gestidn de Amenazas: se evidencia plan de prevencion, preparacion y respuesta

ante emergencias, se recomienda realizar seguimiento continuo.

Verificar:
No se establece ningun tipo de documentacién, medicion y/o procedimiento de

indicadores.
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Actuar:

No se establece documentacién para la gestién de acciones correctivas y

preventivas, no se han realizado revisiones internas ni auditorias.

4.2 Plan anual de trabajo

De acuerdo a la evaluacion realizada, la implementacion de un Sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo de la empresa en mencion se encuentra en

estado critico, por lo que se hace necesario el disefio de un SG-SST que

cumpla con la normatividad vigente, complementando los puntos que la

empresa cumpla actualmente y redisefiar los puntos faltantes, ver anexo 2.

De acuerdo a los estandares aplicables en la resolucion 0312 de 2019 se

establecen los siguientes documentos a generar:

Tabla 4.
Documentacién generada
ESTANDAR

DOCUMENTO

Asignacion de una persona que disefie e
implemente el Sistema de Gestion de SST

Asignacion de responsabilidades en SST
Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion
en SST

Conformacion y funcionamiento del COPASST
Conformacion y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral

Programa de capacitacion anual

Induccién y reinduccién en SST

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Objetivos de SST

Plan Anual de Trabajo

Archivo y retencién documental del Sistema de
Gestion de SST

Rendicién de cuentas

Mecanismos de comunicacion
Identificacién y evaluacion para la adquisicién de
bienes y servicios

Asignacion de responsable del SG-SST

Procedimiento para asignacion de responsabilidades
Procedimiento para asignaciéon de recursos para la
implementacién del SG-SST

Procedimiento para la conformacion del COPASST
Procedimiento para la conformacion del comité de
convivencia

Procedimiento para la realizacibn de actividades de
capacitacion anual

Procedimiento para realizar la induccién al SGSST
Politicas empresariales adecuadas al tipo de empresa
Objetivos del SGSST de acuerdo a las necesidades
Planteamiento del plan anual de trabajo

Procedimiento para la conservacion de documentos

Procedimiento para la rendicion de cuentas a la alta
gerencia

Procedimiento para comunicacion entre las partes

Procedimiento para garantizar controles de productos y
servicios tercerizados
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Evaluacibn y seleccibn de proveedores Yy | Procedimiento para el control de personal contratista

contratistas

Reporte e investigacién de accidentes de trabajo Procedimiento para el reporte e investigacion de accidentes
de trabajo

Acciones preventivas y correctivas Procedimiento para implementar acciones preventivas

Procedimiento de mejora continua Procedimiento para implementar acciones de mejora

Gestién del cambio Procedimiento para realizar los cambios de manera
oportuna

Matriz de identificacion y valoracion de peligros y | Matriz para la identificacion y valoraciéon de los riesgos

riesgos existentes

Nota: Esta tabla nos muestra la documentacién que se tuvo que generar para el desarrollo de los
objetivos

Fuente: Creacion propia (2022)

4.3 Creacion de la documentacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

La implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
exige el manejo de diferentes tipos de documentacion de acuerdo al tipo de
empresa y su riesgo. Teniendo en cuenta los objetivos planteados en el
presente trabajo y el resultado de la evaluacion inicial obtenido logramos
implementar la documentacion necesaria para iniciar de manera adecuada el
disefio de un sistema de gestibn de seguridad y salud en el trabajo y
posteriormente su desarrollo, como se puede observar en los anexos
relacionados a continuacion:

XXXXXXX

Plan anual de trabajo: En el anexo 3, se disefia y desarrolla un plan de trabajo anual para alcanzar los

objetivos propuestos en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Asignacion de responsable del SG-SST: En el anexo 4, se presenta la asignacion del responsable del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el cual se encargara demantener en regla todo lo

gue conlleve el sistema de gestion.

Asignacion de responsabilidades del SG-SST: En el anexo 5, se presentan los lineamientos de
liderazgos y compromisos de la persona encargada por medio de la asignacion de responsabilidades

frente alsistema de seguridad y salud en el trabajo.
31



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

Asignacion de presupuesto: En el anexo 6, se plantea un posible presupuesto para la realizacion del

SG-SSTde la empresa objeto en estudio.

Acta de conformacion de comité paritario de seguridad y salud en eltrabajo: En el anexo
7, se plantea las actas para la conformacién del comité paritario de seguridad y salud en

el trabajo el cual se debe realizar mediante votacion de los operarios.

Funciones del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo: En el anexo 8, se plantean las funciones
especificas que debe cumplir el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo.

Procedimiento de funcionamiento comité de convivencia laboral: En el anexo 9, se plantea el

procedimiento del funcionamiento que debe tener elcomité de convivencia laboral.

Procedimiento para programa de capacitacion anual: En el anexo 10 se plantea el procedimiento para
realizar actividades de capacitaciéon anuales tanto para el frente de condiciones de trabajo como para
condiciones de salud. En el anexo 10.1 se podra observar el programa de capacitacion anual disefiado

para la empresa objeto en estudio.

Procedimiento de induccién y reinduccion: En el anexo 11, se plantea el procedimiento para realizar la
induccion y reinduccion a los colaboradores de la empresa, donde se especifica los puntos clave a tener

en cuenta.

Politicas empresariales: En el anexo 12 se evidencian las politicas empresariales en cuanto al Sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, las cuales se desarrollan de acuerdo a las necesidades de

la organizacion.

Objetivos del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo: En el anexo 13 se presentan los
objetivos del SG-SST de la empresa en estudio, en el que se buscé alcanzar la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, como también fomentar el autocuidado y la

minimizacion de riesgos.
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Procedimiento para conservacion de documentos: En el anexo 14, se explica la importancia tanto de la

conservacion de documentos como de su divulgacién y disposicion para quien los requiera.

Procedimiento para rendicion de cuentas: En el anexo 15, se plantea el procedimiento para la rendicion
de cuentas ante la alta gerencia, la cual es un paso muy importante que nos permite identificar

oportunidades de mejora.

Procedimiento para definiciébn de directrices legales: En el anexo 16 se establecen los pasos a seguir
para la identificacion, actualizacion, verificacion y evaluacién del cumplimiento de los requisitos legales

dentro del desarrollo de las actividades de la compafiia.

Procedimiento de comunicacion entre las partes: En el anexo 17, se presenta el procedimiento de
comunicaciones entre las partes interesadas como mecanismo agil y certero para el procedimiento de

comunicacion interna y externa.

Procedimiento de compras y adquisiciones: En el anexo 18 se presenta el procedimiento de control de
productos y servicios adquiridos de manera externa, el cual pretende establecer los lineamientos
para la adquisicion de los mismos segun las necesidades y requerimientos del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

Procedimiento para control de contratistas: En el anexo 19, se establece el procedimiento para el control
gue la empresa debe tener al momento de contar con personal contratista dentro de la misma, donde se

establecen diferentes requisitos y comportamientos a cumplir.

Procedimiento de notificacion, reporte e investigacion de accidentes de trabajo: En el anexo 20 se
establecen las pautas para actuar de manera eficaz y oportuna cuando se presente un accidente de
trabajo o un incidente laboral durante el desarrollo de las actividades y realizar la investigacion

correspondiente para tomar acciones correctivas y/o preventivas.

Procedimiento de acciones preventivas y correctivas: En el anexo 21 se presenta el procedimiento para

implementar acciones de mejora que se presenten dentro del desarrollo de las actividades.

Procedimiento de mejora continua: En el anexo 22, se establece el procedimiento para planificar y
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gestionar los procesos necesarios para la mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo existente en la empresa.

Gestion del cambio: En el anexo 23 se presenta el procedimiento de gestion del cambio el cual nos indica

como realizar de manera planificada los cambios que puedan afectar el SG.SST.

Matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles: En el anexo 24
se plantea la matriz de identificacién de peligros, para la realizacién de la misma nos basamos en la
informacion suministrada por la empresa donde logramos detectar diferentes peligros a los que se

enfrenta el personal a diario y llegar a tomar acciones de control.
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Discusiéon y Conclusiones

De acuerdo a la evaluacion inicial el resultado arrojado para la empresa en estudio
fue de un 7,5% de cumplimiento en la etapa inicial del planear de un porcentaje
total minimo del 25% exigido por la normatividad legal, donde se logra
evidenciar que la empresa solo cumple con unos puntos minimos en
comparacion con lo exigido, lo que nos permite demostrar el poco o nulo
control que se tiene dentro de la organizacion en cuanto a la identificacion de

peligros y riesgos lo cual conlleva al alto indice de accidentalidad.

Teniendo en cuenta la teoria planteada, podemos deducir que la empresa debe
iniciar con la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo basados en lo que nos indica el decreto 1072 de 2015 donde nos

habla sobre un procedimiento légico y por etapas (PHVA).

Una vez determinados los puntos anteriores, se procede a iniciar con la
documentacion requerida lo cual ayudaréd a que el proyecto de investigacion
se siga desarrollando en las etapas del hacer, verificar y actuar, para asi lograr
culminar de manera satisfactoria y lograr generar un impacto positivo dentro

de la organizacion.
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Recomendaciones

Se recomienda a la empresa socializar a todos los colaboradores las politicas y los
objetivos propuestos para el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, independiente de su nivel jerarquico para lograr mayor compromiso y
mejores resultados dentro de la organizacion.

Se recomida seguir alimentando el plan de capacitacion y entrenamiento para
todos los operarios y realizar la ejecucién necesaria de las mismas para
fomentar una cultura de autocuidado y prevencién de accidentes e incidentes
laborales.

Se recomienda llevar un control sobre la aplicacion de las normas de seguridad y
salud en el trabajo para garantizar optimas condiciones durante los procesos
gue sean calificados con mayor riesgo de acuerdo a la matriz de identificacion
de peligros, como también realizar seguimiento y capacitacion al uso adecuado

de EPP que requiera cada labor a realizar.

Se recomienda implementar programas de bienestar laboral, procesos y
procedimientos adecuados de acuerdo a la actividad que se este desarrollando

para asi minimizar los riesgos existentes.

Se recomienda la implementacion y vigilancia continua del sistema disefiado para
asi garantizar la implementacion de las siguientes etapas del hacer, verificar y
actuar de una manera satisfactoria que logre impactar la empresa, su

productividad y el bienestar de los colaboradores.
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Anexos

Anexo 2. Tabla de valores y calificacion

PUNTAJE POSIBLE CALIFICAC

ION DE LA

ITEM DEL EMPRESA

CICLO ESTANDAR

ESTANDAR ()

CUMPLE NO NO CONTRAT
TOTALME CUMP APLI ANTE
NTE LE CA

|. PLANEAR

RECURSOS (10%)

Recursos
financieros,
técnicos
humanos y
de otra
indole
requeridos
para
coordinar y
desarrollar el
Sistema de
Gestion de la
Seguridad y
Salud en el
Trabajo (SG-
SST) (4 %)

1.1.1. Responsable
del Sistema de
Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo
SG-SST

0,5

1.1.2
Responsabilidades en
el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo — SG-
SST

0,5

1.1.3 Asignacion de
recursos para el
Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud
en el Trabajo — SG-
SST

0,5

1.1.4 Afiliacién al
Sistema General de
Riesgos Laborales

0,5

1.1.5 Identificacion
de trabajadores de
alto riesgo y
cotizacion de pension
especial

0,5

0,5

0,5
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1.1.6 Conformacion

COPASST 0.5
1.1.7 Capacitacioén 05
COPASST ’
1.1.8 Conformacién
Comité de 0,5
Convivencia
1.2.1 Programa
Capacitacion 2
promocion y
prevencion PYP
1.2.2 Induccién y
Capacitaci Reinduccién en
6n enpel Sistema de Gestion
Sistema de de Seguridad y Salud 2
Gestion de en el Trabajo SG- 6
. SST, actividades de
Seguridad y Promocioén y
_IS_?algg.g?:‘!/) Prevencion PyP
! 0 1.2.3 Responsables
del Sistema de
Gestion de Seguridad 2
y Salud en el Trabajo
SG-SST con curso
virtual de 50 horas
2.1.1 Politica del
o Sistema de Gestion
dls ep?Jlr'it:jC;jde de Seguridad y Salud
> Sal%d en ely en el Trabajo SG-SST 1
w g firmada, fechaday
A | Trabajo (1%) -
=) comunicada al
?t' COPASST
2 de(ljggtttlevrgz 2.2.1 Objetivos
— - definidos, claros,
> | de Gestion medibles
9): de la . cuantificables, con 1
a Seguridad y metas
% la Sall.Jd en el docum’entados
O | Trabajo SG- | i dos del SG-SST
% SST (1%)
< inigi\gj}hézcllon 2.3.1 Evaluacion e
L identificacion de 1
O | SG-SST prioridades
Z | (1%)
8 2.4.1 Plan que 15
% Plan Anual L(:I]ee:lélgca objetivos,
T j ’ -
w ?Ze% )rabajo responsabilidad, 2
2 recursos con
s cronograma y firmado
w 2.5.1 Archivo o
2} Conservaci | retencién documental
9| 6n de la del Sistema de 5
LIDJ documentaci | Gestién en Seguridad
— | 6n (2%) y Salud en el Trabajo
< SG-SST
% Rendicién
2.6.1 Rendicion
E | de cuentas sobre el desempefio !
Z | (1%)
% Normativid
i | ad nacional
0 | vigente y .
g aplicable en 2.7.1 Matriz legal 2
materia de
seguridad y
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Comunicac
i6n (1%)

2.8.1 Mecanismos
de comunicacion,
auto reporte en
Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST

Adquisicio
nes (1%)

2.9.1 Identificacion,
evaluacion, para
adquisicion de
productos y servicios
en Sistema de
Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo
SG-SST

Contrataci
6n (2%)

2.10.1 Evaluacion y
seleccion de
proveedores y
contratistas

Gestion del
cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion
del impacto de
cambios internos y
externos en el
Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST

II. HACER

GESTION DE LA SALUD (20%)

Condicione
s de salud en
el trabajo
(9%)

3.1.1 Descripcion
sociodemografica.Dia
gnostico de
Condiciones de Salud

3.1.2 Actividades
de Promocion y
Prevencién en Salud

3.1.3 Informacion al
médico de los perfiles
de cargo

3.1.4 Realizacion
de los evaluaciones
médicas
ocupacionales:
Peligros- Periodicidad
Comunicacion al
Trabajador

3.1.5 Custodia de
Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones
y recomendaciones
médico laborales

3.1.7 Estilos de vida
y entornos saludables
(controles
tabaquismo,
alcoholismo,
farmacodependencia
y otros)

3.1.8 Agua potable,
servicios sanitarios y
disposicion de
basuras

3.1.9 Eliminacién
adecuada de residuos
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sélidos, liquidos o
gaseosos

3.2.1 Reporte de
los accidentes de
trabajo y enfermedad

intervenir los
peligros/riesg
0s (15%)

frente a
peligros/riesgos
identificados

. laboral ala ARL, EPS 2
Registro, y Direccién Territorial
reporte e .. | del Ministerio de
investigacion Trabajo
de las 3221 Toacid
enfermedade | 58 S acon 5 4
s laborales, Accidentes ’ 2
los incidentes Enfermeda. dgs
y accidentes Laborales
del trabajo -
(5%) 3.2.3 Registro y
analisis estadistico de
Accidentes y 1
Enfermedades
Laborales
3.3.1 Medicion de la
frecuencia de la 1
accidentalidad
3.3.2 Medicion de la
. severidad de la 1
l\iljecanlsm accientalidad
3% T ade | 333 Medicion dela
las mortalidad por _ 1
. accidentes de trabajo
condiciones =57 dicion de la 6 6
de salud de - -
los prevalencia de 1
. Enfermedad Laboral
trabajadores ——
(6%) _ ?3.3.5 Med|C|on dela
incidencia de 1
Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del
ausentismo por causa 1
medica
4.1.1 Metodologia
para la identificacion
de peligros, 4
evaluacion y
valoracion de los
= riesgos
% 4.1.2 ldentificacion
€1 |dentificaci | de peligros con
8| onde participacion de todos | 4
Q | peligros, los niveles de la
ﬂ evaluaciony | empresa 15 8
@ | valoracién de 4.1.3 Identificacion
; riesgos de sustancias
O | (15%) catalogadas como 3
% carcinogenas o con
= toxicidad aguda.
H._J 4.1.4 Realizacion
w mediciones
o ambientales, 4
5 quimicos, fisicos y
= biolégicos
m Medidas 421
O | de Implementacion de
prevenciény | medidas de
control para | prevencion y control 25 15 2,5
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4.2.2 Verifiacacion
de aplicacion de
medidas de
prevencion y control
por parte de los
trabajadores

2,5

4.2.3 Elaboracion
de procedimientos,
instructivos, fichas,
protocolos

2,5

4.2.4 Realizacion
de Inspecciones a
instalaciones,
maguinaria 0 equipos
con participacion del
COPASST.

2,5

4.2.5
Mantenimiento
periddico de
instalaciones,
equipos, maquinas,
herramientas

2,5

4.2.6 Entrega de
Elementos de
Proteccién Persona
EPP, se verifica con
contratistas y
subcontratistas

2,5

2,5

GESTION DE

Plan de
prevencion,
preparacion y
respuesta
ante
emergencias
(10%)

5.1.1 Se cuenta con
el Plan de
Prevencion,
Preparacion y
respuesta ante
emergencias

5.1.2 Brigada de
prevencion
conformada,
capacitada y dotada

10

10

IIl. VERIFICAR

VERIFICACION DEL SG-SST (5%)

Gestion y
resultados
del SG-SST
(5%)

6.1.1 Definicion de
Indicadores del SG-
SST de acuerdo
condiciones de la
empresa

1,25

6.1.2 Las empresa
adelanta auditoria por
lo menos una vez al
afo

1,25

6.1.3 Revision
anual de la alta
direccion, resultados
de la auditoria

1,25

6.1.4 Planificacion
auditorias con el
COPASST

1,25

IV. ACTUAR

MEJORAMIENTO (10%)

Acciones
preventivas y
correctivas
con base en
los
resultados
del SG-SST
(10%)

7.1.1 Definicion de
acciones preventivas
y correctivas con base
en resultados del SG-
SST

2,5

7.1.2 Acciones de
mejora conforme a
revision de la alta
direccion

2,5

7.1.3 Acciones de
mejora con base en

2,5

10
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investigaciones de
accidentes de trabajo
y enfermedades
laborales

7.1.4 Elaboracion
Plan de
mejoramiento,
implementacin de 25 0 0 0
medidas y acciones
correctivas solicitadas
por autoridades y ARL

TOTALES 100 41 0 0 41

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su
calificacion serd igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado paracada
estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar sera igual a cero (0)

El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta
sujeto alas sanciones establecidas en los articulos 288y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal Colombiano)

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:
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Anexo 3. Propuesta plan anual de trabajo

[CODIGO RS-006
PLAN ANUAL DE TRABAJO IVERSION 3
FECHA
Asignacion de una persona que diseRe e implemente I ‘ evidencia_documental
Asignacion de responsabillidades en SST 3 evidencia_documental
Asignacion de recursos para el SG-SST Ger/ Rec X kvidencia documental
Socializacion de asignacion de Recursos X Evidencia_documental
Programa de capacitacion anual Recursos X evidencia_documental
Induccién y reinduccion en SST Identificar y evaluar los requisitos Lider/Rec X Identificar el 100% de los puidencia_documental
Curso Virtual de cincuenta (50) horas Jegales en SSTy aplicables ala Recursos X equisitos legales aplicables a evidencia_documental
Politica de SST empresa Ger/ Rec X s empresa Evidencia_documental
Objetivos de ST Ger/ Rec 3 evidencia_documental
Evaluacion anual del SG-SST D Berta/Rec | X Fvidencia_documental
Plan Anual de Trabajo Sura/ Rec X Fuidencia_documental
Socializacion de Politica y_Objetivos Lider/Rec X Fuidencia_documental
Rendicion de cuentas Recursos [3 kvidencia_documental
Reunion Mensual de Copasst v":z’g';:;‘::(st‘lf:as":g'i::aﬁ norm2® |copasst x x| ox [ x| x| x Zif:gz‘::::e tareas y buidencia documental
prevencion de situaciones de acoso —
Reunion Trimestral de Comité de Convivencia laboral que se puedan presentar comité conv X X X eguimiento de tareas y bvidencia documental
dentro de Ia empresa [compromisos
Y Diagnéstico de las condiciones de o
calud e los trabajadores Recursos x x| ox [ x x| x | xp x| x| x| x| x videncia documental
Actualizacion de Perfiles de cargos Garantizar el compromiso para el Recursos X Fvidencia_documental
Evaluaciones médicas ocupacionales - Periodicas joramiento continuo del Serviso/ Rec X por encima del
Actualizacion de Custodia de las historias clinicas o en seguridad y salud en  |Serviso/ Rec | X 180% del criterio evaluado Fvidencia_documental
Con fundamento en la Ley 1581 de 2012, diligenciamiento de el trabajo.
encuesta, a fin de identificar peligros y valorar riesgos dentro del Recursos X
sistema de SST
Revision de los Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades Copasst X [ x| X | X| X [ X [ X X [ x| X]| XK Fvidencia_documental
Elaboracion de Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y verificarla pertinenciay eficacia de (Cumplimiento del 100% del o
. N las acciones para minimizar el riesgo Copasst X X X X X X X X X X X X . gvidencia documental
Ias enfermedades cuando sean diagnosticadas como laborales o secidomtan (criterio evaluado
(Actualizacion del Registro y analisis estadistico de accidentes de Copasst X [ x| X | X[ X [ X [ X[ X [ X ][ X]| X K Fvidencia_documental
Revision de Indi de Frecuencia de accidentali Copasst x x| ox [l x [ x]x [x [ x]x evidencia documental
Minimizar el riesgo de
Revision de Indi de Severidad de . Copasst x x| ox x| xx [ x [ x| x| x uidencia documental
Revision de casos de Ausentismo continuo_por causa médica Copasst X | x| x [ x [ x [ x [x[ x [ x| x| x K Fvidencia_documental
fesgo Psicosocial "Es importante dentificar con mayor precision cual o cuales elementos son los encargados de elevar el indicador en las demandas fisicas”
Aplicacién de Bateria de Riesgo Psicosocial Disminuir y/o intervenir las Serviso/ Rec X
Osteomuscular: Encuesta Fisioterape uta Laborales Sura/ Rec X 0% d imiento de los
Capacitacion manejo de cargas y riesgo Osteomuscular Sura/ Rec X rogramas
Actualizacion de Ia identificacion de_peligros, evaluacion y valoracién Recursos X
izacion de Identificacion de sustancias como
carcindgenas o con toxicidad aguda Recursos X \dentificar el 100% de los
Mediciones ambientales - Colinesterasa dentificar, evaluar y valorar los Sura/ Rec X Jigros presentes en la
inspecciones a instalacione’s, maquinaria o €quipos peligros y riesgos de la empresa Sura/ Rec X lempresa
Mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos, maquinas y lider/Rec X videncia_documental
Entrega de los elementos de proteccion personal — EPP_y capacitacion Lider/Rec X | x| x [ x| x| x evidencia_documental
::;::::;:I:n de prevencién, preparacién y respuesta ante Recursos N Luidencia documental
Capacitacion en primeros auxilios y reaccion ante emergencias Gestionary controlar los peligrosy | S9ra/ Rec X por encima del videncia_documental
Capacitacion en manejo de_Extintores riesgos Sura/ Rec X 0% del criterio evaluado videncia_documental
Inspeccion de Botiquines y extintores Lider/Rec X pvidencia documental
Encuentro Anual de Brigada de Emergencia: prevencion, preparacion Sura/ Rec X
Presentacion semestral de indicadores del Sistema de_Gestion de Verificar of cumphimiento de los Recursos X Fvidendia_documental
Auditorfa anual planes de accion, programas y Sural Rec X del 100% del
Revision por la alta direccion. Alcance de la auditoria del Sistema de |actividades propuestas en el SGSST  |Recursos X o evaluado
Acciones preventivas y/o correctivas Sura/ Rec X | X| X | X| X | X | X| X | X|[X]|X | X
Acciones de mejora conforme a revision de Ia Alta Direccion Recursos X | x| X | X | X | X[ X| X |[xX|x| x| X del 100% de las
Acciones de mejora con base en ivestigaciones de_accidentes de Auditoria interna o externa Sura/ Rec X | X[ X [ X | X | X [ X | X | X | X | X | X |acciones y Planes definidos
Plan de mejoramiento Recursos X | x| x [ x [ x [ x [ x [ x [ x| x| x | x
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Anexo 4. Asignacion de responsable del SG-SST

EL ROBLE HASS SAS
NIT 901101887
CARRERA 23 A NUMERG 2471 CODIGO:  RS-001
EDIFICO AND PSE 6 FECHA:  4/04/2022
SIS TN VERSION: &

ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD EN EL SGSST

La gerencia de ia empresa EL ROBLE HASS S.AS., como cabeza y lider de la
organizacidn delega para el desamollo y scompafamiento del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo & la Asesora Externa BERTHA INES FRANCO
BEDOYA identificada con €C.30.315.982. asignando |a responsabilidad ejecutiva
de asegurar [a implementacion y &l mantenimsento de dicho sistema, para o cual
debera planificar, organizar, dirigir, desarmollar y aplicar el SG-SST y como minimo
una vez al afo realizar su evaluacion, informar a la aita direccién sobre el
funcionamiento y los resultados del SG-SST. Ademsas, designa a LAURA
LONDONO CUERVO identificada con C.C 1.053.859.314 quien ocupa el Cargo de
Coordinadora de Recursos Humanos, como spoyo y acompafiaméento 8 las
actiwdades del SG-SST, guien serd responsable de coordinar con los jefes de
areas, la elaboracién y actualizacion de la matrz de identificacion de peligros,
evaluacidn y valoracidn de nesgos y hacer la priorizacién para focalizar la
Intervencion necesaria.

Las responsabilidades asignadas se encuentran detaliadas en el acts de
designacidn de responsabilidades 1.1.2 a todos los niveles de la organizacion.

FIRMA REPRESENTANTE
LEGAL
EL ROBLE HASS S.AS.

[ o o T -

Carrera 237 N.74-71 Edifxcio Andi Pisa &
Teléfono: 8956571
Manizales - Caldas
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Anexo 5. Asignacion de responsabilidades del SG-SST

PPN IR CODIGO:  RS002
L4000 RAT P b FECHA:  4/01/2022

L R E

VERSION: &

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS EN EL SISTEMA DE GESTION SST ALLIDER
ASIGNADO PARA EL DISENIO E IMPLEMENTACION DEL SG- SST

La gerencia de la empresa, asigna las siguientes responsabilidades, las cuales son
comumicadas para su cumplimiento y verificacion anual

RESPONSABLE DE SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

o Planificar, organizar, dirgir, desarrollar y aplicar el $G-S8T y como minimo una vez al afio

realizar su evaluadon.

= Informar a la aita dreccidn sobee el func y bos resul ded 5G-SST.

* Promover & participacaon de todos los miembros de & empresa en la implementacian del SG-
SST.

* Coardinar con los jefes de las areas, a elab ] lizacion de la matrz de

wdentificacion de peligros, evdnodnvvﬂaaoondenesgmyhpmll priorzacon para
focalizar la Intervenodn.

e Validar o construr con los jefes de las dreas los planes de accidn y hacer seguimiento a su
cumplmiento.

= Promover la comprensidn de ks politica entodos kos niveles de |la organaacion.

e Gestionar ks recursos para cumplir con el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y hacer
seguamiento a los indicadores.

e Coordinar las necesidades de capacitacidn en materia de prewenclan segin los riesgos
prioritarios y los niveles de & organizacién.

Apoyar la investigacion de los accidentes e Incidentes de trabajo.

- Pamap.l de las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo.

. Ion y seg o ded 5G-SST.

s Levay analza estadistcas de acodentes laborales.

e Habora narmas y procedi relac doscenla icién y dotacon de equipos de
protecodn personal.

* Asgnaresponsabllidades a los mspectores de segundad e higiene ooupacional y revisa los
informes que éstos realizan,

*  Planifica, organiza y evalda los planes y programas de oy seguridad ndustrial.
® Aplia sistemas y procedimientas administrativos y técnicas para ka ejecucidn o evaluacidn de
proyectos.

Carrera 234 .74-71 Edificio Andi Plso &
Teléfono: 8873353 ext. 103
Manizales - Caldas
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m::l-;‘:n‘:l'u MY m: mz
It g #as ¢ FECHA:  4/01/2022
COORDINADOR SST

e Planificar, organizar, dugir, desarrollar y aplicar ef 5G-S87 y como minimo una vez af afio
realizar su evaluadon.

* Informar a a alta direccion sobre el func y los resultados del SG-SST. Promaver la
participacion de tadas los miembras de & empresa en la implementacicn del $G-SST.

e Coordinar con los jefes de las dreas, la elaboracdn y actualizacion de la matrz de
sdentificacion de peligros, evaluaciin y valoracion de riesgos y hacer la prionzacion para
focalizar la intervendon.

* Validar o construir con los jefes de las dreas los planes de accion y hacer seguimiento a su
cumplmiento.

Promover la comprensidn de La politica en todos los niveldes de |2 organaacion.
Gestionar los recursas para cumplir con ef plan de Seguridad y Salud en el Trabajo y hacer
seguamiento a los Indicadores.

e Coordinar las necesidades de capacitacian en matera de prevenciin segin los niesgos
pricritanios y los niveles de & organizacion.

Apoyar la Investigacion de los accidentes e inodentes de trabajga.
s Partikipar de k23 revniones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo,
& implementacion y segusmiento ded SG-SST.

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

Carrera 234 N.74-71 Edificio Andi Piso &
Teléfono: 8873353 ext. 103
Manzales - Caldas
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Anexo 6. Presupuesto anual

PRESUPUESTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
VALOR
CONCEPTO VALOR ENE | FEB | MARZ | ABR | MAY | JUN | JUL| AG| SEP | OCT | NOV | DIC
ARL SURA $ 214.200 $ 2.570.400
GASTOS DE
CAPACITACION $ 250.000 $ 1.500.000
NOMINA
PERSONAL
ENCARGADO $ 14.400.000
SST $ 1.200.000
NOMINA
COORDINADOR $ 21.600.000
RRHH $ 1.800.000
DOTACIONEPP | $ 350.000 $ 1.050.000
DOTACION
UNIFORMES $ 2.500.000 5.000.000
TOTAL
PRESUPUESTO $ 46.120.400
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Anexo 7. Acta de conformacion de COPASST

NOMERE DE LAEMPRESA
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

ACTADE AFERTUKA DE ELECCIONES DE LOS CANDIDATOS PARA EL
COMITE PARITAKIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Vigenoo del Coonte el e dr ul de e
En s cindad de Magkzakes, Deparainesn de Celdns, skenda s el dia de
del , % dio apernzn @l peoceso de volncin pean Ia eleceada de los

camdidatos al COMITE. PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALITD EN T1L TRABAJTO, de

mcoerdo » o establogido en in Restdocion 2013 ded 06 de Tieao de 1986 del Mausdeno de

Tmlmo v Sepundad Social. pees ¢l peniodo comprcudck enne ¢l de de al
Sl 4

5S¢ saoan & covalacde.  tanetooes cdectorales,

En Cebdad de Jnmvde ch votacsom se ofmsd o , B0 ya
LS

Prendeas de Ia Mesa de votcion
ce

Asisloute o Ln Mest e Vit aciim
s
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ELECCION COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
REGISTRO DE VOTANTES
FECHA:
NS | Seccion o
Nownbre ¥ apeilido Cédula Drcicisd Cargo Firoa
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NOMBRE DE LA EMPRESA
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA EA ELECCION DE
INTEGRANTES PARA EL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALTUD EN
EL TRABAJO

Vigenca del Comité del de de al__de de

Siando las horas del dia de de . s# dio por
finalizado el proceso de volacion para la eleccion de los candidatos al COMITE
PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO para el pericdo

comprendido entre __de a de
Come juradoe de votacion encargado (a) de la mess estuvo; v O
va [e¢,
CONTEO DE VOTOS .
Candidatos No, Votos
|
L =) -
| VOTOS EN BLANCO .
(VOTOSNULOS =~
 VOTOS NO MARCADOS =
[ TOTAL VOTOS |
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Efectuande &l escrutinie de contee de votos comespondienie se obtuvieron los
siguentes resullados

c -
Nombres y apellidos Cargo Ml’m?aftﬁ:mq:l:@m_le .
S e
X
X
X
Presideate Mesa de Votacion

ce

Asistente Mesa de Volncon
£e,
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Anexo 8. Manual de funciones del COPASST

MANUAL DE FUNCIONES DEL COPASST

INTRODUCCION

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo {COPASST) juega
un papel muy Importante en lapromocién, vigilanciade |as normasy
reglamentos del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en la blsgueda de garantizar que los riesgos de una enfermedad
laboral y accidente trabajo se reduzcan al minimo.

Se denomina Paritario, en funcidn al ndmero de integrantes, al ser igual el
numero de representantes por parte del empleador y de los trabajadores.

(QUE ES EL COPASST?

El Comité Paritario deSeguridad y Salud en el Trabajo es un
arganisima encargado de a2 promocion, divulgacion y vigllancia del
cumplimento de |as normas, reglamentos, propane actividades de
capacitacidn en Seguridad y Salud en el Trabajo y cuya politica &5 la de
pramover a todo €l personal condiciones detrabajo seguras, sanas e
higiénicas, con el fin de evitar accidentes de trabajo
y enfermedades laborales.

Tiene un cardcter estrictamentea asesoar y basicamente es un organismo de
coordinacion entre empleadores y trabajadores que deben actuar dentro de
un ambiente de dizlogo y armonia.

CONFORMACION DEL COPASST

El Comité se reunira por lo menos una vez al mes y durante el horario de
trabajo.

En caso de accidente grave o riesgo inminente, el Comité se reunird con
caracter extraordinario y con la presencia del responsable del area donde
ocurrid el accidente o se determind el riesgo, dantro de los ¢inco dias
sigulentes a |a ocurrancia del hecho.
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El quérum para sesianar el Comité estard constituido por [a mitad mas uno
de sus miembros, Pasados los primeros treinta (30) minutos de la hora
senalada para empezar |2 reunion del Comite sesionara con los miembros
presentes y sus decisiones tendran plena validez,

El empleador designara anualmente al presidente del Comité de los
representantes que @l designa y e Comité en pleno elegira al secretario de
entre la totalidad de sus miembros.

El Comité es un organismo de promocion y vigilancia de las normas y
reglamentos de sst dentro de la empresa y no se ocupara por lo tanto de
tramitar asuntos referentes a la relacion contractual laboral propiamente
dicha, los problemas de personal, disciplinarios; ellos se ventilan en otros
organismos y estan sujetos a reglamentacion distinta,

FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COPASST

1. Proponer y participar en actividades de capacitacion en SST dirigidas a
trabajadores, supervisores y directivos de la empresa o establecimiento
de trabajo,

. Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de 55T en
las actividades que éstos adelanten en la empresa y recibir por derecho
propio las informes correspondientes.

3. Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina,
higiene y seguridad y las normas vigentes; promover su divulgacion y
observancia.

. Colaborar en el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y

enfermedades profesionates y proponer al empleador las medidas
correctivas que haya lugar pars evitar su ocurrenci@a. Evaluar los
programas que se hayan realizado.
Visitar periodicamente |os lugares de trabajo & inspeccionar los
ambientes, maquinas, equipos, aparatos ¥ las operaciones realizadas por
el personal de trabajadores en cada area o seccion de |z empresa e
informar al empleador sobre la existencia de factores de resgo y sugerir
las medidas correctivas y de control.
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6. Proponer a la administracidn de la empresa o establecimienta de trabajo
la adopcion de medidas y el desarrollo de actividades que procuren y
mantengan Ia salud en los lugares y ambientes de trabajo,

7. Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en
materia de medicina, higiene y seguridad.

8, Servir como organismo de coordinacion entre empleador y los
trabajadores en la solucidn de los prablemas relativos a la SST, Tramitar
los reclamos de los trabajadores relacionados con la SST.

9. Solicitar periddicamente a la empresa Informes sobre accidentalidad y
enfermedades profesionales con el objeto de dar cumplimiento a lo
estipulado en la presente Resolucidn,

10. Elegir al secretario del Comité.

11. Mantener un archivo de las actas de cada reunion y demas actividades
que se desarrollen el cual estara en cualquier momento a disposician del
empleador, los trabajadores y las autoridades competentes.

12. Lasdemas funciones que le sefalen las normas sobre salud y seguridad

FUNCIONES DEL PRESIDENTE

Presidir y orientar las reuniones en forma dindmica y eficaz.

Llevar a cabo los arreglos necesarios para determinar el lugar o sitio de las
reuniones,

Notificar lo escrito a los miembros del Comité sobre convocatoria a las
reuniones por lo menas una vez al mes.

Preparar los temas que van a tratarse en cada reunion.

Tramitar ante la administracion de la empresa las recomendaciones
aprobadas en el seno del Comité y darle a conocer todas sus actividades,
Coordinar todo lo necesario para Ia buena marcha del Comité e informar a
los trabajadores de la empresa, acerca de las actividades de este.

FUNCIONES DEL SECRETARIO
Tomar nota de los temas tratados, elaborar el acta de cada reunion y
someterla a la discusién y aprobacién del Comité.
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Llevar el archivo referente a las actividades desarrolladas por el Comité y
suministrar tada la informacion que requieran el empleador y los
trabajadores.
Verfficar la asistencia de los miembros del Comité a las reuniones
programadas,

PERIODOS DE LOS INTEGRANTES DEL COPASST

El empleador nombrara directamente sus representantes al Comité y los
trabajadores elegiran los suyos mediante votacion libre,

Los miembros del Comité serdn elegidos por dos afios al cabo del cual
podran ser reelegidos

Obligaciones del Empleador

1. Propiciar la eleccion de los representantes de los trabajadores al Comite,
garantizando la libertad y oportunidad de las votaclones.

2. Designar sus representantes,

3. Designar al presidente del Comité,

4, Proporcionar los medios necesarios para el normal desempefio de las
funciones del Comité.

5. Estudiar las recomendaciones emanadas del Comité y determinar la
adopcion de las medidas mas convenientes o informarle las decisiones
tomadas al respecto

Obligaciones de los Trabajadores

1. Elegir libremente sus representantes, con los reglamentos & instrucciones
de servicio ordenados por el empleador.

2. Informar al Comité de las situaciones de riesgo que se presenten y
manifestar sus sugerencias para el mejoramiento de las condiciones de
salud ocupacional en la empresa.

3, Cumplir con las noermas de medicina, higiene y seguridad en e! trabajo y
con los reglamentos e instrucciones de servicios ordenados por el
empleador.
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Anexo 9. Procedimiento funcionamiento comité de convivencia

(CODIGO: PS-020
COMITE DE CONVIVENCIA | VIRSTON: 003
LABORAL

|
4 — ) G-

PROCEDIMIENTO DE FURCIONAMIENTD COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

1 PROPOSITO
£l Carmile dw Catvivencia Lubaral st un griupo de wmplnados, conformada por reprssentantes del
pleador y repr ban e lon wmpleados, gue buses prevens ol scow laboral contribuyends

¥ proteger a dos ampleados contrs los fesgos pricosocialim qos alfeetan e sabad o ios Sugares de
tratuio, canlorme lo sutablece Iy resolucian 0657 del 30 de abied dal ano 2011

L ALCANCE

APSRLA COMS MBGEANIR00 (e privend il o CONSectal de 20050 Tatoral v brinds sspacos pand (4
rscuciann o CoNTHiclos Gue Surfan de Lo (efackn Rons Bitie puies, Suoe nores, wo subidter s
Lress At st abbd mr eocsdinmisnton itemos, cOonfidancides. condllatonion y sfacbwn

L DERNCIONES

ACOSO LABORAL Tode conducta persaleris y demost=eide, ejertide solen un wmpheado,
abajader por parts e un emplesdor, un jefe o lup-nm j-dndu: mmo‘.h u muhla us

cempaiieri de trabsfn © un wheltemo, mads » A4 o, bt \ terrur ¢
srgustia, & caurar perjuico leborsd, g 4 sann wer ol braduaf °x_4 it e ia del
mismo. Ley 1030 che 2006, At 2,

CONWTE DE COMVIVENCIA LABORAL Es una medida praventiv de acoso lsborsl. Ris. 2645 iy
2008, el Minkxorio de B Protocciin Soclal Art. 34 semeral $1.7

CONFORMANION: [1ts compuusto por dos (2] representantes del empleador y dos (2] de los
trabajadores, con sus respectves suplentes, facultardo la norma # s empresa arooads © entidad
pubdica pare desgoar un mayar ndmerc de regresentantes, kos cusles en todo cae serin iguales
en ambas portes. fes 1156 00 2012 At L

En las entdedes con mevcs de 20 trabaadoies dichy comind es1ard conformady por wn
fepresentanie de b5 traliajadonis v on ded v mas sdor Can Sus fes TV suplenies.

DESPROTECCION LABORAL: Tods torducts lehdmnde o poner o sego le ietegridad 4 18
supuridad del trabajador medante dedenes o ssgnaccn de furciones sin ¢l conpkmento de
Ins requaitos minemes de sroteconn y segunidad pars ol tradajadnr.

DISCREVINACION LABORAL: Todn tratn ciferenciady por razones de faz, gesern, orgen
fomi¥arn raconsl. credo relipdso. peeferensss politica o sitiaciin so0al o que carezca de toda
razanablidad desde 2l purto Sa vista lakoral,

ENTORPECIMIENTO LABORAL: Teda acaion tandenta 3 obstacd i2ar ¢l complisvents de la lobor o
hacerda mis gravots o retardarls con periido pava of trabaadar & emaieado. Cesstiuyon
etiond de antarpicimisnta horal entre ebias. ) privacion, sadtacion o rutiizacidn de lod

insumot, o ot 0 waly 1es pars W lbar, s desteuction o plodide de nformacian, el
ocudtamwnto du corrmpendencis o memajel sledticaites
INEQUIDAD LABORAL: Azgnscon de funu - e T
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'CODIGO: PS-020
COMITE DE CONVIVENCIA | VERSION: D03
Em— l

MALTRATO LABORM.: Tade acto de vivlanzia cortra la Intagridad tisics o moral la dbartad Fiska
o sexusl y dos beenes de quien s deswempeie como empleado o trabsjador, Tods expresidn
verbal injurioss o Ulrajante gue lesione |4 integridad moral o los d=rachos als intimadad y 8l buen
nombre de quienss participen en una reladtn ce trabajo de tipa aboral o todo comportamisnto
tendiente 8 menoscobar la sutoestima y la dignidad de guien participe n una relacicn de trabaj
de tipolabaral,

MEDIDAS PREVENTIVAS: Los reglamentas de trabajp da s emprecas @ instituciones debarin
praver mecarismos do peaevencidn de lag conductas di acoso labaral y establecer un
procedimiento iaremo, confidencial, conciliono v efectivo para superar las gue ccurran en el
lugar ée 1ahajo. Los (omités de empress o2 (aracler bipartito, donde existan, pofran asumir
Tundones relacionadas con acaso laboral an 10s reglamentos ée trabajo, Ley 10102005, At 9.

PERSECUCION (ABORAL Tods conductz cuyas raracteristicas de relteracidn o eridente
artitrariedad permitan nferic ol propasita de inducr la renunda del empleado o trabagador,
maediante la descaificackin la carga oxcosiva do trabajoy  cambions parmanentes de horario que
puedan producir desmotivaddn laboral,

4. FORMA DE SELECCION

Empleador: Sus representantes ios desgna directamente,

Trabajadores: Madunte votasién sacreta gae reprasenta |a exprasién Ibre, sspontined y
sutertics de todos koy trabajadones y mediants escrutinio pitiico,

Procedimiento: Debe ser adoptedo por s empress v se debeinclir en fa respectiva comvocatonis
de eleccion,

Reunidn: Se realizara Reunlén de Comité de Comdvencia Laboral cada |3) meses, cabe aclarar g
51 existen casos que requieran de suinmediata iIntarencon podrin ser Carvocados per tudquiera
de s integrantes,

Calidades: Lox candidatas deben tenst competencias adtitudrafes y comportamentales, tales
coma respeto, impartialidad, tolerancn, serenidad, confidercialdad, reserva =0 o manepo de |a
informacidn y Etica. Asi insmo, habdidades de comunicadon asertive, liderazgo v msolucin de
confiictos.

Impedimento: No podrd constituirse con servidores publicos o tradajacon s a 1es gue se les haya
formulido N3 ques de acoso lbaral, o gue hayan skda victimas o8 acosa laboral en los Oitmes &
mases avtericres & su conformacion

Perfodo: La Eleccion se realizara cada (2) siics 8 partic de ks confarmacion del mismo, que se
contaran desde lafecha de la comunicacion o eleccion,

Dignatarbos: Bl Prasidente y Secrutaro sorin ehgidos por mutug acuardo entee s mwmbros,
Qudram: Sesionara can | mitad mas uno de sus mtagrantes,

Capacltadién: Se deben realizar actividade: para ‘oz miembros del comite soare resolucdn co
conflictos, comunicacidn asertva y otros temas  peioritarios para su fuscionamienta:

2
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g
COMITE DE CONVIVENCIA VIRSION: 003
LABORAL

DESARROLLD

Recepcion de la Quejo: £l Comivd recitird y dard tramite o b quels inferpuesiay por los
empleados de la empress, & TS de cualourea de s Sguigntes mecatesmon, los
cuakes propenden por garankizar fa confidenciakdad en ol procesa:

Elaborar una carta para Interperer Quejis por Acoso Labaraly hacerie llegar al comté de
canvivencia de la empresa.

La queja dehers ser prezentada por esceto, especificando la conducta que se considera
congtitutiva de atoso lebored, incluyendo los nombees y apelidos de ln persors que
prevuntamente incurric ea oy hedhos, con exposicién breve, purdusl y preciss de os
mimes, fas fechas on gue dicdw comportamionto fue comenida junte a las pruebds que
fundamenten su iInconformidad

Colificasién de lo Queja: De esta forme el presidente © Secretario del Comwle de
Conyivercia Laboval comvote el comitéd dentro de los cinto {5) diss siguientes » lo
presentaciin de 3 queja, con el T e estuctiar #leaso

El Comatd vorlficara la Informacian do la queja, revicands sl las conductas ancajan on o
previsho on bos articulos 2* (definiclon y modalidades de acose laberall o 7* fconductas
Que corstRuyen acozo iaboral) de scuerdo a laley 1010 de 2000,

Si Ia conchusion dol Comité as gua al asunto na corresporde 3 13 legislacion sobre acoso
faboral, asi te ko hard sabor al interesada mediante escrite confidencisl Procurando
proponsr fommulas para recompaner fa corvivencia laboeal 5 @ ello haya lugar. Si por ¢l
contraro, la contlusion es que el asunto encajs dentro de |s tematica ded scosa laboral,
ol Comié deberd pasar & le siguienta lapa del rafmite, comespandients 4 |3 verifcacion
oo os hechos

Ow igaad formae te comrasponde of Comind analizar la cadudidad de la gueja, du acuerdo &
o establecido en e Art 1S de la ley 1010 de 2005 {Las acclones derhvadas ded acaso
laboral aducardn seis {6) messs despuss de |3 fechs en que hayan ocumido os
conductas de aceso laborsl),

Convucatoria y exploracidn de la queja: Bl Comitd de Convvencia Labomal debesd
revisarkas vy examinarias, defilendo escuchar a fs parsona hwolicradas, a fin de
garantuar |os desechos 4 la dedensa v o debeda procesa

Basados en of andlise inkial de @ quef, of Comitd convocard en primess instarcis de
maners nddividual al dersndinnte, elaborando un atts Gue debata xer Femadn por ks
o en le reucnider tenangan, consider ande lo siguionte;

Se wlicitard 3l denunciante hacsr une narracion detallada de fos hedhos, de w1 positie
porescrito, madiante 1 cusl ralaning lis condurtas motiva de 13 gueja.

En ditha narracidn se solickard al deruncinte sportar 'as pruebas que considens
procadentes, (testigos, documentas, otros):

£} Camité da Corvtvoncia Laboral determinara 1as circunstancias de tievpo, mado v lugar
en gue se presentan los heches. Durante la rewnon indiidual, se debe establecer o
definir con exactitud ef cuindo, como, dérkle v porqué se estin presentando fas
N umciones de suoyo laboral.

Aspectos probatorios: Una ver se beveln| a cabe 1a{s) seunitnfes) con las personas
3
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CODIGO: PS5-020
COMITE DE CONVIVENCIA VERSION: 003
LABORAL

nvolucradaes e Comete de Convivencia Laboral debera decretar o senalar las prushes
ofrecidas, con el fin de conducir la Investigaddn pertinente de los hechos narradas, pera
10 poded 0o MWCAT A Tastigos o valodar otras pruehas consideradas im porantss,

o Valoredas todas las pruebis, el Comité procederd con |a adecuacion tipca de las pruebas,
ey Gecie, realizacs o valoracion de [as mismas y determinard o encajan en Loy definicianes
y modalidades de acosos expresadas en ol Art. 2 de |3 ley 1010 de 2005,

¥ Citaciém al acusado: Hecha la investigaciin y la adecuacion de las pruebas, se procederd
con lo convocatons o |8 persons scusads de las condulids valoradas, pars que se e
notifigue formalmente b situacion y pueda hacer uso del derecha a la defensa, aportando
135 proebas que considere conducentes y necesanas

v Cendlliaddn: Una vez sprobada la quejo se fijara la fecha para la digencia de condliacion,
raotificanco por escrito 3 las parntes intervinientes, sobee la focha, el lugar v el obetivo de
lareunidn

o Logada la fecha y hora las partes inteevinentes, se dard mick a kb difgencla de
concdiacion aterdiendo & siguienta orden:

e £l moderadar del Comité hard una breve explicacdn de jos motivos por los cuales se ha
coevocado la reunion, la queja presentade y las partes intevinientes en o conflicto.

o Luegoe dard la palabra al guejoss para que exponga los motives por los cualos considara
haberse cometido contra &, una conducta de acoso laboral o las diferencios que pretends
conodiar.

®  En los mismos Wrminos del litess anterior se dara la palabed o la otra parte © partes
Intervinientss,

®  Si de la exposician de los intermadas se deduce que 108 hechos no constituyen una
conducts de acoso laboral y/o gque las diferencias  suscitadas por ks misma pueden
solutlonarse o aclararse por va de b conciliadon, se Instard & las partes para que
propongan soluciones y conclien sus diferencias de una forma raspetuosa, amigable
dentro de preceptos de dignidad yjusticia.

¥ Dedsiones finales: Si se logra un atuerdo entre fas partes e levantard un ac1a que debe
ser famada por los Integrantes del respactvo comité de Corvivencia taboral y par las
partes intorvinientes on lagqueja,

Elcomits decarwwenoarealizara seguimiento af cumpbmiento da Jas solucienes
propuéstas por las partes o por el Comité de Convivencia,

e 5 NO so logra un acuerdo ¢l Comata informard a la alta direccidn da la empresa, corrara el
case v ¢l abajador puede peementar b quejs ante ¢l inspector de trabaje o demandar

- arite el juer competente.

e  Prosentar a la alta direcelon las recomandacianes para ol desamallo efectiva da las
medidas preventives y correctives del acoso leboral, asi como ¢l informe anuel de
resuados de la gestian del comité de convivenda laboral y los informes requendos por
los prganismos de controd Hacar seguimiento & cumplmiento de 1as recomendaciones
dadas por ¢l Comite de Convivencis a las dependencias de gestion del recurso humano v
salud acupacional de las empresas e ngtituciones plibicas y privadas.

* Elaborar iddommes tnimestrales sobre la gestion del Comite que incluys estadisticas de las
Quegss, seguimiento de o5 casos v rocomenslaciones, los cuales serin presentados & b
al1a direccidn ge a3 enticad pibica o ermpress privada,

S
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[CODIGO; PS-020
COMITE DE CONVIVENCIA VERSION: 003

<

SuSESaN

<,

FUNCIONES RESPONSABLE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (S5T)

Divulgar 2 08 colaboradores 13 informacitn pertinente antrega del comité de convivercia
fabaral, funcionamiento, protocolo de funcionamaentoy farmatos, )

Cumplir funciones conforme a & resolucion 652 de 2012, Tener custodia de las cirpetas
Con actas ¥ soportes del Comité de Convivencia Laboral,

Apayar 2= rauniones cuando el Comité de Carmivencia Lsbaral lo requiera canveniento.
Mediar con la ARL las fechas para capacitar a1 Comisd de Corndvench Labioral

Mantenar base dstos achislizada de casos de Presunto accso labaoral.

Apayar #n lo revision de los documentos pertinentes.al buen funcionamiento del Comité
de Cornvwvenada Labaral,

Apoyar al comite en la verificacion de la quejs partidparen le Etapa de Conciscion
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Anexo 10. Procedimiento programa de capacitacién anual.

CODIGO. P5-021
RIS PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL e
a3 & % S0 1) VERSION. 2
- eraid

INTRODUCOION

H plan dp capactaciodn estd onentado 3l desarrolo de lx capackiades, destrezas, nabikdades; la
identficacién de valores ¢ competendias fundamentales de los colaboracares, en bonelicio de
propitiar el crecemionto pecsonyl, grupal y organizaconal, conlfevando de esta manera a mejorar
la calidad en Ia prestacon del servicio y la eficacy.

Tite peocesn transtorma fa Indarmacicn recepfach gue e tradute en conocimients v,
posterormente lo integra 3l Plan de Capactacon, mediante programas de aprendizage,
capacitaciones, entrenamierito ¢ Induccide (reinduccion], fo cual increments las capackiodes y
desserola Competancias propls A Cada ProCeso, permatiendo la meiea 0o fes mismos y el
crecimiento de la Fmpresa

Para Bevar » cabo el plan de capacitacion se tuviecon en cuents las neresidades del proceso
gperitive, evaliscionu de desempeia y les athidedes de segaridad y seiud en o trabajo,
STabeCIs SEEUN NOMATG; una v realiteda 1a valoradtn de 105 I0arSOs MENCIGONE0s
anteniarmeente por parte def Fquipe e Gestidn de Taento Humano se establece priondades, 13
werificacion de recursos Anancieros. & rshtuconales exstentes y se plasma & cronograma de
capatitaciones a Pevar 3 cabo,

QBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Conpcer Bs necesidades v reauer mientos de Gauacitacion realizada por 105 pperaros, con
of fin de obtener una Infarmacion chara y real de lac oportunidades do mojora para lograr
lat estandares de eficacia y efciencia requendos por ¢l Grupa Emprosanal

o Estrocturar el Flan de Capacitacidn para el % on urso, medame @ formadén y
capadtacion contnya de los tencloparias de @ Entidad para optimizar s desempedfo
faboral distio

o Famentar & desarrolic coptinua de compatencas y hablldades de fos fundonarios de la
Sociedad con el fin de contribur al togro del cumplimiento de sus funciones ous conflevan
& laestabiidad, seguridad v confiarzs de los Amciondrios,

o Feorertar la miegracon del ermpleado a la cultura organizacional en virtud de 'os cambios
producidos en &l estado y wis funclones, o interor de & entiddd, en 13 dependantia dorde
latora, an el puesta de trabajo y &l proceso que alimenta; fadiltando con allo 'un mayor
sentida de pertenencls ¢ Identidad de los servidores con respecto Scdedad por medio del
programs de Resnduccking

¢ Definir oz reguisitos de conozimiznto y practica ea Segurnidad y Salud en el Trabao con el
fin de prevenr accicentes de trabajo v enfermadades laborsies mediants a identificacdn
los pelgros y control los nesges relacionados com el trabao

DEFMNICIONES

o Compatencka £ 3 Capacidad 4o ung persons pars Sesampadar on aferentes Contaees y
con baze on los requerimientcs de calidad y resuados esperados por & cooedad
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CODIGO P3021 |
WIRIMS™ | PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL
(RBRIEA 1 & ok VERSION: 2
S wdran e
ATV TS

» Capacitacion:  Es el conjunto de procesos organazadas, relatives tanto a la educacion no
formal como a la infarmal, de acuerda <on lo estableddo por la Ley General de Educacan,.
difgxios 3 pIolonga ¥ 3 complementar 13 egucacion micka mediante |3 generacidn de
conocimientos, @ desarolic de habllidades y & cambio de actituges, con €l fin de
incrementar la capacidad Individual y cotectiva para contriur sl cumpEmiento de % mision
institucionsd, 3 13 mejor presacién de serviclos ¥ al eficar desempefa del cargo
Formacidn: La formacion, es entendida en 3 referida normatividad sobee capanitacion
oMo Los procesos que tiene por objeto especifics desarrolas y foctalecer conocimentas

* Educacion No Formal {Sducacon para el trahajo y Desarrolle Humano):  La Educacidn No
Formal hoy denominada Educacdn para el trabajo v i Desarrolio Humano [segdn Ia ley
1064 de 2006), ¢5 la que se ofrece con el abjeta de complementar, actualizar, suplir
conecimigntos y formar en aspectos académicns o labarales sin sujecicn al sistema de
miveles ygrados establecidos. Ley 115/15494,

¢ Eoucation mformal L edocacion indormal &5 todo conotimienta  libes ¥
sspontaneamente adquinde, provenionte do persomas, ontidades, medios mashwes de
comunicacion, medics impresos, tradidones, costumbres, comportamientos sodales y
otras no estructurados Ley 115 /1994,

» Segunidad y salud en el trabajo (S5T):  Es la discipling que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por kas condiciones (e trabajo. v de |3 protecodn y
promocion de |a salud de %os trabajaderes. Tlene por objeta majorar las condiciones y o
medio ambiente de trabajo, 3l come L2 salud en el trabajo, que conlieva la promodién y ol
mantenimiento del bienestar fisko, menlal y social de fos Urabajadores en todas las
OLUPICIONes.

PRINCIPIOS DE LA CAPACITACION

La capacitacan, en |a Secledad, debers hasarse en los sigulentes principios

* Complementarkxdad: (3 (ARACIACin se condbe coma un procesd omplementano de la
pansation, por X cusl debe consultarla ¥y anentar sus propios objEtivos en funaon e 1os
propastos Institucionales.

o Integrafidad: L& capacitacian debe contribulr 2l desarrolia del potencial de los empleados
e su sentin, pensar y actuar, artikalando el agrendizaje ndwidual con el aprendizaje en
R y con ol aprendizaje arganizacanal

* Objctividad: Laformutadén de politices, de prancs ¥ orogramas oe Capacitasién, debe ser
13 respuesta 3 ) diagndstico de neesidades de capaditacon proviamente realizado,
utizando procedimientos & instrumentos técncos propios de ks clenoas sociales y
admnistrativas,

s Participacion: Tacos los procesos que hacen parte de |3 gestion de la capacitacdn, tales
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CODIGO: PS-021
RS | PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL -
m;&a ‘u;:;:.n " VERSION: 2

como detaccion oe necesidades, tormuladdn, ejecucitn y evaluacidn de planes y
programas, deben contar con la participacion activa de los empleados.

s Prevalencia del interés de la organgacian:  las politicas, las planes v los programas
responderin fundamentaimente 3 las necesidades de |y orpanizacion,

v Integracdn a b carrern sdministrativa.  La capacitackon recibida por hos funcionarks debe
ser valoraga como antecedente @n s procesos de seleccidn, de acverdo con las
daposiones sabre la matenia.

o Predacion ce los empleados de carrera:  Para aquellos cases en los cuales la capacidacon
busque adquire y dejor instaladas capacidades que la entidad requiera mas alla del
mediano plazo, tendrin prelaciin los empleadas de carrera,

e Foromia:  En todo case 0 buscara @l manep optimo de os recursos dastinados 3 13
capacitacion, mediante acoores que pueden incluir ¢l apoye interinstituconal.

o Enfass en la practica;  La capacitacidn se impartird prvilegiando =l uso de metodologias
que hagon enfatis en la practica, en & anaisis de casod tonoretos ¢ en |y solucion de
problemas espacificos de la sockedad.

s (ontinudad: Especiaiments en aquellos pragramas y actividades que por estar cirigdos 3
impactar en la formacon etica y @ prodocir cambeas de actitudes, reguieren acciones a
largo plazo.

ESTRUCTURA DEL PLAN DE CAPACITACION

Este programa pretende desarrollar actividades de capadtacidn para los empleados de |a entidad,
4 traves de la generacion de conocimientas, el desarrolio y fortalecimiento de competencias, <on
el fin 08 iIncrementar la capaddad Indsidual y colectiva, mejorando la calidad an ia prastacion ael
servicio a la ciudadania y el eficaz desempena del cargo, cubre los siguientes programas:

1. Programa de Induccidn
El programa de inductdon, tiene por objeto miclar al servidor en su ntegradon, a la cultwea
organizacional, 3l sistema de valores de 13 entidad, |strulro acerca de la misidn vision y objetivos
institucionales v misionalas, ad como de crear sentido de pértenancia.  Este programs se realizz
cada vez que Ingresa un operanio & s hadendas n la lnd ucddn participan todos los miembros de
los prozeses de |3 entidad los cuales smparten 3l porsonal quo Ingress todos los aspactos
relacionados 3l proceso cormespondiente.

2. Programa de Heinduccion

Estd dirigido a reorientar & integracion del ¢ mpleado al aprendizaje orgenizacional en virtud de Jos
cambios producidas en cualgquiera de los asuntos a los cuales s« releren sizs objetivos, que mas
adelante se sefiatan. Lot programas de renductan <& impartirda 2 tados fod empleados por lo
mends <ada dos aftes; © antes, en e momemno en que se produacan dkhos cambios, e Inclrdn
coligatoriamente ur proceso de actualizadones zcerca de las normas sobme Inhabilidades ¢
incompatibilidades y de las que regulan la moral administeativa, Sus objetivas especificos son Jos
siguientes:
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CODIGO: PS-021
PSS | PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL
Canmns m‘m.:cn VERSION. 2

1 Enterar a los empleados acerca de reformas en |3 organizacitn delestado y de sus funcones,

2 Informar 8 Jos empleados sobire la reoriemacén de ls misidn institucional, ko misgne que sobre
los camblos en 135 funclones de l3s dependenclas y do su puesto de trabajo,

3. Ajustar el proceso de integracion del empleado al sistema de valores doseads por I3
organizackin y affanzar su farmacion etica.

4. Fortalecer ol sertido de pertenencia o identidad de los erpleados con respecto a la entidad,

5. A traveés de procesos de actualizacién, poner en conocimiento de los empleadas las normas v las
deckianes para la prevenddn y supresidn de la corrupcidn, asi come informarlos de las
modificaciones en matena de inhabifidades e incompatibilades de los senvicios aGbiieos.

6. Informar a los empléados acerca de nuevas disposicionss an materia de agministracdn de
recursos humanos

3. Capacitacin an Segurdad y Salud en #f Trabajo
El Programa de capacitacion on Sepuridad y Salud en ol Trabajo |557), esta dingedo a todes los
funcionanos v contratistas de 3 entidac independiente de su forma de contratacion y cuyas
capacitaciones van orientadas a f= ientificacion de peligros, prevencion de las lesiones y
enfermedades causadas por |as condiciones de trabajo, promocion de la salud, bienestar fisico,
mental y social.

4. Plan Arual de Capaditacion
El Plan snual de capacitacion es el conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacidn
gue durante un periodo de tempo y a pank de unas objetivos especificos, faclita ef desarrolio de
competarcias y habilidades, el mejoramiento de los procesos Insttucicnales misionales y el
fortalecimiento de & capacidad labaral de los empleados 3 nivel individual y de equipa, pars
conseguir los resultados y metas institucionales establecidas por la Sockdad

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Para el diagndstico de necesidades de copactacon se tiene el andlisis de lag necesicades
datetadas en 1a evaluacidn de desempeno por medio de Jos planes de mejoramiento € ndividual
e contriduya en @l mejoramients an las actividades laborales, Identificacion, evaluncién y
valoracion de peligros e intervencienes que permitan mitigar 10s riesgos.

EIECUCION

En primera instancia e socializa el plan de capacitackin a todos los colabaradares de & entidad,
pasteriormente 3 traves del correo electranico segun las fechas establecidas se notfica a fos
colaboradores las capacitaciones a Bevar @ cabo y en |as cuales se hace necesaria 1a partcipacion
La asistencia ks capacitacionas programadas sen de obligatorio cumplimiento,
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Anexo 10.1. Plan de entrenamiento y capacitacion.

CODIGO:  RS-013
PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION VERSION: 3
N MES ANO |TEMA OBJETIVO PROVIENE DE R O e LA CUMELIE DURACION RERSONISLY
CAPACITACION ENTO CAPACITAR
1 ENERO 2022 CAPACITACION COPASST Propiciar y Fortalecer el conocimiento SG-SST Recursos Humanos 4 copasst
2 ENERO 2022 CAPACITACION COMITE DE CONVIVENCIA Propiciar y Fortalecer el conocimiento SG-SST Recursos Humanos 4 copasst
3 ENERO 2022 REINDUCCION - POLITICAS EMPRESARIALES  |Fortalecer el conoimiento de los principios generales de la empresa RH Recursos Humanos 1 Todo el personal
4 ENERO 2022 REINDUCCION - OBJETIVOS SST Fortalecer el cumplimiento de los objetivos propuestos para el Sg-sst SG-SST Recursos Humanos 1 Todo el personal
5 FEBRERO 2022 géié?g:‘cgpr:'\é;‘ZIF'{\AGE;\?;:: A0S Obtener Conocimientos basicos yreglas generales de primeros auxilios. SG-SST Recursos Humanos 4 \In[::CIlzws‘a[{Berrlgoan;la-de
Emergencia

6 FEBRERO 2022 CONTROL BEL FURGO = P o TNTORES™ Tpropiciar y Fortalecer el conocimiento SG-SST Recursos Humanos 4 inoidasn glg&";a G
7 MARZO 2022 RIESGO QUIMICO - FUMIGACION Minimizar el riesgo de accidentalidad SG-SST ARL 1 Operario agricola
8 MARZO 2022 SIEES&%%;ISQECANICO SN Minimizar el riesgo de accidentalidad SG-SST ARL 1 Operario agricola
9 [marzo 2022 |USO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD pggﬁ;ﬁ’ E""gpcg{“"ec‘cegfg{ftﬁ;e‘negl“g:ﬁ,"D’g‘%’emgﬁg’j‘:ncalﬁn"jeelsg‘f,’;‘g’;aad%r"e's"‘e“"’” PRODUCCION | Recursos Humanos 4 Operario agricola
10w e e o [so57 | Rorses ramancs : ETE
1w 2z [remvoone e ST T o by e e e G oo reorm nd 1 R
12 [mavo 2022 REINDUCCION - POLITICAS EMPRESARIALES  |Fortalecer el conoimiento de los principios generales de la empresa RH Recursos Humanos 1 Todo el personal
13 |wunio 2022 | ACTIVIDAD DE PYP Feags 40 1 arciopalis e 18 exfamedad et vaselr y A Wonention | SC-5ST Recursos Humanos 8 Frafeqinal 15 mintot
14 [Juuo 2022 MANIPULACION DE ALIMENTOS Propiciar y Fortalecer el conocimiento SG-SST Recursos Humanos 48 Directores y Bodega
15 _|acosto 2022 | EVALUACIONES MEDICAS PERIODICAS Bieragones (o poraee, paanenies b agrevada 4 exiado e S, da suveor | 5G-SST Recursos Humanos 1 ho o com e
16 _|acosto 2022 [ EEERESENEL CONTEXTO LABORAL e RH Recursos Humanos 40 Todo el personal
17 |[SEPTIEMBRE 2022 REINDUCCION - POLITICAS EMPRESARIALES  |Fortalecer el conoimiento de los principios generales de la empresa RH Recursos Humanos 1 Todo el personal
18 [seewene [ |PICEPEEECON PRERART B e e Do ™ [so51 | Reowsosromars ; Tod d pasona
19 OCTUBRE 2022 SIMULACRO ANUAL g:tsa:rﬁuitci%ydsvﬁaae?eﬁ%g?\iaif aSisni;;graoegltdaerlsoasﬂtlrsemmulr elmpacto dafiino y SG-SST Recursos Humanos 1 Todo el personal
20 [omm  [om | O D BRIGADRS D ety ey e e e e o Qe S TR0 G0 oG o5r | s amancs 0 Brcn
21 [NoviemBre 2022 MANEJO SEGURO DE AGROQUIMICOS |§%Toetgtcacrignpzj(;m:ﬁ\r/§s ?ggﬂj"er’:;“’:lnsaﬁ & Y&l Tis0 Correcto e 105 Insumos paid | bropUCCION. | Compras 4 Operario agricola
22 |NOVIEMBRE 2022 ACTIVIDAD DE PYP Snaclﬁ("j%?; a ciltira e Ta saliid @ aves del ato ciidado y1os estios de vida SG-SST Recursos Humanos 4 Todo el personal
23 [NoviemBre 2022 CALIBRACION DE EQUIPOS Eg‘”’""za’ eladectiado estado de Tos equipos para fa medicion y1a conmapiidad de | 5ROOUCCION | Compras 1 Operario agricola
24 |NOVIEMBRE 2022 EIEERRGAOM%E!\?FAE%%JFEP%AN]SA?SQS Minimizar el riesgo de accidentalidad SG-SST ARL 4 Operario agricola
25 | NOVIEMBRE 2022 SUBSIDIO SOCIAL DE VIVIENDA ﬁgg;“ggﬁmmmg;?uege;gu‘; ec%ﬁssﬁcyls Sﬁtiigﬁpamght%"ﬁai‘;?aﬁﬁ:l GERENCIA Recursos Humanos 1 Todo el personal
26 [ [ e S e B e o P e 55 | Recursos ramancs T
27| oiciemske 2022 [ANIPULADORES DEALIMENTOS. | alieraciones temporales, pemanentes o' agravadas del estado de <alua del servdor_| S%-SST Recursos Humanos 1 Bodega
28 |oiciemsre 2002 | RIESGO BIOLOGICO - PICADURADE Minimizar el riesgo de accidentalidad SG-sST ARL 4 Operario agricola
29 |DICIEMBRE 2022 RIESGO LOCATIVO - CAIDAS ANIVEL Minimizar el riesgo de accidentalidad SG-SST ARL 4 Operario agricola
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Anexo 11. Procedimiento de induccioén.

usaniwmsn | | CODIGO: PS-01% [
A PROCEDIMIENTO DE INDUCCION = ‘
1. OBJETIVO.

Establecer los Lincamienios especiicos para efectuar el procedeniento de induccion al
nuevo personal de la empresa y de reinduccion al personal de rentegro, que facie la
adaptacion del colabecader a la organizacion

2. ALCANCE.

Este procadimiento &s aplcable a todas 1as personas que ingresen & la companla. al igual
que sl personal que ya s encuentra vinculsdo. £l procedimenta va desos 13 benvenids y
precentacicn hasta la evalsacian de a induccion

3. RESPONSABILIDAD.
Los responsabies de |a elaboracon, eecuddn y conrel de acdlividades de esle
procedmiento es & lider dal proceso de Recursos Humanos de |a organizacion.

4, DEFINICIONES.

4.1 Induccion; proceso de ambientacidn de! nuevo personal a la organzacon con el fin
de mativar al colaborador para el gesarrolio de sus potenclalidades, promover ia rageda y
eficaz sgaptacon ded indanduo al cargo y sprovechar mejor sus habildades.

4.2 Reinduccion: proceso madante e cual se divulga al personal ya vinculado a la
organizacidn mueyos procesos, actualizacion de informacion, motwacon hacia of
cumplimionto de estandares.

5. CONTENIDO.

La sociedad, tiene come politica que todes las persenas que Ingresen por preners vez a
laborar en [a ampresa y las que ya hubleran frabajado y reingresan. deben reciby
Incuccion sobre (3 compania. este proceso sigue 1os siguisntes puntos:

51 BIENVENIDA Y PRESENTACION: EI Lider del procesa de Recursos Humanoes o
la persona aulorizada por e, divulga 3 benvenids a la crganZacion, hece su
presentscitn correspondients. aqui se puede utizar diversas técnicas para presenlar 4

los asistentes del proceso de Induccida, Incentvando 3 kos participantes a conocerse
antra s1

52 INFORMACION GENERAL: Se banda irformacion relatva de la organzacion
como sistema. En esta lase se presentan los siguentes aspecing biscos

5.2.1 PRESENTACION DE LA EMPRESA
522 CONDICIONES DE EMPLEO

5.2.2.1 Aspectos relativos a la relacion contractual laboral Se realiza la presentacion
del jefe inmesato, se brinda informacion sobre los programas de capadiacion y salud y
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TLRORIE MASS SAS

e .
cared i PROCEDIMIENTO DE INDUCCION

IO N0 W 4
L TRl [T

CODIGO: PS.015
| VERSION-
}

|

seguwridad; generakdades sobre sequndad social y pagos,

5222 Aspectos relativos a Sistema de Retribucion régimen disciplinarioo Se
presenta € reglamento intemo de trabajo, horaro, reglamento de higene y segundad
industnal, normas adicionales Yy otros aspecios de mlerés natitucional que sean
pertinentes para el caso

53. INFORMACION ESPECIFICA: Se presents informacion sobra ke siguantss
ASUMoS.

5.3.1 TIPO DE ENTRENAMIENTO: Se brewta una Infermacion breve sobre la forma en
que sers entrenado en su carge, el responsable y los objetives del plan

532 MATRIZ DE FACTORES DE RIESGO Y OTROS ASPECTOS DE SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO: Se informa con base en '3 matiz de peligros & los
cuales s someteran mieniras desampenan sus funciones y ias medidas de control que se
pueden implementar. procedimiento para el reparte de incidentes y accidenies laborales v
de ransito, mansjo de emergencias, &6

5.2.3 ESTANDARES O NORMAS DE SEGURIDAD POR OFICIO: Se¢ da & conocer los
estandares, conductas seguras y saludables tanfo personales como en o5 cultvos, uso
de aquipos de proteccidn personal que & irabajador debe poner 8n practica en su pussto
de trabajo.

5.3.4 SISTEMA DE DOTACION: Informacion sobre los elemenios entregados en dotacion
y manejo, refirendo |a forma comects de uso, 3560 y proteccion, con &l propésio de
prolengar su vida uhl y manteneros an las mejpres condiciones de uso,

5.3.5 PROCEDIMIENTOS Y/O INSTRUCTIVOS A IMPLEMENTAR: Se nforma que
Procedmienios y/o nslructivos debe conocer para desempeiar efectivamenta el cargo y
las funcinhes a desempaedar

536 PR!_S!NYAC!ON DEL MANUAL DE FUNCIONES PARA EL CARGO A
DESEMPENAR: En aste se definen con la mayor cdandad posible el perfl, disposiciones
del cargo y las funcienes a desempefar.

5.3.7 VALORACION DEL DESEMPENO: Se brinds informacitn general sobre o proceso
de valoracon del desempefio implementado an |a empresa Explicando su procadimignto,
su método de valorackon, ventajas de la valoracion del desempeno

5.4 CIERRE DE LA INDUCCION: Antes de terminar el proceso de induccién el expositor
realiza el clerre y retroalimentacion con el in de idenbficar cuales de los punios clave de
la induzaén, no quedarcn lo suficeniemente clarcs para el colborador y se realiza un
registro sobre el proceso de ka induocion
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~J'l‘m".';,:t“:"‘.~J“""“ - CODIGO. PS-01%
oo PROCEDIMIENTO DE INDUCCI e

.lpech Saske

ACTA DE INDUCCION Y REINDUCCION

Yo, xexxxxxxxxxxxxxxsx, identificado (a) con cédula No xxxxxxxxx hago constar que
en la fecha: xxmooox recibt induccion _ - remduccion sobre todo lo redacionado
con Tramites de Recursos Humnanos y Salud y segundad en el Trsbaje, segun el Manual

de Inducckn de estas Arcas.

Manifiesto que recibl formacidn de los siguientes temas:

Reglamento intema ce trabajo

Poilticas generales da la empresa

Jales inmadaitos y Ligeres de Proceso

Furciones def carge - Horario 8a Trabago

Menual de convivencia General - Manual de Convivenca en Cuarieies y Viviendas

Prolocoio de biosegurdad parg empleados presencales - en vabajo en cass - vsitartes -

conduictores y habitamtes de las incas (Covid 19)

Pericdo de prueba - Ratarsos, 2usencias y permisos - Pago de salarios - Afacones &

Satud, Pensicn, Caj de Compansacdn y Riesgos Laborales - Beneficarios

Solictud de Prestamos, Libranzas y Pignoraciones con caja de compensasian,

Generalidades del sg-sst (asigracion de persona, responsabiidades y recurses, copasst

comité de convivencia abaral cbietvos, sstemas te comunicaciin).

10 Generalidades del plan de emergencias y plan de evacuaciin (qué hacer en caso de.
TUl3S O SVACUACIoN, puntos o8 encusntro, smuacros|, generaldades de la brgada de
soegunciad ¥ emerpencas

11 Diagndstico de las condciones de seguidad y de trabap, malnz de paligros y mapa de
resgos.

1Z. Conocimiento de |0s nesges en ¢ puesio ge trabajo y forma de prevenir accigentes.
sctgndares de seguidsd

13 Clasfficacdn de los nesgos - nesgos exstentes en la maqunana da la empresa

14 Que hacar an caso de accidents laboral

15 Qui¢ hacer &n caso de enfermedad general

18 Que hacer en caso de clamicad domestca

17 Normas de segurndad (pausas aclivas, uso de alhaias. guardss de magunans, no correr an
1 planta, antraga y uso de dotacian).

18 Examenas madicos, [Omadas 0é promocon y pravencion

18 Bisico de pAmeros auxiios

20 Ins¥ucciones manejo del extinior y generalicaces del fuegoe.

21 Reglamerto de higiene y segundad

22 Generalidades de los estandares ge saguridad

Db W -

~N

oo

EL EMPLEADO
C.C. No

DN OO O MO X XK X
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Anexo 12. Disefio de politicas empresariales.

EL ROBLE HASS 5485 CODIGO: RR-DOA
NI 35130088Y FECRA:  OR/1/2027
CARRINA 28 & NUMERD . 7L "
LOFITI0 AAD PS03 VERSION: 7
LV PR TH
POLITICAS EMPRESARIALES

Loy gerencia de lg #mpress BL ROBLE HASS S.ALS,, tomo tsbezs y lider de la organkiacion
sacializa las sguientés politicas para Su Estncto cumplimiento:

*» POLITICA DE SALUD Y SEGURIDAD

EL ROBLE MASS S.AS | declata su compramiso de manterser |as condiciones de seguridad v
salud er: 2l brabago de suy eslsboradares que, por b naturalets de sus actividades, 4o vean
epuestos 3 105 ohferentes - peflros caracteristicos de 3 operacdn oloductive v
administrativa dentro de 1a organizacitn,

£ Sistoma de gesion o & Seguridad y Sakid en 2l Trabapo de £L RUBIE HASS S A S e
Implementa y mejora continkamente on todos fos procesas con of apoyo de las diferentes
argas do gesticn, resaltando ol spoyo gerencal para o cual se destinaean log recurios
TManos, téCnicos ¥ Tinancieros 1endientes 2 wiar por #l bienestar tsko, mental y social de
los trabajedares ofredendo lugares de trabajo seguros v adecuados. Por elio; todas fas
noemas, procedimiontes v roglamantos que quedan estabieddas seran de abligmario
CLMplMEnto PO rUEsIros trabafadones, Contratistas y visitantes,

Lo pardmetros ganersles pars cumple o antenar compromiso son:

v Compromsn e la Rirecoan General, an & Iimplementacon ded Sistama de Gestion ce
Segundad vy Salud en &l Trabale, asignando los recursos humanas, teinoldgkss v
financieras, garantizando pi cumpimienta de ks chjotives

¥ Generar un ambvente seguro para todos ks servidores piblcos, contratstas,
pravaedores, pasantos y visRantas, fronte a una adecuada Idantifizacion de peligros,
evalupcidr, waloracion y comtrol de los riezgos, por medio de & reslizacon de
actividades de promocién y peevencion,

¥ Prevenit acddentes y anermadades 1aborales, 0Omo copsecuencl a ta exposigion de
los diferentes ambeentes de trabap

v Our cumalimisnto 2 los regalsitos fegales, en matens de Segundad y Salud en o Trabajo.

¥ Estabilecar o grincipio de 13 masion continua, en 1odos los procesos de aseguramiente
de di Seguridad v Salud on ol Trabajo de la empresa.

v Fomentar & autocudads v particgiacdn a todo &1 personal en matedia de Segurikdad y
Salud on ol trabaja

Carrers 238N.740-71 Ediliciac AndiPiso €
Tekfone: 8873353 ext. 103
Aanitakes - Coldes
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CODGO: RRODG
FECHA:  04/03/2022
VERSION: 7

% POLITICA PREVENCION DE CONSUMO SUSTANCIAS PSICOACTIVAS,
ALCOHOL, TABAQUISMO Y PORTE DE ARMAS,

EL ROBLE HASS S.A.S., busa promover un ambiente de trabajo sano y seguro enmarcado
dentro de 13 cultura del cuidado y disciphna cperative; y slendo conscionta de los efectos
adversos del consumo de zlcohdl v sustancias psicoactivas en 3 salud Integral, el
desempeno y productividad, establece las siguientes directrices para Todas |as personas
relacionadas en el alcance:

¥ Participar oblizatoriamente en los procesos de farmacion, gue promueyan habitos de
estiles de vida saludable.

¥ No estad permitido aborar bajo los efectos del akcohol a partir de! 0.01 grados-alcoho|
y/o sustancias psicoactivas, con el fin de mantener la integridad en los proceses y
prevenit la oourrencia de incide ntes,

v Mo estd permitido ¢l consumo antes y curante 1a jomads laboral y estando en fas
instafaciones de la empresa.

Y No estd permtido la venta, distribucion o tenencla de alcohol y/o sustancias
psicoactivas ea el lugar de trabajo.

v EL ROBLE HASS S.AS., s¢ reserva el derecho a realizar en cuslquier momento
Inspecciones y toma de muestras 3 persenal gque permitan esciarecer ks hechos ante
incidentes y/o sospecha de consume.

¥ No esta permetido ef porte o tenencia de cuzlquier tipo de arma (armas blancas, de
fuego, #tc.| durante la jornada o dentro de las instalaciones de 1o empresa, jo cudl
incluye los lockers asignados para su custodia,

¥ No esta permitido fumar durante {3 jornada laboral en 1as oficinas de trabajo. nt en las
Areas de produccion.

ta viokacion a esfa palitica, 1a cual e de estricta cumplimiento, o ka negativa par parte del
trabajador a la realizacidn de [a prucba se considerara resuitado postivo, lo que constituye
una faita grave gentro de las obligaciones laborales y EL ROBLE HASS S.AS., adeptara |as
medidas disciplinasias, inclusive podra dar par terminado el contrato de trabajo con justa
causa, de acverdo con lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo, Codige
Sustantivo e Trabiajo, Contrato de Trabajo y Codigo de fticay Conducta de 1 empresa.

Carrera 239N, 74-71 Edfico ArdiPiso 6
Teledono: 8873353 ext 103
Nanizakes - Caldas
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COMGO: RRD04
FECHA:  04/01/2022
VERSION:

** POLITICA MEDIO AMBIENTAL

EL ROBLE HASS S.A.S., tonforme al compromise bacis ¢l Medio Ambiente, parte de s
premisa ge absoluto RESPETO AL MEDIO AMBIENTE en el desarrollo de todas sus
actividades. Para levar 2 cabo su politica medicambiental atende no solo 3 las
necesidades del presents, sno gue preve, en la medida de lo posible, las que en el futura
el medio ambiente y k2 sociedad en su conjunto van a requerir a la Incustra.

En consecuencia, tanto fa politca come las estrategias vy los objetivas derivados de ella son
revisados anualments a Min de adaptarfos a [0S nuUevos requerimie ntos,

Los principios basicos que rigen dicha Politica Mediocambiental son los siguentes

Proporcionar a los empleados un lugar de trabajo seguroy saludable

Optimizar el consumo de kos recussos naturales y 1as materas primas,

Aumentar i efidencla energética utllizando formas de consumo més limpios,
Prevenir, mitigar, corregir y comgensar los Impactos ambient s%s sobre 13 poblacidn y
165 ecasistemas.

Actoptar tecnologias mas limplas y practecas de mejoraments continuo de ls gestion
ambiental,

¥ Minimizar y aprovechar los residuos

S X

<

«» POLITICA DE IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION

En £L ROBLE HASS S.A5, Respetamos las diferencac Indwkiuales de cultura, religion y
origen éinico. Promowemos 1a gualdad de oportunidades y o desarrollo para todo el
personal.

En los procesos de contratacitn, buscamos otorgar las miemas oportunidades de empleo 3
las personas candidatas, sin importar: raza, color, religion, género, orientacion sexual,
estado cvil o conyugal, nacknalidad, discapacidad, o cualguier otra situacién protegida por
{as leyes Nacionales, Departamentales o locales.

Famentamos un ambxente Sboral de respeto e igualdad, una atmosfera humanitana de
comunkacion ablertay un Lgar de trabaw libre de dscriminacion, de 3coso sexual y e
atras farmas de intolerancia v violencia.

Estamos comprometidos en la atraceidn, retencidn ¢ motivation de nuestro personal, por
lo que ¢ sistema de compensaciones y beaelicios de nuestro centro de trabajo no hace
diferenca alguna entre empleados © ampleadas que decempedien funciones de
respansabimdad similar.

Carrera 232 4.74-71 Fdificio AndiPiso &
Telédono: BETI353 ext. 103
Manizakes - Caldas
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CODIGO: RR-004
FECHA:  D&/D1/2022
VERSION: 7

Respetames y promavemos & derecho de fas personas para alcan2ar un equilibrio en sus
vidas; imputsando |a corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal de nuestras
colaboradaras y colaboradores

Damos cumplimeento a3 los Derechos Laborales de ta mujer en estado de Embarazo,

"La mujer y ¢ hombre tienen igusles derechos y oportunidades, la mujer no podré ser
sometida a ninguna clase de discriminacion, durante el embarazo y después del parto
gozard de espechal asistencia y proteccidn®,

Las presentes Politicas son aplicables a todo el personal que abora en este centro de
trabajo, suvigitancia, operacion y evaluacida, estard acargo del drea de Reorsos Humanos.

VIGENGIA: Estas politicas tendrdn efectiva vigencia a partir de g fecha de emisidn de 1
msma,

Firma representante legal
EL ROBLE HASS S.AS.
Carrera 232 N, 74-71 Edificho AndiPoc &
Telefono: 8873353 «x1. 103
Man|Labes - Caldas
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Anexo 13. Objetivos del SG-SST

i o b CODIGO: RS-001
CARNERA 23 A NUAAD 4T3 FECHA4/D /2022
PR ANG P50 § VERSION: &
ST

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO SG-SST

La gerencia de I empresa EL ROBLE HASS 5.AS., come cabeza y lider de ia
organizacion ha definido los siguientes objetvos del SG.SST, de acuetdo a las
directrices planteadas en Is Politica da SST

f.

Segumiento al Sistema de Gestion de Segundad y Salud an 2l Trabap,
asignando los recurses humanos, tecnoldgicos y financieros.

Generar un ambiente seguro pars todos s servidores publicos, contratistas,
proveedores, pasaniss y visitantes frente a una adecuada dentficacidn de
peligros, svaluaddn, valoracdn y control de los resgos, por medio de fa
realizacan de actidades de promocion y prevencitn.

Prevenir accidentes y enfermedades laborales, como consecuencia a la
exposicion de los difarantes ambientss dea trabajo

Drar cumplimiento a los requisites legalas, en materia de Segurdad y Salug
en el Trabajo.

Establecer ¢! prncipio de la mejora continua; en todes los procesos de
aseguramiente de @ Segundsd y Saluden el Trabap de s empresa

Fementar el sutocuidado y participacian a todo & personal en matarna de
Segundad y Salud en e trabajo.

FIRMA GERENTE GENERAL
EL ROBLE HASSSAS,

Camrera 232 N.74-71 Edificio Andi Pisa 6
Teleforo: 8873353 ont. 103
Manizales - Caddas
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Anexo 14. Procedimiento para conservacion de documentos.

CODIGO: PS-014
CONSERVACION DE DOCUMENTO  VERSION: 001

 S— - J
INTRODUCCION

El empleador debe consenar los regisiros y documenias que soporisn el SG.S5T de manera
controlads, garantizando que sean legbles. ficimente idenfficables y accesbles, prolegidos
contra dafo, deterioro © pérada. El resporsable del SG-S8T fendrd acceso a wdos s
documentos y regisiios axcepiuando & acceso a ias hisionas clinicas ocupacionaes de ios
trabgjadores cuando no tenoa perfil de médico especialista en SST. La consenacion puada
haterse de forma slechrénice de conformidad con ki establecido en el presents decrelo
siempie ¥ cuando se gerantice {a preservacion delka informadan,

Los eiguentes documentos y ragistros, deben ser consenados por un perodo minkma da
veinte (20) affos, conledos 2 parti def momento en que cese la relacidn leboral del rabajader
con la empress;

1. Los resultados de los perfiles epidamiciogioos de sakud d8 los trabajaderes, asi como los
conceplos de fos exfimenes de ingrese, penddicos v de retve de los rabapdores, en case
Qe ro cuanie con los servioos de médico especialista on dreas afines & la SST

2. Cuando la empresa cuante con madico especiaisia en areas sfines a la SST, jos
resullados de exdmenas de ingreso, panddiccs y de agreso, asl come ks resuliedos e
los examenes complementirios tees como paraclinicos, pruebas de monitoreo bioiogico,
audiomelrias, Esprometria, radicgratias de tdrax y en genaeral, as que se realicen con el
objote do monficredr los efocics hacia la sakid o la XPORCIIN B PRigMs ¥ NASJos, cuya
reserva y custodia esta a camgo dei médico correspandiente,

1 Resultados de madcores y montoreo a los amblentes de ebao, como resultado de os
progmmas ta viglancia y control do los paligros y riesgos an SST

4. Rogistros de las actividades de capactecsdn, formacion y entrenamiento en SST

5. Registro dal suministro de elementos y eguipos de proteccidn personal.

Para los demds documantos y registros, el empleacor devera elabarar y cumplir con un
sistema de archivo ¢ retencidn documental, segin aphgue, acorde con la nonmabividad
vigenie y les politicas de la empresa

Los registras $on ura parte mpoctanie ool SG-SST, su adecuada gestion 4s uno de 0s
aspecios que garantiza la efectvwdad dal sistema.

Para demostrar ol cumplimiento con f SG-SST, y garantizar que 1a politica y sus objetivos
se han alcanzados, |8 oganizacon esiablecid y marntiene ) sisiema para I8 dentificadidn,
tecoleccion, y marfenimmnio de sus epsiros, astabiecido a panir de los Requisios de s
legisacion colombiana en SST y segun les criterios organizackenales definices

Dentro de 108 docLmEnios y rEgisTos & conserver la organizacin consideran entre olros,
los siguientes (Nota: Seleccionsr los que aphcan a la oryanizacian & ncue ks que puedan
fodtar):

¢ |Informacidn sobee la legsiacion en SST apicatie,

« Registros de las formaciones proporcionada & todos ks empleados (inciuids |a
inducadn v la re induccion) y s nfornaciin SST entregada a elios

« RegiElros de entrenamientos, Simulacros y simulaciones ejeculacoes en desamolio
del plan pars i prévencidn, preparscion y respuesia ante emergencias

«  Registros g las inspecciones realizadas.

¢  Resultados de medicones y morireo a los ambienies de irabso, como esidtads
de los programas de vigllancia y control de [os peligros y nesgos enSST.
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ODIGO: PS.014

CONSERVACION DE DOCUMENTO : 001

|

Registros de no conformicades, nckdentes, accidentss, enfermedades laborales y
ta investigacion y andlsis ¢e estos eventos

Ragistros de los andlsis de seguridad realizados a as tareas critices no rufinanas o
trabajes de 8o riesge, bos permisos y prodedimientos defindos.

Registios de la identificacidn de peligros, evaiuacion de riesges y medicss de
prevenciin y conrol gannadas.

Ragistio de entrega de dementos de protection personal

Los resullados de los parfiles epidemiciogicos de salud de os babajadores y los
conceplos de 108 examenes de ngreso, periddicos y de retro de los rabajadores.
Los resuliados 08 los examanas compemeniancs 1ales como paracinicos, pruebas
de monitareo bioidgico, audiomeldrias, Esprometria, radografias de torax y las que
s& realican con €l objeto de meniterear los efectos hacs la salud de la axposicitn a
pelgros y fsgos, cuye resena y cusiodia esta a cargo del medico cormespondenta
(Nota: Soio aplica en anpIesas que [engan medico especialsla e Aleas ales & @
SST).

Registros relacionados con & evaluacion del dessmpefto de aSST

Ragistros d2 |as revisiones por ia alla dreccion.

Irformes de auditorias intermas o axtarnas oal SG-S5T

DOCUMENTACION

El amplesdor debe mentanar cisponibles y debidamente actualizedos entre ofres, los
sguenies documentos en relaciin con el $G-SST.

Le polibcs y los objptwos de k8 empreca an makens de SST, fimados par el
emplesdor

Las responsablidaces asignadas para is Implemeaniacion y mejers continug o2l SG-
SS8T.

La dentficacion anual de pedgros ¥ evaluacion y velpracion de iosriesgos.

El nfoame de [as condicones de salsd, junio con el perfl sociademogrifico da ia
poblacon trabajadors y segin los linesmientos de 08 programas de vigllancs
epidemicidgica #n concordancia con s riesgos existentes £n ka organizacon

El plan ¢ trabgjo anual 2n SST oe |8 emprese, Momado por el empieador y &l
rasponsabia del SG-SST

El programa de copacitacion anual en S8T. asi como de su cumphimiento
inchyendo los sopories de induccidn, reinduccidn ¥ capacitaciones de los
trabajadoras oependlentas. contratistas, Cooperados y an mision,

Los procedimientos @ instructivos ntamos da SST

Registos de entrega de equipos y slamenios doe proteccion personal

Registio de eqirega de los prolocolos fe seguridad de s fichas lecnicas cuando
apique y demas Instructives ntemoes da SST

Los sopartes de 8 convotatona, elecddn y conformacidn del COPASST y las actas
de sus reuniones o0 3 delegackin del Vigia 02 SST y s soportes o8 sus
actuscones,

Los repories y las Investigaciones de bos Incidentes. accidentes de trabajo y
enfermedades laborales de acuardo con la nomatividad vigents

La KentBcacion 6 las amenazas junio con |3 evaluacion ce la vuinerablidad y sis
comespondientes planes de prevencdn, preparasin y respuesta anté emergendas.
Los peogrames de viglande epidemiolgica de & salud de los trabajadores,
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CONSERVACION DE DOCUMENTO ERSION: 001

nichados los resutados de las mediciones ambiendsles v los perfles de sakd
arroiados por ks monitoreos biolsgicos. i esto Ullkro aplica segin pricdzacon de
0s resgos.

« En ol caso de conterse con serncios de médco especiehsta en medicna labomal o
del trabajo, segun lo establecica en la rormativided wvigente, ss debard tener
documentado ko anterior y los resultados individuaies de los monitoreas Holdgico.,

« Formatos da reglistros de las inspeccionas a Ias nstalaciones, maguinas o eqUPOS
ejecutadas,

+ La motnz legal actundzads que contempie las normas del Sistema Genaral ce
Regos Laborales que le aplican a i prpresa

« Evidancias de las gestiones adelantadas para el control de 108 nesgos prorsarics,

¢ Los decumentos pueden £xistr en papel, disco magndtico, dptico o electionicn,
folografia, © una comBinacion de &slos v en cusiodia del responsabie del desarrailo
dal SG-SST,

+ Ladocumentacien reiacionada con el SG-SST, debe estar redactada de manera 1al
que 568 clara y entendible por las personas que benen que apliceria o consuliaria.
Iguaimante, dabe ser revisada y actualizada cuando sea Necesano dfundirse y
ponerse a disposcidn de 1odos 108 traba|adores. en l0s BOariSs que 15 compete.

« El trabajedar bene derecho a consuller los regisires relatives a sy salud
zoicitandclo al médice responsable en lp empresa, si lo tuviese, o o la nsbtucion
prestadora de servicios do segunidod y salud en o traba)o que /os efectuwd. En todo
caso, se debe geraniizar la confdenciaidad de los documentos. acorde con lo
normativicad legal vgenta

+ Laorganizecikin estabiecs y mantiene ¢ Menual def SG-SST (esie documenio} que

describe:

El SG-SST de 8 organizacidn y sus elemertos constitines

La forma come los diferentes elementos dei SG-SST mteraciian entresl.

La refacion entre s diferentes slementos y sus protedimientos o Insiructives

La organizecion estabiecid un procedimiento para identificer y controlar todes e

documenios y datos ciitos pars s aperscian del SG.SST, al igusl que &f

rerdimiento de sus aclividades en $SST. Los dotumentss y registos oiticos

noiuyen aqueldos Sxgrics por la kaslactn colombiana

El prociedimiento para la idenlificacién y condrol de documenios y registros de SST
nouye (2 meldoiogla para su dentificacan, apobackin, publicacian, eiminacion segun
o estabiecics en B legisiacion colombana

S ave

$ v E

o e e
e - e
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CONSERVACION DE DOCUMENTO

CODIGO: PS-014

VERSION: 001 |

La documentacicn del SG-SST esta a dsposicitn de los rabaiadares para su corsulia,
los documentos confidenciales puaden ser consutados a través de jefe inmediato del

trabajador

ACTIVIDADES DESCRIPCION RESPONSIELE REGISTRO

v Los documentoe deden ser| Encargado cel Documentos reaizados
Se datocta la elaborados y aprobados asi: | 8G 8ST
pRopeaRce — Procedimientos, Instructivos,
e regstros y formatos.

¥ Une vez los documentos @ Encargado del Bocumentos realzados
Oistnbucion del son elaborados, son SG SST
dacimento —* Distrbuidos a 106 responsables

deben tener conocimiento

3 dicho documenio.
e e Cuando exista un cambio en | Encargado cel Dooumentos reaizados
Ootsmenios los aocumentos, SST es SG S8T

—* rasponsadie de actuakzar y
entregar o mformar a los

‘ responsables .
Temtonds Cada uno de ks documentos | Encargado cel Cocumentos reatzados
Arehin van a contenat &l tienpo de SG SST

—*actualizacion ¥ la manera i el
tempo de archivo
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Anexo 15. Procedimiento de rendicién de cuentas.

COOIGO: PS5O

PROCEDIMIENTO DE
RENDICION DE CUENTAS VERSION: 003

‘1, ONETIVO:
Estatlecer (o retodokag pars restaer la rendiGion de cuentas frente al Sstome de gestion de
segundad v salud en & trabejo, con el fin de identificar cpanunidades de meiors, necesidad de
Implementation te scOores (OMeclivas, preventivas § o meocs,

2 MNCANCE:
Este procediniento sdes » fay sctividaded gue Bacan parte dol sictema do pastian de we pridady
salutt en o trabajo, desde b planeaciin, el hacer, el verixar y & ackuss.

3, RESPONSABLES

Alta Drreccitn: 50 encirga de nformar los resultados 3d COPASST, ton o tin de ue 40 definan las
sttiones identificacas

Fesponsable del SGSST: £ ol responsatle do readzar el proceso ¢ rendioon de cuantas 2 & Al
ieccidn de acaerda ¢ los linssmientys datinador en of presents proceimiento

COPASST; =5 ¢l encargadc de réalizar of endlisls de la rendiadn de coavas, v establecer ¢l marco
de selerendin para ks mejora cantirus, del sistems deqa'liﬁn de segundad y sdud en el trebiso,

4, DEFINICIONES

< Liectivided: Logro de bon aljetvos de sistema de gestidn ce seguedad v salod en el
trabaja con Is Ml & aia y I masina eficencia.

- Eficacfa: s 4s capacidad do shcanzar ol efpcto que espera 0 <o desoa trac b realmacion do
any accion,

- Efidendia: Rebacddn antre el nsultado alcanzudo v s recurses utiizaden

< Rendkién de cuentas: Meconismu por medo del cual las personas e inctitaclones
krfoeman yobre su desempeio.

- Sisterna de gestion de fa segeridad y sabud o0 of 1rabago-5G-SST! Bl sisterna oe gastion de
& seguwidad v salud on of trabsio SG-SST consiste en e desarolio de wn proceso iogko y
DT ARz husady B 1a mejora Contieud ¥ que indluye ta politics. W arganiistion, i
planficarion, @ ap¥cacidn, la avahacida, (a-auditany'y 45 acconas de mejara can el
objetwo de anticipar, recorocer, evaluar y contraler los msgos que puedan ofedu ta
pnguridadd y b asid an el trabaejo,

5. DESCRIPCIGN DE ACTVIDADES:

Pregramar la renchcién de cuentas: : .

£l Raspoassbie de 531 wmdﬂmmulhuhjobmudn “Hasporsabie
s LR khmﬂwﬁw“gmnmmmnmummdm (plan e 55T

awmuabmmm

Resbrar divulgacion de ln ejecucién de o rendicén de cuentas: Respunsabie
2 El Responsable de SST ciulgaca @ |a alta dirscoadn y &l COPASST la fecha  de aST

dahnada para n readicidn de cusntas. [ %5 cusn1o an § fecna|
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Version: § | Piging ) e )

| PROCEDIMIENTO DE RENDICION DE CUENTAS '

|

Realizar rendicidn de cuentas: D acosrdo & la programacon el
Responsable de SST raalkzars 13 rendicin de cuentas teaieado en cuenta
los sigaentes criterios:

Definicadn, avance y cumplimiento del plan anuai de rabzjo.

Aly Techa sea cumplide tante porcentae del plan dn trabajo y Justifico
porgue

Estado de a ntervencian de los peligres identifcados,

S dioe poeg w0 cumphia ¥ poeg A0 we dabe mede toda con Indicadores.

3 Estada y cuvglimiento del programa de capacitacionss. Respontabie
Cumplimiento de los indicadores de los programas, e SST
Estado de s imrestigacion de acodentes y enfermedad laborsl v
wumphméento da los planes de accian definidos,

Estado del cumplimianta de los requisitas logales,

Ejecucian del presupuesto,

Estado de las comunicacionas de la parte teresada,

Estado de la mplernentacion del plan de smergencss

Ejecucidn de simulscros.

Estado def cumplimients de los sitemas de vigilanoa epidemio Ggica.
Andlisis del susentismo laboral, estaca de la imglementaddn de aciones
detivatns de este.

L alta direccion evalusre e desempeno del Responsable de SST de
scuerdo @ fos criverios definidos, acorde a los resviados de 8 revinidn se
deben identificer necesidedes de acciones torrettives, preventias y de
mepors

Comunicar fos resuftados de Ia rendicidn de cuentas:

De acuerdo o los rosultodos de le revisicn lo alts direccion informara fos

- resuitados al COPASST. con #f fin de que so definan las acclones Atz dirsccion

identiticadas.
Implementar acclones:

S M Responsable de 55T debera definir el plan de accion de acuerdo 2 fos:  Responsable
rasyitados. o 55T
Realizar seguimiento sl plan de accién: COPASST
£l COPASST y el Responsable de SST reskzarsn ef seguimiento 2 la Responzable

& Implementaddn y avances del plan de accidn oe SST

N
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Anexo 16. Procedimiento de requisitos legales.

CODIGO: PAOI3

REQUISITOS LEGALES

VERSION: 003

08JETVO

Elpresents proceciimento tEns como oDpetive Cefing 13s dreclices, responsabiliiades
¥ melcdoiogia a segur para iderbficar, acceder, achusizar comunicas, evaluar y
realizar seguimeents 8l cumpimienio de s reguistos legales y olros splicables af
sistoma o gestion inlegral "SGI™ 08 13 crganizadicn (eyes, docrolos, rescivckines o
reglamenios; cualquer acic dminsiraivo de s sutoncades que esteblezcan
pormisos y demds requisiios aplcables por compromise con culguer pale
interesoda) fsles como los relacionedos con  caldad, segunded  especios
otupaconaes o smbientales. admewsiractn y finanzas o juridicos, propios de os
PIOCHSOS ¥ SANVCIDE,

ALCANCE

Apiica para reabzar & saguimento a 1as disposkiones kgaws vigenies de ookpalono
cumplmisnto y requAsios of oFa INGole CON X6 cunies ' ompress . S8 compromets
voluntariamente y quesan splicables a las actividadss desaroladsas por la empresa

RESPONSABLE
ReCursos humancs

RECURSOS

* Reorso Tecroitgico
*  Rearso Humano

« Auto: Forma gue ha ce adoplar la resoluodn judical cuendo deckda recurso
contra prowdenaas, cuestionss riocertales, presupuesios procesales, nulidad
4o procadmianta o cuando A tenor 40 Ias Byes da enpiciamiants haya de
tevestir acts farmn

o Circular: Conteplo o direcirz smfco poc una entcad, en oual se consigna
drdenes, pordmetios ¢ INCATIANINS QU8 g8 CEDEN Sagur en un tema
aspecihco

* Concapto: Docismerto amitida por una autoncxd el cual no 85 de asticto
cumpiments

o Decreto: RésobSon mandato decisidn de una sulorcad sobre ssunio,
NeGOCo D Mmena 0o S competarcla

o Ley: Regla, noma. precepto de 18 aulondad potlica, que mands, proivbe o
permie  Migo. DSpasioon emanada Osl  poder logisivo vy Oa estiico

e Licencia: Permso o suloizacon emilida por una sulordsd competenle pars el
desarolo de una deteemnada actindad
« Litigio: Juicia ante juez o Yibunal, contovarsia.
* Norma técnica: docunents sstablecido POl CONSENsO ¥ aprodbade por un
organama reconocdd. QuE sumInisira, para uso omin y repeddo, reglas,
mmoyMMmmlaudansmm
al iogro del graco aphma de arden an un contaxta dado.
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| copGo: vnms
REQUISITOS LEGALES e

VERSION: 003

= Accldente: Suceso no deseado que da Lgar & mueite. enfermedad, lesdn,
gafio v ctra peidida,

* fAccldente de trabejo: Es accicente o6 babojo lodo SUCeso repentind que
SOLravenpa por ceusSa © Coh ocesion del tabsio y Qua. profuia en el
trebajader ura lesitn qgénica. una peruibaciin fdacons o pskUYEs, Lna
invElEz o ks musrte,

«  Accidente grave: AGUEl quS rae COMO CONSACUSNCIE AMPUTAcIaN Je cuslguel
segmenio corpocl, fractura 6o huesos Gsrgos (fémur. tom, percod, hames,
radc y cubto) rauma aaneoenceialico, quemaduras de segundo v teroar
grado. [esones severas oF mane. tales como. aplastamiento 0 quemadiras,
jesiones severss de Colmng vertahial oo COMproniso de méduly espinal.
Hsiones acuisres qui comprometan la agucezs o @ campo visual o lesiones
SUE comprometan 1a capacidad sucitiaa

« Acto inseguro: Son iss falas, oluidos, evrores U omisiones que hacen Bs
personas al redizar un trabajo, tarea o actidad y que pudieran poneries en
rasge de sulir uh accidente.

= Cousa: Accidents de rabel GUe OCWITe SLRNOG N FADNMGOr 5& BNCLeHra
realzendo labores ocasionales, Tansiicnes. sctidentaics, pasojras. wostionds
una reladidn indvects con el TaLa0

» Causas basicas: Causas reales que sa manfestan dalrds e (oS sindomes,
faZONes o[4S Cuales cOuEn S BCts ¥ condicones subestandsres o
nseguros; faclofes que LA vez ldentifcados peariten un oatrol adminisliatho
Signfcalve Las causas bisicas ayudan a qbcer por Que S cometan actos
SUDHSHINIAes 0 NSEQUICS ¥ por que sxsian condicones subestindarss o
NSEJLras.

o Causss inmadiatea: Oreunstancias que %6 prasentan justamento artes del
contactar por fo genaral son cbservablés o & hacan sertir Se clasitcan en
actos subestindares 0 actos Insaguros (comporiamientos que podran dar
pass 6 18 ocurrencia de un accidente o ncidents| y condiciones subestindares
o condicines

« Otros requisitos aplicables: Reguisits no legales suseitos por
orgonZackin con tercerss o de adscrpcitn voluntaria con cuplquier parte
interesada.

¢ Partes Interesacas: Personas © grupo denbo o fuera e lugar de trebso,
MWORICIA0Gs 0 feciHon por & desempeno o i empresa

* Roquisito legal aphicable: Todo requsao obligaicno esisblecds en k&
lagsacn v ragiamanzacion apicable sl centro de trabajo.

= Resoluclon: Accitn o sfocio de resdlver. Fado auwie. provderci de una
sutoncad. Sentencia: La decision que eciimamenie data el juez competente.
juzgando 48 ecuerdo con S opinion y Sequn la ley o fa novma aptcatle.

ACTIVIDADES

N ACTIVIDAD | RESPONSABLE
1 Mdentificacion de lus requisitos legales vigentes: Los responsables
de cada proceso, ol Responsable y Responsable Kentifican los

RH

84



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

CODIGO: PROIE |

REQUISITOS LEGALES

VERSION: 003

I ni:mm'&i 18y, de 08 senviclos prasiadcs, regamaniands, raquistos
| del cliente y de % orgenizacion. para lo cua! realizo las siguicntes
ecinncates mensuaimenis.

o Consultar periddicamanta 8 paghas wab oa 108 Ministencs de
Salud y Proteccion Socil y Ministenc de Ambiente y Desarrolio
Sostenible,  Minstero  de Comercio,  Transporte,
Superntendencie indusitia y comercio, superintendencie de
economia solidaria, Supenntentendia de puertos y transporia y
le THAN

o Consulter perddcamente via inkermnet 125 pagines Web de
orgarssmos Ietavanados oon lx Gesbion HSE tales como ANSI
Poral WEB de a ARL www. acluakicese com, LEGIS,
gerercia oom, enlece CEaraivn, entre cbics. pers enlererse de -
las novmas emiladas 0 €n proceso dis emaitn, que lengan
relasicn con ias seividades que se sesarolan an @ ampresa.

«  Semantiens comunicacion con la ARL v los Asesores o
intermadianos de segures, of Contador y abres pava snlerase
da las novedades de la leqistacion apicable a la enpresa y para
los requisitcs estatiendos, s llene en cuenta k> estpulado sn
cada cortiio U oferta,

» Reafzar ko5 ramies necesarios paa la adgqusicitn de i
IFformaciin perfineriz ¥ Una vez adourido el documentn se
conlria segin o expuesio an el “Procedinientd Cociod de
Documentos y Registios”

« Informar & Coordinacdn MSE para anaiizar e legsladon v
NOrMas oiticas o consuitacas para detarminar s aphcabéidad
en la organizecion ante 2l Gerents de Cperaconss

‘Revision Do Los Requisitos Legales Vigentes: La revsion & fas
paginas Web sa realiza por & Responsable Mensuaments
Se tentrd como referenca los sigulenieés aspecios
= Matiz de dentficacidn de peBgros, velorackén doe nesgos y
determinason de controes
*  Malaz ge aspecios o imgacios embientakes

RH
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| comGo: R-013
REQUISITOS LEGALES AT A SO RS

3

‘Revision ¥ Evaluacion Dol Cumplimiento Do Requisitos: La
ampresa meakzara la venfcacdn del cumplmiento de fa matnz

o Mape de proceso y caraclerizscion de los iriemes,
o Reguistos conbachusles del chentes
*  SEOVICIOS MUeVOS

'cma VezZ qQus se. ganere cambic medarte consulta 3 1as fuantes

mencionades ol Responsatle aclusia la matre de requisiios legaks,

| regisirando 13 respectva Lenle de consuita. Ademas siempre que se
detects una modficacidn en aigin requisito debe sctusizarse
L Inmedistsments B matnz.

La nformacion cordenida en aste formato debe ser revsads y

L comprendica por @f Gerante, con el fin do asegurar & cumphmiento y
- debe ser diauigada a les pertes inleresadas

Mensuaimente |Pueden ser eviuacos en dierentes fechas) en ef

-campo de verficacsdn debe relacionarse como eslan cumpliendo, es:

decr descriird s evidentias que demuesiren el cumpkmienta o ro de

- cada requisto. osins ovidencies puoden st suminislradas por cada
- una de las suditories reslizedas por fa empress al sietema de gestidn,
|92 deba relacorar A fegha o2 vedficacion y respaciivementa si se
- UMPIE © 1D COMO CONMTL

Responsanle
Lideres de
Procesos / Gerents
N 3
Comas Paritano )
RH
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Anexo 17. Procedimiento de comunicacion interna y externa.

FL ROBLE M52 245 .
..,,,,.;‘,'{A";',"“'““" : CODIGD: PS002
ALLAERD
A COMUNICACION
FREEIO RIS A5 4 NTERNA XTER
857 6y BTS2 ! YE NA VERSION: 003

« OBJETIVO

El presente procadimiento tiere por objeto establecer s criters y lss
responsabilidades para asagwrar la correcta. comunicacion inkema, asi como
regular ¥ aseguras & comuncacion extema y terceras partes.

» ALCANCE

El procedimpento de comunicaciones extemnas & Intemas es de aplicadion o teda
la organizacion, desde Is facha de emisidn del miamo.

= Alcanza las aclividades relacionadas con:

* Comuncar ia poliica, los objstivas ¥ Iss metas de segundad y salud an sl
trabapo @ foda of personal © todas [as pattes interesadas

» Deddry responder a s preocupaciones del parsanal en cueshionss refativas
8 la segundad y saud en el trabap.

* Comuncar s resulados de cardcier paneral de as auditorias y revisiones
ded sistema g8 gashan 8 todas @s parsonas Implicasas.

» Dar a conocer la politca ambiental ¥ los aspoctos mas relevanies del sistema
‘de gestion al exterkor, asi coma recibs y responder a las preccupsciones de
todas 135 partes nitecesadas extemas.

PUNTOS CRITICOS DE CONTROL

Las actividades de comuricacion estdn onentadas a nformar, difundir y
sansibifzar los conceptos, documentos, poliicas y demas tenas del Sistama oo
Gestion en Segurifad y Salud en ¢! Trabap. gue son manejados irvolucrande
todas ias partes nterssadss. Las pariss inleresadas dentificadas son fas
siqulentes: Empleados, Contrabistas, Proveedorss

POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS

Para esta guia apiica.

Decrato 1443 de 2014 Capdulo IV

Decrsio 1072 de 2015

Ley 1562 de 2012

Decreto 614 de 1984

Resplucion 1016 e 1885

Resolucién 1400 de 2012

Resoluciin 2646 ge 2002

CHSAS 1B001:2007

La norma do sistema de gestién que presenva Ia salud v I sequrdad del
trabajador PROTECCION DEL SER HUMAND

* B S B R e
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CARRERA 23 gwﬁm - COMUNICACION

ECIACIO ANDI IS0 8 VRa—
DAFICIOADS 180 INTERNA Y EXTERNA e

DEFINICIONES

« Comunicacion interna: Aquella que se establezoa cuando tanio emisar
como receptor pertenezcan a os departamentios, reas ¢ senicos de los
cuales consta el Ayunamiento,

« Comunicacion externa: Por exclusion, aquells tue no s2a Intema.

A todos los efectos, s quejes, reclamaciones, derunciss, elc. con cardcter de
salud y seguridad en el rabajo, serian regicdas  de acuerdo a lo recomido en =l
prasents procecdimienio,

PROCEDIMIENTO

« Esquema General:
Proceso de comunicacddn: La comunicacdn puede ser Intama o Extemna a iavés
de |0s distintos niveles de la empresa

« Comunikacion Interna
La comunicaciin intema garantiza gue el perscnal propio y contratado por la
empresa, conozcan &l Sstema de Gestion de Segundad y Salud en el Trabajo, los
riesgos a los que s& encusniran expusstos. asl como fos cbjelivos del Sisterma de
Geslidn y puedan ademds contrbur al cumplimiente de la Poiltica del Sistema
Geslion y & la mejora continua Tamblén sive como medo de recepeion de
Sugerendcias & informacion para i revision de jos procedimientios y programas.

La Coordinacion de Segunidad y Salud en el Trabajo, dfundra enire of personal |a
informacdn, resolucones y novedades relacionadas con el Sisterna de Geston
medianie los siguiantes medos:

Croulares informalreas

Drmopbox

Capacitaciones, charas, talleres
Reunidn Conuiés

Correos electronicos

Induceion y re-nduccion
WhatsApp

Publcacionss an carteleras

« Comunicaciones extemas
Se conskiera comuniacon axterna a toda acuella miomacon que se facikla 3
porsonas que no pertenacen a la estructura de 'a empresa,

88



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

[ ELROQLE KA8S SAD [ coDIGo; 75002
A a7 ' ' x
CASRISA 20 A ANERO 74
" \ COMUNICACION
LO® 000 AN e 8 "T m NA
SETAIED < SETANSZ | EﬂNA Y R VERSION: 003

Las comunicaciones axternas sobre temas de Seguridad ¥ Salud en & Trabaje
pusden trakar, anlre ofros, 0s sigusntes temas: Incdanies y actdantes, cursos
de capaditacion en Segundiad y Salud ocupscional audtonas de nesges del
frabajo, evaluacion de niesgos, solictudes de mformacson sobre Sequndad y Salud
en of Trabiajo /o scbre ef Sstema de Gestion.

» Consulta 3 los trabajadores
La consulta a los trabajadores que se encueniran dentro del alcance del Sictema
de Gashion de Segundad y Salud en 6l Trabajo. 38 Beva a cabo mensuaimenta
mcha%do ol fempo utlizado en la reunion ded Comné de Segurdad ¥ Saked
[COPASS
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Anexo 18. Procedimiento de adquisiciones y compras

L HOBLE MASS SAS PROCEDIMIENTO DE | copico: 5008 |
NITseiioNer.s
CASFERA 13 AN 0 74-11 ADQUISICIONES Y COMPRAS l
LOF 0 AE PG 6 SION 054
BWIN M5 l

1. Objetivo.

Asegurar gue los productos, benes y servicios adquiridos o slquilados que lengan
incidencia en ia Seguridad y Salud en el Trabajo (S5T) no constituyan una fuente
de peligre para los trabagadores

2. Alcance,

El sicance de este procedimiento aplica a todas las areas ce la compafia gue
recpderan realizar compras de productos, bienes i senvicies.

3. Aspectos Generales. 4
= Este procedimiento debe permitlr establecer los requisitos de Segunidad y Salud
en al Trabajo requendos para la compra de praductos, bienes y servicios
*  Determynar s requisitos de compra desde el punte de vista de seguridad y salud
en ol rabajo.
« Comunicar a los proveedores los reguenmentos en matena de Segundad y
Salud en el Trabajo estabiecidos en fa organizacien,
o identficar [os peligros y nesgos en oS productos, dienes y senicics recibidos
gamantizando que durante su desempeno se cumpla con los requisitos en 55T
o Realizar las medidas de prevencion v control recomendadas por Seguridad y
Salud en el trabajo  para las nuovas adguisiciones.

4. Glosario.

« Alta Direccion: Persona o grupo de personas gue dingen y confroian una
empresa.

o Arearesponsable: Area en la cual se requiers la adquisicion del producio,
bien o servicio,

« Departamento de Compras: Area o seccion de una eMpresa que se encarga
de la compra de productos y servicios.

« ldentificacion de peligros, evaluacion y valoracion de 1os riesgos: Proceso
para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de esie.

¢ Peligro: Fuente situacion o acto con poténcial de causar dafo en la salud de
los rabagaciores, en 105 equipos o en las instalacones.

= Productos. Cosa produckda natural o artficialments, como resultado de un
trabajo U operacion

* Seguridad y Salud en el Trabajo Es |a disciplina que trata de |3 prevencicn
de las bsiones y ias enfermadades causadas por las condicionas dal trabajpo, y
de la proteccion y promocion de & salud de los wabajadores,

o Servicios Un servicio &5 un conjunto de actividades que buscan responder 3
las necasidades de un clients.
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5. Descripcion del procedimiento

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
SELECCIONY Antes de realizar la compra de algun preducio o Compras - SST
EVALUACION DE | servicio, sa debe realzar la selecciin y evaliacion
PROVEEDOR ES, de proveedores. La seleccion de proveedores €5 ia
etapa previa al inlcio del proceso de compra,
mediante la cual se logra s validacion o
aprobacion de algunos proveedores, que tienen
las competencias para satisfacer adecuadamente

’ las necesidades de la empresa. Lz illls . e 3
COTIZACION Se solicita la cotizacion respectva al proveedor/es | Compras - SST
seleccionades, mediante correo electrénico, o de
forma presencial, para elegir una opadn da
compra s& deberan contal como minimo can tres

{3) cotizacionas
ORDEN DE Salicttar el rsumo, producto o servido al Compras
COMPRA proveedor finalmenta seleccionado mediante 2

orden de compra, remision © la compra directa.
RECEPCION DEL £l responsable de solcitar e producto o servico Compras - SST
PRODUCTO debe verficar el astado de acuerde con la orden
de compra y la fackura, revsando que las
caracteristicas, cantdaces, especificacionas y los
precwos de kos iferns de la orden de compra sean
iguales alos de la factura y &l 1otal de las dos
coincidan con & mismo valor. Se debe devolyer el
producio/servicio al proveedor, st no se cumplen
oS pardmetros para recbir €l preducio/senvicio
Cuando remitan nuevamenta al producto o
servicio » Cuando el proveador entrega &
producto o sarvicio se debe dejar registro de Ia
verificacion del estado de entrega del producto o
servicio en: la orden de renision del proveedaor

91



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

Anexo 19. Manual de contratistas.
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1. OBJETIVO
Establecer normmas de Saguridad laboral que regiran las labores a realizar por
parte de los contratistas ylo subcontratistas.

Este mamua peetende definie al conbiatsta y sus Uabajadores los conceplos
gsscipinarns y ge compartamiento especifcos de las aclvidades del contratista
relacionados con la Empresa,

De acuerdo con esto, se solicita cumpir fielmente las sigulntes instruccicnes que
benen como fin prevenit aocidentes ya sea de las perscnas que lleven a cabo
sclividades por |a ejecuckin de conlisles de prestacdn de senvices  de
trebajadorss, Nstalaciones o equipos de 1a Emprasa.

2. ALCANCE

Los requisitos defindos en e presente documenio son aplicables a jodo el
porsonal que labore como covratstas wo subcontratistas de |as dferentes
Servs. proyedtos y haciendas.

3. PUNTOS CRITICOS DE CONTROL

Conscientas que. para ol logro de una rmayar eficiencia en la realizacidn de un
trabajo, ademas de lener & conccmiento Bcnceo para & desarrollo del mismo,
deben observarse y cumphise una sers de nermias de seguridad, se ha
dezarrollado e siguicnte Reglamento el cual contempla b responsabilidad del
Conratisla y s persanal conlralado, que ejeculs o va ejeculsr un trabaj

Por tal motivo 85 oblgacion dal Contratisis cumpir y hacer cumplir estrictaments
lodo lo estipulads en & y aquellas necesidades que ) buen juci complamentan
las dispasiciones predentes,

La Empresa velara porque |as actividades de rabao se desarrolien dentro de las
mepres condiciones de seguridad. Por tanto, @s oblgacion del conlrabista prestar
toda |3 colaboracion que este & su alcance para llegar asl 3 cbtansr I3 mets
buscads, srplementando los procedemantos mas segures,

4 POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS

La responsabldad solidana del benefcio de 15 labor del contratsta o duedio de Ia
empresa que frada of articulo 34 del Cédigo Sustantive del Trabajo s extiende al
cumplimienio de |a obligacian ce la affiacion al ssterna peneral de Riesgos
Frofesionales de acuerdo af Decrato Ley 1285 de 1594

DESCRIPCION
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a) DEFINICIONES

o CONTRATISTA: Se enliende coma confratista aquelia persona Natural o
Juridca que, mediante un Contrato, Orden de Trabaje y/o Sanicios o cualqusr
otro documente acepiado por la Empresa se obligus a cumpir una actividad,
de montaje, construccion, maniemimsento, asesonia. interventoria, enfre ofros,
bajo su entera responsabilidad. blen en forma directa o a través dal parsonal

« TRABAJADOR CONTRATADO: Parsona que depends laboraimente del
cantratista.

* SUBCONTRATISTA: Persona natural o juridice contratada por & Contratista,
pero que igualments depands de es1a Ultima téonica y legalmente,

« CONTRATANTE: Funaenaric de la empresa, el cual ha sido autorizado por fa
gerancla para contratar Conwatado por ella, bsjo su serviclo y su absoluta
dependencia y direcciin léanica

b} GENERALIDADES

REQUISITOS PARA INGRESAR AL REGISTRO DE CONTRATISTAS

Toda empresa contratista antes da firmar @l contrato de prestactn de servicios
debe hacer entrega a Segundad © Encargado de la empresa los sguentes
dooumentos:

s Hoja de vda del personal ¥écnico en el cual se relacienan los trabajes
realizados por cada une de ellos v folocopia de la cedula de ciudadania

« Inventario de masena pama, herramientas y equipos a la facha de inkciacion

« Pago de saguridad social

DEBERES DE LOS CONTRATISTAS

¢ De acuerdo a B labor que se desempefe, ¢ Conlralsla debe contar y
suministrar a su personal os elementos necesarnos de proteccion parsonal

¢+ Estos elementos deben ser utiizados en forma correcta y noe se puede nicar
babajos hasta tanto todo el personal comprometido cuente con ks elementos
de seguridad y reciba las instrucciones respectivas, puode en cualquier
momento suspender Bs labores cuando venfique que no se esten cumpliendo
las nommas de segundad pars cada caso.

¢ Asistira la induccion de Segundsd Indusiial

¢ Capactar permanente sobre las normas a cumplr en i3 Emgpresa y
precauciones necesarias en & desampeino de labores.

¢ Obssarvar y cumplr ngurcsamente s medidas de segundsd y pracaucionss
que indique 1a Empresa.

¢ Observar las medidas preveniivas necesarias para consarvar en tuen estadao o
preveni daios a personas, las instatacones y/o equipcs de la Empresa
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Refirarsa da as instalaciones ura vez termine su jornada laboral, exceplo los
que lengan previa aukorZacion. 4

Mantener & area donde se ejacuten los trabajos en completo ORDEN y ASEQ.
Retirar dwmanamente, fuera de la empresa fos escombros rasultadcs de!
desarroio de ios trabajos al sibo destinedo para ek,

Cumplir can los contratos celebrados entre la empresa y el Contratista

Toedes los elementss que o Conbatista requiera para la sefalizacion o
enogrramiento de areas (Vallas, cintas, conos, etc), donde se realice un
trabajo, deben ser suminstrados por el mismo y postenomente retirados
Enviar al Lider de 1z empresa el listado del personal retirado

Enviar al Lider de fa empresa, ef listado del personal que debe aberar duranto
los fnes de semana o en horanos diferentes 3 los estipulados por la Empresa.
Prasantar mansusimente fotocopia de |3 planila 42 pago a EPS, ARL y AFP &
les cuakes este aflade los trabajadores, sin esta documentacidn no podra
Ingresar 4 la empresa ningdn rabiaador.

CUMPUMIENTO DEL PROTOCOLO Y PLAN DE PREVENCICN COVID-1¢

PROHIBICIONES ESPECIALES

- &

Sustraer wo ubhzar herramientas, equipos y materas primas de propadad de
la Empresa. La utizacion ge estos elementos antes mencionsdes se hars
previa autorzacion escrita del Encargado de a labor.

Ingresar o permanecer dentro de 1as inslalacones de |a Emgresa en estado de
alicoramiente o baje Influenca de sustantias o drogas que alleren su
comportamiento.

Entrar o cireular por dependencias o areas en donde no tenga lshores que
realizar.

Portar armas de cualguer tipo dentro de las inslalaciones. se excephis des
wsla noma B vigilanda contratada por I3 empress

Almacenar materales inflamablas, combustibles o explosvos en sfios ne
adecuados para tal fin.

Ingréesar a ka Empresa el personal retirado por mala conducta, (050, agrasicn o
que hays atentade conta los bienes de ja Empresa No podrd ingresar en
cualquier sede de la compahia, nos reservames of derecho da admision.
Surministrar informacién falsa en fa documentaciin exigeda por la Empresa.
Incumpimients al heranc de trabajo establectdo por la Empresa.

Faltar s 12 autondad de los funcionarios de & Empresa ¢ irespetados con
cualquer manfestacion.

Si por algunas de e3tas prohibicsones un traba@dor de sign contratista &8
retirado de la empress, no sera recibide ni en la empresa o cualquier finca de
ls sodedad

SANCIONES
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¢ AL CONTRATISTA.
La empresa aplicard a los contratstas sanciones dependiendo de la gravedad de

las mismas.
Se consideran causales de sanciones, entre otras, las siguientes:

» Suministrar personal qua sufra enfermedades infactas contagiosas.

» Permair que sus trabajadores dejen material sobrante en & sito de trabajo
una vez concluido & Mismo y Gue causen Penucio 3 |a empresa o a sus
empleados.

» Promover actos de violenca contra 18s instalaciones de la empresa.

Movar u oparar equipos de la empresa sin estar debidaments aulorzado,

» 5 por negligencia del contrasists en hacer cumplr las medidas de
segundad, se accikdenta O muers uno de sus babajadores dentro de la
amprasa

+ Cuando duranie ks ejecucion de un lrabajo el contratista causa defos que
impiguen pérdicla scondmica para la compadia,

» Sacar o Intentar sacar de @s instalaconas de la empresa heramientas,
maienales o equipos de propiedad de la compadiia sin previa aworizacon
de los funcionarics facultados. Utdzar materiales de a8 empresa sin
autorzackdn. sera denuncade ante las aworndades compealentas

* Confralar o inlentar conlratar personal de la empresa para la sjecucdn o
para cualquier olro servicio desarciiada por & contralisla sin aulorizacidn
pravia de la empresa

* Todo documento de falsificacion de documento pubiico serd dspuesio a
entciades competentes y no padra trabajar en la companifs

En cualquiera de los casos, Ia empresa se reserva el derecho de prescindir
del contrato que se estd desarrollando, Cuande se trate de sanciones
economicas, la empresa estimara el monto, el perjuicio causado y
determinara que proporcion e corresponde cancelar al contratista y la forma
de cancelario.

¢ ATRABAJADORES CONTRATISTAS.

Se consideran causales de sanciones entre otras, 1as sigulentes, las cuales seran
evaluadas y aplicadas conjuntaments entre |a empresa y las areas nvolucradas.

¢ Presentarse en estado de embraguez o bajo efectos de estmufanies o
drogas alucinogenas.

* Sacar o intentar sacar herramientas o equipos de las instalaciones de la
cmpresa, pereneciendo a ella y sin autorizacion de ks funcionarios
facultados.

» La no utilizacién de los elementos de Proteccion Personal necesanos en
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cada trabae.

Crear confusan o falsa alarma en.un sitio de rabap o en cualquier drea de
las nsta'aciones de 18 empresa.

Promover actas de viclencia confra sus companeros de trahao, empleados
de la compafiia © en las instalacones de la empresa,

El incumplimiento o viclacon a cualquiera de los purtas consignados en el
reglamento de sequndad de 1a empresa.

Encontrarsa en dreas distntas a aquefias an donde se asta trabajando, sin
autorizacitn de los funcionanaos facuftados por I emprasa.

Faltar a la auteridad de Yos funcionarios de la empresa o compafiercs de
tratino & imespetarios en cusliquier forma

Suministrar informacion falsa en la documentacsin exigida por la empresa.
Cumlquier otra razon que s@ conskere perudicial para los companeros,
empleados de la compaiia o e las inslalacones de la empresa,
Apropiarse sin  autonizacdn previa de objetos, elementos de ks
companeros de 1rabap, empleados de I3 companis o banes da la emprasa
serd denunciado ante s auloridades competentes.

TIPO DE CONTRATACIONES AUTORIZADAS PARA REALIZAR POR
CONTRATISTAS

Construecian
Mantenimiento Locatvo
Audiona

Revison fiscal
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Anexo 20. Procedimiento de notificacion, reporte e investigacion de accidentes de trabajo

EITOIHAIMN  NOTIFICACION. REPORTE E INVESTIGACION OE

"‘bbmeo: PS-010

e nitin w1 LOS ACCIDENTES £ INCIDENTES DE TRABAJO  VERSION: 001 J
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CARACTERIZACION
1. OBJETO

| J

Establecer un crocedimenio para @ natficanion, reporte & investigacion de 0s acadenies
& ncidentes de tabap que se pressnten en la smpresa Con B ooposilo de identficar ¥
arahzac ke hechos y definr &l conjunta de cRUSas que GBCta © indiraciaments
inferarseron an el acodents ¢ incidenie 08 Wabajo, para pricrizar y aplicar las accionss
carrectivas y provensvas, ancaminadas a elminar o mnimezar las condiciones de riesge,
mere la cabdad de vika de los trabajedonss y la productividad de lae empresss y evisr
s ocwrencia, sdomas dar cumplimionto & las oblgaciones y requisdos exgidos por la
legislacto colombrana vigents en SST.

2. ALCANCE

El procedimento pas la mvestgacion de accidentes e incdentes de tabaw aplca para
tod a5 1as personas gua lboran en a empress @ nokye partes mteessdas,

PUNTOS CRITICOS DE CONTROL

RESPONSABLES
Empleados

» Es rasponsabilidad de todo ¢l parsonal pertenccienie 3 la organizazidn reponar al
jofs inmedato todos ks accidentss / incdentes con v & lesion scumdos dentro y
fuera de la organizackn que tengan relacon directa o indrecta con |z labor para ia
qus fua contratado.  Adands, debe parbcipar an el procaso de identificacdn de las

Causas,

Jefe inmediato

o investigar el acodentefnadents de trabajo dentro de bs 15 dias calkendano
despuds de oturndo al evento

* Caestonar, mplementar y hacer ssguimerto s 06 planes ds acadn recomendados
por parte del eauips investigador de lus accidertesinadentes de trabajo

Responsable salud ocupacional
» Documentar & desarailo 08 (s irveehigacon dal accklanie de trabapo
« Ernwinr la documentacion de jas investigaciones graves o mortoles a ks ARL
»  Verficar 53 convocalona vportuna pars i nvestigaciin de ks accidantes de rabaje
por parte def jefe inmediate
s Hacer seguimiento a los planes ce accion

Imgmu comilé paritario de salud ocupacional
Participar en la invesligacion fendienie a idenlificar fas causac y conlroies de Ios

accentes.

o Reshzar segurmento a las medidas de contral sugeddas enlas mvestigaciones de

accidentes
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Gerencia
» Revisary aprobar la mvestgacion de los acadentes graves, severos y moriales.

POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS

LEGISLACION APLICABLE
* Resolucion Numem 1401 de mayo de mayo 24 de 2007
+ Decrato Ley Numero 1295 de junic 22 de 1854
o Lay 776 de 2002

DESCRIPCION
1) DEFINICIONES

* Investigaciéon de accidente o Incidente Proceso sislematico de delerminacion v
ordenacion de causas, hechos o situacdones que genersron o favoreciercn la
oarrenca del acoidente o mcidente, que =& realiza con el objeto de prevenir su
repeticion, mediants ef control de los riesgos que lo produjeron.

« Investigacién de accidentes ¢ incidentes ocurridos a trabajadores no
vinculados mediante contrato de trabajo: Cuando el acciklentado sea un
trabajador ssocisdo a un organismo de trabajc asociado © cooperative © un
trabajador independiente, la responsabilidad de la investigacion sera dentro de la
empresa de senvicios temporales comoe de |a empresa usuana; de la empresa
beneficiana del servicio del frakajador asociade y del contratante, segun sea el
case. En & conceplo onko se deberd ndicar el correclivo que le corresponde
mplemenlar A cada una.

* Equipo investigador: Esta integrado como minimo por &l jefe mmediato dal ares
donde ocurio el accidente, un represantante del Comité paritane de salud
ocupacional y el encargado del desarrollo del programa de salud ocupacional
Cuando el accidente se considere grave o produzea la muerte, &n ka Investigacion
deoera pamctpar un profesional con licencia en salud ocupacicnal, propio ©
contratado, asi como personal de ls empresa encargado del diseo de normas,
proyactos y'o mantenimiento.

* FURAT: Formato unico de reporte de accdentos de trabajo.
+ Incidente de frabajo;
Suceso que en & curso del trabajo o en refacion con éste, que tuvo el potencisl de

ser un accidents, en ef que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o
se presentaran danos a @ propiedad yo pérdidas en los procesas
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Accidente de Trabajo:

Evento no deseado que da lugar a (@ muerte, enfermadad, lesion, dafc u otra
pérdda, Suceso repenlino que se producide por causa o con ocasion del tabap v
que hay producido en el frabajador una perturdacion funcional, una lesion organica,
fa Invatidez o ia muerte,

El que sufra un tfrabajador durante sjocuciin de Bbores diferentes do aquellas para
las que fue contratada, slempre gue estuviera cumplendo ordenss del empleador.

Accidente de trabajo desde el Control total de pérdidas: Acontecmiento no
deseado, que resulta en dafo a las personas, dafio & ia propiedad o pérdida en el
Proceso.,

Accidente grave: Aquel que trae como consecuencia amputacion deo cualquier
segmento corporal, fractura de huesos largos (fémur, tida, peroné. humero, tadio y
cubito); trauma eranecencetilico;, quemaduras de segundo y lercer grado, lesiones
severas de mano, tales como, aplastamento o quemaduras; lesiones severas de
columna vertebral con compromiso de medula espinal. lesiones oculares que
comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la
capacidad auddiva.

Causas basicas Cousas reales gue se mandiesfan detras de los sintomas;
razones por las cuales ocurren los actos y condiciones subestandares o insequros;
faciores que una vez Wentficados permiten un control admindstrativo significativo.
Las causas basicas ayudan a explicar por qué se cometan actos subestandares o
Inseguros y por qué exisien condiciones subestancisres o inseguras.

Causas inmediatas: Circunsfancias que se presentan jusiamente antes del
contacto; por lo general son observabies o se hacen sentir. Se clasfican en actos
subestandares ¢ actos inseguros (comportamientos qua podrian dar paso 3 B
ocurrencia de un accidente © noidente) y condiciones subestindares o condiciones
Inseguras {circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencis de un accidents o
incidents).

Comité partario de sst: Es un crganismo de promocion y wiglancia de ias normas
y reglamentos de saltd ocupacional dentro de & empresa y no se ocupara por o
tano de tramitar asuntos referentes a la redacidon contractual-iaboral propiaments
dicha. s problemas de personal disciplinanos o sindicales. elles se ventilan en
olros argansmos y estan supelos a reglamentacidn distinta. Cada Comité de
Muedicina, Higiene v Seguridad Incdustrial eslara compuesio por un nUmera igual de
represantantes del empleador y de los trabajadoras, con sus respeactivos suplentes,
asi:

De 10 a 49 trabajadares, un representante por cada una de fas partes.

De 50 a 499 frabajadores, dos representanies per cada unas de [as partes.

De 500 a 899 trabejadores, fres representantes por cada una de las partes.

De 1000 0 mas trabajadores, cuatro repraseantantes por cada una de [s paries.
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o Pérdida: Se refiere a los dafos a las personas, dahos materiales o danos
ambiontales

* Modelo de causalidad: Metodologia para & investigacion de accidentes e
mokdentes de frabajo que sirve como herramienta techica de prevencon y permide
cumplir con la obligacion legal, »l medelo de cavsalidad del accidénte es una
cadena da condiciones y aventos que parmien determinas las causas y establacer
medidas comectivas de acuerdo a una cadena de cinco factores: social, falla del
trabajador, acto inseguro VS riesgo y &l dafo o lesian Con ésla metodologia los
‘acadentes se pueden prevens 5156 deliene fa cadena causal eliminande uno de los
factores anteriores

2) EQUIPO INVESTIGADOR
Sera sl responsable de investigar el incidente’acadants. Sera convocado por Salud
Ocupacional como apoyo al procese de investgacion. Los infegrantes son

Jefe inmedate

Empieado que sufnd el evento

Miembro COPASST

Salud Y Seguridad

Representante legal empresa conlratists

) NOTIFICACION Y REPORTE DE INCIDENTES DE TRABAJO

emplasce que nedents de rabae
1 | Nottficar of incsgento Trahaador dena notficaria al Jata diracis MmediZamants 2e
priants ol svents

El jofe directo o detegada realiza ¢ ragisto de jos

2 | Regatrar el incidents Jete Drecto incidentss de trabajo en & formato dednido oor la
2! L 2z _|empeesa. :
a ;"o‘:“"';:‘“" | Equipo investigasar | Reall2ar la rvestigacian ¢ andisis ce ncidents.

4) NOTIFICACION Y REPORTE DE ACCIDENTES DE TRABAJO

i e | debe rotifcarto &l Jete Diraclo yio delegado
s ! Linmedistamente 5 prasene, ]
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TR A

Enmsmmmmapmmml

Valorar of accdente ce
2 Brigecieta actes de remdro a ia 1IPS comespondients. |

Fatsn

;mm.numammsm—a

Repoctar ol acodente ce ' .
1 vakep a la linea ce | Salud Deupacional ':::*?‘ : P;‘m;ﬂ“‘*:’ de _trabojo ‘):
Bk direcciananiento médico del accidantado.
El emgleaco que sufnc ef presunio accdenie de
Asancdn y prestadon oe -
¢ neios adstanctes | |5~ MRL [rabgjo es aterdico & IPS autxizads pot 13

wnuanm

El [o% pinedto  Wo  delagacn reparla
Inmedatamente a saud ccupacional o presunto
| *mnedemh:‘m ol diigenclamiento del

- Responsab antes 3 postencres ol evenls

5| Diigenciar of FURAT sakd ocupaconal Una vez dilgenciado el FURAT a traves de
saricion on (ines, s debe imprime ol dosurnento
y ewiado 2 la ARL SURA y a a EPFS
coreagondnne.

d.' '“W"WM Scciderts isqupo invesigador | Reakzar la investigocion y andisis de' inccente.

5) INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO

| Se irnestigan 10058 08 Sco0iGanIes o iNcidaning de
'nba}o oentro 46 koe sigulentas 15 dias: cnhndano,
el moo
Responsabie salud ,sbunnlu 2 SuU oouTenca  oan
e |l (W e e
v oe | DWESIO, Mimro » e - ":w""‘,:
de trabap mm 'mlahnmﬂmdeﬂmollabordn
'a % que ve encuentre Mikado sterdendo a su vex |
Iu requsicicnes del Ministeno de Pumwom
Sed-t
|

Retponssds salud
Analzarlas causasda | ccupacional, Sata La investigacidn y andisis de los accidentes e
2 | 0% acoo=mes & Directo. mismbiro Incidanies de 1Ehao  se realzars Dao 18
rcigentes ¢e yYabao COPASD, Brpwato mammauuulvummmdﬁ.
- forma de rvestigacdn sumenetrado por (s ARL

afectado
Stdem&hsmnumcnmuw;enboi
desviacion de ba monmas  de  seguridad |
Aegion ; iamois o gl v |procedimientos 4 olo requsiic estatiecido se |
BE-MTIR ocupsions), Jefe ddaMnhmPhndeMwannnhwrmdo
3| preventivas y de Diocks, migimtira 'umtmhm”nhpmmw |
Ly e m'w {Siﬁnldbmmocmpmbﬁoumtnwl
g ¥ & ampsado debe realzar
retraaimentadion a su rabagp
‘EnﬂaauAH.Mu.iqm:ﬁdatfwma;
4 |Remisionde Responssble  salud [|a  ocurrercia del events, &  infame de
| vwestigacicnes ccupasional Investgacien del accidente de b0 mortal o s
'mmummmdeggesepezmm |
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EEWROZAND Pl

LU LRt b

ricadons COPASO © Erpsoin.

Realtzar segumierto 3l | ocupaconal, Jefe Reakzar segumiento a jos planes de accion
Pan de Megramisno Drect). memiro debnioos Dara o corieol de los resgos.

Po— on Responsatie salud - | Reakzar Informe de gestdn a la Gerenca ool
7 5 I Stupaciondl, Jefe desempefio y scividades de cumplmento en fas
Directo Irvestigaciones de los incidentes y accidentes,

Elaboro: Reviso: Aprobo:
a0 'Md 5
UeIvD Millon Mateo Govira G, Miton Maieo Gavina .
Cocrginadora de RRM Gacanto Genecsd Georte Gesoral

102



DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015

Anexo 21. Procedimiento de acciones correctivas y preventivas.

CODIGO: PS.oa)
ACCIONES CORRECTIVAS Y | vemaiinsni
PREVENTIVAS i

1. OBJETNO

Estabiecsr fa metodologa para @ Tasamierio de las acoones comecnas
praventivas y de mejora, canvadas e no conformidades raales o potencidies
datectadas on & Sstema da Gesidn de Segurdac y Salud an al trabaje

2. ALCANCE

Aplica & adas las aclividades del Sistema oo Castidn de segurdad y Salud en &l
frabgo y cubre dasde la detection de una no confommdad {#eal © posancial) o una
necesivad ce megoramiento continuo, hasts la apliceckin y cems eficaz oe @S
accones dervedas del endlisis de causss (ealzado.

3. MSUMOS
Lineamientos narmatives, Informes de audtorda, formato de solcitud de comumcacon

4. PRODUCTOS Y/O INFORMACION SECUNDARIA
Baolebres, publicaciin WES, corteicras disafo de piezas.

5. NORMAS O REQUISITOS LEGALES

» Decreto 1072 de 2015,

o Ly 1285 de 1965

s Resducdn 312 de 2018

o Decreto 948 ¢e 1958

« Codigo Sustansvo Del Trabap Tiulo X5, Art. 348,

eLay $de 1974

« Manual Sislema o8 Gestion oe la Sagurdad y Salud en &l Tradag.

6. TERMINOS Y DEFINICIONES

« Conformidad: Cumplimianto de un requisno;
+  No conformidad: iIncumplimiento ge un requisto.
«  CorecciGn ACCOn lomada pera slminar ura conformided detectada.

+ Acciones correctives: Conunte de accionas tomadas para elminer |a causa
de LNa no conformidad detectada U ofra sAuacn no deseabie

+«  Acciones proventivas: Conjurdo de sociones tomades pae alming 18 caues
08 UNS o confarmxiac posancial b olra siecon polencalments No deseable.

* Reqguisito: Necesidad o expecialiva establecida genaralmente implcils u
obigatorla
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ACCIONES CORRECTIVAS Y VERS (8- 00
P : AS VERSION: 03

| CODICO: PS.(M3

7. CONDICIONES GENERALES

GERENTE:

Es resporsable de spoyer la implementacion de las acciones preventivas y coreclivas
definicas, y. de asignar oS recursos para ta fin cuando sea necesario.

RESPONSABLE DEL SG.SST:

» £s el tesponsable de igentificar no conformidades eales y polenciales, documentar
0 implementar solicludes de BCoones preventivas v coraciivas e materia de
segundad y salud en &l trabajp, &si como hacer sequemiento al ciara de las mismes

GESTOR DE SALUD OCUPACIONAL!:

» Es &l respansable de centralizar las sclictudes de acciones preventivas y corectivas
en maderia de seguridad y saiud en el rabajo proveniente de fos diferentes duaiios de
procesn, asi como hacer seguimiento of cerre de las mismas y comunicer sus
resullacos cusndo se ke requierna

COPASST O VIGIA DE SST

s Es respensable de vigiar el cumplimienso del presanle procedinienio, asi camo de
apoyas ia Impiemeantacion y seguemiento al cleme ¢& fas acclones oetnicas

RECURSOS HUMANOS;

« Es responsable ded seguimientc @ plan de accibn y del cere do las atciones
implementadas

104




DISENO DE UN SG-SST BASADO EN EL DECRETO 1072 DE 2015
Anexo 22. Procedimiento de mejora continua.

]" [ conIGo. Ps&s
i PLANIFICACION DE LA MEFORA CONTINUA | 35 RedoN: (i

OBJETIVO:

El pregente procedimiento Yene por obplo descrbir & sstema establecido para planticar
Y Qestonar 05 plocesss Necesanos paa la melra conbinua del sistema de gestion
axisRnte an la argan@acikn,

También se intye la metodoiogia establecida pars fecoprlar ¥ analzar los datos que
determinan (a acdecuncidn y efisensa del SG-5ST, leniendo coma resufinda final ia
figodn da ingicedores

ALCANCE:

Este procedimiento se apicd a 10808 10 procescs reaizados por s or y
lmwmatwoshsmvmmwdscssrwommnm
50 efectvdad y atciencia Incluyendo dstos redarentes 8 1es actvidacas de medcion v
sagumianto de a5 procasas ¥y cuslguie ora fusria rekvanio

RESPONSIBLE:

Responsabie de 55T

Flaniticackon de ia mejora contirua

Arvizer los regstros y dalos del SG-S8T y proponer scoones de mejora

Elaborar informe de condusion de endlisis de dalos e informe da révisiin del Sialema

g::‘lnklu paules & ndicadores Ubiizadas pasa analizay los dalos, en colaboracin con 1a
ncla

Gorencia

Planificacion y aceptaciin os procesos pars B mejons coninus.
Araizar ios ragalros y dalos del SG-SST y propones scocnes de majors.
= Daefnrlas pautas o ndcadoras Lbizadas pam analar los datos,

ENTRADAS

La entrada ol proceso sardn ayuelios datos recopiaces del Sulema de Gesion ralatvss
@ la adecuscion v eficencia del sistema, nNecesaros para reelizar i3 planificacicn de Is
MES contnua.

SALIDAS:

ACCines de mejora consersusdas por ¢ Responsatie ge SST y 14 Gerencia, que se
matenatzardn &n 18 Tlacon de objstyos y melas pava slcanzar dichos obisivos y &
mecantsmo de medicion de su cumplimiento, a traves de la determinacion de iIndcadones
pora cada LUNo Te 105 roceses de mejora,

PRCCESOS RELACIONADOS:
o Revakn del Srsterna por ls Birecodn.
Algitoras Internes

DIAGRAMA DE FLWIO:

Yy Uy

Al

Al
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| CODICO: 'S 048

| PLANIFICACION DE LA MEJORA CONTINUA VERSION: 82

DESARROLLO!

ANALISIS DE DATOS - RECOGIDA DE DATOS

El Responsable de SST recopiara 10dos los dalos y registros del 3G-SST o2 Planificacion
excepluando 1a Politica y Audionias Extemas.

Adernés, recogerd los relanos a.

~ Requsitos exgidos por sl dienta para 105 senicics presiados porla organizackn.

» Registros generacos en el desarrollo de ks procssos realizados por los distintos
departamentos de fa empresa laks como. “Control de los Proceses”. "Control gel
disefaidesarrolo®, "Wentifcadon®, "Con¥ol de ks Dispositivos de Medicion y
Seguimiento”

» Datos de evaluacon de satisfaccion de los chenles, segin los procesos. “Satislaccion de!
Cliarie” y "Comunicaciin inemal'externa®

» |nformes de aucitortas Intemas realizadas conantenondad.

~ Registros generacos en & procese de "Medicion y Seguimiento dais procescs/sanicns”
segun procedimianio.
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L OOMCO: PSIM6
PLANIFICACION DE LA MEJORA CONTINUA '\ RSION: 02
|

{

No confarmidadies deteciadas an las actividades realizadas por ta arganizacion,

Una vez recoplledos los dofos y registos anteriormente cdados y cualquaer otra
informacién refevante. la Gerencia y e Responseble de SST se reunirén para llevar a
cabo e analisis de los datos, con & objeto de determingr | causa ce las problemas y por
0 tanto proporcionas acciones cotreclivas y preventives pam subsanar dichs deficencia y
para [dentficar y planficar mejoras en el SG.SST y en la organizacon.

ANALISIS:

Para el analisis de los datos, slempre que sea viabie, la organizacion utlizard
melocoiogias esiadisticas, o en su defecto definrén la metadologle wilizada para efeciuar
dicho andisis

Para ello 13 Garencia y €l Responsable de SST definiran ias pautas & iIndicadores ntarmos
(contarmidad del seqvicioproneso) y externcs Liizados para analizer fos datos,

Los indicadores fiados & reflearan en ol formate "Hojs de Indicadores”, andlando &
proceso al que pertenecan, &l tipo de indicador fjado y el valor a alcanzar, la penodicidad
de su seguimienta, y el respansable del mismo,

Una vez analizados s das. ol Responsable ce SST dispondra de fundamentos para
CONDCES

La conformidad con o8 requastos del producio

El grado de salsfacadn e inseisfaccion de los dientes

La eficooa y eficiencia de Ia emprasa

Las caracleristicas y lendencas oe os procesos y de los productos. inchuyendo fas
oporturidades para levsr 8 cabo accionas preventivas

L coptribuson de s suministrasores

Segun el andlss efectvado la Gerencia y ¢l Responsatle de SST wenfificaran y
planificardn procesos dé mejora conbnua segin o eslablecido en el presente
procedimiento,

Los andlisis de dalos se realizadn anualmente

PLANIFICACION DE LA MEJORA: _
E! Responzable de SST rocopilora todos los datos y registros def Sistema de Geslion de
Caliiad refativos &

Revision del Ssiema

Polfticas

Obietivos

Resulladas de Auditorias (inlernas y externas)
Aralisis de Datos

Acciones Correctivas y Preventivas tomadas

Con ei objeto de gvaluar la efciencia del proceso exslenie
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CODIGO: PS.046

PLANIFICACION DE LA MEJORA CONTINUA |\ ERSiON: a3

TOMA DE ACCIONES:

La Gerencia y ef Responsable de sst planificaran 08 (rOCESOS NeCesanos para la mejoa
continua, cent@ndose espacalments en Bguelios procesos Gue puedan rasultar
nefcaces ¢inefcientes.

Para cada proceso estableceran [a meta a conseguir.

Para ¢llo. el Responsable de SST complemantara dicha planificacion segan formalo
“Programa de Mefora” donde se dataliara como minimo:

Froceso que se pretende mejorar
Departamento implicado
Meicra/s propuestals

Recursos necesancs

Meta a sicanzar

Prazo de spcucon

Respansable de Seguimiento
Resultado final

MEDICION DE ACCIONES TOMADAS:

Estas mejoras seran analzadas posterirmente por la Gerenca y el Responsabe de
Caldad en la Revision del SG-55T, segun & procadimiento: "Revision del SG-55T°, con
o objeto de corocer of grado de eficaca y eficiencia de las acciones de mejoratomadas

EFICACIA DEL PROCESO!
En caso de no resuller eficientes las acciones de mejora lomadas se volverdn & planificar
nuevas acdones de mejord

Y'YV Yy Yy

Dichas acciones e mejora se plasmaran en la "Planilicack de Dbjesvos®, En dicha
documento se recogerd para cada objetivo fiado, de forma detalliada, su descnpcion
nidicador para medit su cumplmiento, los recursos necesanos para alcanzado, las fechas
previstas de inicio y fin, scciones a tomar y responsable de la acddn, respansable del
seguimienso y perocicidad del mismo y facha de cacre ¥ fima
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Anexo 23. Procedimiento manejo gestion del cambio.

CEGIEETE 1 PROCEDIMIENTO MANEIO | COONO: Psaos |

APTILAA 234 PANACRD 1414 |
N ol
&:v:::g:w;ns GESTION DEL CAMBIO 00 {

1. OBJETVO:

Eslablecer los lneamientos pama realzar de manera planficada los cambios
que puedan afectar el Sistema de Cestidn, identficando los peligres y nesgos
relacionados a la Seguridad ¥ Salud en ¢l Trabaje, consecuencias potenciales
pars ks enlidad, disponiblided de recursos y asignacion de responsabilidades

2. ALCANCE;
Aplica para todos e cambos qua 5& presentsn en I empresa y que afectsn &l
Sistema de Gestion

PUNTOS CRITICOS DE CONTROL

En el controd cperacional, |a emprasa debe detemnagr agquekas oparaciones y
actividades asociadas con el paligro © pelgros idensfcados, en donde |
implementacion de [0S canlioies es necesania para gastionar &l lesyo o fesgos
de S5T (NTC OSHAS 18001)

POLITICAS Y/O LINEAMIENTOS

Paras la gestan del cambeo, la oganizacion debe Kentificar s peligros y los
nesgos de segundad y sald =n el frabapo {S5T) ascaados con bos cambos #n
18 organizacian, el sistema de gestidn de SST o sus aclividades antes de
ntrocuce tales cambeos (NTC OSHAS 18001)

DESCRIPCION
1) DEFINICIONES Y ABREVIATURAS:

o CAMBIO: referente & cusiquier adicida, elimingcion, modficscedn
temgaral o permanents realizada a un sistema axislenie.

« CAMBIO PERMANENTE: aquel que implica camiios en un documento
de ngenisra (redes eléclices, cambios estructurales de los vehiculos,
antre olros). Y se consdera permanecera indefindamente.

« CAMBIO TEMPORAL. una modificackn que as planaada v efectuada
con & miencon de retomar ks condicones de disefio onginales después
de un iempo especifico.

« CAMBIO DE EMERGENCIA. cambio que sigue un camno corto a raves
del procedimeento noemal de mansra que e pueda  ejecutar
rapidamente La documentacan deta¥ada requerda se completard
posteroments y solo entonces el cambio se clasilicard como lemporal o
parmanenta

+ AUTORZACION PARA ALTERACION: fomato qua es ciganciado
para aprobar el cambio, min esla autorizacion no se puede realaar
ninguna sccion.

2) GENERALIDADES
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‘g grAﬁnm‘sn n .~ PROCEDIMIENTO MANEIO )COOI’GO PS-005

£} . 3

O e AeiA GESTION DELCAMBIO | ——]
Coittond oo | VERSON. 093

! |

Lo Unico gue es pemmanents as ol cambio. En todas las empresas y
organizaciones se realizan cambos dia @ dia; estos cambios pueden sfectar
las congicionas de segundad y salud en #l trabajo por lo qus se caben
identificar los peligros y evaluar los rinsgos asociados con los posibies
cambios en la organizacion © sus actividades laborales, preferblemente
antes de Introducir tales cambsos, pera garantizar los contioles que se (e
deben efectuar

Los cambios mas frecuentes que pueden afectar a a organzacion en
saguridad y sakid en ef irabejo son

Cambios en la legislacion.

Carnbins en la tecaclogia,

Cambios en la mimestructura instalaciones y equepos

Adecuaciones de slios da trabajo.

Cambios en |a estructura.

Cambios en ol parsonal

Cambios de contratistas.

Carnbios en mitodos de trabajo.

NUSVOS DIOCRSeS.

Nusvos proyecios

Frente & cada tpo de cambio que s& pueds dar, so deben establecer y
especicar los procedimientos pase su realizacion  Se propone,  como
minimo, revisa los siguisntes ems para &\ construccion de  su
procadimuento:

« Responsable(s) por 8ress, secciones, sistema de gsston, de acuerdo sl
kpo de cambio que se piensa implamentar.

» Los requisitos preventivos 2 los que dabe ajustarse el cambio.

[ SE S Bl W S St O S Bl

« Las respoasablidades en el sistema de S5T en la gestion de! cambio.

* Preceaimiento de comunikacion, al persenal, del cambio en S5T y todos
lo que pusds incdir en el cambio,

* Establecer si |5 geshon del cambio ssra cenrslizads o descentraizads
Las geeg%n;s descentralizadas requieren un desarrolfo importante del
sistema
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Anexo 24. Matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos.
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NOMBRE DE LA EMPRES A: EL ROBLE HASS SAS MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES
Elaborado por: Laura Londofio Cuervo METODOLOGIA GUIA GTC 45 (2012-06-20)
Cargo: Coordinadora RRHH
Revision Actualizada: 2022
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