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Resumen

La propuesta de investigacion busca analizar comparativamente los
determinantes de la probabilidad de fracaso a través de la generacion de
valor agregado en pequenasy medianas unidades productivas de economia
creativa ubicadas en algunas zonas de Guadalajara, Estado Jalisco, México y
Bogota D.C. Colombia. Para lograrlo, en primera instancia se diagnhosticaran
multidimensionalmente las condiciones del contexto productivo de las
unidades econdmicas objeto de estudio, involucrando un analisis
macroecondémico como ecosistema de la actividad productiva;
posteriormente, se establecera el nivel de desarrollo del capital humano
involucrado en las empresas, con el fin de validar su nivel de preparaciéon de
cara al contexto econdémico y social; y finalmente se determinara el nivel de
competitividad a través de la generacion de valor agregado en cada una de

las unidades que integran la muestra de estudio.

Con los datos compilados en los puntos anteriores, se usaran
procedimientos estadisticos y economeétricos tales como modelacion MCO,
logit, probit, que buscan indagar en la capacidad de respuesta de las
unidades econdmicas ante eventuales fendmenos econdmicos de recesion

y depresion.

El proyecto fortalece los procesos misionales de investigacion,
internacionalizacion, proyeccion social y docencia; ademas de facilitar el

engranaje academia, estado y sociedad.

Palabras Clave: Economia creativa, pueblos originarios, artesanias,

sostenibilidad cultural, econometria, politica publica.



Abstract

The research proposal seeks to analyze comparatively the determinants
of the probability of failure through the generation of added value in small
and medium productive units of creative economy located in some areas of
Guadalajara, Jalisco State, Mexico and Bogota D.C. Colombia. To achieve this,
in the first instance, the conditions of the productive context of the
economic units under study will be multidimensionally diagnosed, involving
a macroeconomic analysis as an ecosystem of productive activity;
subsequently, the level of development of the human capital involved in
companies will be established, in order to validate their level of preparation
for the economic and social context; and finally, the level of competitiveness
will be determined through the generation of added value in each of the

units that make up the study sample.

With the data compiled in the previous points, statistical and econometric
procedures such as MCO, logit, probit modeling will be used, which seek to
investigate the response capacity of economic units to possible economic

phenomena of recession and depression.

The project strengthens the missionary processes of research,
internationalization, social projection and teaching; In addition to facilitating

the Academy, State and Society gear.

Keywords: Creative economy, indigenous peoples, handicrafts, cultural

sustainability, econometrics, public policy.
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Introduccion

Figura 1. Guadalajara, Jalisco.
Localizacién geogréfica.
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Fuente: IEG, Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, "Mapa General del Estado de Jsilsco, 2012

Cuio Meéxico,

Cuadalajara es una de las

ciudades mas importantes de

algunas fuentes |la

consideran entre las mas

importantes  econdmicamente

Zapotlancjo

hablando para el pais (Statista,

2021). “El municipio de

Guadalajara se localiza en la

region Centro del estado de

Jalisco. Sus municipios

colindantes son Ixtlahuacan Del Rio, Zapotlanejo, Tonald, Zapopan y San

Pedro Tlaguepaqgue (ver mapa). Tiene una extension territorial de 150.36

kilbmetros cuadrados. Su cabecera municipal se localiza en las coordenadas

20°40"7.68" latitud norte y -103°20'53.16" de longitud oeste, a una altura de

1,541 metros sobre el nivel del mar (msnm). El territorio municipal, tiene

alturas entre los 970 y 1,711 msnm; y una pendiente predominantemente

plana menor a 5 grados. La mayor parte del municipio tiene un clima

semicalido semihumedo. La temperatura media anual es de 21.7°C, y su

temperatura minima y maxima promedio oscila entre los 9.9°C y 32.0°C. La

precipitacion media anual es de 998.0 milimetros (mm) mientras que la

precipitacion promedio acumulada es de 598.38 mm.” (IIEG, 2023, p. 8).

Econémicamente
hablando, la economia de la
ciudad se mueve
principalmente entorno a la
prestacion de servicios y el
comercio, MisMmos que
representan cerca del 80%

de la actividad productiva de

manufactureras
B.45%

Gréfico 1 Distribucién de las unidades econdmicas
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la ciudad (IIEG, 2023, p. 39). De igual forma, el municipio ha venido
trabajando en torno al fortalecimiento de las actividades de economia
creativa, reconociendo la importancia que puede tener para la ciudad y el
estado, tal como lo indico la coordinadora de desarrollo social en 2021: “En
Jalisco tenemos el ecosistema creativo cultural mas fuerte del pais debido a
la diversidad de disciplinas con las que contamos, pero también somos
reconocidos por el trabajo en la profesionalizacion del sector cultural y
creativo, en la formacion y la implementacion de nuevas formas de trabajo

y de nuevos modelos de negocio” (Quadratin Jalisco, 2021).

El mismo articulo indica que: “Las economias creativas representan hasta
el dos por ciento del Producto Interno Bruto de Jalisco debido a su
diversidad y liderazgo nacional, afirmd la Coordinadora de Desarrollo Social,
Anna Barbara Casillas quien lo destacé como un nuevo modo de trabajar y

un nuevo modelo de negocio” (Quadratin Jalisco, 2021).

Por otra parte, Bogota D.C. es la ciudad mas importante en términos
econdomicos de Colombia: “... como capital de Colombia, es la ciudad en la
gue se concentra la mayor y mas variada oferta de educacion superior. Los
mas importantes centros de pensamiento y las oficinas de consultoria mas
reconocidas estan ubicados en este centro urbano” (Parra, 2012). Asi mismo,
dentro del informe de Confecamaras, 2012 “..se resalté que regiones como
Bogotda, Antioquia, Valle del Cauca, Santander, Atlantico y Cundinamarca
siguen marcando el paso en la creacion de empresas en el ambito nacional.
Solo entre estas regiones, se encuentra mas del 50% de todo el territorio”
(Molina, 2012).

Por su parte, el diario el tiempo publicé que: “..en Bogota esta el 27 por
ciento del total de las empresas de Colombia y de cada 100 registradas, 87
son micro, 12 son pymes y una es grande. En la ciudad el principal motivo
gue tienen las personas para crear empresa es "independizarse". También

pesan el conocimiento del negocio y las ganas de construir una fuente de



ingresos. Ademas se destaca que, desde el 2003, se redujo el numero de

tramites para crear empresas (de 17 a 2)" (El Tiempo, 2009).

La ciudad de Bogota D.C. cuenta con 11.110 empresas dedicadas a las
industrias creativas, que representan el 92 % de la produccion de este tipo
de empresas a nivel nacional. Los tradicionales y nuevos escenarios de
promocion buscan reafirmar a Bogota como cuna de la creatividad en
Latinoameérica. Aportan el 3,3 % del Producto Interno Bruto (PIB) nacional.
Ademas, la exportacion de las industrias creativas y culturales aumento 10,8
% en 2016 (en comparacion con el 2015), al alcanzar ventas cercanas a

los US$41 millones (Mincultura, 2019).

Los sectores econdmicos que conforman las Industrias Creativas] en la
capital segun el ODEB, son: jugueteria; artes visuales, escénicas y
espectaculos artisticos; musica, audiovisual y radio; educacion cultural, libros

y publicaciones, y publicidad, disefo y creacion (Mincultura, 2019).

La Camara de Comercio realizé un estudio donde se encuestaron 1.374
empresarios, divididos en nueve grupos focales de los cinco sectores, segun
la industria a la que pertenecian. Luego se desarroll6 un proceso de
fortalecimiento empresarial con 153 organizaciones seleccionadas y que
asistieron a 50 jornadas. Alli, las empresas definieron su estrategia

corporativa y su plan de produccion (Portafolio, 2018).

Sin embargo, a pesar del buen empuje que tienen la creacion de empresa
en la capital colombiana, uno de los principales temas que permitiran
delimitar el problema, es la falta de investigacion, innovacion y desarrollo en
las empresas registradas, pues la mayoria de ellas se dedica a la

intermediacion de bienes finales nacionales o importados, y otras a la

1 Cémara de comercio internacional



comercializacion de materias primas con poco valor agregado en la cadena
productiva de cada sector. En entrevista por parte del periodista Javier
Molina Castillo al presidente ejecutivo de la Camara de Comercio de
Bucaramanga, Juan Camilo Beltran (2012), se manifesto: “Segun los datos de
la organizacion, el sector de comercio al por mayor y por menor es el que
representa la mayor participacion en la creacion de empresas al cierre de
septiembre, con el 47%. Le siguen hoteles y restaurantes, y las actividades

inmobiliarias y de alquiler” (Molina, 2012).

Lo expuesto anteriormente, unido a la ampliacion de las fronteras y
relaciones comerciales del pais, con otros lugares del mundo, hace que la
competencia para quienes desean ser empresarios sea cada vez mas
compleja en términos de sostenibilidad econdmica; pues el valor agregado,
gue poco hace presencia en sectores como el comercio al por menor,
hoteles y restaurantes, relega al empresarismo bogotano, y lo pone en alta
condicion de vulnerabilidad frente a productos y servicios de economias
internacionales que viven a merced de hacer cada vez mas productivos sus
factores, incorporandose en el angosto terreno de las economias a escala y
grandes superficies, impulsado esto por la generaciéon de valor agregado, la

creatividad, la innovacion y la investigacion.

Con base a lo anterior, la pregunta problémica que se plantea es: ¢Qué
elementos determinan la probabilidad de fracaso a través de la
generacion de valor agregado en pequeias y medianas unidades
productivas de economia creativa ubicadas en algunas zonas de

Guadalajara, Estado Jalisco, México y Bogota D.C. Colombia?

Para dar respuesta a esta pregunta problémica, se plantean los siguientes

objetivos de investigacion.



Objetivo general

Analizar los determinantes de |la probabilidad de fracaso a través de la
generacion de valor agregado en pequefas y medianas unidades
productivas de economia creativa ubicadas en algunas zonas de

Guadalajara, Estado Jalisco, México y Bogota D.C. Colombia.

Objetivos especificos

1. Diagnosticar multidimensionalmente las condiciones del contexto
productivo de las unidades econdmicas objeto de estudio.

2. Establecer el nivel de desarrollo del capital humano involucrado en las
actividades productivas desarrolladas por las empresas estudiadas.

3. Determinar el nivel de competitividad a través de la generacion de
valor agregado en cada una de las unidades que integran la muestra

de estudio.



Capitulo 1 - Fundamentacién conceptual y tedrica

Parte del equipo que propone este proyecto de investigacion, ha venido
trabajando en el desarrollo de la linea “desarrollo econdmico y social”,
fortaleciendo el macroproyecto de investigacion “México y Colombia unidos
en la lucha contra la pobreza y la vulnerabilidad”, el cual fue impulsado por
el Centro de Investigaciones FUNCIEDES, y apoyado por la Iberoamericana
desde el ano 2016, desarrollando investigaciones centradas en el
mejoramiento de condiciones de vida, especialmente dirigidas a
poblaciones con condicidn de pobreza y/o vulnerabilidad. Es asi como las
propuestas de herramientas de politica publica de emprendimiento, para el
mejoramiento de condiciones de vida, no han parado desde el anho 2014,
cuando se hizo el primer proceso a través de la Iberoamericana y otras
instituciones aliadas en Rio de Janeiro, Brasil; posteriormente y ano tras ano,
en otros lugares como en los municipios de Tequila, Ahualulco del Mercado,
Tonald, Zacatecas, Tlaxcala, Leon Guanajuato y Amatitan en México.
También en lugares de Colombia, como zonas del sur de Bogota, Altamira

en el departamento del Huila y Chia Cundinamarca.

Los procesos desarrollados, han permitido el reconocimiento de diversas
entidades, como el Instituto Mexicano del Seguro Social — IMSS, delegacion
Tlaxcala, quien reconocid a manera de innovacion organizacional uno de los
productos del proyecto ejecutado alli en 2019; también la Alcaldia Municipal
de Ahualulco de Mercado en 2017, la Universidad Autonoma de Zacatecas

en el mismo ano, la Alcaldia municipal de Altamira Huila en Colombia.

En todos los lugares mencionados, se ha indagado sobre el nivel de
condiciones de vida de la poblacidn, se han identificado sus necesidades, sus
dotacionesy se han presentado propuestas para el fortalecimiento y puesta
en marcha de unidades econdomicas para la generacion de ingresos y
superacion de la pobreza y la vulnerabilidad, logrando algunas cifras que

benefician al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible — ODS,



por destacar algunas: 1411 hogares en México y 561 hogares en Colombia, han
superado la linea de pobreza y una porcion de ellas supera la linea de
bienestar; cerca de 800 personas en México y 500 personas en Colombia han
sido ubicadas laboralmente, bien con sus propias unidades econémicas o
vinculadas laboralmente a otras existentes, agregando que dichas acciones
se han ejecutado en observancia de las metas de trabajo decente y
reduccion de brechas de género. También se han impactado variables de

alimentacién, salud, saneamiento basico entre otras.

En esta linea de trabajo, el primer proceso que buscd encontrar
determinantes de fracaso empresarial, adelantado por el equipo
proponente, se adelantd en la ciudad de Bogota D.C,, para el ano 2015, sobre
unidades econdmicas ubicadas en la ciudad, y cuyos propietarios
presentaban condiciones de vulnerabilidad social. Posteriormente, el
equipo replicd este proceso en el municipio de Amatitan, Estado Jalisco,
México, para el ano 2020, proyecto que derivo en el impulso a actividades de
economia circular en 14 unidades productivas para atender los
requerimientos de la pandemia Covid 19, y permitid incrementar los niveles

de productividad del municipio.

No obstante, durante el ano 2019, se desarrollé una investigacion que a la
fecha registra una cadena de intercambio de productos artesanales entre
comunidades productivas del municipio de Zacatecas en México, y
artesanos residentes en la zona sur de Bogota D.C., sustentados en la politica
publica que, para el ano de la investigacion promovieron los gobiernos en

materia de economia naranja.

El desempeno del equipo en el ambito empresarial a través de procesos
de investigacion también ha conllevado al abordaje de importantes
organizaciones en México, tal es el caso de la tequilera José Cuervo, donde
para el ano 2018 se adelantd un proceso de investigacion que conllevo a

mejoras sustanciales en los canales de distribucion y comercializacion de



tequila de origen artesanal. Lo propio se hizo en el Instituto mexicano del

seguro social, delegacion Tlaxcala.

Fuera de los proyectos desarrollados por el equipo investigador, si bien es
cierto y no se ubican investigaciones idénticas a la que se propone en el
territorio para esta convocatoria, principalmente en el uso de herramientas
metodoldgicas, si se ubican investigaciones que han abordado sistemas de
analisis economeétrico para ubicar variables que se relacionan de forma
directa o indirecta con variables de valor agregado y fracaso empresarial. A

continuacion, se relacionan algunos:

Informe del banco mundial: “el emprendimiento en américa latina:

muchas empresas y poca innovacion”

Lederman junto con otros investigadores (2014), pertenecientes al Banco
Mundial, expresan mediante un documento denominado: “El
emprendimiento en América Latina: muchas empresas y poca innovacion”,
que el futuro de la regidon dependera de alcanzar un nidmero mayor de

emprendedores “transformacionales” que en la actualidad.

Este informe coincide con la posicion de los autores del presente
documento, en relacion a que la empresa que se genera en Bogota es
similar a la de los citados autores en Ameérica Latina, son unidades con bajo
o nulo valor agregado, de tipo familiar,y que poco o ningun empleo generan,;
y cuando lo hacen, no son realmente de calidad en términos de condiciones

laborales y salariales.

En pocas palabras, son basicamente, tiendas de barrio y comercio al por
menor de articulos varios, que carecen de estudios de viabilidad y en varios
casos se ubican mas por la posibilidad de abrir un negocio en casa o locales

atractivos en términos de canon de arrendamiento.



Entre otros aspectos destacables, el informe encuentra que la realidad

empresarial en América Latina se ve entorpecida por la baja innovacion.

- Las empresas latinoamericanas introducen productos nuevos a
un ritmo menor que las empresas de otras regiones en desarrollo.
Paises como Ecuador, Jamaica, México y Venezuela introducen o
desarrollan productos nuevos a un ritmo que es menos de la mitad

gue en paises como Tailandia o Macedonia.

- Con la excepcion de Brasil, que invierte el 1 por ciento de su PIB
en Investigacion y Desarrollo (I+D), en promedio la region invierte
mucho menos (por debajo del 0,5 por ciento), es decir un tercio el nivel
de China y un cuarto el nivel de los paises de ingreso alto. Mas aun, el
gobierno, en contraste con el sector privado, lleva a cabo la mayor

parte de la inversiéon latinoamericana en este ambito.

No sorprende entonces que la region vaya a la zaga de otras en términos
de patentes. En Bolivia, Paraguay, El Salvador, Honduras, Guatemala y Peru,
el numero de patentes por millon de habitantes es menor a uno, muy por

debajo de lo que deberia ser para su nivel de desarrollo.

Una nueva investigacion patrocinada por el Banco Mundial
respecto a practicas de gestion hallé que las empresas que emplean
100 personas o menos no utilizan los sistemas mas actualizados de
gestion de talento basado en desempeno. Los datos de la encuesta
revelan que la proporcion de empresas familiares (qQue en promedio
tienden a estar peor gestionadas que las empresas que se
comercializan publicamente) en América Latina practicamente

duplica a la de Estados Unidos.

(Lederman & Otros, 2014)



Quizas lo mas sorprendente sea que incluso las empresas mas grandes de
América Latina sufren de esta falta de innovacion, segun el informe. Incluso
en las principales naciones exportadoras de la region, como Chile, Colombia
y México, el porcentaje de empresas que eligen exportar es mucho menor

gue lo esperado dado su nivel de desarrollo.

América Latina: la falta de innovacién dificulta la creaciéon de empleos
de calidad

El Banco Mundial (2013), presenta su opinion frente a diferentes boletines
del banco mundial, entre los cuales se obtiene como conclusion principal
qgue: “Esto deberia hacer sonar las alarmas. En los ultimos diez anos, Ameérica
Latina se beneficio enormemente de los vientos favorables de |la economia
global, permitiéndole reducir la pobreza extrema, mejorar la igualdad y
catapultar a 50 millones de personas a la clase media. Sin embargo, a
medida que estos vientos favorables se diluyen, el crecimiento tendra que
surgir de adentro, y la innovacion y el dinamismo seran la clave para que la
region pueda aprovechar los avances sociales de los ultimos anos” (Banco
Mundial, 2013).

De la investigacion en términos de revisiones bibliograficas, y paginas web
de entidades relacionadas directa e indirectamente con el desarrollo
empresarial del pais y los territorios mundiales, se encontraron diversas
investigaciones que en principio pareciesen ir en la misma direccion de la
gue atane al presente proyecto de investigacion, no obstante, la principal
diferencia entre otras, es que la mayoria de los estudios se desarrollan
cuando ya las unidades de negocio estan en marcha, razén por la cual el
fracaso ya implica pérdidas econémicas y temporales a quienes deciden
iniciarse como emprendedores. Otra diferencia, es que la mayoria de los
estudios parte de indicadores macroecondmicos del pais donde se han
desarrollado los estudios, y en el caso de incorporarse en la zona micro, se

concentran en los indicadores contablesy econdmicos de las empresas, mas



no en el entorno social de quienes lideran la empresa sin distingo de su

tamano.

Modelo probabilistico de quiebra para pequeias y medianas empresas

mexicanas. Una herramienta para la toma de decisiones.

Jaramillo e Isaac (2013), entregan un modelo a partir de metodologia
econométrica, especificamente, logit probit, mediante el cual se pueden
ubicar variables netamente macroecondmicas, tales como PIB sectorial, IPC
e IPP, entre otras, las cuales inciden en las decisiones de cierre de pequenas

y medianas empresas mexicanas.

Otros antecedentes, que si bien es cierto no expresan de manera explicita
el uso de técnicas economeétricas, para presentar probabilidades de fracaso
o0 éxito en empresas o unidades productivas, han sido desarrollados por
entidades no gubernamentales o entes estatales de diversas partes del

mundo, en los que muestran la situacion de la empresa actual.

Modelo probabilistico de quiebra de la pequena y mediana empresa

espainola. Evidencia empirica. Un modelo econométrico

Los doctores Garcia y Davila (2012), desarrollan un modelo logit probit,
para explicar de qué manera las pequenas y medianas empresas espanolas,
fracasan frente al comportamiento de variables cuantitativas y cualitativas,
principalmente financieras y de motivacién del personal. Entre las variables
de mayor impacto, se ubican el capital de trabajo, los pasivos de corto plazo,

el nivel de estrés de los empleados, entre otros.

El presente proyecto de investigacion cuenta con dos espacios de
justificacion, el primero desde el contexto del fendmeno y aspectos
metodologicos, como el ciclo del proceso cientifico, la temporalidad y el

contraste de informacion en la linea del tiempo, como base para la



evaluacion de las propuestas y acciones en el marco de la ciencia, y segundo,
el aporte que hace para el avance y desarrollo de la academia y los actores

involucrados en este ambito.

Primer espacio de justificacion - Contexto del fenémeno y

metodologia de abordaje

La Economia Creativa ha venido ganando espacio a nivel global, en
especial luego de que el Banco Interamericano de Desarrollo -BID- la
denominara como “Economia Naranja” y fuese considerada impulsadora de
desarrollo sobre todo para la poblacion vulnerable. Su importancia radica en
tres aspectos principalmente: La generacion de valor y riqueza, de empleos
Yy su impacto social (Luzardo, et al, 2017, pp. 14). Por lo que la investigacion
buscara establecer el potencial de esta economia en zonas vulnerables de
las ciudades de Guadalajara - México y Bogota — Colombia, buscando en
principio elementos diferenciales en la generacion de valor agregado y sus

propios determinantes en la probabilidad de éxito o fracaso.

La economia naranja es un tema abordado por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) desde hace varios anos, pero es en 2013 cuando publican
“La Economia Naranja - Una Oportunidad Infinita”, escrito por Felipe
Buitrago Restrepo e lvan Duque Marquez de la oficina de relaciones
exteriores, donde segun los autores pretenden generar un debate acerca de
la economia creativa, la cual genera oportunidades para el desarrollo de
Ameérica Latinay el Caribe, donde segun ellos no se pueden perder. (2013, pp.
8).

Se hace necesario implementar estrategias que permitan incentivar el
desarrollo econdmico y social de las poblaciones vulnerables, en Colombia
la Zona sur de la capital tiene un potencial cultural que puede ser
formalizado y exportado, ayudando a mitigar problemas de pobreza,

desempleo y calidad de vida. Lo mismo sucede en Guadalajara — México, ya



gue es considerado por algunos autores como Robles y Martinez (2018, p. 3)
como un estado atrasado desde el punto de vista empresarial y de
generacion de empleo en los Ultimos anos. Esta situacion en los dos paises
se profundizd con las acciones tomadas por los gobiernos para contrarrestar

la pandemia Covid 19.

Uno de los impactos mas fuertes, y del cual seguramente hacia el futuro
se tendran mayores rezagos sociales, es el aumento de la pobreza por
cuenta las acciones contra la pandemia y la misma en si, “Se estima que la
pandemia de COVID-19 empujara a entre 88 millones y 115 millones de
personas a la pobreza extrema este ano, mientras que la cifra total llegara a
los 150 millones para 2021, segun la gravedad de la contraccion econémica”
(Banco Mundial, 2020).Y es que la pobreza involucra dentro de su condicion,
problemas para el desarrollo empresarial, desde la produccion, el consumo
y el empleo, entre otras; la sostenibilidad de la salud fisica y mental de las
personas, en términos de alimentacion, nutricion, deporte, recreacion,
relaciones socio afectivas, entre otras; el delito y una serie de variables que
terminan por determinar el futuro de corto y mediano plazo de una o varias

generaciones de humanos.

Sin embargo, el desarrollo cientifico ha sido determinante en Ila
superacion de la crisis, desde el hallazgo de las vacunas contra el virus y la
rapida respuesta de la ciencia de la salud, hasta los estudios de otros
campos, como la mecanica, la ingenieria y desde luego, las ciencias sociales
y empresariales. El arte y la creacion fueron la ocupacion de muchos durante
las jornadas de cuarentena, y el instituto de supervivencia hizo que muchos
seres humanos buscaran alternativas de ingreso a través de actividades de

economia creativa.

A esto estan llamadas todas las areas del conocimiento, a indagar en
nuevas formas de revolucionar las cosas, mejorar los procedimientos

heredados a través de la Transdisciplinariedad y sobre ellos avanzar a mayor



velocidad, esquema que le ha funcionado muy bien a la humanidad, pues
Nno se ha avanzado tanto en materia cientificay tecnologica en la historia del

mundo, como en los ultimos 100 anos.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), ha preparado un documento
en el que se destaca la importancia de desarrollar procesos de investigacion
que permitan conocer elementos de analisis a la hora de implementar
medidas frente al COVID 19. Desde aqui se destaca entonces, la importancia
de unir la ciencia con la politica y la empresa es esencial avanzar a una

“velocidad vertiginosa” indica el informe, sobre todo en temas de:

1. “Equilibrio entre intervenciones de urgencia de apoyo a las
empresas y otras necesarias para generar el crecimiento futuro.

2. Capacidades locales para poder dar una respuesta adaptada.

3. Ecosistemas de innovacidn mas maduros y capacidades
institucionales mas desarrolladas.

4. Oportunidades para impulsar agendas transformativas y nuevos
modelos de negocios.

5. Reformular politicas e intervenciones y redefinir las primeras”.

(BID, 2020)

En esta linea de reflexion, investigadores de la Universidad de Universidad
de Northwestern publicaron en Science a principios de 2021, el articulo
titulado: “Coevolution of policy and science during the pandemic”, en el que
hace un analisis sobre el estado de la politica apoyada en la ciencia,
resaltando que con la pandemia, el numero o porcentaje de politicas
generadas con sustento cientifico, aumentaron de manera significativa,
profundizando en aquellos articulos indexados en los primeros cuartiles. En
este estudio, segun Yin y Otros (2021), autores del citado documento, se
tomaron en cuenta 37.725 documentos de politica publicada, publicados

por OIG y gobiernos de 114 paises, con una cobertura del 66%



aproximadamente de la poblacion mundial. Ademas, indicaron que entre
enero y mayo de 2020, se publicaron mas de 40 mil articulos relacionados
con el coronavirus a nivel mundial, y varios de estos fueron incorporados
como referente de diagnostico para los programas y proyectos de politica

publica emprendidos en pro de mitigar el impacto de la pandemia.

En este sentido, el gobierno del Estado de Jalisco ha pedido al
departamento de proteccion civil y bomberos Jalisco, lidere un
acercamiento con la comunidad para validar alternativas que propendan
por la construccion y sostenibilidad de unidades prouctivas, a fin de
minimizar los focos de inseguridad y vulnerabilidad en el area de
Guadalajara. De aqui que dadas las investigaciones desarrolladas con
aterioridad en esta ciudad, y en Tonald, ciudad del mismo Estado, se ha

conformado esta relaciéon para avanzar en el propdsito gubernamental.

Y justamente este ha sido el interés de los investigadores que proponen
este proyecto, donde parte de sus investigaciones, desarrolladas en la
lberoamericana, han servido de fundamento para la formulacion de
instrumentos de politica de politica publica, como el plan de desarrollo
municipal de Altamira Huila 2016 - 2019; Plan de desarrollo de Chia
Cundinamarca (Gobierno de Chia, 2019), Plan de accion del Instituto
Mexicano del Seguro Social - Estado Tlaxcala, México (Quadratin - Tlaxcala,
2019); y diagndstico municipal de Zacatecas, México (Castaneda, 2019);
utilizado en la planeaciéon municipal, entre otros. Los mencionados aportes,
han sido objeto de reconocimiento como se menciond en el aparte de
antecedentes, por su rigor y elementos metodoldgicos transferidos a los
resultados de la gestion publica. Situacion que se pretende, siga creciendo
a otros territorios que estén interesados en involucrale ciencia al desarrollo

de los territorios.



Segundo espacio de justificaciéon - El desarrollo institucional

Las investigaciones internacionales, permiten a las instituciones vy
comunidad académica, ampliar las miradas sobre culturas y problematicas
sociales que se viven en el entorno de una sociedad cada vez mas
globalizada. Permitir a los estudiantes, enriquecer su conocimiento
mediante este tipo de proyectos, como alternativa de grado, es sembrar en

diversos ambitos, la semilla de la curiosidad y el afan por generar soluciones.

El Ministerio de Educacidon de Colombia, en relacién a la
internacionalizacion establece: “El fendmeno de internacionalizacion lleva
mas tiempo del que las nuevas tendencias nos hacen creer. La
modernizacion de los medios de transporte y el desarrollo de los medios de
comunicacion en el siglo XX influyeron en que las distancias se acortaran, lo
gue propicié un mayor conocimiento de otras culturasy formas de vida. A la
vez, promovio la creacion de alianzas y organismos que reunian cada vez
Mas paises en torno a objetivos e intereses comunes y para zanjar las

grandes diferencias en un mundo cada vez mas pequeno” (Cardoso, 2014).

En este sentido, fortalecer la investigacion y la internacionalizacién, mas
gue un quehacer institucional, es una ventana para el desarrollo profesional
y personal de las comunidades académicas, que permite a las sociedades
integrarse en busca de soluciones conjuntas o individuales con apoyo
externo. “Para que un proceso de internacionalizacion tenga bases firmes 'y
sea eficiente es necesario que sus promotores tengan muy claro qué
significa y qué implicaciones tiene éste. En el contexto de la Educacion
Superior, la internacionalizacion es un fendmeno multifacético
omnipresente en toda la institucion universitaria, que toca cada aspecto de

sus directrices” (Cardoso, 2014).



Adicional a lo expuesto anteriormente, el ejercicio que promueve esta
investigacion, sienta un precedente a la facultad frente a otras instituciones
y facultades de la ciudad y el pais. Pues la introduce en el campo de la
investigacion de orden social, con enfoque econémico y administrativo,
situacion que sobre sale frente a la posicion de las universidades en esta
materia. “Parece que no hay una cultura de la investigacion y que sélo nos
guedamos participando en una de las tres funciones de la universidad, la
Docente (aunque con actitudes de profesor tradicional) y dejamos
rezagadas las otras como la investigacion y la extension. Si bien investigar
NO es una accion privilegiada para sabios, y que, al contrario, esta al alcance
de quien tenga voluntad de emprender busquedas para solucionar
problemas, no podemos quedarnos en las meras consultas bibliograficas y

cibergraficas” (Sierra, 2011).

Sierra agrega a lo presentado anteriormente, argumentos que afianzan la

débil accion y alcance de la investigacion universitaria colombiana.

“Necesitamos concienciarnos de la necesidad de adquirir métodos y
técnicas que ayuden a dar rigurosidad cientifica. Y aqui no interesa que
esa orientacion investigativa sea formativa o institucional, pues como
bien se sabe, son los fines los que diferencian una de otra y no tanto el
procedimiento de adquisicion. Esa falta de cultura en Latinoamérica, y en
particular en Colombia, ha generado exclusion en el ambito mundial.
Segun aparece publicado en la Universidad de Antioquia en el sitio web
de la Sede de Investigacion Universitaria, SIU, que cita cifras del cientifico
Rodolfo Llinas, hay rezagos en nuestro pais en la participacion cientifica
internacional: Algunas cifras comparativas de la situacion de Colombia
en el concierto latinoamericano y mundial son tan conocidas como
inquietantes. De cada 10.000 cientificos que hay en el mundo 9.400 son
de los paises industrializados, 100 son latinoamericanos y apenas 1 es

colombiano. Mientras que a mediados de la década de los anos 80



Estados Unidos y Japon dedicaron a la inversion en ciencia y tecnologia
alrededor del 2.8% del PIB, Chile dedico aproximadamente el 0.5%, Brasil
el 0.4% y Colombia soélo el 0.1%. Mientras que Chile en 1991 produjo
alrededor de 80.000 publicaciones cientificas por cada millon de
habitantes, para Brasil el indice fue de 20.000, para Venezuela alrededor
de 30.000, y para Colombia fue de 5.000. Para lograr un nivel competitivo
apropiado en ciencia y tecnologia, y de acuerdo con los estandares
internacionales, se requieren 1.000 cientificos e ingenieros por cada
millon de habitantes. Colombia necesitaria de al menos 36.000 cientificos

e ingenieros y solo tiene alrededor de 5.000”

(Sierra, 2011).

Finalmente, el Ministerio de educacion mediante la Ley 30 de 1992, que
rige la Educacion Superior en Colombia, como también las normas con
miras a la acreditacion universitaria, explicitan la exigencia del componente
investigativo e internacional en la formacion de los futuros profesionales

colombianos.

En el marco de los proyectos mencionados, y gracias a esta linea de
trabajo, la lberoamericana ha movilizado cerca de 80 estudiantes y 6
docentes a nivel internacional (México y Brasil), se ha publicado mas de una
decena de libros resultado de investigacion y los hallazgos se han
presentado en espacios internacionales como en entidades publicas y
unidades académicas de México, la Asociacion mundial de Ciencias Sociales

en Estados Unidos y el Congreso de la Republica de Colombia.

Se espera entonces, que esta sea una investigacion que aporte al
desarrollo del territorio intervenido de manera directa, y se convierta
ademas, en insumo de consulta y actuacion en otros territorios en México y

Colombia.



Capitulo 2 - Aplicacién y Desarrollo

En esta seccidn se presentaran elementos metodolégicos de la investigacion,

segun los avances obtenidos hasta el desarrollo del presente informe.
2.1 Tipo y Diseho de Investigacion

Cada uno de los objetivos se desarrollara como se muestra a continuacion

y los elementos metodoldgicos, se presentan en la tabla No. 1.

Objetivo especifico No. 1: Diagnosticar multidimensionalmente las
condiciones del contexto productivo de las unidades econémicas objeto
de estudio: Este objetivo serd ejecutado utilizando la metodologia
FUNCIEDES, entidad que pone a disposicion el instrumento de
investigacion y el recurso tecnoldgico para la recoleccion de la informacion
(Aplicativo EncuestApp); y el software (Multipob 5.1) para el analisis de los
resultados, entregando informacién de tipo descriptivo en materia
empresarial y gubernamental. La situacion de las unidades productivas sera
analizada en los términos de la herramienta propuesta en la investigacion
“Propuesta de una herramienta para identificar los determinantes del
fracaso en unidades productivas jovenes en condicion de vulnerabilidad de
Bogota D.C." adelantada también por la Iberoamericanay otras instituciones

en 2015.

Objetivo especifico No. 2: Establecer el nivel de desarrollo del capital humano
involucrado en las actividades productivas desarrolladas por las empresas
estudiadas: A través del indice de Autogestion del Bienestar Poblacional — IABIP, la
investigacion recolectara informacion sobre aquellos aspectos que involucran la
realizacion del ser humano, medida desde la relacion entre lo que saben hacery lo
gue estan haciendo; para luego combinarla con una dimension del ser, que
propende por establecer el nivel individual de bienestar de la poblacion y
finalmente la capacidad para convivir y participar democraticamente en las

decisiones del territorio.



Este indice, también evalla las condiciones de dotacidn territorial en
materia de infraestructura para la movilidad, la salud, la educacion, el
desarrollo de actividades derivadas de la economia creativa, entre otros, que

facilitaran la insercion de la poblacion estudiada.

Objetivo especifico No. 3: Determinar el nivel de competitividad a través de
la generacién de valor agregado en cada una de las unidades que integran la
muestra de estudio: Para este objetivo se tomara como referente el modelo del
diamante competitivo de Porter, tomando como base el ejercicio de aplicacion de
Rojas y Botero (2013).

Tabla 1. Aspectos metodologicos del proyecto de investigacion.

De acuerdo con Best (1970); citado en (Tamayo, 1999);
“La investigacion aplicada, movida por el espiritu de la
investigacion fundamental, ha enfocado la atencidn
Propésito Aplicada sobre la solucion de teorias. Se refiere a resultados
inmediatos y se halla interesada en el
perfeccionamiento de los individuos implicados en la
investigacion”.
Conforme a las exposiciones de Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2010), el proyecto que se
propone tiene un alcance explicativo, dado que “estan
dirigidos a responder a las causas de los eventos,
sucesos y fendmenos fisicos o sociales”. Pretenden
explicar “por qué ocurre un fendmeno y en qué
condiciones se da éste, 0 por qué se relacionan dos o
mas variables”. De otro lado, bajo la metodologia
holistica (Mixta), dentro del «ciclo holistico la
investigacion se enmarca en la fase evaluativa, dado
que “se llegara hasta la sustentacion y difusion de los
resultados del proyecto” (Hurtado, 2004).
La investigacién que se propone, involucra el estudio
de hechos econdémicos y sociales en un territorio,
donde se desarrollara el analisis de variables
cuantitativas y cualitativas consideradas necesarias
Holistica - para la robustez y coherencia de los resultados. Estos
Mixta dos meétodos de investigacion (Cuantitativo vy
cualitativo), se logran combinar en la metodologia
holistica como lo expresa Mario Tamayo y Tamayo
(1999) cuando advierte: “Conviene anotar que los tipos
de investigacion dificilmente se presentan puros;

Explicativo de
Alcance fase
Evaluativa

Metodologia




generalmente se combinan entre si y obedecen
sistematicamente a la aplicacién de la investigacion”.
(Tamayo, 1999, p. 42). Bajo este argumento, se
reconoce a la investigacion holistica como la
metodologia apropiada para desarrollar el proyecto
gue se propone.

Obtencion de
datos

Directos

Desde la obtencidn de datos, el proyecto asume a “las
condiciones de vida” como un fendmeno social y
como tal reconoce su dinamica cambiante. En este
sentido, se llevara a cabo un proceso de trabajo de
campo en la zona, que permitird obtener de fuente
primaria la informaciéon requerida para el desarrollo
del proyecto, elemento declarado como esencial para
gue constituya la obtencién de datos como de fuente
directa, segun Hernandez, Fernandez, & Baptista,
(2010).

Medios

Trabajo de
Campo

El trabajo de campo se constituye en uno de los
medios mas efectivos metodolégicamente, cuando
de recoleccidn de datos de orden social se trata, esto
se sustenta en lo expuesto por Atencio, Gouveia, &
Lozada (2011). En este sentido, para la obtencién de
informacioén, en primera instancia se desarrollaran
grupos focales, donde se indagarad en lideres
comunales y funcionarios publicos, sobre las
situaciones que afectan sus condiciones de vida, y con
ello, se abrira el espacio para el ingreso a las zonas de
estudio. Posteriormente, mediante trabajo de campo
se llegara a cada uno de las zonas del casco urbano del
municipio, donde aleatoriamente se abordaran los
hogares requeridos por la muestra. En otros apartes,
la investigacion tendra como medio de recoleccion la
técnica documental, a fin de establecer los proyectos
existentes en el municipio y su estado de ejecucion.

Intervencion
de datos

No
experimental

La presente investigacion sera no experimental, dado
que cada uno de los sujetos involucrados en el
proyecto de investigacion, seran abordados y
analizados en su estado natural, por lo que no se
tendrdn en cuenta variables especificas para |la
seleccidn de los sujetos, salvo aquellas de orden
paramétrico. Al respecto se tiene que segun la
intervencion de los datos, este tipo de investigacion
“se sustenta en el uso de técnicas que permiten al
investigador adquirir informacion por medio de la
observacion directa y el registro de fendmenos, pero
sin ejercer ninguna intervencion” (Muggenburg &
Pérez, 2007, p. 36)

Enfoque

Inductivo

Teniendo en cuenta que los datos sobre el fendmeno
seran recolectados sobre una muestra significativa
estadisticamente, para luego inferir sobre |la poblacién




total, el método bajo el cual se ampara el presente
proyecto sera el inductivo. Esto corresponde a
argumentos, como que “El método o razonamiento
inductivo implica la determinacion de las
caracteristicas generales de toda una poblacién, a
partir del estudio de lo especifico, es decir de
la muestra. Muchas veces se explica esto diciendo que
el método inductivo va de lo particular a lo general,
definicién poco clarasi no se analizan antes los
conceptos de poblacidén, muestra y error” (Vargas,
2014, p. 88).

La investigacion en linea de tiempo es transversal, por
cuanto no se tienen datos recolectados bajo la misma
metodologia en otro espacio de tiempo. ‘“se
Tiempo Transversal recolectan datos en un momento especifico del
tiempo, con el fin de desarrollar andlisis descriptivo o
correlacional entre una o mas variables...” (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010, p. 159).

Fuente: Elaboracion propia

2.2 Poblacion o entidades participantes

La poblacion que sera tomada para este proyecto de investigacion se condensa
en 272 artesanos registrados ante la oficina de pueblos originarios de Guadalajara,
ubicados en zonas de Tlaguepaque y Guadalajara centro. En Bogota, se tomaron
como poblacién 233 artesanos reportados por la oficina de cultura y pueblos
ancestrales del distrito capital, ubicados principalmente en los sectores de

Usaquény Centro (Chorro de Quevedo).

Las muestras para cada zona son estadisticamente significativas al 10%, con

margen de error del 5%.

2.3 Definiciéon de Variables o Categorias

Sustentados en investigaciones anteriores, y el acervo tedrico y conceptual

compilado, se establecieron las siguientes variables y categorias de estudio.
Fracaso en unidades productivas: Resultado del ejercicio econdémico

hasta la fecha de recoleccion de la informacion, es decir, pérdida o ganancia.



Vulnerabilidad, pobreza y pobreza extrema: De los elementos propios
del entorno personal del emprendedor, se establece entonces el estado de
las condiciones de vida del lider de la unidad econdmica.

Competitividad: Por su parte, los elementos propios de la unidad de
negocio definiran el nivel de competitividad de esta, siendo este el referente

para validar el nivel probabilidad de fracaso.

En cuanto a las variables, el primer elemento es definir las caracteristicas

gue permitiran determinar el estado de las condiciones de vida.

Tabla 2. Variables de orden personal

Variable OJ e Sigla :;:mo 2J 2 EL Opcién3 Opcién 4 Opcién 5
1 Género Mo F Genero N . | Hombr
Mujer e
2 Edad Afos Edad
0=Nol! =12 =3 T4 =
3 | Nivel educativo Nivel Neduc | Primari | Secundar | Licenciatu N
tiene 3 a Posgrado
4 Formaao_n _ el siono ForEm 0=No |1=si
emprendimiento pr
5 Experiencia ARos Exper
Ingresos del hogar (Fuera de
6 neg) $ Inghog
7 Dependientes directos # DepDir
Dependientes con .
8 discapacidad # DepDis
9 Dependientes indirectos # :?eplnd
10 | Deuda personal $ Deuda

Fuente: Elaboracion propia

Con estos elementos, las variables para definir el nivel pobreza fueron los

siguientes:

Ingresos del hogar: La rentabilidad de la unidad de negocio, sumado a
otros ingresos de otros integrantes del hogar.

Gastos del hogar: El nivel de gasto del hogar para satisfacer sus
necesidades.

Utilidad del hogar: Ingresos del hogar — Gastos del hogar.



Pobreza y vulnerabilidad: Se calculé el valor de linea de pobreza del
territorio bajo la metodologia FUNCIEDES, y posteriormente se aplicd la

siguiente formula:

Utilidad del hogar — Linea de pobreza territorial: Si el saldo es negativo, se
considera pobre.
Utilidad del hogar — Linea de bienestar territorial: Si el saldo es negativo,

pero, positivo frente al medida de pobreza, se considera vulnerable.

Competitividad: Esta macrovariable, serd la encargada en principio, de
tomar la forma de variable explicada o dependiente. Tomando como

referente los elementos tedricos indagados.

Por otra parte, las variables que se asumen como explicativas, son las

siguientes:

Tabla 3. Variables relacionadas con la unidad de negocio

No. Variable Sspcmn Sigla Opcioén1 Opcioén 2 Opcién 3 Opcion 4
1 Perdlda.s °lsiono |PoG 0 = Pérdida |1=Ganancia
ganancias
2 Formal °lsiono |Folnf 0 = Informal |1=Formal
informal
3 Infraestructura - | Catego fiilono 1 =2 = Semi-|3 =1 4 = Fiio
tipo de venta ria ) Ambulante |estacionarios | Estacionario )
4 Tributa Siono |Tax 0=No 1=Si
_ 2 = _ .. 4 = Tienda y
5 Tipo de actividad | Catego TipoAct 1=0Otros Agropecuario 3 = Licory bar abarrotes
(vr. Agregado) ra > = Ropa Y| 6= Alimentos |7 = Artesanias | 8 = Servicios
accesorios
6 Antiguedad Afos AntAct
- . 3 = Asesoria y
7 Acompafamient Qatego Asesoria |0 = Nada 1= Visita 2 = Asesoria dinero o
o del estado ria :
especie
Tiempo en
8 pérdidas o | ARos tPoG
ganancias
Negocios Catego ! -
9 9 -ateg OtrNeg 0=No Independient |2 = Empleado
alternos ria e
. . . B e 2 = Siy estoy
10 Desea irse Siono | Migrar 0=No 1=Siperono
buscando
Empleos EmpCon
n #
constantes st




Empleos EmpTem
12 #
temporales p
13 Contratacion aBllnoml Cont 0 = Informal |1=Formal

Fuente: Elaboracion propia

En total se tienen entonces 10 variables de orden empresarial y 13 variables de
asuntos generales del emprendedor. Del total de 23 variables, se toma como
dependiente principal, aquella que indica el resultado del ejercicio (pérdida o
ganancia), bien en su forma cuantitativa continua, o también se podra utilizar como

variable dicotdmica, entendiendo si hubo pérdida o ganancia, si o0 no.

2.4 Procedimiento e Instrumentos

El procedimiento esta planteado en cuatro etapas de desarrollo, una de
preparacion, otra de ejecucion en México, otra en Colombia y finalmente la
etapa de analisis e informe. En la primera etapa, se hizo una introduccién de
proceso de formacion a poblacion de Guadalajara y estudiantes que
asistieron el proyecto, posteriormente, se realizd un recorrido por las zonas

de Guadalajara, donde se compild la informacion.

En la actualidad, se esta revisando la informacion recaudada y tabulada
en México, para proceder con las metodologias de analisis, junto con la

recoleccion de informacion en Bogota D.C.

2.5 Consideraciones Eticas

El procedimiento de recoleccion de informaciéon se hizo tomando en
cuenta la normatividad actual en materia de manejo de datos personales,
omitiendo preguntas que comprometieran la integridad de las personas
abordadas. Este instrumento fue disenado por el equipo de investigadores
bajo las plantillas previas realizadas por FUNCIEDES, mismas que cuentan
con avalesde los comités de ética de la Universidad Autdnoma de Zacatecas,
el Instituto Mexicano del Seguro Social y del Centro de Investigaciones

Funciedes. De igual forma, para el caso particular, se contd con el aval del



Gobierno de Guadalajara y su oficina de pueblos originarios, mismo que fue
discutido con seis lideres de comunidades originarias que se acogieron al

proyecto de investigacion.

2.6 Alcances y limitaciones

El proyecto tuvo algunas limitaciones, en principio por asuntos politicos
en la ciudad de Guadalajara, misma situacion que fue previamente
identificada en Bogota D.C. La siguiente limitacion, fue la baja participacion
de estudiantes para la recoleccion de informacion, lo que afecto la liquides

del proyecto.

Estas situaciones fueron subsanadas parcialmente, ubicando las
instancias politicas pertinentes, asi como el déficit de estudiantes fue
subsanado con estudiantes y poblacion civil de Guadalajara, algunos
pagados por FUNCIEDES y otros aportados por el Instituto Tecnologico
superior de Jalisco, campus Tequila y el IIES de la Universidad Autonoma de

Zacatecas.

El déficit de recursos ha venido siendo subsanado con recursos propios de
las entidades participantes, pero si pone de precepto que el monto aportado
por algunas instituciones es insuficiente para desarrollar este tipo de
proyectos, por lo que posteriormente se estaran revisando para buscar

proyectos a la medida de los recursos otorgados.



Capitulo 3 - Resultados

En concordancia con el objetivo especifico numero uno, se presenta a
continuacion un diagndstico multidimensionalmente las condiciones del

contexto productivo de las unidades econdmicas objeto de estudio.

Tabla 4. Percepcion de Infraestructura para el desarrollo de las actividades

econdmicas

item Bogotd D.C. | Guadalajara
Seguridad 3.8 44
Vias 4.0 3.5
Comunicacion 4.5 4.8
Envios 4.6 44
Transporte 3.8 4.2
Demanda 3.8 4.2
Promedio 3.96 4.04

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Los items de seguridad que se muestran en la tabla anterior son aquellos

considerados de mayor relevancia por la poblacion encuestada.

Seguridad: Hace referencia a la percepcidon que tienen los entrevistados
frente a las condiciones de seguridad que prevalecen en las zonas donde
llevan a cabo sus actividades comerciales. En el caso de Bogota, se destaca
la calificacion promedio de 3.2 que brindan los comerciantes ubicados en el
chorro de Quevedo, destacando el consumo de drogas y el hurto de
pertenencias a visitantes del sector, asi como poca presencia de la autoridad
de forma permanente. En el caso de Usaquén, los comerciantes brindan una
mayor calificacion a la seguridad de 4.6, manifestando hechos aislados de

hurto y fuerte presencia de la fuerza publica.

En las zonas visitadas en Guadalajara Centro y Tlaquepaque, la percepcion
de seguridad es relativamente buena, principalmente en Tlaquepaque,

donde manifiestan ser una zona Mmuy segura; mientras para el centro de



Guadalajara la calificacion es un poco mas baja, los entrevistados
manifiestan que la presencia de autoridad es fundamental para que se

tenga una buena percepcion de seguridad.

Vias: Este item es importante para la competitividad de los negocios, debido
gue es importante para el cargue y descargue de mercancias e insumos, asi
como la llegada de visitantes potenciales compradores. En este sentido los
habitantes de Bogota brindan una mejor calificacion frente a la que asumen
los entrevistados en Guadalajara y Tlaquepaque, dando estos ultimos

relevancia al denso trafico en horas pico y fines de semana.

Comunicacioén: Este item fue resuelto por cerca del 82% de los entrevistados
en Bogota y el 66% de los entrevistados en Guadalajara y Tlaquepaque. El
motivo principal de este volumen de respuestas es que dichos porcentajes
indicaron usar internet, teléfono u otros medios de comunicacién para el
desarrollo de su negocio. En este sentido, la calidad de la senal para estos
medios de comunicacion fue la que recibid la calificacion mostrada en la

tabla anterior.

Envios: Hace referencia a la presencia de empresas transportadoras de
mercancias, asi como los costos de hacer envios. Al igual que el item anterior,
este fue calificado por cerca del 65% de los entrevistados en Bogota y el 56%
de los entrevistados en Guadalajara y Tlaguepaque, quienes manifestaron
hacer uso frecuente de este servicio. En esta materia, si bien se establecio la
presencia de empresas de este tipo y relativa facilidad para el envio y
recepcion de mercancias, en Guadalajara y Tlaquepaque consideran que a
veces el costo de usar este servicio es alto con algunos sucesos de pérdida o

dano de mercancias.

Transporte: En general para los entrevistados en las dos ciudades, la oferta
de medios de transporte es variada y suficiente, no obstante, consideran que

los medios de transporte masivo son Utiles principalmente para la llegada



de visitantesy clientes, mas no para el transporte de mercancias, para lo que
deben recurrir a servicio de taxi, Uber o transporte de acarreos, el cual

consideran de alto impacto en su estructura de costos.

Demanda: En Guadalajara, los entrevistados consideran que hay una alta
presencia de potenciales compradoresy en la mayoria de los casos, cuando
son abordados por un visitante terminan comprando alguno de sus
productos. Para el caso de Bogota la situacion es un poco diferente, por
cuanto la variada oferta de bienes y servicios en las zonas entrevistadas,
hacen que los visitantes no se dirijan alli exclusivamente por productos
creativos, sino también al consumo de bebidas y alimentos. Esta situacion

segun los entrevistados ha venido mejorando en la linea del tiempo.

Con base a los valores de percepcion suministrados por los entrevistados, el
contexto externo para la productividad de las unidades de negocio
entrevistadas se ubica en promedio sobre sobre 3.96 para Bogota D.C.y 4.04
para Guadalajara, donde 4.42 corresponde Tlaguepaque y 3.66 a Guadalajara

centro.

Tabla 5. Dotacion de unidades econdmicas para la productividad y la

competitividad

item Bogota D.C. | Guadalajara
Edificios, talleres, bodegas 3.4 3.8
Vitrina comercial 4.2 4.0
Ubicacién 4.2 4.0
Titularidad 44 4.6
Técnicas 3.2 4.2
Tecnificacion 3.8 3.5
Medios de comunicaciéon 4.2 3.8
Medios de transporte 3.2 4.0

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Edificios, talleres, bodegas: La mayoria de los entrevistados coincide en

gue dotacion, adecuacion y estado de sus espacios de trabajo no son



optimos, pero si suficientes con cierto grado de limitantes. Para el caso de
Bogot3, el 66% de los entrevistados indica que hay un espacio dedicado para
almacenar sus mercancias en su propia vivienda; un 22.2% adicional indica
gue ademas de guardar productos en sus casas, el local de atencion dispone
de un espacio para esta accion y un 10% restante, indica que tiene espacios

exclusivos y dedicados al negocio.

Por su parte, los entrevistados en Guadalajara en Tlaguepaque, indican en
un 31% contar con espacios exclusivos para el negocio, un 51% establece que

su casa es el mismo taller.

Vitrina comercial: En Bogotad D.C,, EL 82% de los entrevistados indicd que
sus actividades cuentan con espacios comerciales para poner a la venta sus
productos, mientras un 16% indica hacerlo de manera ambulante por
diferentes partes de las zonas visitadas. Por otro lado, en Guadalajara, el 78%
indica tener un espacio exclusivo para la venta de sus productos, mientras
un 18% manifiesta tener un punto fijo y ademas contar con otros espacios en

ferias ambulatorias para presentar y comercializar sus productos.

Ubicacion: En cuanto a la ubicacion de los puntos de venta, en Bogota D.C.
los entrevistados se siente mas satisfechos con su establecimiento que en
Guadalajaray Tlaquepaque. La razén principalmente obedece a la sensacion
de estabilidad.

Titularidad: Tanto en Bogotd D.C. como en Guadalajara, la mayoria de las
personas entrevistadas es propietaria y estd directamente vinculada/o con

el propietario/a.

Técnicas: En Bogotd la mayoria de los entrevistados es intermediario o
desarrolla artesanias modernas, principalmente aquellos ubicados en
Usaquén, mientras en el chorro de Quevedo predominan algunas artesanias

indigenas y otras de arte moderno. Por su parte en Guadalajara, la mayoria



de los negocios entrevistados se dedica a la fabricacion de artesanias
originarias que aun conservan alto valor de tradicion. Por esta razon, la
produccion en Guadalajaray Tlaguepaque presenta una importante ventaja

frente a la comercializacion de Bogota D.C.

Tecnificacion: Por la naturaleza de la producciéon, Bogota D.C. presenta un
mayor nivel de tecnificacion y uso de maquinarias y equipos que permiten
un Mmayor volumen de produccion. Este nivel de tecnificacion es similar al
observado en Tlaguepaque, mientras las comunidades originarias,
principalmente ubicadas en Guadalajara centro y parte del chorro de

Quevedo, conservan aun técnicas originarias.

Medios de comunicacién: La mayoria de los entrevistados 86% en
Guadalajara y Tlaguepaque y 81% en Bogota D.C, cuentan con un equipo
celular con datos y minutos; siendo relevante ademas la presencia de
computadores en cerca del 70% de los entrevistados en Bogota D.C. y 41%

en Guadalajara y Tlauepaque.

Medios de transporte: El 12% de los entrevistados en Bogotd, indicé contar
con un vehiculo exclusivo para la unidad de negocio, mientras en
Guadalajara y Tlaquepaque, asi lo manifesto el 20% de los entrevistados. En
este sentido, otro 32% en Bogota D.C,, indicé contar con un medio de
transporte personal que también utiliza para el negocio, mientras esta
misma razon indicd el 41% de los entrevistados en Guadalajara y

Tlaguepaque.

De esta manera, se tiene que, en cuanto a aspectos internos, el nivel de
contexto productivo interno en las organizaciones es similar, siendo en
promedio de 3.83 para Bogota D.C. y 3.99 para Guadalajara, derivado de 4.2

para Tlaquepaque y 3.78 para Guadalajara centro.



Nivel de desarrollo del capital humano involucrado en las actividades

productivas desarrolladas por las empresas estudiadas.

Este objetivo propendio por recaudar informacion de condiciones de vida de
las personas entrevistadas y sus hogares. De esta manera, en Bogota D.C. se
recaudo informacion de 233 personas que aglomeran a cerca de 702
personas; mientras en Guadalajara (206) y Tlaguepaque (62), la muestra se
compuso de 268 personas, que se integran con 516 personas adicionales en

las que conforman sus hogares.

Estructura poblacional

En Bogota D.C, el 34% de los entrevistados fue de género masculino,
mientras el restante 66% fueron mujeres, donde la edad promedio de los
entrevistados se ubicd en 41 anos. Entre tanto, en Guadalajara el 76% de las
entrevistadas fueron mujeres y el restante 24% hombres, con una edad
promedio de 35 anos; algo opuesto a Tlaguepaque, donde si bien el 67%

fueron mujeresy el 33% hombres, la edad promedio se ubicé en los 51 anos.

Incluyendo las personas que integran los hogares de los entrevistados, para
el caso de Bogot3, se pudo establecer que el 21% son poblacion menor de 18
anos, el 56% se ubica entre 18 y 60 anos y el restante 23% son personas
mayores de 60 anos. Por su parte, en Guadalajara y Tlaquepaque, se pudo
evidenciar que cerca del 26% son menores de 18 afos, el 47% se ubico entre

18 y 60 anosy el 25% es mayor de 60 anos.

Tabla 6. Nivel educativo

Ciudad Afosde | Rezago
escolarizacion educativo
Bogota D.C. 8.3 0.23
Guadalajara 3.4 0.74
Tlaquepaque 4.3 0.45

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo



En relacion con el nivel educativo, se tomaron en cuenta los anos de
escolarizacion y el nivel de rezago educativo. En cuanto al primero, los
entrevistados en Bogotd cuentan con un mayor nivel educativo que los
encuestados en Guadalajara y Tlaquepaque. Esto es explicado
principalmente porque los entrevistados en Guadalajara, son en su mayoria
poblacion indigena, y en Tlaguepaque, son personas ya mayores o de
tradicion artesana, mientras en Bogota D.C,, la mayoria son intermediarios

no raizales.

AuUn cuando en Guadalajara la poblacion entrevistada es en promedio mas
joven, se pudo establecer que es poblacion flotante, y, sobre todo con un alto
grado de arraigamiento a sus culturas originarias. Entre tanto, el caso de
Tlaguepaqgue se centra en la edad de las personas entrevistadas, razén por

la cual aducen no estar interesados en nivelas sus estudios.

Tabla 7. Acceso a alimentacion

Ciudad Veces al dia Diasala
semana
Bogota D.C. 2.3 52
Guadalajara 1.8 44
Tlaquepaque 2.8 6.2

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo.

En materia de alimentacion, los artesanos de Tlaguepaqgue son los que
presentan una mayor frecuencia de alimentacién, seguidos de los
entrevistados en Bogota D.C. y, por ultimo, en situacion relativamente
critica, se ubican los encuestados en Guadalajara, mismos que son en su
mayoria indigenas. En materia de nutricion, la mayoria de los entrevistados
en las tres zonas, expresan que esta es media baja, pues si bien es cierto que

se alimentan, reconocen que nutritivamente no es 6ptima.



Tabla 8. Necesidades basicas insatisfechas

Ciudad NBI viviendas NBI/ser_v1c1os
puablicos
Bogota D.C. 0.21 0.06
Guadalajara 0.28 0.11
Tlaquepaque 0.14 0.04

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

El indice de necesidades basicas insatisfechas se calcula desde dos puntos
de vista, en primera instancia desde la situacion de viviendas y luego desde
el acceso a servicios publicos. Los entrevistados con menor nivel de
vulnerabilidad en estos aspectos, son los de Tlaquepaque, seguidos de los
gue se ubican en Bogota D.C, siendo de mayor vulnerabilidad los de
Guadalajara, en donde se insiste que la mayoria pertenecen a comunidades
indigenas, donde algunos manifiestan que residen en inquilinatos, donde el
acceso a agua potable es en ocasiones complejo, asi como no cuentan con

servicio de recoleccién de basuras.

Tabla 9. Dependencia econdmica

Ciudad Depen,depcia
econémica
Bogota D.C. 1.23
Guadalajara 22
Tlaquepaque 1.01

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Adicional a la persona entrevistada, las unidades de negocio a cargo de las
personas entrevistadas deben brindar sostenibilidad a otros miembros del
hogar que no generan ingreso o que se encuentran en etapa de infancia o
adolescencia. En este sentido, los entrevistados en Guadalajara son los que
presentan un mayor nivel de dependencia econdmica, seguido de Bogotay
Tlaguepaque, donde casi se podria indicar, que las unidades econdmicas

brindan sostenimiento a la misma persona entrevistada.



Tabla 10. Recreacion

Ciudad

Actividades de
recreacion

Bogota D.C.
Guadalajara
Tlaquepaque

0.61
0.31
0.72

Fuente: Elaboracidon propia con datos recolectados en campo

En Tlaquepaque, la mayoria de los entrevistados indicd que al menos una
vez al mes dedican recursos y espacio para actividades de recreacion,

seguido de Bogota D.C., y Tlaguepaqgue donde estos espacios son minimos.

Tabla 11. Seguridad social

Ciudad Seguridad social
Bogota D.C. 0.45
Guadalajara 0.31
Tlaquepaque 0.72

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

En materia de seguridad social, los entrevistados en Tlaquepaque son los
gue cuentan con mayor nivel de acceso elementos de seguridad social, tales
como salud y pension. Le siguen de lejos los entrevistados en Bogota D.C,,
donde el 55% indica no cotizar a ningun elemento de seguridad social, y por
ultimo los entrevistados en Guadalajara, donde solo el 31% manifiesta estar

vinculado al menos al servicio de salud.

Tabla 12. items de percepcion

Ciudad Autoestima Convivencia Perte.nerolcla Gestion publica
hogar territorial
Bogota D.C. 0.65 0.71 0.72 0.64
Guadalajara 0.47 0.62 0.63 0.66
Tlaquepaque 0.72 0.68 0.81 0.72

Fuente: Elaboracidon propia con datos recolectados en campo



Los items de percepcion son elementos intermedios a la obtencion del
indice de autogestion del bienestar poblacional — IABIP, los cuales permiten
capturar informacion relevante para la sostenibilidad de los hogares y las

unidades econdmicas.

Autoestima: Medida que contempla el estado de percepcidén que tiene la
persona hacia si misma, como eje fundamental para el logro de las metas
propuestas mediante una optima capacidad para superar obstaculos. En
este punto, los entrevistados en Tlaguepaque tienen un mayor nivel de
autoestima, seguido de cerca por los cuestionados en Bogota D.C. con
niveles buenos en esta medida;, quedando un poco rezagados los

entrevistados en Guadalajara, quienes se ubican en un nivel bajo.

Convivencia en el hogar: Aunque las tres zonas se ubican en un nivel bueno
de convivencia interna, siguen siendo los entrevistados en Guadalajara los
de menor nivel. Esta situacion se explica principalmente porque dichas
personas pertenecen a etnias indigenas que se ubican fuera del territorio, lo
gue supone un desprendimiento de sus raices y una lucha constante por

preservar parte de sus culturas.

Pertenencia territorial: Los artesanos de Tlaguepaque se sienten mas
arraigados y satisfechos con las dotaciones de su territorio que los
entrevistados en las otras zonas, seguido de los entrevistados en Bogota
D.C., quienes indican que, aunque el territorio es bueno y brinda
oportunidades, estas podrian mejorar considerablemente. Finalmente se
tienen los encuestados en Guadalajara, donde la razén del nivel de sentido
de pertenencia hacia el territorio se explica principalmente en que para el
88% este no es su lugar de origen, y un 56% no reconoce la cultura de la

ciudad como su cultura y forma de vida actual.

Gestion publica: En materia de gobernabilidad el nivel de percepcion es

relativamente bueno, sin embargo, los entrevistados en Bogota son quienes



presentan un mayor nivel de insatisfaccion con la gobernabilidad, y los de
Tlaguepague quienes muestran una relativa satisfaccion con la gestion de
los gobernantes, sus colaboradores y las instituciones. En las tres zonas,
coinciden en que la corrupcion es el principal problema, seguido de la mala

gestion y ejecucion de recursos.

Tabla 13. indice de autogestion del bienestar poblacional - ABIP

Ciudad Saber Hacer Ser Convivencia | IABIP 1-IABIP
Bogota D.C. 0.56 0.62 0.77 0.75 0.675 0.325
Guadalajara 0.61 0.78 0.65 0.52 0.640 0.360
Tlaquepaque 0.62 0.82 0.72 0.73 0.723 0.278

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

El indice de autogestion del bienestar poblacional — IABIP, es un indice que
permite ver de manera individual y grupal, el nivel de bienestar alcanzado
por un grupo de personas,y sucomplemento indica la posibilidad de mejora

gue tiene dicho grupo.

Dimension del saber: Aunque en las tres zonas predomina un nivel de
formacion media baja, eleva a niveles aceptables este indicador el hecho de
contar con experiencia suficiente en cada una de las actividades que

desarrollan.

Dimension del hacer: En este aspecto las tres zonas se ubican en niveles
buenos, pues coincide la mayoria en sentirse a gusto con lo que estan
haciendo, ademas de ser una labor con un amplio campo de desarrollo y
trabajo.

Estas dos dimensiones permiten obtener de estas comunidades
importantes niveles de realizacion, los cuales tienen una oportunidad de
mejora cercana al 30%, consistente no en el cambio de labor o

fortalecimiento de saberes, sino en la apertura de opciones y oportunidades

para sus productos.



Dimension del ser: Coincidente con los niveles de autoestima del analisis
anterior, en este punto la poblacion entrevistada es relativamente feliz con
su laboray la situacion de su vida personal, realmente son hogares con poca
presencia de problemas de drogadiccion, alcoholismo y violencia de tipo
alguno, asicomo en Tlaguepaque, donde hay un mayor niumero de personas
gue ven solo por si mismas y por tanto no deben someter sus decisiones a

la opinion de otros.

Dimension de convivencia: Para los entrevistados en Tlaguepaque y
Bogota D.C, los niveles de convivencia con el entorno son similares,
rezagandolos un poco la participacion en temas de gobierno, aunque en los
dos lugares, los entrevistados en su mayoria se suscriben a agremiaciones
de las que si participan regularmente. En el caso de Guadalajara, los
entrevistados se encuentran asociados entre si, sin embargo, poco se
relacionan con personas que No pertenecen a su cultura, y sienten que la

sociedad tampoco los acoge en debida forma.

Tabla 14. indice de Amartya Sen

Ciudad Proporcion Brecha Desigualdad SEN
Bogota D.C. 0.36 0.46 0.38 0.239472
Guadalajara 0.48 0.56 0.21 0.313152
Tlaquepaque 0.14 0.36 0.54 0.098784

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

El indice de Amartya Sen muestra una medida de las condiciones de
pobreza monetaria en un grupo poblacional. En este sentido, en términos
de proporciéon de pobres, para Guadalajara el 48% de los entrevistados
subsiste con ingresos inferiores a los requeridos en el municipio para
mantener unas condiciones basicas de dignidad, seguido de Bogota D.C.

con el 36% y Tlaguepaque donde un 14% no obtiene ingresos suficientes.

En relacion con la brecha del ingreso, para los habitantes pobres

monetariamente en Guadalajara, a estos les falta en promedio el 56% del



valor de linea de pobreza ($8,56 ddlares) para ubicarse fuera de esta franja,
entre tanto, para los entrevistados en condicion de pobreza en Bogot3, les
falta cerca del 46% de $6.56 ddlares (linea de dignidad), para lograr mejorar
esta condicidon, mientras en Tlaquepaque falta aproximadamente el 36% de

$8,67 ddlares como linea de dignidad.

En cuestion de desigualdad entre la poblacion pobre de cada una de las
zonas, resulta siendo Tlaquepaque aquella que presenta mayor desigualdad
entre esta poblacion, seqguida de Bogota D.C. y Guadalajara, presentando
esta ultima un hecho paraddjico, donde si bien se presenta mayor ndmero
de entrevistados con ingresos inferiores a linea de dignidad, también es

cierto que estos son casi igual de pobres.
Finalmente, el indice de Sen muestra niveles de pobreza aceptables en las
tres zonas, con margen de severidad muy bajo para Tlaquepaque y

aceptables para Bogota D.C. y Guadalajara.

Nivel de competitividad a través de la generacién de valor agregado en

cada una de las unidades que integran la muestra de estudio.

El nivel de competitividad de las organizaciones se mide a través de dos

dimensiones, en las que se destacan elementos no financierosy financieros.

Tabla 15. Aspectos no financieros

item Bogota D.C. | Guadalajara | Tlaquepaque
Formalizacién 4.0 3.5 4.4
Impuestos 3.8 3.7 4.1
Empleo decente 3.7 21 3.4
Plan estratégico 1.2 1.1 1.3
Marketing 3.4 2.8 3.3
Ruedas de negocio 3.2 3.9 3.3
Comercio exterior 1.2 2.2 2.8
2.929 2.757 3.229

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo



Formalizacién: En este item los elementos de comparacién entre Bogota
D.C. y Tlaguepaque son homologos entre los registros de Camara de
comercioy registros tributarios, donde la mayoria de los entrevistados estan
formalizados ante estas entidades. Diferente es el caso de Guadalajara,
donde los entrevistados se consideran formalizados por estar inscritos en las
bases gubernamentales de poblaciones indigenas, lo que les otorga un
permiso para trabajar en ciertos espacios sin requisito de tener otros

registros.

Impuestos: Al igual que el item anterior, Tlaguepaque y Bogota coinciden
en gue estos pagos se hacen ante las respectivas oficinas de impuestos
nacionales, estatales y municipales. Para el caso de Guadalajara, ellos
reconocen como impuesto el pago que hacen para usar el espacio publico
y su participacion en ferias moviles. Sin embargo, no facturan y no tributan

ante las instancias mencionadas.

Empleo decente: Aunque la generacion de empleo en las tres zonas es
relativamente baja, dado que el tamafo de las unidades no lo amerita y/o se
cuenta con el apoyo de otros miembros de la familia, las pocas vinculaciones

gue se hacen cumplen medianamente con los criterios de empleo decente.

Plan estratégico: Coinciden los entrevistados en las tres zonas, que no
cuentan con un documento formal en sus emprendimientos, donde se
tracen metas especificas, mision, vision y estrategias de mejora. Para el caso
de Guadalajara, se pudo validar que quienes indicaron si tenerlo, se referian
a los elementos distintivos de la agremiacidon como tal, mas no de las

unidades econdmicas especificamente.

Marketing: Se refieren los entrevistados principalmente al uso de redes
sociales como vitrina para mostrar sus productos. No obstante, no cuentan

con personal especializado en esta materia y tampoco es recurrente el uso



de estas plataformas; de hecho, un 43% en promedio en las tres zonas, indica

gue no aprecian la efectividad de estos canales para incrementar sus ventas.

Ruedas de negocio: Los entrevistados en Guadalajara, indican que
constantemente estan en ruedas de negocio, sin embargo, se pudo
identificar que se interpretd la presencia en carpas de feria movil como
rueda de negocios. Para el caso de Bogota y Tlaquepaque, la interpretacion

fue mMmas aterrizada a la realidad.

Comercio exterior: Este es realmente bajo en Bogotd D.C., pocos de los
entrevistados indicaron haber enviado sus productos de manera sostenida
a clientes en el exterior, diferente al caso de Tlaguepaque donde algunos lo
hacen de manera directa, principalmente a Estados Unidos, mientras los
entrevistados en Guadalajara, indicaron hacerlo a través de la agremiacion,

también hacia los Estados Unidos.

Se concluye en este punto, que la competitividad a nivel no financiero es de
nivel medio en las tres zonas, en linea a competitividad baja en Bogota y
Guadalajara, siendo elementos de planeacion estratégica, comercio exterior

y marketing los de mayor incidencia negativa.

Tabla 16. Aspectos financieros

ftem Bogota D.C. | Guadalajara | Tlaquepaque
Activos/Pasivos 2.34 1.23 1.08
Ingresos/Costos 212 3.43 2.56
Patrimonio/Pasivos 4.23 3.23 2.54

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Activos/Pasivos: En las tres zonas coinciden los entrevistados en que, si
tuvieran que pagar todas sus deudas “manana”, con solo los activos
lograrian hacerlo, sin embargo, las unidades econdmicas ubicadas en
Tlaguepaque son aquellas que representan un mayor nivel de

endeudamiento por cada peso que se ubica en los activos; asi como en



Bogota D.C,, estan menos endeudados y con capacidad de responder a sus

pasivos quedando con mas de la mitad de sus activos.

Ingresos/Costos: En promedio, los entrevistados en las tres zonas reportan
unidades econdmicas con un nivel aceptable de utilidad, siendo los
entrevistados en Guadalajara quienes indican que, por cada peso gastado
en produccion, ellos obtienen 3.43 pesos de rentabilidad. Para el caso de

Bogota y Tlaquepaque la rentabilidad es relativamente similar.

Patrimonio/Pasivos: COmo se indicd anteriormente, si bien es cierto los
activos son suficientes para responder al nivel de endeudamiento, al
contrastar el nivel de deuda con el patrimonio, la medida es de mayor
capacidad de respuesta. Lo anterior indica que en general, la mayoria de las
unidades econdmicas estudiadas, tienen relativa sélides financiera, aunque
es importante también reconocer que la mayoria son micro y pequenas

emipresas.

En asuntos financieros, la mayoria de las unidades econdmicas estudiadas
en las tres zonas, son competitivas en igual medida, agregando que el
capital de trabajo promedio asciende a los $5.232 ddlares, con una

desviacion estdandar de $1.356 ddlares en promedio.



Capitulo 4 - Conclusiones

Con los datos recolectados, se pueden analizar los determinantes de la
probabilidad de fracaso a través de la generacion de valor agregado en
pequenasy medianas unidades productivas de economia creativa ubicadas
en algunas zonas de Guadalajara, Estado Jalisco, México y Bogota D.C.

Colombia.

Con base al desarrollo de los objetivos especificos presentados en los

resultados, se tienen los siguientes agregados:

Tabla 17. Agregados de analisis

Contexto para la productividad

Bogota Tlaquepaque Guadalajara
Infraestructura externa 3.96 4.42 3.68
Infraestructura interna 3.83 4.21 3.77
3.89 4.32 3.73

Condiciones de vida de los emprendedores

Bogota Tlaquepaque Guadalajara

IABIP 0.33 0.36 0.28
Nivel de competitividad

Bogota Tlaquepaque Guadalajara
Financieros 293 2.76 3.23
No financieros 2.90 2.63 2.06
291 2.69 2.64

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Para obtener el indice de competitividad de cada una de las zonas
estudiadas, se debe tener cada una de las tres dimensiones a razén de
coeficientesentre Oy 1, con el fin de validar en primera instancia una medida
de mejoray en consecuencia poder luego analizar unas razones de afinidad

entre los territorios.

De esta manera, tomando en cuenta que los datos de percepcion para la

medicion de la productividad y la competitividad son valores asignados por



los entrevistados en escalade1ab5, se calcularon en proporcion a estos topes
con respecto a la calificacion obtenida, a partir del promedio entre contexto

productivo y competitivo.

Tabla 18. Coeficiente de competitividad

Bogota Tlaquepaque Guadalajara
Contexto productivo 3.89 4.32 3.73
Nivel de competitividad 291 2.69 2.64
Promedio 3.40 3.50 3.18
Coeficiente de competitividad 0.68 0.70 0.64

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Con estos resultados se calcula una primera medida de distancia entre
Bogota y las zonas mexicanas, como aproximacion hacia una viabilidad de
intercambio. El equipo de investigadores establecié que, para lograr un
intercambio viable, el escenario ideal es una distancia cercana a cero e
inferior a 0.15; mientras se esta se ubica por encima de este valory por debajo
de 0.5, aunque no se descarta una probabilidad de intercambio, reducir esta
brecha supondria un gran esfuerzo gubernamental y empresarial, dificil de
alcanzar en el corto y mediano plazo. Una distancia superior a 0.5, supone
un escenario casi imposible para un intercambio favorable para ambas

partes.

Tabla 19. Medida preliminar de elasticidad de intercambio

Bogota Vs Tlaquepaque -0.02
Bogota Vs Guadalajara 0.04

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Este resultado preliminar presenta una viabilidad alta para el intercambio
de mercancias entre Bogotd y las dos zonas estudiadas en Jalisco,
presentando ademas una ventaja de Bogota D.C. frente a los entrevistados

en Guadalajara, y menor a esta la ventaja de Tlaquepaque sobre Bogota D.C.



No obstante, estos resultados deben someterse al impacto que generaran
las probabilidades de mejora en cada una de las poblaciones segun el
resultado del complemento del IABIP, el cual como se indicd, muestra las
probabilidades de mejora en una poblaciéon, también interpretado como
nivel de carencias. Para esto, dicho complemento debe interpretarse como
una medida que potencializa la capacidad de intercambio, un elevado
coeficiente de carencias, reduce el indice de intercambio, derivado de elevar

el coeficiente de competitividad a la potencia del IABIP.

Tabla 20. indice y elasticidad de intercambio

Bogota | Tlaquepaque | Guadalajara
Coeficiente competitividad 0.68 0.70 0.64
IABIP 0.33 0.36 0.28
indice de intercambio 0.882361 0.879883 0.882347
Bogota Vs Tlaquepaque 0.00248
Bogot4 Vs Guadalajara 0.00001

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo

Al tener un IABIP elevado, su complemento impacta positivamente sobre el
coeficiente de intercambio, mismo que al ser relativamente cercano entre
las tres zonas analizadas, incrementa la probabilidad de intercambio, y ubica
a Bogota y Guadalajara como zonas analogas para el intercambio de

productos artesanales con valor agregado de economia creativa.

Al revisar los elementos o variables que pueden incidir en la probabilidad de
fracaso de las unidades productivas, se genera un modelo de probabilidad
entre el coeficiente de rentabilidad y las variables estudiadas, obteniendo el
siguiente resultado, donde cada una de las variables expuestas es
significativa de manera individual a niveles inferiores al 5% y el modelo con

la respectiva evaluacion de supuestos es robusto globalmente:



Tabla 21. Efectos marginales para las variables que explican la probabilidad

de fracaso de las unidades estudiadas

Variables independientes Sigla Efecto marginal dy/dx
Formal o informal Finf 0.2552
Infraestructura - tipo de venta Inf 0.1422
Paga impuestos Tax -0.2433
Tener otro negocio Otneg -0.0954
Nivel educativo Educa 0.0836
Dependientes directos Depdir 0.0425
Formacién en emprendimiento Empre 0.3064
Activo/Pasivo Pasac -0.1745

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en campo y analizados en Stata 11.1

Formal o informal: formalizar las unidades econdémicas, eleva la
probabilidad de obtener un incremento sobre la rentabilidad media de un

25,52%.

Infraestructura - tipo de venta: Tener una mejor infraestructura, eleva la
probabilidad de obtener un incremento sobre la rentabilidad media del
14.22%.

Paga impuestos: Tributar en los términos de la ley, reduce la probabilidad

de obtener un incremento sobre la rentabilidad media del 24.33%.

Tener otro negocio: Atender otras unidades de negocio en la misma o
diferente actividad econdmica, reduce la probabilidad de obtener un

incremento sobre la rentabilidad media del 9.54%.

Nivel educativo: Mejorar el nivel educativo, aumenta la probabilidad de

obtener un incremento sobre la rentabilidad media del 8.36%.

Dependientes directos: Por cada dependiente directo de la unidad de
negocio, aumenta la probabilidad de obtener un incremento sobre la

rentabilidad media del 4.25%



Formacion en emprendimiento: Formarse especificamente en materia de
emprendimiento y comercio exterior, aumenta la probabilidad de obtener

un incremento sobre la rentabilidad media del 30.64%

Activo/Pasivo: Incrementar el nivel de deuda para hacer crecer el negocio, ,
reduce la probabilidad de obtener un incremento sobre la rentabilidad

media del 17,45%

De esta manera, se aprecian ocho (8) variables que explican la probabilidad
de éxito/fracaso de las unidades estudiadas, sin embargo, dos de ellas
dependen directamente de los emprendedores, mientras las otras

requieren una intervencion de politica publica.

Por lo anterior, sustentado en el presente documento, se presentd a la
administracion publica, la necesidad de crear un estamento publico que
represente a estas comunidades, y en el evento de existir, fortalecerlo como
paso inicial para preparar el terreno para un futuro intercambio, no solo de
estos productos sino de otros tantos que se generar en las economias

estudiadas.

Como paso siguiente, se tiene el establecimiento de relaciones formales
entre los territorios, para mitigar el impacto de la formalizacion y los tributos

al momento de un probable intercambio.

4.1 Cumplimiento de objetivos del proyecto

Los objetivos del proyecto se cumplieron en su totalidad, y se logro generar
un impacto positivo para las comunidades intervenidas, con perspectivas de
intervencion a futuro, para lograr el intercambio de mercancias entre las
zonas estudiadas y con esto propender por una mejora de condiciones de

vida y sostenibilidad cultural.



4.2 Aportes a lineas de investigacion de grupo y a los Objetivos del

Desarrollo Sostenible - ODS

Desarrollo social: El impacto generado a esta linea de investigacion del grupo de
facultad, radica en la capacidad de sus proyectos para apoyar el desarrollo de
politicas publicas que impacten de manera positiva en la calidad de vida de
diferentes grupos poblacionales. En este caso particular, el desarrollo de este
proyecto y otros de antecedente, permitié la formalizaciéon de la Direccion de
pueblos originarios para la ciudad de Guadalajara, para el mes de marzo de 2023, la
cual tiene como objetivo, apoyar el desarrollo de estas comunidades inmigrantes
establecidas en la ciudad. Una vez se llevd a cabo esta etapa, para el mes de
diciembre de 2023, se presentd ante el concejo de la ciudad de Guadalajara, una
propuesta de acuerdo para buscar el hermanamiento diplomatico y formal entre
dicha ciudad y Bogota D.C,, actividades que continuaran avanzando para el ano

2024.

Gestion empresarial: Se logré impactar en esta linea, debido a que su grupo
poblacional objetivo fueron especificamente unidades de negocio con clasificacion
en el rubro de economia creativa, haciendo énfasis en aquellas de desarrollo
artesanal y ancestral. Este proceso esta centrado en el plan de desarrollo del

gobierno nacional y el del distrito capital de Colombia.

4.3 Produccion asociada al proyecto

Ponencia internacional

Evento: Simposio y conversatorio internacional en desarrollo territorial y
economias alternas

Titulo de ponencia: Factores a evaluar para el intercambio a pequefa escala
entre artesanos de Guadalajara y Bogota D.C.

Fecha: 11 de agosto de 2023

Lugar: Modalidad virtual — Universidad Auténoma de Zacatecas



Ponencia internacional
Evento: |X Congreso internacional en emprendimiento y desarrollo social

Titulo de ponencia: Relaciones diplomaticas para fortalecer el emprendimiento
como medio de desarrollo social a pequena escala

Fecha: 16 de noviembre de 2023

Lugar: Modalidad presencial - Congreso de la Republica de Colombia

Insumo de politica publica: El 7 de abril de 2022, la honorable regidora del
Ayuntamiento de Guadalajara, presentdé ante el Cabildo una iniciativa de
ordenamiento que propendid por la creacion de la Direccion de pueblos originarios
del municipio de Guadalajara. En esta ocasion el Consejo decididé aplazar la
aprobacion de dicha propuesta, sugiriendo un estudio detallado entre estas
comunidades a fin de analizar la pertinencia de esta dependencia como érgano
adicional, o si era solo necesario anexar funciones a la Coordinacion General de

Combate a la Desigualdad.

Luego de un espacio de tiempo, a través del honorable Regidor Luis Cisneros
Quirarte, se procedidé generar un proyecto que alimentara las expectativas del
Cabildo, y con ello dar sustento a la necesidad de la citada direccién. En este
sentido, el 17 de febrero de 2022 se presento el proyecto aqui informado al pleno
del cabildo, en donde para sustentar el apoyo formal al mismo, se sustentaron los
datos en anexos oficiales y se procedid a la creacidén de la mencionada Direccion,
con nombramiento de una directora para el 27 de febrero de 2023, quien apoyo el

desarrollo del presente proyecto de investigacion.

4.4 Lineas de trabajo futuras

Comercio exterior a pequena escala: Linea que propenderia por apoyar a
pequefos emprendedores que quieran colocar sus productos en mercados
internacionales, mediante un intercambio que maximice los niveles de rentabilidad

de los bienes y servicios que se generen.



Sostenibilidad de culturas originarias: Dedicada al estudio y probabilidad de
sostenibilidad de las culturas indigenas y originarias, aun cuando se produzcan
desplazamientos intra y entre territorios, mediante el fortalecimiento de sus

costumbres econdmicas y sociales.



Capitulo 5 - Producto Apropiacién Social del Conocimiento

5.1. Proceso ASC desarrollado

Producto del proceso investigativo adelantado por las entidades participantes, y
otras que luego fueron requeridas para el especifico del proceso de apropiacion

social del conocimiento, se obtuvieron dos lineas de apropiacion social:

1. Proyecto de ley o norma territorial con alcance internacional.

2. Fortalecimiento o solucidn a asuntos de interés social.

En cuanto a la segunda, se obtuvieron impactos y beneficios para esta poblaciéon

gue se enfocaron basicamente en la atencidn a cinco frentes problémicos a saber:

—_

Pobreza y vulnerabilidad desde lo monetario.
Pobreza y vulnerabilidad desde lo dimensional en materia de vivienda.
Seguridad alimentaria.

Salud fisica y mental.

oA WN

Educacion.

5.2 Objetivos ASC desarrollados

General

Mejorar las condiciones de vida de personas dependientes de pequefas y

medianas unidades de economia creativa en la ciudad de Guadalajara.

Especificos

1. Establecer las variables de orden social con mayor impacto en la estabilidad
y sostenibilidad de las unidades econdmicas estudiadas.

2. Construir una ruta de atencion a las variables de orden social con mayor
deterioro e incidencia en la sostenibilidad de las unidades econdmicas.

3. Ejecutar acciones de atencidn y mejora de condiciones de vida en

dimensiones incluidas en el plan municipal de desarrollo.



5.3 Metodologia(s) de la ASC desarrollada(s)

La metodologia gue enmarco este proceso fue la Investigacién accidn participativa,

teniendo en cuenta los siguientes pasos:

1. Presentacion ante lideres de agremiacion, lideres indigenas y de pueblos
originarios y artesanos tradicionales.

2. Recorrido por talleres y espacios de produccién de las comunidades
intervenidas.

3. Concertacion con las comunidades sobre la metodologia a desarrollar
para la recoleccién de informacion.

4. Recoleccion de informacion sobre 208 variables de condiciones de vida
por hogar y estado de las unidades productivas mediante muestra
aleatoria.

Exposicion de las problematicas a abordar y la metodologia.
Con la informacion se procedié al ajuste de proyectos y programas
previamente disefhados para el plan de desarrollo municipal, la gestion de

recursosy la puesta en marcha del plan de trabajo estratégico.

5.4 Resultados

El proyecto se concentré en una poblacion especifica de la ciudad de Guadalajara,
dada su tradicion y enriqguecimiento cultural y ancestral para el desarrollo turistico

y econémico de la zona metropolitana.

Los datos oficiales del afio 2020 indican que para el afo 2018 se asentaban en
Guadalajara y su zona metropolitana cerca de 70 mil personas provenientes de
comunidades indigenas y pueblos originarios de diversos territorios mexicanos,

siendo originarios de la regioén, cerca del 46%.

Los datos también revelaron, que un 85% de ellos, ya no practicaba o desarrollaba
actividades propias de su cultura ancestral, mientras un 15% de ellos aun subsistia

principalmente de actividades propias de su cultura.



Justamente, este porcentaje que ronda las 3 mil personas fue el objeto de estudio
de este proyecto de investigacion. El cual se desarrollé por etapas conforme a la

metodologia que se mostrara mas adelante.

El proyecto tuvo un enfoque multidimensional entorno a condiciones de vida,
sostenibilidad de unidades econdmicas y mercados atractivos para la produccion
de origen cultural y ancestral, llegando asi a cerca de 270 personas ubicadas en

Guadalajara, Tlaquepaque y Tonala.

5.5 Beneficios de la estrategia

Los beneficios directos para el municipio se enuncian a continuacion:

Proyecto de ley territorial: Propuesta de acuerdo de hermanamiento entre la
ciudad de Guadalajara y la ciudad de Bogota D.C. siendo las dos ciudades

mercados atractivos para la produccién artesanal en cada uno de los territorios.

Pobreza y vulnerabilidad monetaria

1. Se impulsaron dos (2) asociaciones de productores artesanales y
ancestrales con garantia de originalidad en sus productos. Entre las dos
asociaciones integran a cerca de 72 usuarios que antes no se ubicaban en
registros oficiales.

2. Desarrollo de cuatro (4) eventos de visibilizacién y comercializaciéon que
produjeron ingresos importantes para el mejoramiento de condiciones de
vida de los grupos de interés.

3. Alianza con empresas privadas del territorio, para garantizar un consumo
minimo al ano de productos artesanales, que beneficiaran a cerca de 58
productores. Se agrega que, con esta alianza, los productores mantendran
cerca de 91 empleos directos y ampliaran su planta fija a 130 para el aho
2025. Los empleos indirectos generados por estos productores, asciende

a 288 personas.



Pobreza y vulnerabilidad dimensional con enfoque a vivienda y saneamiento

1. Veinte (20) artesanos con mas de 30 anos en el territorio y en actividad
ancestral, recibieron un apoyo economico por 200 mil pesos mexicanos
cada uno, para que sea abonado como parte de pago para vivienda nueva
o usada.

2. Otros veinte (20) artesanos recibieron un apoyo econdémico de 30 mil
pesos mexicanos para mejoramiento de vivienda.

3. Quince (15) artesanos recibieron apoyo econémico de 20 mil pesos

mexicanos para adecuacion de espacios de trabajo.

Seguridad alimentaria

1. Incorporacion de veinte (20) adultos mayores a programas de alimentacion
comunitario, teniendo acceso a tres comidas diarias por siete dias de la
semana.

2. Incorporacion de cuarenta (40) menores de 10 anos a programa de
alimentacién comunitario, teniendo acceso a tres comidas diarias por seis
dias de la semana.

3. Incorporacion de treintay cinco (35) hombresy mujeres adultos en condicion
de desempleo o deficiencia de ingreso, mejorando su frecuencia de

alimentacién a tres veces al dia por seis dias a la semana.

Salud fisica y mental

1. Atencion a 96 personas de la poblacion que acudieron de manera voluntaria
para una valoracién gratuita de su estado de salud fisico.

2. Atencidén a 8 personas de la poblacién que acudieron de manera voluntaria
para una valoracién gratuita de su estado de salud mental.

3. Incorporacion y activacion de veintiséis (26) personas que no contaban con
Ningun tipo de vinculacién al servicio de salud del seguro popular.

4. Reactivaciéon de once (11) personas que no contaban con servicio activo o alta

en el servicio de salud del seguro popular.



Educacion

1. Sereintegraron al sistema educativo cerca de veintitrés (23) ninos, ninasy
adolescentes que habian abandonado sus estudios por falta de recursos.
2. Se inscribieron al sistema publico de educaciéon diez y ocho (18) ninos,

ninas y adolescentes que no habian accedido a este servicio por diversas

razones.
5.6 Evidencias del producto de ASC

Se adjuntan certificaciones emitidas por el Ayuntamiento Municipal de Amatitan.
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